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CONTENT INDEX
ESSENTIALS SERVICE

Content Index -Essentials Service (icerik Endeksi - Temel Hizmeti) kapsaminda GRI Services, GRI icerik endeksinin GRI Standartlarina uygun, raporlama gereklilikleriyle
tutarl bir sekilde sunuldugunu ve endeksteki bilgilerin paydaslar icin acik bir sekilde sunuldugunu ve erisilebilir oldugunu incelemistir. Hizmet, raporun Tirkge versiyonu
tizerinden gerceklestirilmistir.

Kullanim Beyani

Kullanilan GRI 1

Kullanilan GRI Sektér Standardi

GRI STANDARDI

Yapi ve Kredi Bankasi A.S., 1 Ocak - 31 Aralik 2024 doénemi icin GRI Standartlarina uygun olarak raporlama yapmistir.

GRI 1: Temel Esaslar 2021

Finansal hizmetler alaninda sektor standardi hentiz hazirlanmadigi icin herhangi bir sektor standardi kullanilmamistir.
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GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

2-17 Yetkinlikleri Y6netim Kurulu, sayfa 34-38
218 En Yiiksek Yonetisim Organinin Yapi Kredili Olmak, sayfa 215
Performansinin Degerlendirilmesi Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne Uyum Beyani, sayfa 232-233
Yonetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 48-57
2-19 Ucretlendirme Politikalari Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne Uyum Beyani, sayfa 232-233
Ucretlendirme Politikasi
220 Ucret Belirleme Siireci Ifurumsal)fonetmj [Ikelerl ne Uyum Beyani, sayfa 232-233
Ucretlendirme Politikasl
Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne Uyum Beyani, sayfa 232-233
2-21 Yillik Ucret Oranlari Performans Tablolari, sayfa 532
Ucretlendirme Politikasi
292 Surdurlebilir Kalkinma Stratejisine Yonetim Kurulu Bagkani’'nin Mesaji, sayfa 14-15
iliskin Ust Yonetim Beyani Genel Mudur Mesaji, 16-17
Etik ve Uyum, sayfa 79-81
2-23 Politika Taahhdtleri Yapi Kredi insan Haklari Beyani
Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
Politika taahhiitlerinin Kurulus Etik ve Uxum, sayfa 79-81
2-24 icerisinde Entearasyonu Yapi Kredi insan Haklari Beyani
< grasy Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
2-25 Olumsuz Etkileri Diizeltmeye Yonelik Etik ve Uyum, sayfa 79-81
Siirecler Yapi Kredi insan Haklari Beyani
2-26 Tavsiye Alma ve Kaygilari Dile Getirme Etik ve Uyum, sayfa 79-81
Mekanizmalari Yapi Kredi insan Haklari Beyani
2024 yilinda ¢evre kanunu ve diizenlemelerine
2-27 Kanun ve Yonetmeliklere Uyum uyulmamasi nedeniyle alinan gevre cezasi
bulunmamaktadir.
2-28 Uye Olunan Kurumlar Paydas iliskileri, sayfa 87
Oncelikli Konular, sayfa 82-84
2-29 P Katilimi Yakl .
aydag Kataimi Yaklastmi Paydas iliskileri, sayfa 85-87
2-30 Toplu Is Sozlesmeleri Yapi Kredili Olmak, sayfa 216

2-1 Organizasyonel Detaylar Ortaklik Yapisi, sayfa 24-25
Yapi Kredi’'nin Bagh Ortakliklar, sayfa 30-31
2-2 Raporlamaya Dahil Edilen Sirketler Rapor Hakkinda, sayfa 6-7
2-3 Raporlama Periyodu, Sikligi ve ilgili Kisi Rapor Hakkinda, sayfa 6-7
2.4 Bilgilerin Yeniden ifade Edilmesi O"ncekl raporl.arda saglanan bilgilere iliskin yeniden
diizenlenen bir beyan bulunmamaktadir.
. Rapor Hakkinda, sayfa 6-7
2- Dis D
5 I Denetim Bagimsiz Giivence Raporu, sayfa 568-571
ilk Bakista Yapi Kredi, sayfa 20
2.6 Faaliyetler, Deger Zinciri ve Ortaklik Yapisi, sayfa 24-25
Diger s iliskileri Yapi Kredi’'nin Faaliyet Alanlari, sayfa 28-29
2024 Sektér Konumu, sayfa 32
2-7 Calisanlar Performans Tablolari, sayfa 530
2-8 Diger isciler Performans Tablolari, sayfa 530
Yonetim Kurulu, sayfa 34-38
2-9 Yonetim Yapisi ve Olusumu Ust Yonetim, sayfa 39-47
Yonetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 48-57
2-10 En Yuksek Yonetisim Organinin Yoénetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 48-57
Uyelerinin Secimi ve Belirlenmesi Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne Uyum Beyani, sayfa 232-233
.. Yonetim Kurulu, sayfa 34-38
En Yiiksek Yonetisim O .
211 Br; k‘;nsle onetisim Drganinin Ust Yonetim, sayfa 39-47
? Yonetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 48-57
2-12 En Yiksek Yonetisim Organinin Yoénetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 48-57
Kurulusun Etkisinin Yonetimindeki Rolti Siirdirdlebilirlik Yonetimi, sayfa 60-63
2-13 Kurulusun Etkisinin Yonetimi Siirduriilebilirlik Yonetimi, sayfa 60-63
Kapsaminda Sorumluluklarin Devri
2-14 En Yiiksek Yonetisim Organinin Surdurilebilirlik Yonetimi, sayfa 60-63
Surdurtlebilirlik Raporlamasindaki Rolti Oncelikli Konular, sayfa 82-84
2-15 Cikar Catismasi Etik ve Uyum, sayfa 79-81
2-16 Kritik Konularin iletisimi Etik ve Uyum, sayfa 79-81
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GRI STANDARDI BiLDiRIMLER BiLDiRiM YERIi Verilmeyen Bilginin Aciklanmasi
GRI 3: Oneelikli 3-1 Oncelikli Konulari Belirleme Siireci Onecelikli Konular, sayfa 82-84
Konular 2021 32 Oncelikli Konular Listesi Oncelikli Konular, sayfa 82-84

Oncelikli Konular, sayfa 82-84

GRI 3: Oncelikli 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Yénetim Kurulu Bagkani’nin Mesaji, sayfa 14-15
Konular 2021 o :
Genel Mudiir Mesaji, 16-17
201-1 Uretilen ve Dagitilan Dogrudan 5 Yillik Ozet Finansal Bilgiler, sayfa 230
Ekonomik Deger 2024 Yili Mali Durum Degerlendirmesi, Sayfa 229
. Trendler, Sektore Etkileri ve Yapi Kredi'nin Yanity, 68-78
GRI 201: iklim Degisikliginden Kaynaklanan Mali | 1ealer Sektdre Etkleri ve Yapi Kredinin Yanit, sayfa
N 201-2 o . Risk Yonetimi, sayfa 88-89
Ekonomik Sonuclar ve Diger Riskler ve Firsatlar
Performans TCFD Beyani, sayfa 550-551
2016 201-3 Tanimlanmis Fayda Plani Yukumlaltkleri Yapi Kredili Olmak, sayfa 215
ve Diger Emeklilik Planlari Finansal Bilgiler, sayfa 275, sayfa 304-305
201-4 Devletten Alinan Mali Yardim Finansal Bilgiler, sayfa 307
207-1 Vergi Yaklagimi Finansal Bilgiler, sayfa 432
2072 | Versi Yonetisimi, Kontrol ve Finansal Bilgiler, sayfa 432
GRI 207: Vergi Risk Yonetimi
2019 T
207-3 | PavdasKatiimive Vergiile llgil Finansal Bilgiler, sayfa 432
Endiselerin Yonetimi
207-4 Ulke Bazinda Raporlama Finansal Bilgiler, sayfa 432

GRI 3: Oncelikli = - . Oncelikli Konular, sayfa 82-84
Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Yapi Kredili Olmak, sayfa 217
GRI 202: Piyasa 202-1 Cinsiyete Gore Standart Giris Seviyesi Performans Tablolar, sayfa 530

Varligi 2016

Ucretinin Yerel Asgari Ucrete Orani

Oncelikli Konular, sayfa 82-84

GRI 3: Oncelikli 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Yénetim Kurulu Bagkani’'nin Mesaji, sayfa 14-15
Konular 2021 o .
Genel Mudiir Mesaji, 16-17
Desteklenen Altyapi Yatirimlari e
GRI 203: Dolayli 203-1 ve Hizmetleri Sorumlu ve Siirduiriilebilir Finans, sayfa 102-107
Ekonomik Etkiler ;
2016 203-2 Bnemli Dolayli Ekonomik Etkiler Ticari Bankacilik ve KOBI Bankaciligl, sayfa 158-163

Kurumsal Bankacilik, sayfa 164-167

GRI 3: Oncelikli - - . Yapi Kredi Yolsuzluk ve Risvet ile Miicadele Politikasi
Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Etik ve Uyum, sayfa 79-81
205-1 Yolfuzlukla. I‘Ig|l| Riskler Agisindan Risk Yonetimi, sayfa 97-98
Degerlendirilen Operasyonlar
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele Politikalari ve E?'k ve“ Uyl,'m,’ sayfa 79-81
Yolsuzlukla 2052 Prosediirleri Hakkinda iletisim ve Egitim Risk Yénetimi, sayfa 97-98
Miicadele 2016 ® & Performans Tablolari, sayfa 533
205-3 Teyit Edilmis Yolsuzluk Olaylari ve Etik ve Uyum, sayfa 79-81
Alinan Onlemler Risk Yonetimi, sayfa 97-98
GRI 206: Rekabete Aykiri Davranis, Trost ve 2024 yili iginde rekabete aykiri davranislara, tréstlesme
Rekabete Aykiri 206-1 Tekel Uygulamalarina Yonelik Yasal ve tekelcilik faaliyetlerine iliskin olarak acilmis dava
Davranis 2016 islemler bulunmamaktadir.
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GRI 3: Oncelikli 3.3 Oncelikli Konulann Yanetimi Oncelikli Konular, sayfa 82-84
Konular 2021 Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 108-123
302-1 Kurulus icerisindeki Enerji Tiiketimi Performans Tablolari, sayfa 528
. 302-2 Kurulus Disindaki Enerji Tiketimi Performans Tablolari, sayfa 528
GRI 302: Enerji
2016 302-3 Enerji Yogunlugu Performans Tablolari, sayfa 528
P Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 119
302-4 Enerji Tiketimi Azaltimi Performans Tablolari, sayfa 528
303-1 | Faviastlan SuKaynaklarina liskin Gevresel Etki Yonetimi, sayfa 119-120
Etkilesimler
303-2 Su Tahliyesiyle ilgili Etkilerin Yonetimi Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 119-120
GRI 303: Su ve
Atik Su 2018 303-3 Su Cekimi Performans Tablolari, sayfa 529
303-4 Su Tahliyesi Performans Tablolari, sayfa 529
303-5 Su Tiketimi Performans Tablolari, sayfa 529
305-1 Dogrudan (Kapsam 1) Karbon Emisyonlari Performans Tablolari, sayfa 528
305-2 Dolayli (Kapsam 2) Karbon Emisyonlari Performans Tablolari, sayfa 528
GRI 305: Diger Dolayli (Kapsam 3) Karbon
Emisyonlar 305-3 Emisyonlar Performans Tablolari, sayfa 528
2016
305-4 Karbon Emisyonlari Yogunlugu Performans Tablolari, sayfa 558
305-5 Karbon Emisyonu Azaltimi Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 108-118

GRI 3: Oncelikli

Performans Tablolari, sayfa 528

Oncelikli Konular, sayfa 82-84

Konular 2021 33 Oncelikli Konularin Yonetimi Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 120-121
306-1 | AbkOlusumuve Atikia llgili Onemli Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 121
Etkiler
GRI 306: Atk I o R
2020 306-2 Atik lliskili Onemli Etkilerin Yonetimi Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 121
306-3 Atik Olusumu Performans Tablolari, sayfa 529
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GRI 3: Oncelikli a . Oncelikli Konular, sayfa 82-84
Konular 2021 83 Oneelikli Konularin Yonetimi Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 121

GRI 308: 308-1 Cevresel Kriterler Kullanilarak Cevresel Etki Yonetimi, sayfa 121
Tedarikgilerin Denetlenen Yeni Tedarikciler Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
Cevresel

Degerlendirmesi Tedarik Zincirindeki Olumsuz Cevresel . -
2016 308-2 Etkiler ve Alinan Onlemler Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
GRI 414: 4141 Sosyal Kriterler Kullanilarak Yapi Kredi insan Haklari Beyani
Tedarikgilerin Denetlenen Yeni Tedarikciler Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
Sosyal

Degerlendirmesi 414-2 Tedarik Zincirindeki Olumsuz Sosyal Yapi Kredi insan Haklari Beyani

2016 Etkiler ve Alinan Onlemler Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi

GRI 3: Oncelikli a . Oncelikli Konular, sayfa 82-84
Konular 2021 83 Oncelikli Konularin Yonetimi Yapi Kredili Olmak, sayfa 209-217
401-1 Yenl.l$e Alinan Galiganlar ve Galizan Performans Tablolari, sayfa 531
Devir Orani
GRI 401: istihdam Gegici veya Yari Zamanli Calisanlara
2016 401-2 Saglanmayan Tam Zamanl Calisanlara Yapi Kredili Olmak, sayfa 215
Saglanan Faydalar
401-3 Ebeveyn izni Performans Tablolari, sayfa 531
GRI 402: isgiicii/ e .
Yonetisim 402-1 a‘,’e.rasyc":;: dp?g'ss"f"k:er.'e lgil Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
iliskileri 2016 inimum Bildirim Sureleri
204-1 Calisan Basina Yillik Ortalama Egitim Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
Saati Performans Tablolari, sayfa 532
Calisan Becerilerini Gelistirmeye Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
GRI 404: Egitim 404-2 Yonelik Programlar ve Gegis Yardim
. Performans Tablolari, sayfa 533
ve Ogrenim 2016 Programlari
Diizenli Performans ve Kariyer Gelisimi
404-3 Degerlendirmeleri Alan Calisanlarin Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
Yuzdesi
. . . e e . Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
403-1 Is Saghgi ve Guvenligi Yonetim Sistemi Yapi Kredi ISG Politikasi
403 | [ehike Belirleme, Risk | Yapi Kredi ISG Politikasi
Degerlendirmesi ve Olay Incelemesi -
403-3 is Sagligi Hizmetleri Yapi Kredi iSG Politikasi
4034 is Saglig ve Giivenligi Konusunda isci Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
Katilimi, Danisma ve iletisim Yapi Kredi ISG Politikasi
. is Saglig tivenligi K isci "
GRI403:is Saghgn | 4035 | 3 S2BUBrve GlvenligiKonusundalsci |y, o i Olmak, sayfa 216
. Tes Egitimi
ve Glivenligi
2018 403-6 isci Sagliginin Tesviki Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
is iliskileriyle Dogrudan Baglantili
403-7 is Saglig ve Guivenligi Etkilerinin Yapi Kredi iSG Politikasi
Onlenmesi Ve Hafifletilmesi
403-g | '3S38N8 ve GlvenligiYonetim Sistemi |\ i isG politikast
Kapsamindaki Isciler -
403-9 is Sebepli Yaralanma Performans Tablolari, sayfa 533
403-10 is Sebepli Hastalik Performans Tablolari, sayfa 533
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Oncelikli Konular, sayfa 82-84

Konular 2021 33 Oncelikli Konularin Yonetimi Yapi Kredili Olmak, sayfa 217
205-1 Yonetisim Organlarinin ve Yapi Kredili Olmak, sayfa 217
GRI 405: Cesitlik Calisanlarinin Cesitliligi Performans Tablolari, sayfa 532
ve Firsat Esitligi
2016 .
405-2 Kadinlarin Temel Maas ve Ucretlerinin Performans Tablolar, sayfa 532

GRI 3: Oncelikli

Erkeklere Orani

Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Oncelikli Konular, sayfa 82-84
GRI 406: e
Ayrimciligin 406-1 gyrl'mcl"'k Vakalari ve Alinan Dizeltici | e 1 oilar ve Calisma ilkeleri
Onlenmesi 2016 niemier
GRI 407: Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu
Orgiitlenme ve 4071 Pazarlik Hakkinin Risk Altinda Risk Yonetimi, sayfa 99
Toplu Sozlesme Olabilecegi Operasyonlar ve Yapi Kredili Olmak, sayfa 216
Hakki 2016 Tedarikgiler

. Cocuk isciligi Vakalari Acisindan Risk Yénetimi, sayfa 99
iGRiI“ﬁOz%&ocuk 408-1 Onemli Risk Altindaki Operasyonlar ve Yapi Kredi insan Haklari Beyani
56 Tedarikgiler Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
GRI 409: Zorla ve Zorla veya Zorunlu Calistirma Olaylar Risk Yonetimi, sayfa 99
Cebren Calistirma 409-1 Acisindan Onemli Risk Altindaki Yapi Kredi Insan Haklari Beyani

2016

Operasyonlar ve Tedarikgiler

Yapi Kredi Sorumlu Satin Alma Politikasi
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GRI 3: Oncelikli a . Oncelikli Konular, sayfa 82-84
Konular 2021 8-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Toplumsal Katki, sayfa 126
GRI 413: Yerel Yerel Topluluk Katilimi, Etki

 vere 413-1 Degerlendirmeleri ve Gelistirme Toplumsal Katki, sayfa 124-129

Topluluklar 2016

Programlari ile Operasyonlar

GRI 3: Oncelikli 3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi Oncelikli Konular, sayfa 82-84

Konular 2021 Teknolojik Riskler ve Siber Guivenlik, sayfa 190-192
P Miisteri Gizliliginin Thlali ve Miisteri - " P

GRI 418: Musteri 418-1 Verilerinin Kaybr ile llgili Dogrulanmis Teknolojik Riskler ve Siber Giivenlik, sayfa 192

Gizliligi 2016

Sikayetler

Miisteri Deneyimi, sayfa 202-206

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

Oncelikli Konularin Yénetimi

Yonetim Kurulu, sayfa 34-38

Ust Yonetim, sayfa 39-47

Yonetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 48-57
Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne Uyum Beyani,
sayfa 232-233

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 33

Oncelikli Konularin Yénetimi

Risk Yénetimi, sayfa 88-98

Yenilikgi
Bankacilik

GRI STANDARDI

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3

3-3

insan
Odakhhk

BiLDiRIMLER

Oncelikli Konularin Yonetimi

Oncelikli Konularin Yénetimi

Oncelikli Konularin Yénetimi

Oncelikli Konularin Yénetimi

Finansal

Kurumsal
Bilgiler

Yonetim

BiLDiRiM YERIi

Teknolojik Riskler ve Siber Giivenlik, sayfa 190-192

Miisteri Deneyimi, sayfa 200-203

Yonetim Kurulu ve Komiteler, sayfa 54

Trendler, Sektore Etkileri ve Yapi Kredi'nin Yanit, sayfa 73
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