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5,1 milyar TL net kar ve %12 MoOK ile gelirlerdeki %41 artig 2

Devam eden giiglii karsilik oncesi kar yaratimi ve 4,3 milyar TL ihtiyati karsilik ile siire gelen ihtiyath karsiliklandirma

m Karsilik Oncesi Kar Toplam Karsiliklar

“— +41% — « +21% —
5,080 14,887 7,787 +
3,600 12,321 ihtiyati
. KOK/Briit S
MoOK  9.8% ) 4.8% .
> Krediler 0 Olagan
2019 2020 2019 2020 2019 2020

Temel Gostergeler

Kredi/Mevduat Orani® YP Likidite Kargilama Orani’ Ana Sermaye Rasyosu
104% 105% LKO 136% 190% 148% (Gegici regiilasyon katkisi harig)
97% 13.7% 13.6%
430% 454% 11.4%
226%
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Notlar:

1. Beklenen zarar karsiliklari + diger karsiliklar

2. Kredi Mevduat Orani = Krediler/(Mevduat + TL Bono)

3. Son Ug aylik ortalamalar baz alinmistir

4. Gegici yasal duizenleme katkisi dikkate alinmadan; (Kur: 252 glintin ortalamasi) 2020 Raporlanan Ana Sermaye Rasyosu 14,1%




TL ve par¢ali islem odakli hacim bluylimesi 3
Mevduatlardaki ilk elden ve ¢evik yonetim ve yabanci paradaki azalma ile TL kredilerde %26 biiyiime

Hacimler o

Kredi Hacmi (miyary) Mevduat Hacmi (milyar11)

Yapi Kredi Ozel Bankalar? Yapi Kredi Ozel Bankalar!

2020 ysh ¢/c ysb ¢/c 2020 ysb ¢/¢ ysb ¢/¢

Nakdi + Gayri Nakdi Krediler? 382.7 20% 0% 25% 2% Miisteri Mevduati 259.3 15% -2% 21% 1%
T 199.4 25% 4% 31% 6% L 103.5 4% -1% 9% 2%
YP($)3 25.0 7% 1% -4% 1% YP(S) 21.2 0% 4% 5% 3%
Nakdi Krediler 2 281.8 23% 0% 27% 2% Vadesiz Miisteri Mevduati 94.4 82% -3% 86% 1%
T3 166.9 26% 4% 33% 6% TL 26.6 29% -10% 22% -9%
YP($)? 15.7 -4% 0% -4% -1% YP(D), 9.2 77% 7% 82% 8%

Nakdi Kredilerin Segment Kirilimi e dizertiimis)*

Miusteri Mevduati Kirthmi*

Vadeli Mevduat Kirihmi

Vadeli/Vadesiz
$.uru rnsal & T 33%
icari
o,
$_ururnsal & 58% 52% .
Ican Perakende 62% x‘& 67%
64%
Vadeli 82% 2018 2020
TL Vadesiz Mevduat / TL Mevduat YP Vadesiz Mevduat / YP Mevduat
vl 48%
Perakende 42% x6 9 ° 26% 4%
/ 09“3“
\)3‘\ ‘\A'/
xy 16%
; x
Notir 2018 2020 Vadesiz
1. Ozel Bankalar BDDK 31 Aralik 2020 haftalik verileri baz alinmistir

2.
3.
4

Nakdi krediler, faktoring ve finansal kiralama alacaklari haricindeki canli kredileri géstermektedir 2018 2020 2018 2020 2018
YP kredilere dovize endeksli krediler dahil edilmistir
MIS verileri baz alinmistir. Krediler: Perakende kredi bireysel, kredi kartlari ve KOBI’leri icermektedir; Mevduat: Perakende mevduat bireysel ve KOBI'leri igermektedir. G YapiKredi




2020 yilinda %19 gelir artisi 4

Temel Gelir Marjindaki 13 baz puan genisleme ile Temel gelirlerde %17’lik artis

Gelirler

Gelirler"? (miyonTy) Temel Gelir Mariji

. .. . . o)
Kiimiilatif <— +19% _> Kiimiilatif

23,529
19,728 5.13%
ok 5.00%
X
Temel 18,465 /
Diger
2019 2020 2019 2020
Ceyreklik Ceyreklik
6,216
6,145 ’ o 0 )
5,738 5,431 5.21% 4.98% 5.17% 5.15%
NFG
Komisyonlar 1,521 1,246 1,483
Diger 634 388 547 3
1C20 2C20 3G20 4C¢20
1C20 2C20 3C20 4C20
Notlar:

1. Gelirler ve diger gelirler, yabanci para kaynakli beklenen zarar karsiliklari artiglarindan korunma amagh ticari kar/zarari ve tahsilatlari
icermemektedir
2. Temel Bankacilik Gelirleri = Net Faiz Geliri + Swap maliyetleri + Net Ucret ve Komisyonlar

72 YapiKredi



100 bp genisleyen temel NFM sayesinde 2020 yilinda 48 bp genisleyen NFM -

Tiifex etkisi diizeltildiginde hedefler ile uyumlu 28 bp genisleme Celiler - NEM

Swap Diizeltmesi Yapiimis NFM? NFM Gelisimi?

Kiimulatif
<« +48bp —> Yillik kar§||a§t|r||abi|ir2 ..................................
. +100bps |  +4bps
>78% e v rvrw +20bps  3.78%
330% Toops  EEEE 0
: : -57bps
3.30%
2019 T;:;\:I Menkul 7K'lar Diger Finansal Tufex 2020
2019 2020 K|ymet|er Enst. Etkisi
Ceyreklik
Tiifex etkisi ile
< sabit - diizeltilmis
-98 bp c/g ..................................
.819 + 3.82%
3.77% 3.81% 3.82% 3.81% 98bps 6
3.68% : : o
+25bps +8bps Fooops -
—
Temel : L )
1G20 2C20 3C¢20 4C20 3¢20 NEM Menkul 2K'lar Diger Finansal Tiifex 420
Notlar: £ seeesemseeeeeees s : Kiymetler Enst. Etkisi

BDDK Konsolide Olmayan Finansallar baz alinmigtir
1. Ucret gelirleri kayitlari ile diizeltilmistir. Raporlanan- 2019: 3.47%
2. Ucret gelirleri kayitlari ve Tifex etkisi ile dizeltilmistir




Kazancli ve ¢evik bilanco yonetimi ile yillik guc¢li genisleme 6-
4C20°de yiiksek TL faizleri nedeniyle baskilanan kredi mevduat spreadi

Kredi — Mevduat Spread Gelisimi

Kredi-Mevduat Spreadi
(Ceyreklik)

2019’a kiyasla 94 bp genisleyen Kredi-
Mevduat Spreadi

4C20’de 138 bp daralan Kredi-Mevduat
Spreadi

Ceyreklik K/M Spreadi
TL+YP: COTL
3C20:6.4% = 3C20:5.5%
4620:5.0%  4C20:3.2%

W TL+YP
T 6.0%

[ ] ... )
...... ...... 2.8%
2.0% Teee”
1.3%
2017 2018 2019 2020

Notlar:
BDDK Konsolide Olmayan Finansallar baz alinmistir

Mevduat Maliyeti
(Ceyreklik)

Vadesiz mevduat katkisiyla TL mevduat
maliyetinde yillik 362 baz puanhk
iyilesme
TL mevduat maliyetlerindeki yukselis
nedeniyle ¢eyreklik 120 bp artis

Ceyreklik mevduat maliyeti
TL+YP: - TL:

3G20:2.9%  3G20:5.7%
4C20:4.1%  4G20:8.6%

B TL+YP
HTL

2017 2018 2019 2020

Kredi Getirisi
(Ceyreklik)

Verimli fiyatlandirma sayesinde kredi
getirilerinde yillik 267 baz puanlik azalma

TL kredi getirilerinde 57bp artis

Ceyreklik kredi getirisi
TL+YP: COTL:
3C20:9.3% 3G20:11.2%
4C20:9.1%  4G20:11.8%

=Rt 16.6%
18.7% 02" "0,

12.0%_,+°"" 123% ", 12.1%

. 11.3% .
e ®
9.6% 9.6%

Kredi-Mevduat Spreadi o

2017 2018 2019 2020

G YapKredi



2020’de yillik %4 komisyon geliri buyumesi

Cesitlendirme ¢abalari ile fazlasiyla bertaraf edilen regiilasyon ve Covid-19 etkileri

-7-

Gelirler - Ucretler o

Net Ucret ve Komisyon Gelirleri miyon

Hedeflenenden Daha lyi
Performans /

Kimiilatif
«— +4% —>
5,529 5,754
2019 2020
Ceyreklik
«— +1% —
1,483 1,504
Notlar: 3c20 4g20

1. BDDK Konsolide Olmayan Finansallar baz alinmistir
2. MIS verilerine dayanmaktadir

q q - 1
Komisyon Gelirleri Kirtlhimi

+53

+6% ¢/¢

Para Transferleri

6.1%

-37% y/y
+48% ¢/¢

Kredilendirmeile

ilgili
36.7%

-2% y/y

-11% ¢/¢

Sigorta Yatinm +32% y/y

13.8% \ Uriinleri: 3.5% +2% ¢/¢
| :

% y/y

Odeme Sistemleri

39.9%

-4% y/y
+9% ¢/¢

islem Adetleri® (aylik ortalama)

Para Transferleri Odeme Sistemleri
< +42% > < +1% »
2019 2020 1C 2C 3C 4C 2019 2020

Komisyon gelirlerini destekleyen giiclii islem hacimleri

1¢ 2¢ 3¢ 4C

G YapKredi




Covid-19, makro gelismeler ve yasal diizenlemelerin etkisi ile maliyet artisi =
Yiikselen kur etkisinden arindirilmis %15 gider biiyiimesi, isletme giderlerinde tek haneli biiyiime

Giderler ==
Faaliyet Giderleri (milyon TL) Gider Kirthmit
— +17% —> Kur etkisinden 7% +33% y/y 8% Yasal Giderler
arindirilmig o
23% +25% y/y 25% Biiyiime iliskin Giderler®

8.642 Yillik %15 artis

/4

7,407 |
+9% y/y Isletme Giderleri

+13% y/y 44% Personel Giderleri

2019 2020 2019 2020
Gider/Gelir Orani Baslica Uriinlerde® Dijitalin Payi
«~ -15 4bp > Dijital kanallardan kazanilan < +32puan—>
milisterilerde yillik 3.1 kat artis
34.9% 69%
> 33.4% Dijital kullanici girislerinde yillik
%25 artis
0,
26% 31% %
20% °
Notlar: 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

1. BDDK Konsolide Olmayan Finansallar baz alinmigtir
2. Mdsteri kazanimi maliyetini ve amortismanlari igermektedir
3.  MIS verileri baz alinarak; Ana Urunler; BIK, Kredi Karti, Vadeli Mevduat ve Esnek Hesap

G YapKredi




Yuksek bir artis ile %8,1 toplam karsilik orani; %6,4 takipteki

2021 oncesinde ihtiyath karsilik politikasi

krediler orani

Karsiliklar / Brut Krediler

8.3%
8.1%
7.2% 7.4%
6.1%
2018 2019 9A20 2020

Notlar:

BDDK konsolide olmayan finansallar baz alinmigtir
Muhtemel riskler igin ayrilan ek karsiliklar harig tutulmustur
596 milyon TL takipteki kredi silinmesi (1G20)

1.  Muhtemel riskler igin ayrilan ek karsiliklari icermektedir

2. Onceki donemlerle karsilastirilabilir bazda; 90-180 giin geciken ddemeler Asama 3, 30-90 giin geciken 6demeler Asama 2

Asama |

Asamalll

Asamallll

1.1%

0.9%
0.7% 0.6%

80% 77% 79% 78%
2018 2019 9A20 2020
16.9% 17.5%
13.3%
11.1%
145%  15.1%  14.9%  15.9%
2018 2019 9A20 2020
72% 68% 69%

7.6%
5.5% 6.1%

6.4%

2018 2019 9A20

2020

g Karsilik Oranlari

Aktif Kalitesi =m

1.1%

0.9%

79%  79%  18%

6A20 9A20 2020
Karsilastirilabilir?

()
14.8% 15.6% 16.4%

14.4% 14.6% 15.6%

6A20 9A20 2020
Karsilastirilabilir?

67% 68% 69%
—-a—1H
7.1% 6.5% 6.8%

6A20 9A20 2020
Kargilastirilabilir?

G YapiKredi



Kredi otelemeleri ve 6demesi 90-180 guin gecikmeli krediler 10-

Giiclii performansa ragmen otelemelerde yiiksek karsiliklar; %62 karsilik orani ile 1 milyar TL 90-180 giin gecikmeli krediler

Aktif Kalitesi wm
Kredi Otelemeleri

Otelemeler
= %25’i 6denen toplam 19 milyar TL ételenen
Odemesi 91-180 krediler

giin geciken
1%

Geri Kalan

Cant Krediler = 14 milyar TL ertelenen kredi stoku; ~%12
%75

96% ilave karsilik artisi ile toplam kredilerin ~%3'(i

* Asama 2'de %19; %21 Karsilik orani
* Asama 1de %81; %10 Karsilik orani

*  Toplam Karsiliklar: 1,7 milyar TL
= Sadece 200 milyon TL kredi 6demesi 90

Odemesi 31-90
giin geciken
3%

Odemesi 90-180 giin gecikmeli krediler glinden fazla gecikmigtir
Karsilik Asama 2'deki 6demesi 90-180 giin geciken
62% 62% krediler
1,2 milyar TL . . , .
mver 1,0 milyar TL " %62 karsilik orani ile 1,0 milyar TL’ye diisiis

* Toplam Karsiliklar: 620 milyon TL

ot 9A20 2020

MIS verileri baz alinmistir

G YapKredi




Hedefler ile uyumlu 251 baz puan kredi risk maliyeti
2020 yilinda 6nden ayrilan 133 baz puan ihtiyati karsiliklar

-11-

Aktif Kalitesi

Toplam Kredi Riski Maliyeti'

Kimiilatif

-41bp

Hedeflerle

uyumlu ‘/

Ceyreklik

2.68%

2.37%

1620 2€20

3.08%

1.81%

3G20

4G20

+69bps .

Asamalvell

Notlar:

Kredi Riski Maliyeti Gelisimi

2.92%
2.51%
ihtiyati
1.18% Olagan
2019 2020
+39bps 290bps
wssops 25105 [
+94ps
.\:
118bps S L
-45bps Ne R S ]
X o
I
. Olagan ihtivati Kredi Risk . Kredi Risk
Asama lll Tahsilatlar Kredi Riski KLr;:TlT(:Iar I\r/fal;yeltsi Kur Etkisi Maliyeti
Maliyeti (raporlanan)

BDDK konsolide mali tablolar baz alinarak hazirlanmigtir
1. Kredirisk maliyeti = (Toplam Beklenen Zarar Karsiliklari - Tahsilatlar — YP Beklenen Zarar Karsiliklar)/Toplam Brit Krediler

+154bps

Asamalvell

+46ps

EE I o

-49bps

+165bps

308bps

-45bps

%100
Hedge’li

Olagan
Kredi Riski
Maliyeti

Asamallll Tahsilatlar

ihtiyati
Karsiliklar

Kredi Risk
Maliyeti
(raporlanan)

Kredi Risk

Maliyeti Kur Etkisi

G YapiKredi



Devam eden i¢sel sermaye yaratimi ile gli¢clii sermaye rasyolari
Yasal limitlerin >400 baz puan iizerinde gergeklesen sermaye rasyolari

-12-

Sermaye mmm

Sermaye Rasyolari

Cekirdek Sermaye Orani

11.4%

2018

Ana Sermaye Orani

13.7% 13.6%

12.5% 12.4% 11.4%

2020

Gegici regiilasyon
katkisi olmadan?

2020 2018 2019

Gegici regiilasyon
katkisi olmadan?

2019

13.7% +169bps 13.6% +50bps 14.1%
+46bps 12.8%
12.5% +169bps 12.4% 8% - -
- - -150bps -16bps Sps
-159bps  _15bps  -5bps
2019 Makro Operasyonel Hacim Kar & 2020 Yasal 2020 2019 Makro Operasyonel Hacim Kar & 2020 Yasal 2020
Ortam Risk Artisi  Optimizasyon _l_(ur Raporlanan Ortam Risk Artisi  Optimizasyon .l.(ur Raporlanan
Etksi Diizen. Etkisi Diizen.
Notlar:

1.

Yasal diizenlemeler harig (D6viz Kuru: 252 is gtinu hareketli ortalama baz alinmistir)
Sermaye Koruma Tamponu: 2.5%; Bankaya Ozgii Déngiisel Sermaye Tamponu: 0.05%; Gok Onemli Finansal Kurumlar Tamponu: 1.0%

Minimum Yasal Gereklilikler — Cekirdek Sermaye Orani: 8.05%; Ana Sermaye Orani: 9.55%; Sermaye Yeterlilik Orani: 12.0% (BDDK tavsiyesi)

Sermaye Yeterlilik Orani

14.8% 16.7%

2018 2019

+215bps  16.7%

Hedeflerle

16.7% WM s

2020

Gegici regiilasyon
katkisi olmadan?

+58bps  17.2%

16.7%
-153bps  -37bps  -20bps  _1opps
Makro . Yasal
2019 Borg Operasyonel Hacim Kar & 2020 Kur 2020
Ortam Amortizasyonu Risk Artigi Optimizasyon Dii Raporlanan
Etkisi uzen.

G YapiKredi



Siirdurulebilirlik Yaklasimi
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Cevresel

YOnetisim

@30
Sp=

[> Ticari ve kurumsal krediler icin cevresel ve sosyal risk degerlendirme sistemi 0
» Turkiye’nin ilk yesil proje finansmani kredisi
> Sifir atik sisteminin uygulandig merkez ofisler 130 |19 s
» 2,3 milyar S tutarinda yenilenebilir enerji kredileri
k> CDP iklim degisikligi notu «B» & Su Guvenligi notu «A-» )
/> 2020 yilinda Tiirkiye’de %62,5 ile sektérdeki en yiksek kadin istihdam orani )
» Kiresel ve sektorel ortalamanin Ustlinde not alarak 2021 Bloomberg Cinsiyet Esitligi
Endeksi’ne katilim
» Calisan baglihgi skoru: %75, calisan memnuniyeti skoru: %77
» Tirkiye'de engellilere finansal erisim saglayan ilk Engelsiz Bankacilik Programi
» Cesitlendirilmis dijital bankacilik coziimleri sayesinde artan  F§&R B pems ] leuanses § G St
finansal katilim M|
\_» ~50 milyon TL tutarinda toplumsal yatirim W,
( )
> Ozgurlik, saygi, adalet, seffaflik ve giiven tizerine kurulan Yapi Kredi kiltiri
» SPK yonetmeligine uygun yonetim kurulu yapisi
» Veri gizliligi ve siber glivenlik alaninda givenilir politika ve prosedirler 16 2w [ 7 mawn
> Seffaflik, bitiinliik ve duyarllik saglayan ihbar Programi ! @
k> ~ 30 milyon TL tutarinda veri gizliligi ve siber glivenlik yatirimlari —— )




Surdiiriilebilirlik Hedefleri

4 )
iklim Degisikligi > Surdurul?bl.!lrfjrun pgrtfoyun-u gggltlendlrmek ve iklim fmansmar.nm genisletmek
» Genel midirlik ve hizmet ofislerinde Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarini azaltmak
&
e » Midsterilerin enerji dontsimini gerceklestirmesi ve «Avrupa Yesil Mutabakati» ile uyumun
Surdurulebilir o - . )
) saglamasi icin destek verilmesi
Finansman » Banka’nin karbon agirlikh sektorlerde riskini azaltmak
\_ J
K> Kigtk montanl ticari krediler dahil cevresel ve sosyal risk degerlendirme sistemi )
» Ekvator Prensipleri (EP4, 2020) ile tam uyum
Sorumlu o . .
Bankacilik » TCFD onerileri ile uyumlu ve etkin finansal olmayan risk yonetimi
ankaciil > Kiicuk ve orta élcekli girisimler (KOBIi’ler) icin daha fazla finansal erisim imkani
\> Sektor bazli yaklasimlari uygulamak icin gelistirilen sektor bazli politikalar )
(. . T : )
Calisan Baglihg & > Gelc.ec.ektelq yetklvn'll.kle.rl. |c;|r.1. y"enl yetenekler kazanmak
T » Cesitli, bagli ve egitimli is glicl
Cesitliligi e
» Esnek ve uyarlanabilir is ortami
\ J
i i 1 n support o \
Basarilar & = . g noerene
s B s
CSY Hedefleri o) YVCDP ALY Bowcament ) L L —
= ';';': Climate Change 2020 B V UNEP EEIS_I,\JPCCI‘PNLEISBIFER PR-NC"’LES \\ CONSTITUENT COMPANY
‘ ' Water Security 2020 A- FTSE4Good FNOSCE | BANKING O\ Global Compact Offica - ¢ y

G YapiKredi



https://www.ftserussell.com/products/indices/ftse4good
https://www.weps.org/
https://www.cdp.net/en
https://www.borsaistanbul.com/en/sayfa/2227/bist-sustainability-index

2020 Hedefler ve Gerceklesme Karsilastirmasi

Degisken piyasa ortaminda hedefinden daha iyi ger¢ceklesen maddi ortalama 6zkaynak karliligi

2020 Hedefleri

2020 Gergeklesme

-15-

Hedefler mmm

Kredi/Mevduat
/ <105% 105% v
. Orani
Temel Gostergeler -
Serr.n.aye"Yeterllll.k. Rasyosu ~16% 16.7% v
(gecici regiilasyon etkisi olmadan)
Hacim TL Kredi Buylumesi Yiksek Onlu Seviyeler 26% A
Net Faiz Ma-r!l ~+30 bp +28 bp v
. (karsilastirilabilir)
Gelirler
Komisyonlar Tek Haneli Kiigiilme +4% -~
. . . 17%
Giderler Gider Artisi Orta Onlu Seviyeler . . v
(Kur etkisi hari¢ 15%)
Takipteki Kredile.r.Oranl ~79% 6.5% v
(karsilastirilabilir)
Aktif Kalitesi
Toplam Kredi Risk@Maliyeti < 300bp 251 bp v
Maddi Ortalama Ozkaynak
Karlilik 3 rkay 10% - 11% 12.0% A
Karlihgi
Notlar:

NFM harici tim veriler BDDK Konsolide Finansallara aittir
1. Sermaye Yeterlilik Rasyosu regtilasyon etkisi harigtir

-

G YapiKredi



2021 Hedefleri 16-
Orta Onlu Seviyelerdeki Maddi Ortalama Ozkaynak Karliligi

2021 Hedef Bilesenleri
Hedefleri ?
Devam eden Giiglii Likidite Seviyeleri, Yilin ikinci yarisinda dolarizasyonun azalmasi ile
Kredi Mevduat Orani* <110% . ¢ . y y y
kredi mevduat oraninda iyilesme
Temel Gostergeler germaye Yeterlilik Orani
(Gegici regulasyon katkisi >16% igsel sermaye yaratimi ile desteklenen sermaye rasyolari
olmadan)
Hacim TL Kredi Biiyiimesi Yiiksek Onlu Seviyeler  Parcali islemlere odakl TL kredi biiyiimesi
Net Faiz Marji
. . j, ~-30bp Yiksek TL fonlama maliyetlerinden dolayi baskilanan Net Faiz Mariji
. (TUFEX etkisi harig)
Gelirler
. . Devam eden gesitlendirme ¢alismalari ve islem adetlerindeki artisla desteklenen
Komisyonlar Orta Onlu Seviyeler . §es galls ? ?
komisyonlar
Yasal maliyetler ve biiyiimeye iliskin giderler sebebiyle artan maliyetler
Giderler Gider Artisi Orta Onlu Seviyeler o o ) .
Dijitallesme ve kontrolli gider yonetimi sayesinde operasyonel giderlerde sinirli artig
Takipteki Kredi Orani® <7% 2021'deki olasi NPL satis ve write-off'lar harig
Aktif Kalitesi
Toplam Kredi Riski
P RISk <200bp 2020 yilinda 6nden ayrilan karisiliklar sayesinde kredi riski maliyetinde iyilesme

Maliyeti

—

2021 MoOK: Orta Onlu Seviyeler

Notlar:
NFM harici tum veriler BDDK Konsolide Finansallara aittir
1. Do6nem sonunu temsil etmemektedir. Yil igerisinde herhangi bir tarihi temsil etmektedir @72 YapiKredi




Soru & Cevap
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Makro Ortam ve Bankacilik Sektoru
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Makro Ortam

Normallesme adimlariyla, makro gostergelerde goriilen iyilesme

Bankacilik Sektorii

Belirsizlik doneminde, ekonomiye destek vermeye devam eden
sektoriin gliclii temel gostergeleri

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
GSYiH Biiyiimesi (y/y) 7.5% 2.9% 0.9% ((’gfzg Kredi Biiyiimesi (y/y) 21% 14% 10% 33%
TUFE (y/y) 11.9% 20.3% 11.8% 14.6% Ozel 16% 6% 5% =
Kamu 27% 23% 19% 44%
Tiiketici Giiven Endeksi (ortalama) 90.7 87.8 79.7 81.0 . . . .
Miisteri Mevduati Biiyiimesi (y/y) 17% 18% 23% 33%
Cari A(_;IkI/GSYiH2 -4.8% -2.6% 1.1% -5.4% Ozel 14% 16% 18% 21%
Biitge Acig1/GSIYH 1.5% 1.9% 2.9% -3.5% Kamu 25% 22% 34% 51%
. Takipteki Krediler Orani 2.9% 3.8% 5.2% 4.0%
Issizlik Oran® 10.9% 11.0% 13.7% 12.9%
SYR* 16.5% 16.9% 18.0% 18.3%
USD/TL (donem sonu) 3.77 5.26 5.94 7.34
. el MoOK* 14.9% 13.9% 10.6% 10.8%
2Y Gosterge Tahvil Faizi 13.4% 19.7% 11.8% 15.0%

(donem sonu)

Notlar:
Aksi belirtiimedikge tim makro veriler Aralik 2020 itibariyladir

Bankacilik sektor hacimleri igin 31 Aralik 2020 tarihli BDDK haftalik verileri baz alinmigtir

1.  CariAgik Kasim 2020 itibariyladir
GSYiH Eyliil 2020 itibariyladir

2
3. Mevsimsellikten arindiriimis issizlik orani Ekim 2020 itibariyladir
4

SYR ve MoOK Aralik 2020 itibariyladir, SYR gegici regiilasyon katkisini icermektedir

G YapiKredi
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Aktifler
milyar TL 9A19 2019 9A20 2020 ¢/c yly
Diger Aktifler’
Toplam Aktifler 396.9 411.2 4925 486.5 -1% 18% &
Krediler! 2224 2204 283.0 281.8 0% 23% Diger Faiz
Getirili
TL Krediler 126.2 132.6 161.1 166.9 4% 26% Aktjﬂer3
[
YP Krediler (S) 17.0 16.3 15.6 15.7 0% -4% 23%
Menkul Krediler
0, 0
Menkul Kiymetler 544 57.1 77.1 78.8 2% 38% Klymetler 58%
TL Menkul Kiymetler 39.3 411 49.7 51.1 3% 24% 16%
YP Menkul Kiymetler ($) 2.7 2.7 3.5 3.8 8% 40% . Krediler
Miisteri Mevduati 2144 226.0 263.5 259.3 -2% 15%
TL Misteri Mevduati 90.5 99.5 104.1 103.5 -1% 4%
YP Miisteri Mevduati ($) 21.9 21.3 204 21.2 4% 0%
Pasifler
Borglanmalar 100.1 1024 112.7 106.3 -6% 4%
TL Borclanmalar 8.3 108 115 116 1% 7% Para P;}}'/asa'a"
(]
YP Borglanmalar ($) 16.2 15.4 13.0 12.9 -1% -16%
5
Ozkaynaklar 402 412 46.7 47.6 2% 15% B°r9'232'l/ma'a'
0
YP
Yonetilen Varhklar 26.5 273 41.8 443 6% 62% 59%
Ozkaynaklar
Krediler/(Mevduatlar+TL Bono) (konsolide) 100% 97% 102% 105% 10% Mevduatlar
54% TL
SYR? 16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 41%
Ana Sermayez 13.6% 13.7% 13.5% 13.6% Mevduatlar
CET-I 12.5% 12.5% 12.2% 12.4%
Notlar:
1. Krediler canli kredileri ifade etmektedir, TL ve YP krediler dévize endeksli krediler agisindan duzeltilmistir
2. 6A20, 9A20 ve 2020 gegici regiilasyon katkisi olmadan 5. Borglanmalar: para piyasalarina borglar, ihrag edilen menkul kiymetler (net) ve sermaye benzeri kredileri
3. Diger faiz getirili aktifler: Nakit degerler ve Merkez Bankasi, bankalar ve diger finansal kuruluglar, para piyasalarindan alacaklar, faktoring alacaklari ve kiralama islemlerinden icermektedir. Grup igi fonlama / Riskler toplam, isle ilgili (6rn. Ticari Finansman), Repolar ve loro / nostro hesaplari
alacaklari igermektedir. harig olmak tizere nakit ile sinirhdir. "
4. Diger aktifler: Ortaklik yatirimlari, Riskten koruma amaglh tirev finansal varliklar, maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, vergi varlig, Satis amagl elde tutulan ve 6. Diger yukimllikler: diger karsiliklar, korunma amagli tiirev araglar, ertelenmis vergi ve cari vergi borglari ile diger G0 YapiKredi

durdurulan faaliyetlere iligkin duran varliklar ve diger aktifleri icermektedir kalemini igermektedir.
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Milyon TL 4¢19 3¢20 4C20 ¢/¢ v/y
Net Faiz Gelirleri (swap giderleri dahil) 3,329 4,114 4,333 5% 30%
Net Faiz Gelirleri 3,926 4,350 5,319 22% 35%
TUFE Endeksli Tahviller 304 940 120% 579%
TUFE Endeksli Tahviller (diizeltilmis) 727 1,195 9% 79%
Swap Giderleri -597 -236 -986 318% 65%
Ucret & Komisyonlar 1,587 1,483 1,504 1% -5%
Temel Bankacilik Gelirleri 4,916 5,597 5,837 4% 19%
Operasyonel Giderler 2,122 2,082 2,463 18% 16%
Temel Faaliyet Kari 2,794 3,515 3,374 -4% 21%
Ticari ve Kur Degisimi gelirleri/giderleri 148 423 350 -17% 137%
Kur Degisimi gelirleri/giderleri 98 192 214 11% 117%
Gercede Uygun Dederleme gelirleri/giderleri -7 177 73 -59% n.m.
Ticari gelirler/giderler 56 54 63 18% 12%
Diger Gelirler 186 124 29 -76% -84%
Istiraklerden Gelirler 26 20 27 38% 6%
Temettii 1 0 1 184% 2%
Diger 160 104 1 n.m. -100%
Karsilik Oncesi Gelirler 3,128 4,063 3,753 -8% 20%
BZK (tahsilat diizeltmesi dahil) 2,726 1,372 2,441 78% -10%
Asama 3 Karsiliklari 2,812 871 1,267 45% -55%
Asama 1 + Asama 2 Karsiliklari 450 1,647 1,211 -26% 169%
Tabhsilatlar (-) 329 343 390 14% 18%
BZK kur etkisinden korunma 207 803 -352 -144% -270%
Diger Karsiliklar & Giderler -12 303 19 -94% -258%
Diger Karsiliklar 18 19 4 -77% -76%
Vergi Oncesi Kar 396 2,369 1,289 -46% 225%
Vergi 133 515 524 2% 294%
Net Kar 263 1,854 765 -59% 191%
MoOK 2.7% 17.1% 6.8% n.m. 406bp
0AK 0.3% 1.6% 0.6% -96bps 36bp

2019 2020 vy
12,936 15,826 22%
15,531 18,031 16%
2,692 70%
2,692 70%
-2,595 -2,205 -15%

5,529 5,754 4%
18,465 21,580 17%

7,407 8,642 17%
11,058 12,938 17%

774 1,497 93%

441 622 41%

48 452 834%
285 423 49%
489 452 8%
94 89 -5%
17 17 1%

378 346 -8%
12,321 14,887 21%
7,483 7,285 -3%
7,694 4,338 -44%
1,290 5,376 317%
1,115 1,301 17%

386 1,128 192%

257 735 186%

48 69 44%
4,534 6,797 50%

934 1,717 84%
3,600 5,080 41%
9.4% 12.0% 256bp
0.9% 1.1% 21bp

G YapiKredi
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Konsolide Olmayan Gelir Tablosu

Milyon TL 4C19 3G¢20 4C20 c/¢ y/y 2019 2020 v/y
Net Faiz Gelirleri (swap giderleri dahil) 3,046 3,831 4,011 5% 32% 11,761 14,702 25%
Net Faiz Gelirleri 3,723 4,089 5,040 23% 35% 14,776 16,977 15%

TUFE Endeksli Tahviller 304 940 120% 579% 2,692 70%

TUFE Endeksli Tahviller (diizeltilmis) 727 1,195 9% 79% 2,692 70%
Swap Giderleri -677 -258 ~1,029 299% 52% -3,015 -2,275 -25%
Ucret & Komisyonlar 1,513 1,350 1,338 -1% -12% 5,287 5,247 -1%
Temel Bankacilik Gelirleri 4,559 5,181 5,349 3% 17% 17,048 19,949 17%
Operasyonel Giderler 2,016 1,958 2,306 18% 14% 6,988 8,141 17%
Temel Faaliyet Kari 2,543 3,223 3,043 -6% 20% 10,060 11,808 17%
Ticari ve Kur Degisimi gelirleri/giderleri 129 376 354 -6% 173% 744 1,403 89%
Kur Dedisimi gelirleri/giderleri 42 160 225 41% 429% 408 543 33%
Gergege Uygun Degerleme gelirleri/giderleri 38 169 69 -59% 80% 108 452 321%
Ticari gelirler/giderler 49 47 61 28% 24% 229 409 79%
Diger Gelirler 312 332 309 -7% -1% 1,104 1,195 8%
istiraklerden Gelirler 178 246 202 -18% 13% 781 884 13%
Temetti 1 (0] 1 n.m. 50% 9 3 -68%
Diger 133 86 106 23% -21% 313 308 -2%
Karsilik Oncesi Gelirler 2,984 3,931 3,705 -6% 24% 11,908 14,406 21%
BZK (tahsilat diizeltmesi dahil) 2,630 1,312 2,460 88% -6% 7,271 7,061 -3%
Asama 3 Karsiliklar 2,764 866 1,307 51% -53% 7,566 4,306 -43%
Asama 1 + Asama 2 Karsiliklari 402 1,592 1,191 -25% 196% 1,206 5,184 330%
Tabhsilatlar (-) 329 343 390 14% 18% 1,115 1,301 17%
BZK kur etkisinden korunma 207 803 -352 -144% -270% 386 1,128 192%
Diger Karsiliklar & Giderler -12 303 19 -94% -258% 257 735 186%
Diger Karsiliklar 189 13 4 -67% -98% 216 57 -73%
Vergi Oncesi Kar 353 2,303 1,221 -47% 246% 4,339 6,552 51%
Vergi 89 449 456 2% 410% 739 1,472 99%
Net Kar 263 1,854 765 -59% 191% 3,600 5,080 41%

MoOK 2.7% 17.0% 6.8% n.m. 405bp 9.4% 12.0% 255bp

oAK 0.3% 1.7% 0.7% -101bps 38bp 1.0% 1.2% 22bp

G YapiKredi
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Sektor Bazinda Kredi Kirilimi

13 sektor; 8.4%

Emlak Gayrimenkulu;1.0%

Ticari Gayrimenkul: 0.9%

Tarim & Ciftcilik; 1.6%
isletmecilik Faaliyetleri; 1.92
Petrokimya; 1.9%

Makine,Teghizat 2.2%

Cam, Beton & Seramik
2.3%

Toptan Ticaret; 2.3%
Turizm
2.7%

Perakende Ticaret
3.0%

Bireysel Krediler
24.9%

Enerji Sektorii %17 seviyesinde toplam karsilik orani,
ikinci asama krediler toplam kredilerin %45’i

Enerji Sektorii ikinci asamadaki riskli portféy icin
%35 karsilik orani

Altyapi ve insaat sektorii toplam karsilik orani: %12

Toplam gayrimenkul kredilerinde ikinci asamada
Saghk & Egitim %17 karsilik
3.1% Enerii
nerji
Ta§;n;3/allk 11.3% Toplam kredilerin %2,7’sine karsilik gelen turizm
' _ sektorii
Otomotiv

3.9%

Metal
4.5%

Finans
4.6%

4.9%

Notlar:
MIS Verileri baz alinmistir. Krediler, nakdi ve gayri nakdi kredileri icermektedir

Gida & Tiitiin

Tekstil
5.1%

Altyapi & Diger
insaat
8.4%

Yaklasik %601 KGF programinda olan, toplam
kredilerin %6,6’sina karsilik gelen KOBI kredileri

G YapiKredi
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Menkul Kiymetler

Tiire Gére Dagihm? Siniflandirmaya Goére Dagihm'
TL Menkul Kiymetler (milyar TL) YP Menkul Kiymetler (milyar $) i
Toplamin 65%’i Toplamin 35%’i !
3.5 |
3.2 !
49.5 50.9 :
2.5 |
40.9 229% 16% E
97% 98% i
96% |
_ ey 0 LU0 S— i
2019 9A20 2020 2019 9A20 2020 | 2019 9A20 2020
| Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan FV
= itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen FV
Sabit Faizli [/ TUFEX I Degisken Faizli [ Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsaml Gelire Yansitilan FV
( )

m TUFEX hacmi: 40.8 milyar TL; TUFEX gelirleri 4,587 milyon TL (TUFEX (Ekim-Ekim): 2020: 11.9%; 2019: 8.55%)

m Gercege uygun degerleme sonucu ger¢ceklesmemis kar’ 2020 itibariyla +213 milyon TL (2019: -147 milyon TL)

\_ J

Notlar:

1.  Konsolide olmayan finansallar baz alinmistir
2. Vergi harig

G YapKredi
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Kisa Vadeli? YP Dis
Likidite Borglanma

Kisa Vadeli
(1 yil)

KV borcun
3,4 kat 3,7 milyar $
tistiinde

Uzun Vadeli
12 milyar $ (1 yildan
fazla)

6,8 milyar $

Notlar:
Konsolide olmayan MIS verileri baz alinmigtir.
1. 1aylklikidite

Kisa Vadeli Borglar (milyar S) Toplam 1¢21 2¢21 3¢21 4¢21
Ana Sermaye & ilave Sermaye 0.5 0.5 0.0 0.0 0.0
Oncelikli Tahviller 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Sekiritizasyon & Uluslararasi Fonlama 04 0.1 0.2 0.1 0.1
Sendikasyonlar 1.8 0.0 0.9 0.0 0.8
Diger 1.0 0.2 0.5 0.3 0.1
Toplam 3.7 0.7 1.5 0.3 1.1
Uzun Vadeli Borglar (milyar 5) Toplam 2022 2023 2024 2024+
Ana Sermaye & ilave Sermaye 2.4 0.9 0.9 0.7 0.0
Oncelikli Tahviller 2.1 0.6 0.5 1.0 0.0
Sekiritizasyon & Uluslararasi Fonlama 2.1 0.3 0.4 0.4 1.0
Sendikasyonlar 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Diger 03 0.1 0.0 0.0 0.2
Toplam 6.8 1.9 1.7 2.0 1.2
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Baslica Bor¢lanma Detaylari

~ US$ 1.61 milyar
Sendikasyon = Mayis’20: USS$ 284 milyon ve € 535 milyon, toplam maliyet 367 giin igin Libor+ 2.25% ve Euribor+ 2.00% .18 ulkeden 38 banka
= Kasim’20: USS 334 milyon ve € 441 milyon, toplam maliyet 367 giin igin Libor+ 2.50% ve Euribor+ 2.25%. 21 tlkeden 39 banka

Toplam tutar ~US$ 650 milyon

llave Ana Sermaye m  Ocak’19: 650 milyon USS tutarinda piyasa islemi, her 5 yilda bir geri ¢cagirilabilir, vadesiz, %13.875 (kupon orani)

Toplam tutar : ~2.36 milyar USS
= Aralik’12: USS 1,000 milyon piyasa islemi, 10 yil, 5.5% (kupon orani)
m  Ocak’13: USS 585 milyon, 10NC5, 5.7% sabit oranli — Basel Il Uyumlu
=  Arahk’13: USS 270 milyon, 10NC5, 7.72% — Basel Il Uyumlu
= Mart’16: USS 500 milyon piyasa islemi, 10NC5, 8.5% (kupon orani) — geri cagrilacak ve Ocak’21: USS 500 milyon piyasa islemi, 10NC5, 7.875% (kupon orani) ile
yenilenecek

Sermaye Benzeri Krediler

US$ 2.10 milyar Eurobond
Yabanci ve Yerel Para Cinsinden = Subat’17: USS 600 milyon, 5.75% (kupon orani), 5 yil
. m Haziran’17: USS$ 500 milyon, 5.85% (kupon orani), 7 yil
Tahvil ve Bonolar = Mart’18: USS 500 milyon, 6.10% (kupon orani), 5 yil
= Mart’19: USS 500 milyon, 8.25% (kupon orani), 5.5 yil

Toplam tutar: 1.97 milyar TL

Ekim’17: ipotege dayali, 5 yil vadeli
Subat’18: ipotege dayall, 5 yil vadeli
Mayis’18: ipotege dayali, 5 yil vadeli
Mart’19: ipotege dayali, 5 yil vadeli
Aralik’19: ipotege dayali, 5 yil vadeli

ipotek Teminath Menkul
Kiymetler

Toplam: 5.21 milyar TL

= Subat’20 : 286 milyon TL, 1-yil vadeli, TLREF endeksli
Haziran’20 : 736 milyon TL, 8-ay vadeli
Temmuz’20 : 977 milyar TL, 6-ay vadeli
Agustos’20 : 72 milyon TL, 4-ay vadeli, TLREF endeksli
Ekim’20 : 550 milyon TL, 3-ay vadeli, TLREF endeksli >[4€20 <
Kasim’20 : 370 milyon TL, 3-ay vadeli, TLREF endeksli >[4€20 J<
Aralik’20 : 226 milyon TL, 3-ay vadeli 4620
Aralik’20 : 794 milyon TL, 4-ay vadeli, TLREF endeksli > 4620 [

Yerel Para Cinsinden Tahvil ve
Bonolar

o
o
>

Toplam 800 milyon TL
TL Tahvil ve Bonolar "  Temmuz’19: 500 milyon TL, 10-yil vadeli, TRLIBOR + 100 bp
" Ekim’19: 300 milyon TL, 10-yil vadeli, TLREF endeksli + 130 bp P Yapikred
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Yasal Uyari

isbu sunum Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (“Banka”) tarafindan hazirlanmistir. isbu sunum, dagitimi veya kullaniminin hukuka veya diizenlemelere aykirilik teskil ettigi veya bu sekilde bir dagitim veya kullanimin herhangi bir kayit, lisans veya baska bir islem gerektirdigi herhangi bir
sehrin, eyaletin, ilkenin veya yargi yetkisinin vatandasi veya sakinine, bu kisilere dagitima veya bu kisiler tarafindan kullanima yonelik degildir.

iSBU SUNUM DOGRUDAN VEYA DOLAYLI OLARAK AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI, AVUSTRALYA, KANADA VEYA JAPONYA VEYA YAYIMI, PIYASAYA CIKARILMASI VEYA DAGITIMI HUKUKA AYKIRILIK TESKIL EDECEK HERHANGI BiR ULKEDE YAYIMLANMA, PIYASAYA CIKMA VEYA
DAGITILMA AMACI TASIMAMAKTADIR.

isbu sunum, kismen veya tamamen, Banka’nin herhangi bir menkul kiymetine iliskin bir satis teklifi veya daveti veya Banka’nin menkul kiymetlerine iliskin taahhiit veya bunlarin satin alinmasina iliskin talep teskil etmemektedir ve bu sekilde yorumlanmamalidir ve isbu
sunumda yer alan higbir husus herhangi bir s6zlesme veya taahhidiin temelini teskil etmeyecek veya buna iliskin bir gliven yaratmayacaktir. Banka’nin herhangi bir menkul kiymetinin satin alinmasina yénelik herhangi bir karar yalnizca menkul kiymetlerin kosullari ve
prospektiste yer alan bilgiler ile s6z konusu menkul kiymetlerin ihracina iligkin olarak hazirlanmig bilgi agiklamalari veya benzer agiklama belgeleri esas alinarak verilmelidir. Potansiyel yatirimcilarin, Banka’nin menkul kiymetleri ile alakali herhangi bir yatirim karari almadan
once, Banka’'nin isletme ve finansal kosullarina ve menkul kiymetlerin yapisina iliskin olarak kendi bagimsiz arastirmalarini ve degerlendirmelerini yapmalari gerekmektedir.

isbu sunum ve icerisinde yer alan bilgiler menkul kiymetlerin Amerika Birlesik Devletleri’nde veya herhangi baska bir tilkede satilmasina yénelik bir teklif degildir. Banka tarafindan menkul kiymetlerin halka arzinin islem gerektirdigi herhangi bir tilke veya yargi yetkisinde menkul
kiymetlerin halka arzina izin verecek bir harekette bulunulmamistir veya bulunulmayacaktir. Ozellikle, tadil edilmis haliyle 1933 tarihli A.B.D. Menkul Kiymetler Kanunu (“Menkul Kiymetler Kanunu”) uyarinca veya herhangi baska bir eyaletin veya yargi yetkisinin menkul kiymet
duzenleyici makami nezdinde herhangi bir menkul kiymet kaydedilmemistir ve edilmeyecektir ve Amerika Birlesik Devletleri’nde, Menkul Kiymetler Kanunu ve uygulanacak menkul kiymetler hukuku uyarinca kayit gerekliligine istisna olusturan veya bu kayda tabi olmayanlar
hari¢ olmak tzere, herhangi bir menkul kiymet ihra¢ edilmeyecek, satiimayacak veya teslim edilmeyecektir. Banka, Amerika Birlesik Devletleri’'nde veya herhangi baska bir yargi yetkisinde menkul kiymetlerin halka arzi igin basvuruda bulunmayi veya halka arz yiritmeyi
amagclamamaktadir.

isbu sunum reklam niteligi tasimaktadir ve her bir tye tlkede uygulandigi ve her bir iye Glkenin uygulama araclarina bagh olarak tadil edilmis hali ile 2003/71/EC sayili AB Direktifi ve tadil eden 2010/73/EU sayili Direktif anlaminda (“Prospektiis Direktifi”’) ve/veya Birlesik
Krallik’in 2000 tarihli Finansal Hizmetler ve Piyasalar Kanunu Blim VI uyarinca bir prospektiis degildir. isbu sunum; (A) Avrupa Ekonomik Bélgesi’nde yer almalari halinde Prospektiis Direktifi Madde 2(1)e uyarinca “nitelikli yatinmeci” sifatini tasiyan (“Nitelikli Yatirimcilar”)
kisiler, (B) Birlesik Krallik'ta bulunmalari halinde (i) 2000 tarihli Finansal Hizmetler ve Piyasalar Kanunu 2005 Talimati (Finansal Terfi) (“Talimat”) Madde 19(5) anlaminda “yatirim uzmanlan” niteligi kazandiracak derecede yatirimlara iliskin profesyonel deneyimi olan ve (ii)
Talimat Madde 49(2)(a) ila (d) kapsaminda olan kisiler, ve/veya (C) hukuka uygun olarak iletilen diger kisilerden olusan sinirli sayida davetliye yéneliktir ve sunulmaktadir ((A), (B) ve (C)'de sayilan kisiler birlikte “ilgili Kisiler” olarak anilacaklardir). ilgili Kisiler disindaki kisiler, isbu
sunum veya icerige dayanmamali veya giivenmemelidir. isbu sunum kapsaminda herhangi bir yatirim veya yatirim faaliyeti, yalnizca ilgili Kisilere uygundur ve bu faaliyetler ile yalnizca lgili Kisiler istigal edilebilir. Bu sunumda yer alan hicbir bilgi, yatirnm tavsiyesi niteligi
tasimamakta olup, burada yer alan herhangi bir tavsiye belirli alicilarin yatirnm amaglari, finansal durum veya belirli ihtiyaclari degerlendirmesi esas alinarak olusturulmamustir. ilgili Kisi degilseniz ve isbu sunum size iletildiyse, bu sunumu derhal Banka’ya iade etmelisiniz.

isbu sunumda yer alan sektdr, pazar ve rekabetci konum ile ilgili veriler miimkiin oldugu &lgiide Ggiincii kisi kaynaklardan saglanmistir. Ugiincii kisi yayinlari, calismalari ve arastirmalari genellikle, s6z konusu kaynaklarda yer alan verilerin giivenilir oldugu diisiinilen
kaynaklardan temin edildigini, ancak bu verilerin dogrulugu veya tamhgi hususunda herhangi bir taahhidiin s6z konusu olmadigini belirtmektedirler. Banka, her bir yayinin, galismanin ve arastirmanin givenilir kaynaklar tarafindan hazirlandigina inaniyor olsa da, s6z konusu
bilgilerin dogrulugunu bagimsiz olarak teyit etmemistir. Buna ek olarak, bu sunumdaki sektor ve rekabet ortami ile ilgili veriler Banka’nin faaliyet gosterdigi sektorlerde Banka yonetiminin bilgi ve tecriibesi temelinde Banka’nin ig arastirma ve tahminlerine dayanmaktadir.
Banka, bu arastirma ve tahminlerin uygun ve givenilir olduguna makul olarak inanmakla birlikte, bu arastirma ve tahminler ve bunlara iliskin temel metodolojiler ile varsayimlarin dogrulugu ve tamligi Banka, hissedarlari veya herhangi bir bagimsiz kaynak tarafindan tasdik
edilmemistir ve degisiklige tabidir. Dolayisiyla, bu sunumda yer alan higbir sektor, pazar veya rekabetgi konum ilgili veriye gereginden fazla anlam atfedilmemelidir.

Alicinin, isbu sunuma erisim saglamasi halinde, burada yer alan bilgilerin anlasiimasi agisindan bireysel veya danismanlar araciligiyla yeterli yatirim uzmanligina sahip oldugu varsayilacaktir. isbu sunumda yer alan bilgiler bagimsiz bir sekilde teyit edilmemistir. Sunumun ve
icerisinde yer alan bilgilerin gergege uygunlugu, tamhgi ve dogrulugu konusunda agik veya 6rtuli herhangi bir beyan veya tekeffiilde bulunulmamistir ve séz konusu bilgilere dayanilmamalidir. Banka, Banka’nin danismanlari, baglantili kisileri veya herhangi baska bir kisi,
dogrudan veya dolayli olarak ve her ne sekilde olursa olsun, isbu sunumdan veya iceriginden kaynaklanmis zararlar bakimindan sorumluluk kabul etmemektedirler. isbu sunum hukuki, vergisel, yatirima iliskin veya herhangi baska bir tavsiye olarak yorumlanmamalidir ve her bir
alicinin ilgili yatirim, finans, hukuk, vergi, muhasebe ve diizenlemelere iliskin olarak kendilerine ait bagimsiz bir danismanlik almalari dnemli tavsiye edilir. isbu sunumu giincelleme, degistirme veya tadil etme veya herhangi bir aliciya burada yer alan herhangi bir bilginin,
gorisin, tahminin veya 6ngoriiniin degismesi veya zamanla, yeni bilgiler veya gelecekte meydana gelecek olaylar isiginda gergegi yansitmamasini bildirme ytkimlalGga bulunmamaktadir.

isbu sunumda yer alan bilgiler, gelecege dair mevcut beklentiler ve tahminlere dayanan, ileriye yonelik aciklamalar icerebilir. Bu ileriye yonelik agiklamalar (gekirdek sermaye yeterlilik orani, ana sermaye orani ve sermaye yeterlilik orani gibi) sermaye durumuna iliskin 2020
hedefleri, (borg biytimesi, tGcret biytimesi, toplam krediler dahilindeki kredi kategorileri gibi) gelir elde etme ve gelir hacimleri, (toplam maliyetler dahilinde belirli toplam maliyet kategorileri gibi) maliyet yonetimi, (brit tahsili gecikmis kredi orani ve tahsili gecikmis kredi
tahsilatlari gibi) aktif kalitesi, ortalama aktif getirisi ve (GSYiH biiyiimesi, TFI enflasyonu ve Déviz oranlari gibi) Banka’nin makro gevre ve bankacilik sektoriine iliskin beklentileri de dahil olmak {izere ancak bunlarla sinirli olmaksizin) Banka’ya ve istiraklerine ve yatirimlarina dair,
isin gelistirilmesi, Tk bankacilik sektériindeki trendler, is, pazar, uluslararasi ve yerel hukuki kosullar da dahil olmak Uzere risklere, belirsizliklere, tahminlere ve gelecekteki 6zkaynak gereklilikleri ile sermaye yeterlilik orani, borg biylimesi ve rekabete tabidir. S6z konusu
risklerin, belirsizliklerin ve tahminlerin i1siginda, ileriye déniik agiklamada yer alan durumlar meydana gelmeyebilir. Ozellikle, ve fakat bununla sinirli olmaksizin, herhangi bir tahminin, gériisiin, dngoriiniin, hedefin, olasiligin, beklentinin veya baska bir ileriye déniik agiklamanin
gelecekteki performansa dair glivenilir bir gosterge olduguna yonelik agik veya ortili herhangi bir beyan veya tekeffiilde bulunulmamistir ve bunlara dayanilmamalidir. Bu tir ileriye déniik tahminler, gorisler, ongoriler, hedefler, olasiliklar, beklentiler veya baska bir ileriye
donik agiklamalar gelecekteki performans igin gilivenilir bir gosterge olusturmamaktadir. Bu tir ileriye doniik agiklamalar Banka’nin mevcut sonuglarinin, performansinin veya basarilarinin gelecekteki sonuglarindan, performansindan veya basarilarindan énemli dlgtide farkh
olmasina sebebiyet verebilecek bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve Banka’nin kontroliinde olmayan diger nemli faktérleri icermektedir. isbu sunumda yer alan hicbir hususa gelecege yénelik bir taahhiit veya beyanmiscasina giivenilimemelidir. Banka, isbu sunumda
yer alan gelecege dair agiklamalarin dayandigi olaylarin, kosullarin veya durumlarin degisiklige ugramasi veya yeni bir bilgi edinilmesi durumunda ileriye donik agiklamalarin giincellenmesi veya degistiriimesine iliskin her tirli sorumlulugu veya taahhiidi agikga
reddetmektedir. Banka, ilgili grup sirketleri veya bagli sirketleri ve Banka’nin herhangi bir tyesi, mudir, ¢alisani, iscisi, bagli kisisi veya temsilcisi veya herhangi baska bir kisi isbu sunumun veya igeriginin kullaniimasi veya bununla ilgili herhangi bir durumdan sorumluluk kabul
etmemektedir.

isbu sunumu gériintiileyerek, (i) Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Avustralya, Cin Halk Cumhuriyeti, Hong Kong veya Japonya’da veya bu sunumun gériintiilenmesinin kanuna aykiri oldugu sair herhangi bir yerde (birlikte “Yasaklanan Ulkeler”) ikamet etmediginizi veya
halihazirda Yasaklanan Ulkelerde bulunmadiginizi ve isbu sunumda yer alan bilgileri Yasaklanan Ulkelerde ikamet eden herhangi bir kisiye gdndermeyeceginizi veya sair sekilde iletmeyeceginizi kabul ettiginizi; (i) (yukarida tanimlandigi sekliyle) ilgili Kisi oldugunuzu ve (iii)
yukarida yer verilen igerigi okudugunuzu ve buna uygun davranacaginizi beyan, tekeffil ve taahhit ettiginiz addolunur.




