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Zorlu piyasa kosullarina ragmen devam eden guc¢li bankacilik
performansi ve saglam temel gostergeler

Net Kar (milyon TL)

<« +11% —>

Net Kar 3.3 milyar TL ; MoOK 11.8%

Raporlanan

Kredilerin 4.9%’una karsilik gelen giiglii karsilik 6ncesi gelir
v NFM’de yil basindan bu yana +20 bp genisleme
(TUFEX etkisinden arindiriimis)
v Komisyon gelirlerinde yillik +26% artis
v Verimlilik artisi sayesinde limitli yillik gider artisi 13%

9A18 9A19

Karsilik Oncesi Gelir (milyon TL) 3C19'da artan girislerle

< 8% — 2.53% kiumiulatif Kredi Riski Maliyeti

TUFEX 132 - a .
@11%! Guglii bilango verileri;
_____________________ v'  Likidite Karsilama Orani® 176%, YP Likidite Karsilama Orani 439%
L B $ A CEED | v Kredi/Mevduat Orani: 100%
:  Oncesi Gelir
/KTr:gi'fe':‘ v" Ana Sermaye Orani; devam eden i¢sel sermaye yaratimi
"""""""""""""""""""" sayesinde, yil sonundan bu yana 222 bp artis ile yasal
diizenlemelerin 6nemli dlclide Gizerinde: 13.6%
9A18 9A19
Notlar:
; zﬁr:follftljne:%kti Z:Iiliiisrz:nv::rxlmlit;;n yapilan islemler diizeltilmistir mvalereui 2

3. Son Ug aylk ortalamalar baz alinmistir



Onemli Finansal Gostergeler

milyon TL 2¢19 3¢19 c/c 9A18 9A19 vy
Hacim

: | i T 1 i (o b
TLKrediler* || 131620 | | 129678 | | -15% | | 124763 | | 129,678 | 3.9%
YP Krediler($) 17,493 16,381 -6.4% 20,811 16,381 -21.3%
TL Musteri Mevduati 90,868 90,455 -0.5% 84,676 90,455 6.8%
H i o P 1 i T b

'YP Misteri Mevudati ($) | 22,354 || 21,897 | | -20% | | 21,05 | | 21,897 | 4.0%
Gelir Tablosu?

Temel Gelirler? 4,556 ! 4600 | | 10% [ ! 11,788 H 13,549 E 14.9% |
i 1 o P j 1 bl
iOperasyonel Giderler 1,793 | i 1,779 i { -0.8% [ ] 4,686 | ) 5,285 ! g 12.8%
Karsilik Oncesi Gelir® 2,948 ]! | 3,110 i | 5.5% ! 1[ 7,792 3 E 9,193 | : 18.0%
H .. i o T 1 i T b
Karsilik Oncesi Gelir (Raporlanan) | 2800 || 3110 || 76% | | 8450 || 9193 || 88%
1 ! / f 1 o
gBekIenen Zarar Karsiliklan®* ; 1,577 ; i 1,785 ; i 13.2% ‘ } 2,988 5 E 4,757 | E 59.2%
Net Kar 1m0 || 9% | | -166% | | 3008 || 3337 | 10.9%
iNet Kar (Raporlanan) 1120 || 976 || -128% | | 358 || 3337 || -7.0%
Oranlar

; 1 o f 1 ]

iGelir Marji 4.6% | P AT% ; i 8bp ‘ i 4.7% i E 4.8% | | 12bp
INFM (swap diizeltmesi yapilmis) | 3.3% : | 3.4% E | 2bp ! ] 3.6% E } 3.4% | E -11bp
Kredi Riski Maliveti (bp)® 2.42% ! | 278% | | 36bp ! ! 1.80% | ! 253% | | 73bp
Asama 3 Orani 5.8% 6.7% 94bp 3.7% 6.7% 300bp
MoOK 11.8% 10.1% -166bp 14.3% 11.8% -249bp
Notlar:

Tim veriler icin BDDK konsolide finansallar baz alinmistir. NFM verileri igin konsolide olmayan datalar baz 4 YP BZK hed d tahsilatian icin dizeltilmisti
a|lnm|§t|l’ . edge an a '5|a ari |(;|'n L'IZE'II"T\I§ r

1. Canli kredilerde faktoring ve leasing alacaklari harig tutulmustur 5. YPBZKhedge ve tahsilatlar dahil edilmistir

2. 2018 igin %11 TUFE varsayimiyla & 2G19'da %12’den %11’e enflasyona endeksli tahvil diizeltmesi ile

3. Swap diizeltmesi yapilmis

Dalgali piyasalarda saghkh hacim biiyiimesi

* YP kredilerde devam eden daralma ve TL'deki
glcli artis

* TLve YP'de dengeli mevduat bliyimesi

Enflasyona endeksli tahvil gelirleri ile
diizenlenmis net karda, yiikselen BZK
seviyesine ragmen gegen yila gore %11 artis
stratejinin bagari uygulanmasi ile son 8
ceyrekte karsilik 6ncesi gelirlerde 6nceki yila
gore iyilesme

v" NFM’deki genisleme ile temel bankacilik
gelirlerinde strdurilebilir gelisme

v Verimlilik yonetimi ile operasyonel giderlerde
sinirli artis

* Enflasyona endeksli tahvillerden gelen
olumsuz etkiye ragmen iyilesen gelir mariji

* Tahmin edilen seviyelere gore artan %2.53
kredi riski maliyeti

a@YapiKredi 3



TL kredilerde yilbasindan bu yana %7 oraninda gli¢lii buyiime ve YP
kredilerde devam eden daralma

Krediler -
Kredi Hacmi (milyar 1)
Yapi Kredi 6 1 .
apiiredt Ozel Bankalar Toplam kredilerde yil sonundan bu yana
9A19  ¢/¢ yly ysb | ¢/¢ yly ysb 2% biyiime
Nakdi + Gayri Nakdi Krediler? 311.0 4% -12% 2% 3% -12% -1%
T 1573 1% 3% 7% | 0% -3% 1% TL nakdi kredilerde yil sonundan bu yana 7%
YP($)? 272 5% -19% -10% @ -4% -16% -10% artis
Nakdi Krediler 2 222.4 4% -11% 1% -3% -10% 0%
L 1297 1% 4% 7% | 0% 3% 2% YP nakdi kredilerde yil sonundan bu yana 14%
YP($)? 164  -6% -21% -14% @ -5% -14%  -9% daralma

Nakdi ve Gayrinakdi Kredilerin Sektor Kirilimi - solo
Diger-Ticari
Gayrimenkul 25%

Nakdi Kredilerin Segment Kirihmi*

Turizm

3%
3%
Saghk-Egitim
3% Bireysel Krediler
[
58% 56% Ulastirma/Haberlesme 17%
4%
Toptan & Perakende
Ticaret
4%
Metal Eneriji
eta
12%
2018 9A19 4%
s Perakende Kurumsal&Ticari Finans
A . ie .
Tekstil Altyapi ve diger ingaat

Notlar: 5% Gida 11%
1. Ozel Bankalar BDDK 27 Eyliil 2019 haftalik verileri baz alinmistir ° 5%
2. Krediler, faktoring ve finansal kiralama alacaklari haricindeki canl kredileri géstermektedir .
3. TL ve YP krediler dovize endeksli krediler ile duzeltilmistir mvaleredl 4
4. Kur duizeltmesi yapilmig MIS verileri baz alinmistir; Perakende bireysel, kredi kartlari ve KOBI'leri igermektedir



Gliclii vadesiz mevduat biliyliimesi ile mevduat dagiliminda pargali
islemlere dogru iyilesme |

Mevduat Hacmi (milyar 10 Mevduat Kirtlimi (kur ile dizeltiimis)?

YKB Ozel Bankalar!
A5 [ols iy vih | 5ls vy -
Miisteri Mevduati 2144 2% 2% 7% @ 3% 3% 10% 33% 31% Mevduat
TL 90.5 0% 7% 4% 6% 5% 3%
YP($) 219 2% 4% 2% @ 2% 1% 9%
N Perakende
300° Vadeli
RC *
. "“’/’ 7 Mevduat
Vadesiz mevduatta bir yilda 85 baz puan ile gelen
%14,5’lik pazar payi
. . . ~ uQ"a“ Vadesiz
Bireysel TL vadesiz mevduatta 193 baz puan ile gelen 18% =~ 18% [agbrad Mevduat
%15,9’luk pazar payi e T
’ 9A17 9A18 9A19
Likidite
. 3
Kredi/Mevduat Orani 08 n dizetimist . Likidite Kargilama Orani®
T 0 . o TLKredi/Mevduat YP likidite
Kredi/Mevduat ~ 163% 129% B1% Kred/meve karsilama  226% 375% 439%
Orani 114% . orani
104% 100w “Gawem 155%  AT8% |
o,
136% ~ Kisa Vadeli YP likidite®:
{ ~12 milyar USD
1 yillik vadesi gelen tutar:
4.3 milyar USD’
Notlar: 2017 2018 9A19 2018 6A19 9A19 .
; azlzlvlseiﬂle(fili;slz:?:ﬁf;;::l(ﬁ;l;&llit;arzta—:?lalrl;\:)erileri baz alinmistir g zc?::;e:/ﬁ:(az:ti?a:?r:rt;;;|:Irl1n::§vt?ruat|ar icin duizeltilmistir 7. fﬂm;zgﬂi basariyla tekrarlanan sendikasyon harig mvalerEdl 5

3. Kredi Mevduat Orani = Krediler/(Mevduat + TL Bono) 6. MIS data 1 aylik likidite



Gliclu ticari faaliyetler ile artan gelir blyumesi sayesinde
stirdurulebilir temel bankacilik gelir yaratimi

Geliler” C GelrMai

Gelirler

Yillik Kiimilatif
< +16% —>
R <« -4%bp —
1 ' Raporlanan P
................................. 4478 o | :
CI,‘;EE},‘B 12,478 :
................................ s 4:8% TR,
A5l 13549 "ePorenan yil sonundan bu yana 36 baz
Temel? 11,78 — | . 4
puan iyilesme
Diger!
690 929
9A18 9A19 2018 9A19
Ceyreklik Ceyreklik®
<« +3% —>
< +8bp ->
4,848 4,741 4,889
4.8% 4.6% 4.7%
ool & 4,600
4,556 ’
Temel? 4,392 "/7
Diger! 456 184 289
Notlar: 1¢19 2G19 3G19 1¢19 2¢19 3¢19

1G19 ve 2G19 da 12% den 11% e revize edilmesi kaynaklanan etkisi agisindan diizeltilmistir

@72 YapiKredi

1. Gelirler, yabanci para kaynakh beklenen zarar karsiliklari artislarindan korunma amagli, ticari kar/zarari ve tahsilatlari igermemektedir 5.
2. Temel Bankacilik Gelirleri = Net Faiz Geliri + Swap maliyetleri + Net Ucret ve Komisyonlar; 1¢19’un temel bankacilik gelirleri,

3. 9A18 TUFEX 16% olarak alinmistir

4. MIS guinlik datalari baz alinmistir



TUFEX diizeltmesi yapilmis NFM’de hedeflenenin iizerinde 20bp
a rt I § Gelirler - NFM

Swap Diizeltmesi Yapilmis NFM _____ NFMGelisimi

Kamiglatif
9A19 TUFEX
<« -66bp —> | .
¢ | degerlemesinde :
' kullanilan +37 bp
enflasyon 11% |
© i (2018:25.2%) +118bps
9 S O I
4.1% 4.10% - -38bps — +29bps
3.4% a30ps | R d o
p s EEEm  3.44%
- .. . -86bps -46b
TUFEX etkisi haric NFM’ da? b
20 baz puan artis
2018 Kredi Mevduat Swap TUFE X Menkul Diger 9A19
2018 9A19 Getirisi Maliyeti Gideri Kiymetler Figz:ial
Ceyreklik
+34 bp
3.5% 3.6%
ot 49bps +11bps +2bps o
3.3% 3.4% 3.34% * 3.36%
3.1% 31% .o ’ ee BN —
o et -26bps -34bps
NFM’nin ayhk gelisimi?
2C19 Haz’'19 Tem’19 Agu’'19 Eyris  3C19 219 Kredi Mevduat swap Menkul Diger ac19
Getirisi Maliyeti Gideri Kiymetler FlrE\:::al
Notlar:

BDDK Konsolide Olmayan Finansallar baz alinmigtir

1 MIS glinlik ortalamalar baz alinmistir mvaplerdl 7

2. MIS, BDDK aylik datalari baz alinmistir



Kredi-mevduat spreadinde parcali isler stratejisi ile basarili yuikselis ve
faaliyet ortamindaki gelismeler ile uygun zamanli kredi biyumesi |

Kredi — Mevduat Spread Gelisimi
Kredi Getirisi"

Kredi-Mevduat Spreadi
(Ceyreklik)

2. ceyrege kiyasla 65 bp daha genis
kredi mevduat spreadi

Ceyreklik 183 baz puan TL kredi
mevduat spreadindeki iyilesme ile

Kiimiilatif TL spread

| 2018:1.4% 9A19:2.3%

H TL+YP
T

5.19%
4.59% 4.45% 4.54% 0

3C18 4C18 1¢19 2C19  3G19

Notlar:
Tum veriler BDDK Konsolide Olmayan mali tablolar baz alinarak hazirlanmistir

1. Canli Kredi Getirisi

Mevduat Maliyeti
(Ceyreklik)

Mevduat maliyetlerinde ¢eyreklik
bazda 80 baz puan diisiis

Faiz oranlarinin azalmasi ve basaril
aktif pasif yonetimi ile

i Kiimiilatif TL maliyet :
:2018:13.5% 9A19: 15.3%}

T
B TL+YP
17.8%
@, 162% 158%
13.4%...' o.. ....... ..... 14.0%
o e
9.8%

3C18 4C18 1¢19 2C19  3¢19

(Ceyreklik)

Stabil TL kredi getirileri

ikinci ceyrege kiyasla, optimize
edilmis fiyatlamaya ile

¢ Kumilatif TL getiri |
: 2018:15.0% 9A19:17.5%

T
B TL+YP
173% 17.2% 17.2%
163% ,.@cccc.., @ccccoce °
154% et
T
12.2% 129% 126% 12.4%
10.8%
3¢18 4C18 1C19 2C19 3C19

a@YapiKredi s



Yenilenen servis modeli, 6deme sistemleri ve islem bankaciligi yoluyla
ongoriulerden daha giiglii licret performansi

Net Ucret Gelirleri (milyon T1)

Yilhik
«— 26% —>
3,942
3,121
9A18 9A19
Ceyreklik
- +30% E—
1,337 1,258 1,347
1,036
Notlar: 3C18 1C19 2(;19 3c19

1. Konsolide olmayan banka finansallarina gére

Gelirler - Komisyon —

Komisyon Gelirleri Kirtlimit

Varhk -
yonetimi Diger
Sigorta

2% 2%
7% \ ' r

Para Transferleri

10% Si(.sjtdem:ri
42%
Kredilendirmeile ilgili
38%
s Odeme Sistemleri: +29% y/y
* Kredilendirme ile ilgili +28% y/y
= Gayri-nakdi: 49% y/y

*  Para Transferleri: +40% y/y

* Sigorta: +18% y/y
G2 YapiKredi
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2018 yilindaki yliksek gider bazi ve ihtiyath maliyet yaklasimi ile
maliyet artislarinda hedeflerden daha diislik seviye

Giderler

Faaliyet Giderleri (milyon 1)

Gider? / Gelir? (milyon TL)

<— +0.8 pp —>

< +2.3pp —>

35.7% 36.5%
34.2%

villbk
<« +13% —>
5,285 o I
4,686
. 9A18 9A19
Ceyreklik
— +6% —>
1,793 1,779
3C18 1¢19 2¢19 3¢19
Notlar:
1. Giderler kalemi banka sosyal yardim sandigi varlik agiklari karsiliklari igin diizeltilmigtir. (4C18: 230 milyon TL).
2. Gelirler yabanci para kaynakli beklenen zarar kargiliklari (BZK) artiglarindan korunma konusundaki ticari kar/zarari ve tahsilatlari igermemektedir

9A18 2018 9A19

Enflasyona endeksli tahvillerin gelire olan

etkisi diizeltildiginde Gider / Gelir oraninda

onceki yila gére 1.1 puan

yil sonundan bu yana 2.9 puan iyilesme

@@ YapiKredi 10



Dijital islemlerde biiylime ve dijital miisteri penetrasyonunda artis

Dijital Musteri Sayisi (milyon)

< +0.6 min >
< +1.1min >
® 67%

. 61%
® 51%
Penetrasyon ® 40% Kana|2 BaZh |§|em
5.44 6.09

4.35 «— +10%yly —>

3.30
-11% 8%  sube
2016 2017 2018 9A19 10% 11% Otomatik Odeme
11% -1%

ATM

Baslica tirinlerde’ dijitalin payi

€ +5.5 puan—>

+11%

36% Dijital
31%

26%

20% 9A18 9A19

2016 2017 2018 9A19

Notlar:
MIS datasi baz alinmistir.

1. Ana Urinler; BIK, Kredi Karti, Vadeli Mevduat ve Esnek Hesap Y K d.
2. Kanallar para transferleri, 6demeler, Para yatirma/cekme, nakdi ve gayri-nakdi kredi islemleri, sigorta islemleri, mevduat islemleri, yatirim islemleri ve kredi kartlar apl re I
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Makroekonomik kosullar ile kotlilesen aktif kalitesi, beklenen
seviyelere dogru artan kredi risk maliyeti o

Toplam Kredi Risk Maliyeti?

Ceyreklik Kiimiilatif

<— +36bp —> N -3 bp _’

2.78% 2.56% 2.53%

2
2.19% 2.42%

1¢19 2C19 3C19 2018 9A19

Kredi Risk Maliyeti Gelisimi (9A19)

260bps
] 253bps bps 262bps
-42bps _
3
S
Q
I
o
S
X
35bps °©
Asama lvell Asama lll Tahsilatlar K:;:yr:tsik Kur Etkisi Krta(:;?oi::::‘zlri\)/eti
@7 YapiKredi 12

1. Kredi risk maliyeti = (Toplam Beklenen Zarar Karsiliklari - Tahsilatlar/Toplam Briit Krediler
2. Raporlanan Kredi Risk Maliyeti- 1¢19: 2.52%; 2C19: 2.58%; 3C19:258 bp - 2018: 2.74%; 9A19: 2.62%



Gliglu karsilik oranlarinin ve yeniden yapilandirma ¢abalarinin

devami

Aktif kalitesi ——
Kar$|||k|ar/ Brut Krediler Rkl .................... d
—_— 0.7% 0.8% akipler arasinda :
0.7% 17 ' i enyiiksek karsilik |
93% O 3 orani ]
6 T TR———_——
.............. > | = 80% or
£ 79% 77%
JE— . ©
: Rakipler arasinda &h
enyiiksek oran |
6.7% — 2017 2018 6A19 9A19
6.1% 6.1% 11% 11% 11% 49% Diger
— - —1 10% Gayrimenkul
16.2% i
4.9% _ 14.5% 15.1% Enerl
- S, > ©
S
(5]
&,‘ Kredi riskinde
2.7% Gt onemli diizeyde
artigt
— Yeniden
2017 2018 6A19 9A19 yapilandirilan
72% Gecikmeli 6deme
(]
66% %
'S .\.\.0\6:/) i Rakipler arasinda :
2017 2018 6A19 9A19 en yiiksek karsilik
— 6.9% . .. LN —
- 5.5% 5.9%
£ 4.5%
............... > 9,_‘
<
Notlar ' 2017 2018 6A19 9A19
BDDK konsolide olmayan finansallar baz alinmistir
1. ! Kredi Rislfinde Onemli Di?zeyde Artis Ka I'§I|Ik
9A19’da 2.53 milyar TL takipteki alacak satisi

Orani

a@YapiKredi 13



Glclu icsel sermaye yaratimi ile sermaye rasyolarinda iyilesme

Sermaye —

Cekirdek Sermaye Orani

< +106bp >
12.5%
11.4%
10.0%

2017 2018 9A19

+143bps

11.4% -

-17bps -20bps

2018 Makro Operasyonel igsel
Ortam Risk Sermaye
Etkisi Yaratimi

12.5%

9A19

Sermaye Rasyolari

Ana Sermaye Orani

-« +222bp >
13.6%
11.4%
9.9%
2017 2018 9A19
+140bps

+113bis
-20bps

13.6%

11.4%
-11bps
2018 Makro llave Ana Operasyonel igsel
Ortam Sgrmaye Risk Sermaye
Etkisi Ihraci Yaratimi

9A19

Sermaye Yeterlilik Orani

< +185bp >
16.7%
14.8%
13.4%
2017 2018 9A19
+144bps  16.7%
+85bps  +15bps
14.9% asors — 1
-6bps -26bps  -27bps
2018 Makro ilave Ana  Sermaye Sermaye Operasyonel igsel 9A19
Or‘ta.r!l Sermaye Benzeri Benzeri Risk Sermaye
Etkisi ihraci Kredi Kredi Yaratimi
Amortismani
14
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2019 Hedefleri

Hedefler
2019 9A19
Hedef Gerceklesme’
Kredi / Mevduat Orani ~105% 101% v’ paralel
Temel Gostergeler .
Sermaye Yeterlilik
>15% 17% v’ paralel
Orani
asagi yonli
TL Krediler ~15% 7% 0 ? gri:k
Hacim’
Mevduat Orta onlular 9% v paralel
i i ukari yonlii
Net Falz. Ma”.' Sabit +20 bps ~ Y v
(TUFEX etkisi harig) potansiyel
Gelirler o
) yukari yonlii
Komisyonlar Orta onlular 28% .
potansiyel
Ortalama TUFE'nin
Giderler Giderler 12% v’ paralel
altinda
asagi yonlu
Takipteki Krediler Orani <7% 6.9% ; gri!k
Aktif Kalitesi Toplam kredi Riski 51 vonli
oplam Kredi Riski asagi yonli
<300b 281b
Maliyeti P ps risk
Karhlik MoOK Diisiik onlular 11.8% v paralel
Notlar: N . . . .
e et @72 YapiKredi 15



Soru & Cevap
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Makro Ortam ve Bankacilik Sektori

Makro Ortam

Makro indikatorlerde iyilesme ve kiiresel ortamin
yardimiyla merkez bankasinin faiz indirimlerine devami

2017 2018 1C19 6A19 9A19
GSYiH Biiyiimesi (y/y) 7.5%  2.8%  -2.4% -1.5% c
TUFE (y/y) 11.9% 20.3% 19.7% 15.7%  9.3%
Tuketici Gliven Endeksi (ortalama) 68.6 67.0 58.6 59.2 56.8
Cari Agik/GSYiH* -5.5% -34% -1.7% 02%  0.7%
Biitce Ac1g1/GSYiH -15%  -1.9% -23% -2.6% -2.7%
issizlik orani’ 103% 13.5% 14.1% 13.0% 13.9%
USD/TL (d6nem sonu) 3.77 5.26 5.63 5.76 5.66
2Y Gosterge Tahvil Faizi (dénem sonu)  13.4% 19.7% 21.2% 19.7% 13.9%

Bankacilik Sektori

Piyasadaki dalgalanma sebebiyle siire gelen, kisitl
kredi biiyiimesine ragmen giiglii bankacilik sektori

2017 2018 1C19 6A19 9A19
Kredi Bliyiimesi (y/y) 21% 14% 15% 8% -2%
Ozel 16% 6% 5% -1% -10%
Kamu 27% 23% 27% 17% 10%
Mevduat Biyimesi (y/y) 16% 19% 23% 17% 8%
Ozel 13% 16% 19% 13% 2%
Kamu 24% 25% 32% 23% 20%
Takipteki Krediler Orani 2.9% 3.8% 3.9% 4.2% 4.8%
SYR 16.5% 16.9% 16.0% 17.3% 18.0%
MoOK 15.0% 13.8% 11.7% 11.3% 10.8%

Notlar:
Aksi belirtiimedikge tiim makro veriler 2019 Eylul itibariyladir

Bankacilik sektor hacimleri igin 27 Eylil 2019 tarihli BDDK haftalik verileri baz alinmistir.

1. Cari Agik Agustos 2019 itibariyladir
2. issizlik orani Temmuz 2019 itibariyladir

@ @YapiKredi 13



Konsolide Bilan¢o

milyar TL 16171 6A17 19A17' 20171 1¢18 6A18 9A18 2018 1G19 6A19 9A19 /s vly ysb Aktlﬂe r
Toplam Aktifler 2783 2833 290.6 316.9 328.7 365.1 422.0 3734 3934 409.0 396.9 -3% -6% 6% 4
Diger aktifler
Krediler* 183.7 185.8 190.6 199.9 2053 2222 2494 2205 2305 2323 2224 -4% -11% 1%
TLKrediler 107.0 1111 1151 1201 1188 123.0 1248 1209 1255 1316 129.7 -1% 4% 7% Diéer faiz S
YP Krediler ($) 211 213 212 212 219 217 208 189 186 175 164 6%  -21%  -14% getirili
aktifler YpP
Menkul Kiymetler 32.6 324 355 388 41.7 45.2 49.7 49.9 52.1 545 544 0% 9% 9% 27% 42%
o .
TL Menkul Kiymetler 224 227 255 281 307 327 337 359 374 390 393 1%  17% 9% Krediler
56%
YP Menkul Kiymetler (S) 2.8 2.8 2.8 2.8 2.8 2.7 2.7 2.7 2.6 2.7 2.7 -1% 0% 0% Menkul ° TL
Kiymetler 58%
Miisteri Mevduati 157.3 1574 1584 1639 166.6 180.1 210.8 199.9 2154 2195 2144 -2% 2% 7% 14%
(]
TL Miisteri Mevduati 795 781 692 72.8 814 767 847 869 8.6 909 905 0% 7% 4% Kredilerin
YP Musteri Mevduati ($) 77.8 79.4 89.3 91.2 85.2 1034 1261 1130 1288 1286 1239 -4% -2% 10% BFi.:i::i
Borglanmalar 610 623 639 753  80.8 900 1145 900 986 1019 100.1 2% -13%  11% Cinsinden
Dagihmi
TLBorglanmalar 5.1 6.1 6.5 7.1 6.8 7.8 7.0 5.6 7.6 8.2 8.3 2% 19% 50%
YP Borglanmalar ($) 15.4 16.0 16.1 18.1 18.7 18.0 179 16.1 16.2 16.3 16.2 0% -10% 1%
Ozkaynaklar 27.7 285 29.0 30.1 31.6 37.8 40.3 39.0 39.1 40.5 40.2 -1% 0% 3% Pa S Ifl er
Yonetilen Varliklar 174 18.5 19.1 19.5 20.1 19.6 19.9 211 17.4 25.7 26.5 3% 34% 26%
Para Piyasalan
Krediler/Aktifler 66% 66% 66% 63% 62% 61% 59% 59% 59% 57% 56% 1%
Menkul Kiymetler/Aktifler 12% 11% 12% 12% 13% 12% 12% 13% 13% 13% 14%
Borglanmalar/Yiikiimliliikler 22%  22%  22% @ 24% 25%  25%  27% @ 24% 25%  25%  25% Borglanmalar®
25%
Krediler/(Mevduat+TL Bonolar) 112% 112% 115% 114% 113% 114% 112% 104% 103% 101% 100% ° YP
57%
SYR - kons 134% 13.7% 13.8% 134% 129% 139% 133% 148% 15.0% 156% 16.7% =
Ozkaynaklar
Ana Sermaye-kons 9.7% 101% 102% 9.9%  99% 10.7% 9.8% 11.4% 121% 12.8% 13.6% 10% Mevduatlar
55% T
CET-1- kons 9.9% 103% 10.3% 10.0% 9.9% 10.7% 9.8% 11.4% 11.0% 11.6% 12.5% 43%
Mevduatin
Para Birimi
Cinsinden
Notlar: Krediler canli kredileri ifade etmektedir. Dagiimi
1. 2017 rakamlari genel karsiliklarin UFRS 9 kapsaminda yeniden siniflandirilmasina gore dizeltilmistir.
2. TL ve YP krediler dovize endeksli krediler agisindan diizeltilmigtir.
3. Diger faiz getirili aktifler: Nakit degerler ve Merkez Bankasi, bankalar ve diger finansal kuruluglar, para piyasalarindan alacaklar, faktoring alacaklari ve kiralama islemlerinden alacaklari
icermektedir.
4. Diger aktifler: Ortaklik yatirimlari, Riskten koruma amagl turev finansal varliklar, maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, vergi varligi, Satis amagl elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varliklar ve diger aktifleri igermektedir
5. Borglanmalar: para piyasalarina borglar, ihrag edilen menkul kiymetler (net) ve sermaye benzeri kredileri icermektedir. UniCredit kaynakli grup i¢i fonlama €1.69 milyar (2019 Eyll igin

karsilastirilabilir rakam €2.56 milyar) / Riskler toplamu, isle ilgili (6rn. Ticari Finansman), Repolar ve loro / nostro hesaplari harig olmak iizere nakit ile sinirlidir.

6. Diger yukumlulukler: galiganlarin emekliliklerine iliskin yikumlulGkler, sigorta teknik karsiliklari, diger karsiliklar, korunma amagh tirev araglar, ertelenmis vergi ve cari vergi borglari ile diger

kalemini igermektedir.
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Konsolide Gelir Tablosu

Milyon TL 1617 2017 3017 4617 1618 2¢18 3¢18 4¢18 1619 2¢19 3¢19 /s vy 9A18 9A19 vy
Net Faiz Gelirleri (swap giderleri dahil) 2,217 2,089 2,154 2,522 2,543 2,778 4,004 4,239 3,112 3,241 3,254 0% -19% 9,325 9,607 3%
Net Faiz Gelirleri 2,251 2,321 2,353 2,810 2,845 3,209 4,311 4,131 3,485 4,041 4,079 1% -5% 10,365 11,605 12%
TUFE Endeksli Tahviller 325 338 409 663 436 460 1,360 2,478 787 770 8% -39% 2,257 6%
Swap Giderleri -34 -232 -198 -288 -302 -431 -308 107 -372 -801 -825 3% 168% -1,040  -1,998 92%
Ucret & Komisyonlar 849 826 799 841 1,034 1,051 1,036 1,116 1,337 1,258 1,347 7% 30% 3,121 3,942 26%
Temel Bankacilik Gelirleri 3,066 2,915 2,954 3,364 3,577 3,829 5,040 5,354 4,449 4,499 4,600 2% -9% 12,446 13,549 9%
Operasyonel Giderler 1,370 1,422 1,363 1,543 1,450 1,554 1,683 1,768 1,712 1,793 1,779 -1% 6% 4,686 5,285 13%
Temel Faaliyet Kari 1,696 1,494 1,591 1,821 2,127 2,275 3,357 3,586 2,737 2,706 2,821 4% -16% 7,760 8,264 7%
Ticari ve Kur Degisimi gelirleri/giderleri 100 125 38 -24 11 275 152 266 336 79 211 166% 39% 438 627 43%
Kur Degisimi gelirleri/giderleri 38 99 28 9 27 65 -193 225 77 128 138 8% -172% -101 343 -439%
Gergede Uygun Degerleme gelirleri/giderleri 34 16 -7 -32 -7 118 300 35 195 -115 -24 -79% -108% 410 56 -86%
Ticari gelirler/giderler 28 10 17 -1 -9 92 45 6 64 67 97 45% 115% 128 228 78%
Diger Gelirler 102 75 53 109 136 40 76 107 120 105 78 -26% 2% 252 303 20%
istiraklerden Gelirler 28 19 19 22 28 25 31 32 28 18 22 21% -29% 84 68 -19%
Temettii 2 8 0 0 4 8 1 2 10 6 0 -94% -55% 13 16 24%
Diger 72 48 35 86 104 7 45 73 82 81 55 -32% 24% 156 219 40%
Karsilik Oncesi Gelirler 1,898 1,694 1,682 1,906 2,274 2,590 3,585 3,959 3,193 2,890 3,110 8% -13% 8,450 9,193 9%
BZK (tahsilat diizeltmesi dahil) 539 532 592 568 514 835 1,640 2,950 1,395 1,577 1,785 13% 9% 2,988 4,757 59%
Asama 3 Karsiliklari 756 717 761 596 607 738 1,433 1,844 1,406 1,900 1,575 -17% 10% 2,778 4,882 76%
Asama 1 + Asama 2 Karsiliklari 45 62 46 151 237 460 996 798 533 29 279 878% -72% 1,692 840 -50%
Tahsilatlar (-) 262 247 215 179 330 363 244 90 337 251 198 -21% -19% 937 786 -16%
BZK kur etkisinden korunma 0 0 0 0 0 0 545 -397 207 101 -129 -227% -124% 545 179 -
Diger Karsiliklar & Giderler 94 40 33 180 147 196 527 -448 216 5 79 1540% -85% 870 299 -66%
Sandik karsiligi 0 0 0 123 0 85 145 0 211 0 59 - -59% 230 270 -
Sandik karsiligi (giderler altinda) 0 0 0 123 0 0 0 230 0 0 - 0 -
Sandik karsiligi (karsiliklar altinda) 0 0 0 0 0 85 145 -230 211 0 -59% 230 -
Diger Karsiliklar 94 40 33 58 147 111 382 -449 5 5 20 314% -95% 640 29 -
Vergi Oncesi Kar 1,265 1,121 1,058 1,158 1,613 1,559 1,418 1,457 1,583 1,309 1,246 -5% -12% 4,591 4,138 -10%
Vergi 263 229 216 278 369 332 303 376 341 189 270 43% -11% 1,005 801 -20%
Net Kar 1,001 892 841 880 1,244 1,227 1,115 1,081 1,241 1,120 976 -13% -12% 3,586 3,337 7%
MoOK* 15.8% 13.3% 12.4% 12.6% 17.1% 15.9% 11.9% 11.4% 13.3% 11.8% 10.1% -166bp -181bp 143% 11.8% -249bp
1
Not:
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1. 2C18 ve 6A18 MoOK, 30 Haziran tarihinde gerceklestirilen 4.1 milyar TL tutarindaki bedelli sermaye artirimi agisindan diizeltilmistir



Konsolide Olmayan Gelir Tablosu

Milyon TL

117 2¢17 3¢17 4¢17 1¢18 2¢18 3¢18 4¢18 1¢19 2¢19 3¢19 c/c vy 9A18 9A19 vy
Net Faiz Gelirleri (swap giderleri dahil) 2,030 1,895 1,965 2,306 2,270 2,585 3,677 3,925 2,806 2,936 2,973 1% -19% 8,533 8,715 2%
Net Faiz Gelirleri 2,141 2,174 2,212 2,684 2,768 3,108 4,143 3,923 3,356 3,869 3,827 -1% -8% 10,019 11,052 10%
TUFE Endeksli Tahviller 325 338 409 663 436 460 1,360 2,478 787 770 8% -39% 2,257 6%
Swap Giderleri -111 -278 -247 -378 -497 -523 -466 2 -551 -933 -854 -9% 83% -1,486  -2,338 57%
Ucret & Komisyonlar 807 784 757 788 986 993 977 1,059 1,283 1,206 1,285 7% 31% 2,957 3,774 28%
Temel Bankacilik Gelirleri 2,837 2,679 2,722 3,094 3,257 3,578 4,655 4,984 4,089 4,142 4,258 3% -9% 11,490 12,489 9%
Operasyonel Giderler 1,295 1,346 1,293 1,462 1,375 1,470 1,591 1,659 1,615 1,688 1,668 -1% 5% 4,437 4,971 12%
Temel Faaliyet Kar 1,542 1,333 1,429 1,632 1,881 2,108 3,064 3,325 2,474 2,453 2,590 6% -15% 7,053 7,517 7%
Ticari ve Kur Degisimi gelirleri/giderleri 89 119 23 -29 57 212 119 301 322 72 221 209% 86% 388 614 58%
Kur Degisimi gelirler/giderler 76 86 -28 ) 23 58 -50 265 64 164 137 -16% - 32 365 -
Gergege Uygun Degerleme gelirleri/giderleri 0 0 48 -33 -8 114 125 35 194 -113 -12 -90% - 232 69 -
Ticari gelirler/giderler 13 B 8 4 41 40 43 2 64 20 96 - - 124 180 -
Diger Gelirler 213 186 179 233 252 227 276 212 298 267 226 -15% -18% 755 791 5%
istiraklerden Gelirler 146 140 144 145 211 171 233 160 224 198 180 -9% -23% 615 603 -2%
Temettii 2 0 0 0 3 2 1 1 8 1 0 -42% -52% 5 9 78%
Diger 65 45 35 88 39 54 42 50 66 68 46 -33% 8% 135 180 33%
Karsilik Oncesi Gelirler 1,844 1,637 1,631 1,835 2,190 2,547 3,458 3,838 3,094 2,791 3,038 9% -12% 8,196 8,923 9%
BZK (tahsilat diizeltmesi dahil) 526 501 574 539 483 832 1,586 2,908 1,354 1,530 1,756 15% 11% 2,901 4,641 60%
Asama 3 Karsiliklari 745 687 749 572 590 716 1,389 1,779 1,377 1,856 1,570 -15% 13% 2,694 4,802 78%
Asama 1 + Asama 2 Karsiliklari 43 61 40 146 224 480 985 822 522 27 256 862% -74% 1,689 804 -52%
Tahsilatlar (-) 262 247 215 179 330 363 244 90 337 251 198 -21% -19% 937 786 -16%
BZK kur etkisinden korunma 0 0 0 0 0 0 545 -397 207 101 -129 - - 545 179 -
Diger Karsiliklar & Giderler 88 45 32 169 145 194 516 -487 213 4 79 - - 856 296 -65%
Sandik karsihgi 0 0 0 123 0 85 145 0 211 0 59 - - 230 270 -
Sandik karsiligi (giderler altinda) 0 0 0 123 0 0 0 230 0 0 - 0 -
Sandik karsiligi (karsiliklar altinda) 0 0 0 0 0 85 145 -230 211 0 - 230 -
Diger Karstliklar 88 45 32 46 145 109 371 -488 2 4 20 479% -95% 626 26 -
Vergi 6ncesi Kar 1,230 1,092 1,024 1,127 1,562 1,521 1,357 1,416 1,527 1,257 1,202 -4% -11% 4,439 3,986 -10%
Vergi 229 200 183 247 318 294 242 335 285 138 226 64% -6% 853 649 -24%
Net Kar 1,001 892 841 880 1,244 1,227 1,115 1,081 1,241 1,120 976 -13% -12% 3,586 3,337 -7%
MoOK ! 15.8% 13.4% 12.4% 12.6% 17.0% 15.8% 11.9% 11.4% 13.3% 11.8% 10.1% -166bp -181bp 14.3% 11.8% -249bp
Not:
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1. 2G18 ve 6A18 MoOK, 30 Haziran tarihinde gerceklestirilen 4.1 milyar TL tutarindaki bedelli sermaye artirimi agisindan diizeltilmistir



Asama ve Karsilik oranlarina gore kredi detaylari

I Asama 3

Toplam Krediler

Asamalar  Kargilik Orani

63%
16.2% 11%
76.9% 0.8%

Asama 2
Asama 1
Asamalar Karsilik Orani
52%
Riskli Krediler
o Asama 2
e 15% Karsilik Orani:
26%
48.6% 1.6%

Notlar:
Konsolide olmayan MIS verisi baz alinmigtir

!

Altyapi ve insaat

Asamalar Karsilik Orani
77%
14.1% 7%
77.3%
0.8%

l

Gayrimenkul

Karsilik Orani
0,
& 48%
37.5% 13%
58.9% 1.0%
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Menkul Kiymetler

.. . o 1 .. o
Menkul Kiymetler/Aktifler Ture gore dagihm Siniflandirmaya gore dagiim*
| TL Menkul Kiymetler (milyar TL) YP Menkul Kiymetler (milyar ABD Dolarn), 0.79 7
| Toplamin 74%’ii Toplamin 26%’s1 |
134%  137% 35.8 38.9 24 24 25 |
11.8% ! 335 v !
| 34% |
| 0, |
 3sy 6% |
: 98% 97% 98% 48.73%
I 58% L o I
. v7oc B ;o B oo B | 9A18 2018 9A19
| | Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan FV
9A18 2018 9A19 : 9A18 72'0}§ 9A19“ -9A“£8. i _2018 .9 Al? - : 70 Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamh Gelire Yansitilan FV
g Sabit Faizli ™1 TOFEX W Degisken Faizli M itfa Edilmis Maliyeti ile Olciilen FV
Menkul Kiymet Getirisi®
m Faiz ortamindan yararlanacak sekilde dinamik olarak yonetilen portfoy ile Menkul 34.1%

Kiymetler / Aktifler 13.7% seviyesinde

m Artan enflasyondan yararlanmak iizere, TUFEX’lerde artis. TUFEX hacminin defter 21.9%
degeri? artarak 17 milyar TL seviyesinde gerceklesirken (nominal: 14.1 milyar TL); -
3C19 itibariyle 830 milyon TL (9A19: 2,388 milyon TL)

14.3% 13.7%
TUFEX degerlemesi 11% 7.0%
" . . . 3-3% a3% 3%  5.2%
m Gergege uygun degerleme sonucu gerceklesmemis zararlar 9A19 itibariyla 1,1983 YP '/\._/0—-
. 3 .
milyon TL (9A18: -2,006" milyon TL) 3¢18 4c18  1G19 2¢19  3¢19

Notlar: ! ]

; E;r;s;l;]iel(ﬂa:?;afrl;ansaIIar baz alinmistir mvaleredi 23

3. Vergiler harig



Dis bor¢ yapisi

Uzun Vadeli Borglar (milyar USD)

Ana Sermaye & ilave Sermaye 3.0

Eurobond 2.0

> Sekiritizasyon & Uluslararasi Fonlama 2.7

Sendikasyon 1.0

Diger 13

Uzun vadeli Tool o
(1 yildan uzun) oplam *

Kisa vadeli
(1 yil)

Kisa Vadeli Borglar (milyar USD)
Ana Sermaye & ilave Sermaye 0.0
Eurobond 1.0

—> Sekiritizasyon & Uluslararasi Fonlama 0.4
Sendikasyon 1.0
Diger 1.9
Toplam 43

Not:

UniCredit borglanmasi dahil edilmistir mv -
apiKredi 24



Baslica alinan kredi detaylari

Yerel

Sendikasyon

AT1

Sermaye Benzeri
Krediler

Yabanci ve Yerel
Para Cinsinden
Tahvil ve Bonolar

ipotek Teminath
Menkul Kiymetler

Yerel Para
Cinsinden Tahvil
ve Bonolar

TL Tahvil ve
Bonolar

~ 2.0 milyar US$

Mayis’19: USS$ 350 milyon ve € 607 milyon, toplam maliyet 367 giin igin Libor+ 2.50% ve Euribor+ 2.40%. 21 tilkeden 49 banka
Ekim’19: USS 370 milyon & € 520 milyon, toplam maliyet 367 giin igin Libor+ 2.25% ve Euribor+ 2.10%. 21 tilkeden 39 banka

~650 milyon US$

Ocak’19: 650 milyon US$ tutarinda piyasa iglemi, her 5 yilda bir geri cagirilabilir, vadesiz, %13.875 (kupon orani)

Toplam tutar: ~ 2.32 milyar US$

Arahik’12: USS 965 milyon piyasa islemi, 10 yil, 5.5% (kupon orani)
Ocak’13: USS 585 milyon, 10NCS5, 5.7% sabit faizli — Basel Il Uyumlu
Aralik’13: USS$ 270 milyon, 10NC5, 7.72% — Basel Ill Uyumlu
Mart’16: USS$ 500 milyon piyasa islemi, 10NC5, 8.5% (kupon orani)

3.65 milyar US$ Eurobond

Ocak’13: USS 500 milyon, 4.00% (kupon orani), 7 yil
Ekim’14: USS 550 milyon, 5.125% (kupon orani), 5 yil
Subat’17: USS 600 milyon, 5.75% (kupon orani), 5 yil
Haziran’17: USS 500 milyon, 5.85% (kupon orani), 7 yil
Haziran’17: TL 500 milyon, 13.13% (kupon orani), 3 yil
Mart’18: USS 500 milyon, 6.10% (kupon orani), 5 yil
Mart’19: USS$ 500 milyon, 8.25% (kupon orani), 5.5 yil

Toplam tutar 1.57 milyar TL

Ekim’17: ipotege dayali, 5 yil vadeli
Subat’18: ipotege dayali, 5 yil vadeli
Mayis’18: ipotege dayali, 5 yil vadeli
Mart’19: ipotege dayal, 5 yil vadeli

Toplam 3.24 milyar TL

Temmuz’19 : 36 milyon TL, 2-ay vadeli

Agustos’19: 715 milyon TL, 2-ay vadeli

Eylil’19 : 1,01 milyar TL, 4-ay vadeli

Eyliil'19 : 1.44 milyar TL, 6-ay vadeli, TLREF endeksli

Toplam 800 milyon TL

Temmuz’19: 500 milyon TL piyasa islemi, 10NC5, Trlibor+ 100 bp (kupon orani) 3[3€19]<
Ekim’19: 300 milyon TL, 10 yil vadeli, TLREF endeksli S{4c19]%

YapiKredi
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Yasal Uyari

isbu sunum Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (“Banka”) tarafindan hazirlanmistir. isbu sunum, dagitimi veya kullaniminin hukuka veya diizenlemelere aykirilik teskil ettigi veya bu sekilde bir dagitim veya kullanimin herhangi bir kayit, lisans
veya baska bir islem gerektirdigi herhangi bir sehrin, eyaletin, Ulkenin veya yargi yetkisinin vatandasi veya sakinine, bu kisilere dagitima veya bu kisiler tarafindan kullanima yoénelik degildir.

i$BU SUNUM DOGRUDAN VEYA DOLAYLI OLARAK AMERIKA BiRLESiK DEVLETLERI, AVUSTRALYA, KANADA VEYA JAPONYA VEYA YAYIMI, PiYASAYA CIKARILMASI VEYA DAGITIMI HUKUKA AYKIRILIK TE$KiL EDECEK HERHANGI BiR ULKEDE
YAYIMLANMA, PiYASAYA CIKMA VEYA DAGITILMA AMACI TASIMAMAKTADIR.

isbu sunum, kismen veya tamamen, Banka’nin herhangi bir menkul kiymetine iliskin bir satis teklifi veya daveti veya Banka’nin menkul kiymetlerine iliskin taahhit veya bunlarin satin alinmasina iligkin talep teskil etmemektedir ve bu
sekilde yorumlanmamalidir ve isbu sunumda yer alan higbir husus herhangi bir sézlesme veya taahhiidiin temelini teskil etmeyecek veya buna iliskin bir gliven yaratmayacaktir. Banka’nin herhangi bir menkul kiymetinin satin
alinmasina yonelik herhangi bir karar yalnizca menkul kiymetlerin kosullari ve prospektiste yer alan bilgiler ile s6z konusu menkul kiymetlerin ihracina iliskin olarak hazirlanmis bilgi agiklamalari veya benzer agiklama belgeleri esas
alinarak verilmelidir. Potansiyel yatirimcilarin, Banka’nin menkul kiymetleri ile alakali herhangi bir yatirim karari almadan 6nce, Banka’nin isletme ve finansal kosullarina ve menkul kiymetlerin yapisina iliskin olarak kendi bagimsiz
arastirmalarini ve degerlendirmelerini yapmalari gerekmektedir.

isbu sunum ve igerisinde yer alan bilgiler menkul kiymetlerin Amerika Birlesik Devletleri’nde veya herhangi baska bir tilkede satilmasina yonelik bir teklif degildir. Banka tarafindan menkul kiymetlerin halka arzinin islem gerektirdigi
herhangi bir iilke veya yargi yetkisinde menkul kiymetlerin halka arzina izin verecek bir harekette bulunulmamistir veya bulunulmayacaktir. Ozellikle, tadil edilmis haliyle 1933 tarihli A.B.D. Menkul Kiymetler Kanunu (“Menkul Kiymetler
Kanunu”) uyarinca veya herhangi baska bir eyaletin veya yargi yetkisinin menkul kiymet diizenleyici makami nezdinde herhangi bir menkul kiymet kaydedilmemistir ve edilmeyecektir ve Amerika Birlesik Devletleri’'nde, Menkul
Kiymetler Kanunu ve uygulanacak menkul kiymetler hukuku uyarinca kayit gerekliligine istisna olusturan veya bu kayda tabi olmayanlar hari¢ olmak tzere, herhangi bir menkul kiymet ihrag edilmeyecek, satilmayacak veya teslim
edilmeyecektir. Banka, Amerika Birlesik Devletleri’/nde veya herhangi baska bir yargi yetkisinde menkul kiymetlerin halka arzi i¢in bagvuruda bulunmayi veya halka arz yuriitmeyi amaglamamaktadir.

isbu sunum reklam niteligi tagimaktadir ve her bir iiye tilkede uygulandigi ve her bir tiye iilkenin uygulama araglarina bagl olarak tadil edilmis hali ile 2003/71/EC sayili AB Direktifi ve tadil eden 2010/73/EU sayili Direktif anlaminda
(“Prospektiis Direktifi”) ve/veya Birlesik Krallik’in 2000 tarihli Finansal Hizmetler ve Piyasalar Kanunu Bolim VI uyarinca bir prospektiis degildir. isbu sunum; (A) Avrupa Ekonomik Bolgesi’nde yer almalari halinde Prospektiis Direktifi
Madde 2(1)e uyarinca “nitelikli yatinmci” sifatini tasiyan (“Nitelikli Yatirimcilar”) kisiler, (B) Birlesik Krallik’ta bulunmalari halinde (i) 2000 tarihli Finansal Hizmetler ve Piyasalar Kanunu 2005 Talimati (Finansal Terfi) (“Talimat”) Madde
19(5) anlaminda “yatirim uzmanlari” niteligi kazandiracak derecede yatirimlara iliskin profesyonel deneyimi olan ve (ii) Talimat Madde 49(2)(a) ila (d) kapsaminda olan kisiler, ve/veya (C) hukuka uygun olarak iletilen diger kisilerden
olusan sinirl sayida davetliye yéneliktir ve sunulmaktadir ((A), (B) ve (C)’de sayilan kisiler birlikte “ilgili Kisiler” olarak anilacaklardir). ilgili Kisiler disindaki kisiler, isbu sunum veya icerige dayanmamali veya giivenmemelidir. isbu sunum
kapsaminda herhangi bir yatirim veya yatirim faaliyeti, yalnizca ilgili Kisilere uygundur ve bu faaliyetler ile yalnizca ilgili Kisiler istigal edilebilir. Bu sunumda yer alan hicbir bilgi, yatirim tavsiyesi niteligi tasimamakta olup, burada yer alan
herhangi bir tavsiye belirli alicilarin yatirim amaglari, finansal durum veya belirli ihtiyaglari degerlendirmesi esas alinarak olusturulmamustir. ilgili Kisi degilseniz ve isbu sunum size iletildiyse, bu sunumu derhal Banka’ya iade etmelisiniz.

isbu sunumda yer alan sektér, pazar ve rekabetci konum ile ilgili veriler miimkiin oldugu &lgiide tgiinci kisi kaynaklardan saglanmistir. Ugiincii kisi yayinlari, calismalari ve arastirmalari genellikle, séz konusu kaynaklarda yer alan
verilerin glvenilir oldugu dislndlen kaynaklardan temin edildigini, ancak bu verilerin dogrulugu veya tamhigi hususunda herhangi bir taahhtdin s6z konusu olmadigini belirtmektedirler. Banka, her bir yayinin, galismanin ve
arastirmanin gilivenilir kaynaklar tarafindan hazirlandigina inaniyor olsa da, s6z konusu bilgilerin dogrulugunu bagimsiz olarak teyit etmemistir. Buna ek olarak, bu sunumdaki sektor ve rekabet ortami ile ilgili veriler Banka’nin faaliyet
gosterdigi sektorlerde Banka yonetiminin bilgi ve tecriibesi temelinde Banka’nin i¢ arastirma ve tahminlerine dayanmaktadir. Banka, bu arastirma ve tahminlerin uygun ve givenilir olduguna makul olarak inanmakla birlikte, bu
arastirma ve tahminler ve bunlara iliskin temel metodolojiler ile varsayimlarin dogrulugu ve tamhgi Banka, hissedarlari veya herhangi bir bagimsiz kaynak tarafindan tasdik edilmemistir ve degisiklige tabidir. Dolayisiyla, bu sunumda yer
alan higbir sektor, pazar veya rekabetgi konum ilgili veriye gereginden fazla anlam atfedilmemelidir.

Alicinin, isbu sunuma erisim saglamasi halinde, burada yer alan bilgilerin anlagiimasi agisindan bireysel veya danismanlar araciligyla yeterli yatirim uzmanligina sahip oldugu varsayilacaktir. isbu sunumda yer alan bilgiler bagimsiz bir
sekilde teyit edilmemistir. Sunumun ve igerisinde yer alan bilgilerin gercege uygunlugu, tamligi ve dogrulugu konusunda agik veya 6rtili herhangi bir beyan veya tekeffilde bulunulmamistir ve s6z konusu bilgilere dayanilmamalidir.
Banka, Banka’nin danismanlari, baglantili kisileri veya herhangi baska bir kisi, dogrudan veya dolayl olarak ve her ne sekilde olursa olsun, isbu sunumdan veya igeriginden kaynaklanmis zararlar bakimindan sorumluluk kabul
etmemektedirler. isbu sunum hukuki, vergisel, yatirima iliskin veya herhangi baska bir tavsiye olarak yorumlanmamalidir ve her bir alicinin ilgili yatirim, finans, hukuk, vergi, muhasebe ve diizenlemelere iliskin olarak kendilerine ait
bagimsiz bir danismanlik almalari 8nemli tavsiye edilir. isbu sunumu giincelleme, degistirme veya tadil etme veya herhangi bir aliciya burada yer alan herhangi bir bilginin, gériisiin, tahminin veya 6ngériiniin degismesi veya zamanla,
yeni bilgiler veya gelecekte meydana gelecek olaylar isiginda gergegi yansitmamasini bildirme ytkimltlugi bulunmamaktadir.

isbu sunumda yer alan bilgiler, gelecege dair mevcut beklentiler ve tahminlere dayanan, ileriye yénelik agiklamalar igerebilir. Bu ileriye yénelik agiklamalar (cekirdek sermaye yeterlilik orani, ana sermaye orani ve sermaye yeterlilik
orani gibi) sermaye durumuna iliskin 2020 hedefleri, (borg buytimesi, Gcret biyumesi, toplam krediler dahilindeki kredi kategorileri gibi) gelir elde etme ve gelir hacimleri, (toplam maliyetler dahilinde belirli toplam maliyet kategorileri
gibi) maliyet yénetimi, (briit tahsili gecikmis kredi orani ve tahsili gecikmis kredi tahsilatlar gibi) aktif kalitesi, ortalama aktif getirisi ve (GSYiH biiyiimesi, TFI enflasyonu ve Déviz oranlari gibi) Banka’nin makro gevre ve bankacilik
sektoriine iliskin beklentileri de dahil olmak tizere ancak bunlarla sinirli olmaksizin) Banka’ya ve istiraklerine ve yatirimlarina dair, igin gelistirilmesi, Tuk bankacilik sektériindeki trendler, is, pazar, uluslararasi ve yerel hukuki kosullar da
dahil olmak tzere risklere, belirsizliklere, tahminlere ve gelecekteki 6zkaynak gereklilikleri ile sermaye yeterlilik orani, borg blylimesi ve rekabete tabidir. S6z konusu risklerin, belirsizliklerin ve tahminlerin 1s1ginda, ileriye doniik
aciklamada yer alan durumlar meydana gelmeyebilir. Ozellikle, ve fakat bununla sinirli olmaksizin, herhangi bir tahminin, gériisiin, 6ngériiniin, hedefin, olasiligin, beklentinin veya baska bir ileriye déniik agiklamanin gelecekteki
performansa dair guvenilir bir gosterge olduguna yonelik agik veya ortiili herhangi bir beyan veya tekeffilde bulunulmamistir ve bunlara dayaniimamaldir. Bu tir ileriye doniik tahminler, gorusler, dngoriler, hedefler, olasiliklar,
beklentiler veya baska bir ileriye donik agiklamalar gelecekteki performans igin glivenilir bir gosterge olusturmamaktadir. Bu tir ileriye doniik agiklamalar Banka’nin mevcut sonuglarinin, performansinin veya basarilarinin gelecekteki
sonuglarindan, performansindan veya basarilarindan 6nemli 6lgiide farkli olmasina sebebiyet verebilecek bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve Banka’nin kontroliinde olmayan diger énemli faktérleri icermektedir. isbu
sunumda yer alan higbir hususa gelecege yonelik bir taahhiit veya beyanmisgasina giivenilmemelidir. Banka, isbu sunumda yer alan gelecege dair agiklamalarin dayandigi olaylarin, kosullarin veya durumlarin degisiklige ugramasi veya
yeni bir bilgi edinilmesi durumunda ileriye donuk agiklamalarin giincellenmesi veya degistirilmesine iliskin her turli sorumlulugu veya taahhtdu agik¢a reddetmektedir. Banka, ilgili grup sirketleri veya bagl sirketleri ve Banka’nin
herhangi bir Gyesi, mudird, ¢alisan, iscisi, bagl kisisi veya temsilcisi veya herhangi baska bir kisi isbu sunumun veya igeriginin kullaniimasi veya bununla ilgili herhangi bir durumdan sorumluluk kabul etmemektedir.

isbu sunumu gériintileyerek, (i) Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Avustralya, Gin Halk Cumhuriyeti, Hong Kong veya Japonya’da veya bu sunumun gériintiilenmesinin kanuna aykiri oldugu sair herhangi bir yerde (birlikte “Yasaklanan
Ulkeler”) ikamet etmediginizi veya halihazirda Yasaklanan Ulkelerde bulunmadiginizi ve isbu sunumda yer alan bilgileri Yasaklanan Ulkelerde ikamet eden herhangi bir kisiye gondermeyeceginizi veya sair sekilde iletmeyeceginizi kabul
ettiginizi; (i) (yukarida tanimlandigi sekliyle) ilgili Kisi oldugunuzu ve (iii) yukarida yer verilen icerigi okudugunuzu ve buna uygun davranacaginizi beyan, tekeffiil ve taahhiit ettiginiz addolunur.
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