31 MART 2016 TARiHi iTIBARIYLA HAZIRLANAN
KONSOLIDE
ARA DONEM FAALIYET RAPORU

Not: Ara Donem Faaliyet Raporu igindeki finansal degerlendirmeler Yapi ve Kredi Bankasi A.S. konsolide BDDK finansal tablolari baz alinarak yapilmistir.



YapiKredi

1. Yapi Kredi Yonetim Kurulu Bagkani Y. Ali Kog’un Mesaji

Faaliyet ortami 2016'nin ilk geyregine dalgali bir seyirde baslarken, Mart’a dogru daha istikrarli bir hale gelmistir.
Kiresel anlamda, FED’in faiz artirnimi beklentilerinin azalmasi ve disiik fakat istikrarli seyreden petrol fiyatlari global
faaliyet ortaminin daha pozitif olmasini saglarken, gelismekte olan piyasalara sermaye akisinda da artisa yol agmistir.
Yurt iginde, jeopolitik gelismelerin devam eden etkilerine ragmen hikimetin kurulmasi, enflasyonun azalmasi ve cari

acigin daralmasi sonucunda belirsizlikler azalmigstir.

Bankacilik sektorinde yilin ilk geyreginde hafif bir hacim biylimesi gerceklesmistir. Toplam krediler yilsonuna kiyasla %1
oraninda artarak 1.448 milyar TL'ye ulagsmistir. Ayni donemde toplam mevduat tabani da sene sonuna gore %3’lik bir
blylimeyle 1.282 milyar TL'ye yiukselmistir. Aktif kalitesinde 2015 yilsonuna dogru yasanan dalgali seyrin etkisiyle hafif
bozulma gozlenirken, sektoriin takipteki krediler orani 13 baz puan artarak, %3,1 seviyesine ylkselmistir.

Yapi Kredi, yihn ilk Gi¢ ayinda, saglam sermaye ve likidite pozisyonunu ve sektérdeki konumunu korurken, ayni zamanda
karhhginda glicli bir performans sergilemistir. Sermaye pozisyonu, Mart’ta yapilan 500 milyon ABD Dolari tutarinda 10
yil vadeli Basel-lll uyumlu sermaye benzeri kredi ihraci ile daha da gilglendirilmistir.

Yapi Kredi, yurt icinde ve yurt disinda farkl alanlarda pek ¢ok ddille taglandiriimaya devam etmistir. Gegtigimiz 8 yilda
oldugu gibi, bu yil da Brand Finance tarafindan diizenlenen diinyanin en degerli 500 markasi arasinda yer aldik. Buna ek
olarak, Euromoney’nin arastirmasi kapsaminda Tirkiye’nin “En lyi Dis Ticaret Finansmani Bankasi” secildik. Diinya’nin
en 6nemli is ddillerinden Stevie Awards’da cagri merkezimiz ile “Satista inovasyon” kategorisinde Giimiis Stevie,
“Birlikte Daha Giicli” projemizle de “iliski Yonetimi C6zimU” kategorisinde Bronz Stevie ddiiliine layik gérildik. Ayrica,

. on

Yapi Kredi Ozel Bankaciligi Euromoney tarafindan “Filantropi Danismanligl” hizmetiyle alaninin en iyisi secildi.
Bize gurur yasatan bir baska basari EBRD tarafindan yonetilen ve Avrupa Yatirim Bankasi ve Avrupa Birligi tarafindan

desteklenen MIdSEFF programi kapsaminda aldigimiz 6dildi. Temiz ve yenilenebilir enerji projelerine destegimiz

sonucunda Sirdirilebilir Enerji Mitkemmeliyet Odiilleri’nde “En ileri Projenin Finansmani” édiiliine layik goriildiik.
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2. Yapi Kredi CEO’su Faik Agikalin’in Mesaiji:

2016'nin ilk gceyreginde zorlu bir faaliyet ortami hakim olmaya devam etse de geyregin ikinci yarisinda daha stabil bir
ortam olugsmaya baglamistir.

Bu dénemde, Yapi Kredi stratejisini tim hiziyla stirduriirken karlilik anlaminda 6nemli 6lglide iyilesme gostermistir. Yapi
Kredi'nin net kari, gegen yila kiyasla %41’lik bir artisla 704 milyon TL olurken, ortalama maddi 6zkaynak karlihgi 244 baz
puan artarak %12,8 seviyesinde gergeklesmistir.

Yilin ilk geyreginde Yapi Kredi, nakdi kredilerde sektore paralel %1’lik blylime gostererek %10,3 olan pazar payini
korumustur. Kredilerdeki bliylime bireysel ihtiya¢ kredilerindeki %3’lik ve TL orta o6lgekli sirket kredilerindeki %3’lik
blylimeden kaynaklanmistir. Kredi kartlarindaki liderlik konumu %21,1’lik kredi karti alacak bakiyesi pazar payiyla
surdiridlmustir. Ayni donemde toplam mevduat hacmi ise %3’liik sektor blylmesinin lzerinde, %5'lik bir bliylime
gosterirken mevduat pazar payi 24 baz puan artisla %10,4 olarak gergeklesmistir.

Gegtigimiz 2 yilda dagitim agini giglendirmek icin 6nemli yatirimlar yapan Yapi Kredi, yilin ilk ¢eyreginde sube ve
personel sayisini nispeten sabit tutmustur. Ayni donemde, bankaciligin dijital déntsimiine dnculiik eden Yapi Kredi bu
alanda carpici gelismeler kaydetmistir. Universite dgrencileri arasinda inovasyonu desteklemek amaciyla diizenlenen
FikriMobil yarismasinin ikincisi yapilirken, Banka izmir’deki cagri merkezinin acilisini da gerceklestirmistir. Toplam
bankacilik islemlerinin %85’ini alternatif dagitim kanallarindan gergeklestiren Yapi Kredi, bu alanda sektérdeki en yliksek
oranlardan birine sahip olmasinin yani sira satis aktivitelerini desteklemek amaciyla da bu kanallan aktif olarak
degerlendirmektedir. Dijital bankacilik misteri sayimiz yillik bazda %33 artarak 2,8 milyona ulasmis ve dijital kanallardan

gerceklesen islem sayisindaki artis devam etmistir.

Finansal performansa bakacak olursak, Banka, misteri odakh bankacilik aktiviteleri sonucunda temel bankacilik
gelirlerinin destegiyle toplam gelirlerini gectigimiz yila gére %20 arttirmis ve 2.898 milyon TL'ye cikartmistir.
Giderlerdeki siki disiplin %7’lik gider buyumesi ile kendini géstermistir. Bu dogrultuda gelir/gider rasyosu dikkate deger
bir iyilesme gostererek 5 puan azalmis ve %44 seviyesinde gerceklesmistir.
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3. Finansal Durum ve Performans:

Yap! Kredi, BDDK muhasebe ve finansal raporlama esaslarina gore diizenlenen 2 Mayis 2016 tarihli birinci ceyrek
konsolide mali tablolarina gére 704 milyon TL net kar elde ederek gegtigimiz senenin ayni dénemine gére %41 artis elde
etmistir. Boylelikle, Bankanin ortalama maddi 6zkaynak karlilhgi 244 baz puan artis ile %12,8 olarak kaydedilmistir.

Saglam gelir biiyiimesi ve disiplinli gider yonetimi sayesinde operasyonel verimlilikte iyilesme

Yapi Kredi temel bankacilik gelirleri birinci ceyrekte gectigimiz yilin ayni dénemine gore, sirasiyla %29 ve %19 yilik artis
gosteren net faiz gelirleri ve licret ve komisyon gelirlerinin glicli destegiyle 19% olan sektér biylimesine gore %26
artmistir. Swaplardan arindirilmis konsolide olmayan net faiz marji etkili fiyatlama ve kredi dagilimindaki iyilesmenin
etkisiyle yilin ilk ceyreginde gegen yilin son geyregine kiyasla 10 baz puan artarak %3,2 seviyesine ulasmistir. Gider
blylmesi, yatinmlarin biyik boliminin tamamlanmasi ile birlikte gegen senenin ayni donemine goére %7 olarak hem
enflasyonun hem de %9 olan sektér blylimesinin altinda gergeklesmistir. Boylelikle, Gelir/Gider rasyosu gectigimiz yilin
ayni donemine gore 5 puan diserek %44’e ulasmistir

Olgek korunurken kredi mevduat rasyosunda 6nemli gelisme
Yilin ilk ceyreginde Yapi Kredi, nakdi kredilerde sektore paralel %1’lik bliylime godstermis ve %10,3 olan pazar payini
korumustur. Kredilerdeki bliylime bireysel ihtiya¢ kredilerindeki %3’lik ve TL orta o6lcekli sirket kredilerindeki %3’lik

blylimeden kaynaklanmistir.

Ayni donemde Banka toplam mevduat hacmi ise %3’lik sektor biylmesinin lGzerinde, %5’lik bir blylime goésterirken
mevduat pazar payl 24 baz puan artisla %10,4 olarak gerceklesmistir. Ayni ¢eyrekte, %12’lik bir biylime ile vadesiz

mevduatlarda glicll bir gelisim saglanmistir.

Saglam sermaye tabani ve kontrollii aktif kalitesi

Banka sermayesi, yeni Basel-lll uygulamalarinin yansimasi, 500 milyon ABD Dolari tutarinda sermaye benzeri kredi
ihracinin pozitif etkisi ve etkili sermaye kullaniminin katkilariyla giliclenmistir. Boylelikle, sermaye yeterlilik rasyosu
gectigimiz ceyrege gore 60 baz puan ylikselerek %13,52, cekirdek sermaye yeterlilik orani ise 30 baz puan artisla %10,25
seviyesine ulasmistir.

Takipteki krediler orani, yilin ilk ceyreginde, %4,1 olarak gerceklesmistir. Takipteki kredi intikalleri, kurumsal/ticari kredi

segmentindeki olumlu performans ve disiplinli yaklasimla iyilesmesine ragmen, kredi tahsilatlarinin sinirli kalmasi ve
dusuk kalan kredi biyimesi bu orani etkileyen ana faktoérler olmustur.
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4. Ozet Konsolide Finansal Bilgiler

milyon TL 31.03.2016 31.12.2015
Toplam Aktifler 237.888 235.268
Krediler 154.632 152.489
Mevduat 136.556 130.025
Ozsermaye 23.711 23.086
Krediler/Toplam Aktifler 65% 65%
Mevduat/Toplam Aktifler 57% 55%
Takipteki Kredi Orani 4,1% 3,9%
Sermaye Yeterlilik Orani 13,5% 12,9%
milyon TL 31.03.2016 31.03.2015
Net Kar 704 501
Maddi Ortalama Ozkaynak Karliig 12,8% 10,3%
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5. Banka’nin Finansal Durum ve Performansini Etkileyen Olaylar ve islemler”

1 Mart 2016 tarihinde Yapi Kredi, 500 milyon ABD Dolari tutarinda 10 yil vadeli, 5. yilda erken itfa opsiyonu
bulunan, Basel 3 uyumlu ve kupon orani 8,50% olan sermaye benzeri tahvil ihraci gergeklestirmistir

31 Mart 2016 tarihinde, Fitch Ratings, UniCredit’'in kredi goriiniminde 24 Mart 2016 tarihinde yaptigi
degisiklere istinaden, Yapi Kredi'nin goériinimiini, “Duragan”’dan “Negatif’e glincellemis ve Uzun Vadeli
Yabanci Para ve Tirk Lirasi kredi notlarini “BBB” olarak teyit etmistir

Doénem iginde Esas Sozlesmede yapilan degisikliklere asagidaki linkten ulagilabilir
http://www.kap.gov.tr/bildirim-sorgulari/bildirim-detayi.aspx?id=522998

6. ilgili Ara Dénem Sonrasina iliskin Beklentiler

2016 Makro ve Bankacilik Sektorii Beklentileri:

Ekonomik blyiime: %~3,5

Enflasyon (yilsonu): %~7-8

Kredi bliylimesi: %13

Mevduat bliyiimesi: %11

Net Faiz Marji: 2015 yilsonuna gore sabit

Takipteki krediler oranindaki artis: 2015 yil sonuna goére +40 baz puan

2016 Yapi Kredi Beklentileri:

Kredi Biiylimesi: Sektdr biylimesine paralel hacim biiyiimesi. Deger yaratan bireysel ihtiyac ve KOBI
kredilerinde sektoriin Gstlinde biiyiime

Fonlama: Kredi blylimesine paralel mevduat biylimesi. Toptan fonlama kaynaklarina erisimin devam etmesi

Gelirler: Sabit net faiz marjinin etkili kredi fiyatlamasi ile desteklenmesi, mevduat maliyetlerinin gelisimine gore
daha iyi performans potansiyeli. Ucret ve komisyonlarda orta onlu seviyelerdeki biiyiimenin misteri
kazanimiyla desteklenmesi

Giderler: Fiziksel yatirmlarin blylik boliminin tamamlanmasini takiben devam eden alt yapi ve dijital
odakhhk

Aktif kalitesi: ihtiyatli risk yaklasimi sayesinde takipteki krediler oraninda hafif artis; Kredi riski maliyetinde
ozellikle yasal diizenlemeler nedeniyle azalma. Sistem gelistirmeleri ve odakl yaklasim ile tahsilatlarin
iyilestirilmesi
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