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Not: Ara Dénem Faaliyet Raporu igindeki finansal dederlendirmeler Yapi ve Kredi Bankasi A.$. konsolide BDDK finansal tablolari baz alinarak yapiimistir.
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YapiKredi

1. Yapi Kredi’nin Kisa Tarihgesi ve Ortaklik Yapisi

1944 yilinda, Tiirkiye’nin perakende bankacilik odakli ilk ulusal 6zel bankasi olarak kurulan Yapi Kredi,
31 Mart 2015 tarihi itibariyla toplam 215,5 milyar TL konsolide aktif hacmi ile Tiirkiye’nin doérdiinci
buylk 6zel bankasidir. Banka, musteri odakli bankacilik anlayisi, yenilik¢i yaklasimi ve surdurdlebilir deger
yaratimina odakliligi ile Tarkiye’nin en degerli 10 markasindan biridir.

Yapi Kredi, siirdiriilebilir ve karh biliylimeyi destekleyen gii¢lii bir ortaklik yapisina sahiptir. Banka’'nin
%81,80 oranindaki hissesi Ko¢ Finansal Hizmetler A.S.'ye aittir. Ko¢ Finansal Hizmetler, UniCredit ve Kog
Grubu'nun esit oranhi (%50-%50) bir ortakhdidir. Kalan %18,20 oranindaki pay ise halka agiktir. Banka'nin
halka agik olan hisseleri Borsa istanbul’da islem gérmekte olup, bu hisseleri temsil eden Global Depo
Sertifikalari (Global Depositary Receipts) Londra Menkul Kiymetler Borsasi'nda kotedir.

Yapi1 Kredi, yurtici ve yurtdisi istirakleri tarafindan desteklenen entegre bir finansal hizmetler
grubudur. Yapi Kredi’nin bankacilik faaliyetleri perakende bankacilik (bireysel bankacilik, KOBIi bankaciligi
ve kartl 6deme sistemleri), kurumsal ve ticari bankacilik ile 6zel bankacilik ve varlik ydnetimi altinda
yaritilmektedir. Banka’'nin operasyonlari, portfdy yonetimi, yatirim, finansal kiralama ve faktoringden olusan
yurtici istirakleri ile Hollanda, Rusya, Azerbaycan ve Malta’daki yurtdisi bankacilik istirakleri tarafindan
desteklenmektedir.

Yapi Kredi, genis cografi dagilimi ve ¢ok kanalli hizmet agi ile 10.7 milyon sadik misterisine yiiksek
kaliteli tiriin ve hizmetler sunmaktadir. Yapi Kredi, Turkiye’'nin tim bdlgelerini kapsayan 1,007 sube ve
19.260 geng ve dinamik ¢alisana sahiptir. Banka’nin Grtin ve hizmetleri musterilere 3.731 adet ATM, yenilikgi
internet bankaciligi, 6ncli mobil bankacihdi, 3 cagri merkezi ve 521 bin POS terminalini iceren gelismis
alternatif dagitim kanallarindan da sunulmaktadir. Toplam bankacilik islemlerinin %83’si sube digi kanallar
araciligiyla gerceklestiriimektedir.

Yapi! Kredi, katma deger yaratan iriin ve hizmetlerde 6ncii konumunu korumaktadir. Yapi Kredi,
kredilerde %10,4 pazar paylyla sektdrde dortlinci, mevduatta ise %10,5 pazar payiyla besinci konuma
sahiptir. Banka, kredi karti alanindaki 26 yillik liderligini kredi karti alacak bakiyesine gore %21,7, kredi kart
cirosuna goére %19,1, POS cirosuna goére %?20,6 ve kredi karti adedine gére %17,9’luk pazar payi ile
stirdirmektedir. Ote yandan, finansal kiralama (%20,1 pazar payi ile 1. sirada), faktoring (%10,7 pazar payi ile
2. sirada), yatirim fonlari (%17,8 pazar payi ile 2. sirada) ve hisse senedi islem hacmi (%7,3 pazar payi ile 2.
sirada) alanlarinda 6nci konumdadir.

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Ortaklik Yapisi

Ortagin Unvani Hisse Tutari (TL) Hisse Orani %
Kog Finansal Hizmetler A.S. 3.555.712.396,07 %381,80
Diger Ortaklar 791.338.887,93 %18,20
Toplam 4.347.051.284,00 %2100,00

Not: Tum pazar paylari ve siralama bilgileri bu raporun yayinlanma tarihi itibariyla giinceldir. Faktoring ve leasing verileri 31 Aralik 2014 itibariyladir.
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2. Yonetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri ve Denetim Komitesi Uyeleri
(31 Mart 2015 itibarryla)

Yénetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Gorevi
Mustafa V. KOC Baskan
Carlo VIVALDI Bagkan Vekili

H. Faik ACIKALIN

Murahhas Aza ve Genel Mudur (CEO)

Niccol6 UBERTALLI

Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Fatma Fisun AKKAL BOZOK

Uye (Bagimsiz)

Ahmet Fadil ASHABOGLU Uye
Levent CAKIROGLU Uye
Dr. Jiirgen KULLNIGG Uye

Francesco GIORDANO

Uye (Bagimsiz)

Gianni F.G. PAPA

Uye (Bagimsiz)

Benedetta NAVARRA

Uye (Bagimsiz)

Adil Giray OZTOPRAK

Uye (Bagimsiz)

Denetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Gorevi
Gianni F.G. PAPA Baskan
Fatma Fusun AKKAL BOZOK Uye
Francesco GIORDANO Uye
Benedetta NAVARRA Uye
Adil Giray OZTOPRAK Uye

@RKOC 2 UniCredit




G2 YapiKredi

3. Banka Ust Yénetimi
(31 Mart 2015 itibariyla)

Adi Soyadi

Gorevi

H. Faik ACIKALIN

Murahhas Aza ve Genel Midur (CEO)

Niccol6 UBERTALLI

Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Marco IANNACCONE

Finansal Planlama ve Mali isler Yénetimi (CFO)

Wolfgang SCHILK

Risk Yénetimi (CRO)

Yakup DOGAN

Alternatif Dagitim Kanallari

Akif Cahit ERDOGAN

Bilisim Teknolojileri ve Operasyon

Mehmet Murat ERMERT

Kurumsal iletisim

Nurgiin EYUBOGLU

Kurumsal ve Ticari Krediler

Stleyman Cihangir KAVUNCU

insan Kaynaklari ve Organizasyon

Mert ONCU

Hazine ve Finansal Kurumlar

Mehmet Erkan OZDEMIR

Uyum ve i¢ Kontrol

Stefano PERAZZINI

ic Denetim

Cemal Aybars SANAL

Hukuk

Zeynep Nazan SOMER OZELGIN

Perakende Bankacilik

Feza TAN

Kurumsal ve Ticari Bankacilik

Mehmet Gokmen UCAR

Perakende Krediler

Mert YAZICIOGLU

Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi
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4. Yénetim Kurulu Bagkanr’nin Ara Dénem Faaliyetlerine iligkin Degerlendirmesi

Degerli Ortaklarimiz,

2015’in ilk geyreginde faaliyet ortami hem kiiresel hem de yurt igcindeki gelismeler nedeniyle oldukc¢a dedisken
seyretti. Kiresel dizeyde FED’in faiz artirrminin zamanlamasi ve derecesi, Avrupa Merkez Bankas’’nin (ECB)
politikalari, Rusya ve Yunanistan da dahil olmak Uzere jeopolitik riskler ve petrol fiyatlarinda goérilen
degdiskenlik dikkat c¢ekti. Diger yandan, yurt iginde faaliyet ortami, kur dalgalanmalari, Tlarkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi (TCMB) politikalari ile yaz aylarinda gergeklesecek se¢im sureci gibi gelismelerden etkilendi.

Bankacilik sektérinidn toplam kredi tabani sene sonuna kiyasla %7 oraninda artarak 1 trilyon 260 milyar
TL’ye ulasti. Ayni dénemde toplam mevduat tabani da sene sonuna goére %7’lik bir blyimeyle 1 trilyon 125
milyar TL'ye yikseldi. Kredi ve mevduat orani da bdylelikle yatay seyretti. Aktif kalitesi saglamligini korudu ve
takipteki krediler orani 2014 yilsonuna gore 10 baz puan diserek, toplamda 726 milyon TL’ye ulasan takipteki
kredi satiglarinin da olumlu etkisi ile, %2,7 seviyesinde gergeklesti.

Yap! Kredi, yilin ilk G¢ ayinda sektoriin tzerinde blylime elde etmeye devam ederek, temel gostergelerdeki
ve karliliktaki performansini korudu. Musteri kazanimlari ve giglenen dagitim kanallarinin etkisiyle Yapi Kredi
toplam krediler agisindan 6zel bankalar arasindaki siralamada bir Ust seviyeye ylkselerek en blyUk Uglncl
banka konumuna geldi. Yapi Kredi ayni zamanda bankalar mevduati arindirildiginda musteri mevduati
siralamasinda bir st siraya ¢ikarak 6zel bankalar arasinda glincu siraya yukselirken, Turk Lirasi cinsinden
mevduatta da siralamada bir basamak Uste c¢ikarak ikinci siraya yikseldi. Yapi Kredi ayni zamanda
sermayesinin saglamhigini korudu, likiditesini ve aktif kalitesini etkin bir bicimde yonetti.

Yapi Kredi, yilin ilk ceyreginde Etik Degerler Merkezi tarafindan Uglinct kez Turkiye'nin en etik sirketlerinden
biri 6diltne layik gorildid. Buna ek olarak, Yapi Kredi European Business Awards tarafindan miusteri odagi
kategorisinde “Ruben d’Honneur” 6diline layik gorildid. Ayni zamanda diinya ¢apinda en Unli sosyal medya
analiz sirketi Socialbakers tarafindan Banka’nin Facebook sayfasi Yilin En Etkilesimli Tirk banka Markasi
olarak segildi.

Bu vesileyle, hi¢ eksilmeyen destekleri icin hissedarlarimiza ve musterilerimize, 6zverili ¢abalan icin de
calisanlarimiza tesekkir ederim.

Mustafa V. KOC
Yonetim Kurulu Baskani

@RKOC 2 UniCredit 6



YapiKredi

5. Genel Miidiir'iin Ara Dénem Faaliyetlerine iligkin Degerlendirmesi

Degerli Ortaklarimiz,

2015%’in ilk ¢ceyreginde Turk Lirasi’nin énemli dlgide deder kaybetmesi, siki para politikasinin strdirilmesi ve
yaklasan secimlerle ilgili belirsizlik sebebiyle zorlu bir faaliyet ortami1 mevcuttu.

Boyle bir faaliyet ortaminda Yapi Kredi, temel gdstergelerini korurken karl bir blyime elde etmeye devam
etti. Yapi Kredi'nin net kari, gegen yila kiyasla %17’lik bir artigsla 501 milyon TL olurken, ortalama maddi
6zkaynak karlilidr %10,3 seviyesinde gerceklesti.

Yilin ilk ¢ceyreginde Yapi Kredi, toplam kredilerde sektorin Uzerinde %8’lik biuyime ile pazar payini 15 baz
puan artisla %10,4’e ylkseltti. Kredilerdeki bilyime katma deger yaratan alanlarda gergeklesirken, TL
cinsinden igletme kredilerinde sene basindan bu yana %9, bireysel ihtiyag kredilerinde %8 ve KOBI
kredilerinde %10 artis gerceklesti. Kredi kartlarindaki liderlik konumu %21,7’lik kredi karti alacak bakiyesi
pazar paylyla surdurildi. Ayni dénemde toplam mevduat hacmi ise %7’lik sektor blylimesinin Gzerinde,
%211’lik bir blylime gosterdi. Yapi Kredi’'nin toplam mevduat pazar payi onceki yila kiyasla 45 baz puan artigla
%10,5 olarak gerceklesti. Boylece, kredilerin Tirk Lirasi tahviller dahil olmak Gzere mevduata orani 6nceki yila
gore 4 puan azalarak, sektérdeki %115’lik orana kiyasla %108 seviyesinde gerceklesti.

Yapi Kredi, bliylime hedefleri dogrultusunda musteri kazanimi ve aktivasyonu ¢alismalarini strdiirdi. Toplam
musteri sayisi ilk (¢ ayda yaklasik 100 bin artarak 10,7 milyona ulasti. Toplam personel sayisinin 726 kisi
artarak 19.260’a ulasmasiyla dagitim kanallari daha da guglendirildi. Ayni zamanda 5 yeni sube acildi, 125
yeni ATM hizmete girdi. Toplam bankacilik islemlerinin %83’Unl sube disi kanallardan gerceklestiren Yapi
Kredi, bu alanda sektordeki en yliksek oranlardan birine sahip oldu.

Dalgali piyasa kosullarinin net faiz marji Gzerinde olusturdugu baskiya karsin, tcret ve komisyonlardaki glglu
blyime ve ticari kar zarar ile diger faaliyet gelirlerinin katkisiyla Yapi Kredi toplam gelirini gegen yila kiyasla
%24 arttirarak 2 milyar 409 milyon TL’ye gikardi. Biylime igin yapilan 6énemli yatinmlardan kaynaklanan baz
etkisiyle giderler gecen yila kiyasla %27 artti. Gelir/Gider orani ise, gelir buyimesindeki artigin katkisiyla, bir
onceki yila kiyasla 1 puan artarak %49 olarak gergeklesti.

“Akill Biyime” odakli yolumuzda givenlerini bizden esirgemeyen misterilerimize ve hissedarlarimiza, yogun
cabalari igin de tim cgalisanlarimiza tesekkir ederim.

Faik Acikalin
CEO
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6. Finansal Durum ve Performans:

Yap! Kredi, Bankacillk Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina gére duzenlenen 8 Mayis 2015 tarihli birinci ¢ceyrek konsolide mali tablolarina gére 501 milyon TL
net kér elde ederek gectigimiz senenin ayni dénemine gére %17 artis ve %10.3 ortalama maddi 6zkaynak
karhihgi kaydetti.

“Sektériin iizerinde biiyiime trendi siralamalarda artis sagladi”

Yapi Kredi birinci ¢eyrekte krediler ve mevudatta pazar payl kazanimina devam etti. Toplam krediler
yilbasindan bu yana %8 blylime gdstererek 135,5 milyon TL'ye ulasti. Kredi dagiliminda agirlik deger yaratan
segmentlere kaymaya devam ederken, TL cinsinden isletme kredilerinde yilbasindan bu yana %9, bireysel
ihtiyag kredilerinde %8, KOBI'lere kullandirilan kredilerde ise %10’luk artis kaydedildi. Kredi karti segmentinde
ise liderlik korundu. Ayni dénemde toplam mevduatta yilbasindan bu yana sektdriin tGzerinde %11 blylime
kaydedilirken, toplam mevduat buyudkligu 119,7 milyon TL’ye ulasti.

“Biiyiime ve dijital bankacilik yaklagimi siiriiyor”

Yapi Kredi’'nin biylme stratejilerine paralel olarak yatirimlar birinci gceyrekte de devam etti. Buna goére, toplam
calisan sayisi yaklasik 725 artigla 19,260’a, sube sayisi ise 5 yeni acilis ile 1,007’e ulasti. Bunun yaninda,
ATM sayisi ise 125 ekleme ile 3.730’a ulasirken ATM pazar payi yil basindan bu yana 20 baz puanlik artisla
%8,1’e ylkseldi. 2014 ve 2015 yih basindan bu yana yapilan bluyume yatirmlari sayesinde, Yapi Kredi
musteri sayisinda 2014 yilsonuna gore yaklasik 100 bin artis kaydederek toplam musteri bazini 10,7 milyona
cikardi.

“Giclii temel géstergelerin korunmasina odaklaniliyor”

Sektoriin Uzerinde gergeklesen kredi bliylimesi ve kurdaki deger kaybina ragmen sermaye yeterliligi rasyosu
rakip ortalamasinin lizerinde %14,3 seviyesinde gerceklesti. Ote yandan, Banka gicli likidite pozisyonunu
korurken, kredilerin mevduata ve TL bonolara orani yilbasindan bu yana 4 puan azalarak, sektordeki %115’lik
orana kiyasla %108 seviyesinde gerceklesti.

“Direncli aktif kalitesi”

Aktif kalitesi agisindan, takipteki krediler orani, yeniden yapilandirilan birka¢ kurumsal kredinin takipteki
krediler kategorisine siniflandiriimasi sebebiyle, 10 baz puanlik artis ile %3,5 olarak gerceklesti. Bu krediler
hari¢ bakildiginda, takipteki krediler orani yilbasindan bu yana %3,4 seviyesinde yatay kaldi. Diger taraftan,
toplam takipteki krediler ve yeniden yapilandirilan krediler orani, rakip bankalardaki 4 baz puanlik artisa
kiyasla yil basinda bu yana 10 baz puan geriledi.

“Strdiirilebilir karhhik”

Yilin birinci geyreginde toplam gelirler, Ucret ve komisyonlardaki hizl artis ile, net faiz marjindaki daralmay:i
bertaraf eden ticari kar ve diger gelirlerin artan katkisi sayesinde, yillik bazda %24 artis kaydederek 2.409
milyon TL’ye ulasti. Net faiz marji ise bu c¢eyrekte enflasyona endeksli tahvillerin katkisindaki dusts ve
6zellikle mevduat fiyatlamasindaki rekabetin etkisiyle, 2014 yilinin son ¢eyregine gore 50 baz puan daraldi ve
%3,1 seviyesinde gergeklesti. Kanuni dizenlemenin Ucret ve komisyonlar Uzerindeki etkisinin devam
etmesine ragmen, sektdrin dzerinde gerceklesen kredi buyumesi sayesinde Ucret ve komisyonlarda yillik
bazda %24 biyime kaydedildi. Giderler ise, blyime yatirimlarindan kaynaklanan baz etkisi nedeniyle gecen
senenin ayni dénemine gore %27 oraninda artti.
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7. Banka’nin Finansal Durum ve Performansini Etkileyen Olaylar ve iglemler

Yapi Kredi 10 Mart 2015 tarihinde, 3 farkl yatirimci ile 5 yil vadede 100 milyon ABD Dolari ve 10 yil
vadede 316 milyon ABD Dolari olmak Uzere toplamda 416 milyon ABD Dolarn tutarinda havale
akimlarina dayall gelecekteki nakit akisi islemi (future flow) ve hazine islemleri gergeklestirmistir.

07 Nisan 2015 tarihininde derecelendirme kurulusu Fitch tarafindan 1 Nisan 2015 tarihinde
UniCredit’in kredi notlarinda aldigi benzer bir aksiyon sonucu, Yapi Kredi’nin “Negatif” olan gériinim
notunu “Duradan” olarak revize etmis ve tim notlarini teyit etmisgtir.

30 Nisan 2015 tarihinde Yapi Kredi tarafindan uluslararasi bankalardan 513 milyon ABD Dolari ve 835
milyon Avro olmak Uzere 364 gun ve 367 gun vadeli iki ayri dilimden olusan sendikasyon kredisi
saglanmasina iligkin kredi s6zlesmesi imzalanmistir. Dis ticaretin finansmani amach kullanilacak olan
kredinin toplam maliyeti sirasiyla 364 gun vadeli dilim i¢in LIBOR/EURIBOR + %0,70 ve 367 gun
vadeli dilim i¢in LIBOR/EURIBOR + %0,80'dir.

8. ilgili Ara Dénem Sonrasina iligkin Beklentiler
2015 Makro ve Bankacilik Sektéri Beklentileri:

Ekonomik buytime beklentisi %4’ten %2,5’e indirilmisgtir.

Enflasyon yilsonu beklentisi %6,5-7 seviyesinde sabit kalmistir.

issizlik orani beklentisi %9,3'ten %10,9'a yiikseltilmistir.

Cari acigin gayrisafi milli hasilaya orani beklentisi ~%5’ten %5,5’e yuklestilmistir.
Kredi blylimesi beklentisi ~%17 seviyesinde sabit kalmistir.

Mevduat blyimesi beklentisi ~%15 seviyesinde sabit kalmistir.

Net Faiz Marji’'nin gelisiminin sabit kalma beklentisi korunmustur.

Risk Maliyeti beklentisi sabitten +30 baz puana yukseltilmistir.

Takipteki krediler oranindaki artis orani +20 baz puandan +40 baz puana yukseltilmistir.

2015 Yapi Kredi Beklentileri:

Kredi Blyiimesi: KOBI, Tiketici ve Proje Finansmani Kredileri basta olmak lizere katma deger
yaratan alanlarda sektortin Gzerinde buyime 6ngoérilmektedir. Kredi kartlarinda ise Liderlik ve karliligi
dengelemeye odaklanilacaktir.

Fonlama: Mevduat blylmesinin, fiyatlama disiplinine odaklanilarak kredi blylmesi ile paralel
gerceklesmesi beklenmektedir. Fonlama kaynaklarinin gesitlendirilmesi sirdirulecektir.

Gelirler: Dinamik fiyatlama sayesinde sektérden daha iyi bir Net Faiz Marji gelisimi beklenmektedir.
Ucret ve komisyonlarda, 6zellikle kredi artisindan kaynaklanan disik ¢ift haneli buyime
ongorilmektedir.

Giderler: Gelir yaratiminin iyilesmesi ve yatirimlarin hafif yavaslamasi sayesinde giderlerin gelire
oraninda iyilesme beklenmektedir.

Aktif Kalitesi: Ihtiyatli kredi yapisi ve son iki yilda gerceklestirilen énemli altyapi gelistirmelerinin
olumlu etkileri sayesinde, sekttre parallel veya daha iyi bir gelisim beklenmektedir.
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9. Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 31 Mart 2015 Tarihi itibariyle Hazirlanan Kamuya Agiklanacak Konsolide
Finansal Tablolar, Bunlara iliskin Agiklama ve Dipnotlar ile Sinirl Denetim Raporu (Ektedir)

10. Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 31 Mart 2015 Tarihi itibariyle Hazirlanan Kamuya Agiklanacak Konsolide
Olmayan Finansal Tablolar, Bunlara iligkin Agiklama ve Dipnotlar ile Sinirli Denetim Raporu (Ektedir)

Not: Yapi Kredi Bankasi’'nin 31 Mart 2015 tarihinde sona eren 3 aylik ara ddneme ait Konsolide ve Konsolide
Olmayan Mali Tablolarina asagidaki linkten ulagabilirsiniz.

http://www.yapikredi.com.tr/yatirimci-iliskileri/finansal-raporlar.aspx

Bu rapor hakkinda sorulariniz icin:

Yapi ve Kredi Bankasi Yatirimci iliskileri

Yapi ve Kredi Plaza D Blok, Levent 34330 istanbul
E-mail : yapikredi_investorrelations@yapikredi.com.tr
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