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1. Yapi Kredi’nin Kisa Tarihgesi ve Ortaklik Yapisi

1944 yilinda, Tiirkiye’nin perakende bankacilik odakli ilk ulusal 6zel bankasi olarak kurulan Yapi Kredi,
30 Haziran 2014 tarihi itibariyla toplam 170,6 milyar TL konsolide aktif hacmi ile Tiirkiye’nin dordiincii
buyuk 6zel bankasidir. Banka, misteri odakli bankacilik anlayisi, yenilik¢i yaklagimi ve surddralebilir deger
yaratimina odaklihgi ile Tarkiye’nin en degerli 10 markasindan biridir.

Yapi Kredi, surdiiriilebilir ve karh biiylimeyi destekleyen gug¢li bir ortaklik yapisina sahiptir. Banka’nin
%81,80 oranindaki hissesi Ko¢ Finansal Hizmetler A.S.'ye aittir. Kog Finansal Hizmetler, UniCredit ve Kog¢
Grubu'nun esit oranli (%50-%50) bir ortakligidir. Kalan %18,20 oranindaki pay ise halka aciktir. Banka'nin
halka agik olan hisseleri Borsa Istanbul'da islem gérmekte olup, bu hisseleri temsil eden Global Depo
Sertifikalari (Global Depositary Receipts) Londra Menkul Kiymetler Borsasi'nda kotedir.

Yapi Kredi, yurtici ve yurtdisi istirakleri tarafindan desteklenen entegre bir finansal hizmetler
grubudur. Yapi Kredi'nin bankacilik faaliyetleri perakende bankacilik (bireysel bankacilik, KOBIi bankaciligi
ve karth 6deme sistemleri), kurumsal ve ticari bankacilik ile 6zel bankacilik ve varlik yodnetimi altinda
yurGtiimektedir. Banka’'nin operasyonlari, portféy yonetimi, yatirim, finansal kiralama ve faktoringden olusan
yurtici istirakleri ile Hollanda, Rusya ve Azerbaycan’daki yurtdigi bankacilik istirakleri tarafindan
desteklenmektedir.

Yapi Kredi, genig cografi dagilimi ve ¢ok kanalli hizmet agi ile 10.2 milyon sadik musterisine yiuksek
kaliteli Uriin ve hizmetler sunmaktadir. Yapi Kredi, Turkiye’nin tim bolgelerini kapsayan 968 sube ve
18.796 geng¢ ve dinamik ¢alisana sahiptir. Banka’'nin driin ve hizmetleri misterilere 3.093 adet ATM (%7,2
pazar payl), yenilikgi internet bankacihgi (3,4 milyonun Uzerinde musteri), énci mobil bankaciligi (%10,9
pazar payi), 6dulli 2 gagri merkezi (yillik 48 milyonu asan musteri kontagi) ve 478 bin POS terminalini iceren
gelismis alternatif dagitim kanallarindan da sunulmaktadir. Toplam bankacilik islemlerinin %83’si sube disi
kanallar araciligiyla gergeklestirimektedir.

Yapi Kredi, katma deger yaratan iiriin ve hizmetlerde 6ncii konumunu korumaktadir. Yapi Kredi,
kredilerde %9,8 pazar paylyla sektérde besinci, mevduatta ise %9,6 pazar payiyla altinci konuma sahiptir.
Banka, kredi karti alanindaki 25 yillik liderligini kredi karti alacak bakiyesine gore %20,2, Uye igyeri hacmine
gore %19,7, kredi karti hacminde %18,3 ve kredi karti adedine goére %17,9’luk pazar pay! ile sirdirmektedir.
Ote yandan, finansal kiralama (%21,1 pazar payi ile 1. sirada), faktoring (%13,5 pazar pay! ile 1. sirada),
yatirim fonlari (%17,6 pazar payi ile 2. sirada) ve hisse senedi islem hacmi (%7,0 pazar payi ile 2. sirada)
alanlarinda 6éncu konumdadir.

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Ortaklik Yapisi

Ortagin Unvani Hisse Tutari (TL) Hisse Orani %
Kog¢ Finansal Hizmetler A.S. 3.555.712.396,07 %381,80
Diger Ortaklar 791.338.887,93 %18,20
Toplam 4.347.051.284,00 %100,00

Not: Tim pazar paylar ve siralama bilgileri bu raporun yayinlanma tarihi itibariyla glinceldir
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2. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri ve Denetim Komitesi Uyeleri
(30 Haziran 2014 itibarryla)

Yonetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Gorevi

Mustafa V. KOG Baskan

Gianni F. G. PAPA Baskan Vekili (Bagimsiz)

H. Faik ACIKALIN Murahhas Aza ve Genel Mudur (CEO)
Carlo VIVALDI Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Fatma Fiisun AKKAL Bozok  Uye (Bagimsiz)

Ahmet Fadil ASHABOGLU Uye

Osman Turgay DURAK Uye
Dr. Jiirgen KULLNIGG Uye
Francesco GIORDANO Uye (Bagimsiz)
Laura Stefania PENNA Uye
Benedetta NAVARRA Uye (Bagimsiz)
Adil Giray OZTOPRAK Uye (Bagimsiz)

Denetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Gorevi
Gianni F. G. PAPA Baskan
Fatma Fiisun AKKAL BOZOK  Uye
Francesco GIORDANO Uye
Benedetta NAVARRA Uye
Adil Giray OZTOPRAK Uye
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3. Banka Ust Yonetimi
(30 Haziran 2014 itibariyla)

Adi Soyadi

Gorevi

H. Faik ACIKALIN

Murahhas Aza ve Genel Miudir (CEO)

Carlo VIVALDI

Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Marco IANNACCONE

Finansal Planlama ve Mali isler Yoénetimi (CFO)

Wolfgang SCHILK

Risk Yénetimi (CRO)

Yakup DOGAN

Alternatif Dagitim Kanallari

Akif Cahit ERDOGAN

Bilisim Teknolojileri ve Operasyon

Mehmet Murat ERMERT

Kurumsal iletisim

Nurgiin EYUBOGLU

Kurumsal ve Ticari Krediler

Suleyman Cihangir KAVUNCU

insan Kaynaklari ve Organizasyon

Mert ONCU

Hazine ve Finansal Kurumlar

Mehmet Erkan OZDEMIR

Uyum ve i¢ Kontrol

Stefano PERAZZINI

ic Denetim

Cemal Aybars SANAL

Hukuk

Zeynep Nazan SOMER OZELGIN

Perakende Bankacilik

Feza TAN

Kurumsal ve Ticari Bankacilik

Mehmet Gékmen UCAR

Perakende Krediler

Mert YAZICIOGLU

Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi
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4. Yénetim Kurulu Bagkanr’nin Ara Dénem Faaliyetlerine iliskin Degerlendirmesi

2014 yihnin ikinci ¢ceyreginde, gelismis ulkelerin iyilesmesiyle birlikte kiresel ekonomide guglenme goruldu.
Buna bagh olarak FED, aylik tahvil alimlarini 35 milyon ABD Dolarina indirdi. Gelismekte olan Ulkelerin
bldylmelerinde ise i¢ talebin yavaslamasindan kaynaklanan bir azalma goérulirken, bu azalma kismi olarak
gelismis ulkelere artan ihracatlar ile desteklendi.

Tarkiye'de faaliyet ortami Mart 2014’te yerel secimlerin tamamlanmasinin ardindan ekomomik aktivitede
toparlanma ve tiketici gliveninde iyilesme sayesinde gelisme gdsterdi.

Tarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) olumlu makro ekonomik ve global likidite gelismeleri sonrasinda
Nisan 2014’ten itibaren genisleyici para politikasi uygulamaya basladi ve politika faiz oranini %10’dan
%8,25’e kademeli bir sekilde indirdi.

Bankacilik sektoriinde kredi blylimesi yilsonuna gére %7 artarak 1.066 milyar TL'ye, mevduat tabani
yilsonuna goére %3 artarak 976 milyar TL'ye yukseldi. Sektérde aktif kalitesi saglamligi %2,7’lik tahsili
gecikmis alacak rasyosu ile korunurken ayni zamanda 2,0 milyar TL degerinde gerceklesen tahsili gecikmis
alacak satisi ile de desteklendi. Bu donemde zamanda sektoriin Mayis 2014 net faiz marji bir 6nceki geyrege
gore %3,4 oraninda sabit kaldi.

2014 yiinin ilk yarisinda Yapi Kredi, blyime stratejisinin basariyla uygulanmasi sayesinde karhligini
artirirken tabanini daha da guglendirdi. Banka, aktiflerinin %64°GnU krediler kanaliyla ekonomiye aktararak,
hem Tirkiye ekonomisinin hem de bireylerin finansmanina katki sagladi. %64’lik kredilerin aktife orani,
sektordeki en yuksek seviyelerden biridir. Bu dénem igerisinde Yapi Kredi, mevduat tabanini krediler ile ayni
seviyede buyuterek likiditesini de etkin bir sekilde yonetti. Ayni zamanda, aktif kalitesi korundu, sermaye
yeterliligi sektordeki en yiksek degerlerden biri olma 6zelligini surdirdi. 2014°Un ilk yarisinda, Yapi Kredi
saglam temel bankacilik gelirleri ve gider yonetiminde suregelen disiplini sayesinde 929 milyon TL net kar
elde ederek, %10,8 oraninda ortalama maddi ortalama 6zkaynak karliligina ulagti.

Yap! Kredi’nin buyime planlari ¢er¢evesinde yilbasindan bu yana personel sayisi yaklagik 2.000 artarak
18.796’ya ulasti. Ayni zamanda 25 yeni sube acildi, yaklasik 150 subede yenileme calismalari yuratuliyor.
Ote yandan Banka alternatif dagitim kanallarini gelistirmeye devam ediyor. Bu kapsamda 150 ATM hizmete
girerken, 65 ATM de hizmete girme asamasinda bulunuyor. Bunlara ek olarak Banka, direk bankacilik
uygulamasinin lansmanini da ikinci ceyrekte gerceklestirdi. Haziran 2014 itibariyla Banka, toplam bankacilik
islemlerini, sektérde en yiksek oranlardan biri olan %83 ile sube digi kanallar araciligiyla gergeklestiriyor.

Musteri kazanimi ve aktivasyonu ¢alismalari da Yapi Kredi'nin odakli yaklasimi sayesinde hiz kazandi. Buna
gbre, Yapi Kredi yilin ilk yarisinda musteri sayisini 260 bin artirarak toplam 10,2 milyon muisteriye ulasti.

Bu vesileyle, hi¢ eksilmeyen destekleri icin hissedarlarimiza ve musterilerimize, 6zverili ¢cabalar igin de
calisanlarimiza tesekkiir ederim.

Mustafa V.KOC

YOnetim Kurulu Bagkani
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5. Genel Miidiir’iin Ara Dénem Faaliyetlerine iliskin Degerlendirmesi

Degerli Ortaklarimiz,

2014’Un ikinci g¢eyreginde kiresel ekonomi FED tahvil alimlari endisesinin azalmasi ve iyilesen kiresel
finansal likidite sayesinde normallesme gostermeye basladi. Tirkiye'de faaliyet ortami, Tirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi para politikalari, yerel segimler ve ekonomik aktivitede biylime trendinden etkilendi.

Bu faaliyet ortaminda Yapi Kredi, karli blyime elde etmeye ve saglam tabanini korumaya odaklandi.

Kredilerde Yapi Kredi, katma de@er yaratan alanlarda pazar paylarini artirarak yilsonuna goére sektorin
lizerinde %9 biiyiidi ve 108,7 milyar TL toplam kredi hacmine ulasti. Bliyime, kurumsal, KOBI ve tiiketici
kredilerinde dengeli artistan kaynaklandi. Banka kredi kartlarinda 25 yildir stirdirdtGgi liderlik konumunu ikinci
ceyrekte de korudu.

Fonlama agisindan Yapi Kredi, kredilerle paralel olarak mevduatta yilsonuna goére sektoriin tzerinde %9
bldyime kaydetti. Kredilerin Turk Lirasi tahviller dahil olmak tizere mevduata orani, dengeli kredi ve mevduat
blyimesi sayesinde birinci geyrekteki %110 seviyesinden %108 seviyesine geriledi. Ayni zamanda Banka,
fonlama tabanini gesitlendirmeyi strdirdi. Turk Lirasi bono ihraglari 2,9 milyar TL hacme yikselirken, kiresel
orta vadeli tahvil programi yaklasik 900 milyon ABD Dolari seviyesine ulasti. Nisan ayinda Yapi Kredi, 1,5
milyar ABD Dolari tutarinda sendikasyon kredisini, 2013 yilina kiyasla iyilesen Libor/Euribor+0,90% maliyet ile
yeniledi.

2014 yilinin ilk yarisinda Yapi Kredi'nin sermaye yeterlilik orani, ihtiyath ve musteri odakl bilangosu
sayesinde, guglu kredi hacmi biyimesine ragmen %15,4 ile sektorde en yiksek oranlar arasindadir.

Aktif kalitesi agisindan, tahsili gecikmis alacak orani, 104 milyon TL tahsili gecikmis alacak satigi da dahil
edildiginde ilk ceyrekteki %3,50 seviyesinden %3,48 seviyesine indi (satis etkisi: -9 baz puan). Ote yandan,
Ozel karsihk orani bir miktar ylkselis ile %72 seviyesinde iken, kredi risk maliyeti saglam tahsilat
performansinin ve korunan aktif kalitesinin etkisiyle %1,10 seviyesine geriledi.

2014 yihnin ikinci ceyreginde, Yapi Kredi yenilik¢i yaklagimini slirdliirdi. Banka, Nisan ayinda gen¢ segmente
enerjik bir platform sunan kredi kartlarindan “Play”in yeniden lansmanini gergeklestirdi. Mayis ayinda dijital
¢agin gerektirdigi donlisiime yepyeni bir anlayis getiren yeni nesil direk bankacilik platformu Nuvo’nun
lansmanini gergeklestirdi. Diger taraftan Yapi Kredi KOBI bankaciligindaki gliciinii artirmak amaciyla KOBI
bankaciligi paketlerine 3 yeni paket ekleyerek Urun yelpazesini genisletti.

“Akilll Buyime” stratejimiz ile devam ettigimiz yolumuzda guvenlerini bizden esirgemeyen musterilerimize ve
hissedarlarimiza, yodun ¢abalari i¢in de tim calisanlarimiza tesekklr ederim.

Faik Acikalin

CEO
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6. Finansal Durum ve Performans

Yap! Kredi 24 Temmuz 2014’de, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) muhasebe ve finansal
raporlama esaslarina gére diizenlenen 2014 ilk alti ayina gére konsolide mali tablolarini agikladi. Banka 929
milyon TL net kar elde ederken, %10,8 oraninda maddi ortalama 6zkaynak karliligina ulasti. Net kar ¢eyrek
bazda %17 artarak 501 milyon TL’ye yikseldi.

“Saglam sermaye, etkin yénetilen likidite ve iyilesen aktif kalitesi”

2014 yilinin ilk yarnisinda Yapi Kredi’'nin sermaye yeterlilik orani, %15,4 ile sektdrde en yiksek oranlar
arasindadir. Ayni zamanda, Kredilerin Turk lirasi tahviller dahil olmak Gzere mevduata orani, dengeli hacim
buyumesiyle birlikte Banka bazinda %108 seviyesine geriledi (1G14: %110). Aktif kalitesi tim segmentlerdeki
saglam performans sayesinde iyileserek, tahsili gecikmis alacak orani, %3,48 seviyesine indi (1GC14: %3,50).
Ote yandan, ézel karsilik orani %72 seviyesine yiikselirken (2013: %67), kredi risk maliyeti saglam tahsilat
performansinin ve korunan aktif kalitesinin etkisiyle %1,10 seviyesine geriledi (2013: %1,27).

“Artan net faiz marji, hizlanan licret ve komisyonlar artigi ve disiplinli gider yénetimi”

2014 yilinin ilk yarisinda Yapi Kredi gugli temel bankacilik gelirleri sayesinde 4.087 milyon TL toplam gelir
(yilhik +%2) elde etti. Net faiz mariji, etkili fiyatlama yaklasimi sayesinde ¢eyrek bazda %3,6 seviyesine ulasti
(1G14: +13 baz puan, 2C14: +24 baz puan). Kimile net faiz marji ise %3,5 seviyesinde gergeklesti (2013 yil
sonuna gére; -10 baz puan) ve Banka'nin degisken faiz ortamini etkin yénetebilme kabiliyetini gésterdi. Ucret
ve komisyonlar ilk ceyrege kiyasla, saglam hacim buylumesine paralel olarak kredi kaynakh ucret ve
komisyonlarin ve kredi kartlarinin katkisiyla hizlandi (yilhik +%7, 1C14: yilik +%3). Giderler, buyume igin
yapilan yatirnmlara ragmen yillik %15 artarak sektor seviyesi olan %14’e paralel buylime gdsterdi.

“Basarili uygulanan biiyiime stratejisi ile pazar payi artiglari, giiclenen dagitim kanallari ve miisteri
kazanimlarr”

2014 yilinin ilk yarisinda Yapi Kredi kredilerde yil sonuna gore sektdrdeki %7 buyimeye kiyasla %9
baylyerek 108,7 milyar TL toplam hacme ulasti. Blyime ve pazar payl kazanimlari temel olarak igletme
kredileri (+55 baz puan artis ile %9,2), bireysel ihtiyac kredileri (+64 baz puan artis ile %7,0) ve yabanci para
krediler (+44 baz puan artis ile %10,6) gibi katma deger yaratan alanlar ile desteklendi. Banka, kredi
kartlarinda liderlik konumunu da korudu. Toplam mevduat yil sonuna gore sektérdeki % 3 blylumeye kiyasla
%9 buyuyerek 96,1 milyar TL toplam hacme ulasti.

Yap! Kredi'nin bluyime planlari gergcevesinde yil basindan bu yana personel sayisi yaklasik 2.000 artirilarak
18.796’ya ulasti. Ayni zamanda 25 yeni sube acildi, yaklasik 150 subede yenileme calismalari yuratuliyor.
Banka alternatif dagitim kanallarini gelistirmeye devam ediyor. Bu kapsamda 150 ATM hizmete girerken, 65
ATM de hizmete girme asamasinda bulunuyor. Bunlara ek olarak Banka, direk bankacilik uygulamasinin
lansmanini da ikinci ¢eyrekte gerceklestirdi. Haziran 2014 itibariyla Banka toplam bankacilik islemlerini,
sektdrde en yiksek oranlardan biri olan %83 ile sube disi kanallar aracilidiyla gerceklestiriyor.

Musteri kazanimi ve aktivasyonu c¢alismalari da Banka’nin odakl yaklasimi sayesinde hiz kazandi. Buna
gore, Yapi Kredi yilin ilk yarisinda musteri sayisini 260 bin artirarak toplam 10,2 milyon musteriye ulasti.
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7. Banka’nin Finansal Durum ve Performansini Etkileyen Olaylar ve islemler

25 Haziran 2014’te yapilan Yapi Kredi Yonetim Kurulu toplantisinda; Banka’nin Tasfiye Hesaplarinda izlenen
Kredi Karti ve Bireysel Krediler stokundan segilerek olusturulmus toplam 104 milyon TL tutarl tahsili gecikmis
nakit alacaklardan olusan portféyiin 15,5 milyon TL bedelle satilmasina karar verilmigtir. Satig, tahsili gecikmig
alacaklar oranina ~9 baz puan pozitif etki etmistir.

30 Nisan 2014’te Yapi Kredi, 319,1 milyon ABD Dolari ve 852,6 milyon Euro tutarinda olmak (zere iki ayri
kredi diliminden olusan bir yil vadeli sendikasyon kredisini yenilemistir. Sendikasyon kredisi, 17 Ulkeden 51
bankanin katiimiyla cesitli uluslararasi bankalardan elde edilmistir. Sendikasyon kredisinin yillik toplam
maliyeti ise gecen yil maliyeti olan Libor/Euribor +%1,00’e kiyasla iyileserek, Libor/Euribor +%0,90 olarak
gerceklesmistir. Kredi, Banka’'nin genel ticaret finansmaninda kullanilacaktir.

8. ilgili Ara Dénem Sonrasina iligkin Beklentiler

Yap! Kredi faaliyet ortaminda olumlu gelismeler sonrasinda 2014 igin makro ve bankacilik sektoru
beklentilerini yukari yonli revize etmistir. Ote yandan, Banka'nin performansi hakkindaki beklentiler
korunmustur.

2014 Makro ve Bankaclilik Sektori Beklentileri:

e Ekonomik bliylime beklentisi %2,5’ten %3,5’e ylkseltilmistir.

e Enflasyon yilsonu beklentisi %7,8’ de degisiklik yapiimamistir.

e Merkez Bankasi politika faiz orani beklentisi %9,5’ten %7,75’e indirilmistir.

e lgsizlik orani beklentisi %10,5'ten %9’a indirilmistir.

e Cari acigin gayrisafi milli hasilaya orani beklentisi ekonomik biliyiimedeki artistan dolayr %5,2’den
%6’ya yukseltilmistir.

e Kredi blyimesi beklentisi %14’ten, “%14 Uzeri’ne; mevduat blylimesi beklentisi %13’ten, “%13
Uzeri’ne revize edilmistir.

e Net Faiz Marji gelisimi beklentisi -50 baz puandan -20 baz puana revize edilmistir.

e Risk Maliyeti beklentisi +25 baz puan ile degismezken, Tahsili gecikmis alacaklar orani beklentisi +60
baz puandan +30 baz puana revize edilmistir.

2014 Yapi Kredi Beklentileri:

e Kredi Blyimesi: KOBI, Tiketici ve Proje Finansmani Kredileri basta olmak lizere katma deger
yaratan alanlarda sektorin Gzerinde blylime beklenmektedir. Kredi kartlari bliylimesinde liderlik ve
karhligr dengelemeye odaklanarak yavaglama saglanacaktir.

e Fonlama: Mevduat blyumesi, fiyatlama disiplinine odaklanilarak kredi biyimesi ile paralel
beklenmektedir. Fonlama kaynaklarinin gesitlendiriimesi strdirulecektir.

e Gelirler: Net Faiz Marji gelisiminin, dinamik fiyatlama sayesinde sektérden daha iyi seviyede olmasi
beklenmektedir. Ucret ve komisyon gelirlerinde, kredi artigi ve Uriin gelistirmesine dayanan disik gift
haneli bliyiime 6ngoérilmektedir.

e Giderler: Olagan giderlerde devam eden disiplinli yaklasim ve Akilli Bayime igin gerekli yatirimlar ile
sektdrin biraz Gzerinde buyime.

e Aktif Kalitesi: intiyath kredi yapisi ve son iki yilda gergeklestirilen énemli altyapi gelistirmelerinin
olumlu etkilerinin gorilmesi sayesinde sektor ile parallel blyime beklenmektedir.
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YapiKredi

9. Yap! ve Kredi Bankasi A.S. 30 Haziran 2014 Tarihi itibariyle Hazirlanan Kamuya Agiklanacak
Konsolide Finansal Tablolar, Bunlara iliskin Agiklama ve Dipnotlar ile Sinirli Denetim Raporu (Ektedir)

10. Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 30 Haziran 2014 Tarihi itibariyle Hazirlanan Kamuya Agiklanacak
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar, Bunlara iliskin Agiklama ve Dipnotlar ile Sinirh Denetim Raporu
(Ektedir)

Not: Yapi Kredi Bankasi'nin 30 Haziran 2014 tarihinde sona eren 3 aylik ara doneme ait Konsolide ve
Konsolide Olmayan Mali Tablolarina asagidaki linkten ulasabilirsiniz.

http://www.yapikredi.com.tr/yatirimci-iliskileri/finansal-raporlar.aspx

Bu rapor hakkinda sorulariniz icin:

Yapi ve Kredi Bankasi Yatirimci iligkileri

Yap! ve Kredi Plaza D Blok, Levent 34330 istanbul
E-mail : yapikredi_investorrelations@yapikredi.com.tr
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