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1. Yapi Kredi’nin Kisa Tarihgesi ve Ortaklik Yapisi

Tarkiye'nin ilk ulusal ¢capli perakende bankasi olan Yapi Kredi 1944 yilinda kurulmus olup, 30 Eylil 2012 itibariyle
toplam 127 milyar TL konsolide aktif buyukligu ile Turkiye'nin dérdinct buyuk 6zel bankasi konumundadir. Banka,
musteri merkezli bir stratejiye, temel bankacilik alanlari ve Grtnlerinde 6ncli konuma, sadik muisteri tabanina, gen¢
ve dinamik galisan profiline ve genis dagitim agina sahiptir.

Yapi Kredi, segment bazli hizmet modeli ile bireysel bankacilik, KOBI bankaciligi ve kart 6deme sistemlerini iceren
perakende bankacilik, kurumsal ve ticari bankacilik ve 6zel bankacilik alanlarinda 6,4 milyon aktif misterisine
hizmet sunmaktadir. Yapi Kredi'nin, is modelini tamamlayan varlik yonetimi, finansal kiralama, faktoring, bireysel
emeklilik, sigortacilik ve hisse senedi aracilik islemleri alanlarindaki yurt ici istiraklerinin yanisira Hollanda, Rusya ve
Azerbaycan'da yurt disi istirakleri de bulunmaktadir.

Yapi Kredi, kredi kartlari alaninda gug¢li konumunu korumustur (Uye isyeri hacmine gore %19,1’lik, tekil kredi karti
musteri sayisina gore %13,6’lik pazar payi ile lider). Banka, finansal kiralama (%17,2’lik pazar payi) ve faktoring
(%14,3’luk pazar payi) alanlarinda liderligini strdirmektedir. Yapi Kredi ayrica, yonetilen varliklarda %18,0 oraninda
pazar paylyla, hisse senedi islem hacminde ise %6,7 oraninda pazar payiyla ikinci, bireysel emeklilik alaninda
%16,0 ve hayat sigortaciliginda %7,8 pazar payiyla dérdiincl, hayat digi sigortaciliginda ise %6,5 pazar payiyla
besinci konumdadir.

Yapi Kredi, Eylil 2012 itibariyle banka bazinda 75 ilde bulunan 922 subesi ve %9,1 pazar payi ile Turkiye'nin en
buyuk sube aglarindan birine sahiptir. Banka, ayrica 2.742 ATM, éncu mobil bankacilik (%15,5'lik pazar payi),
yenilikgi internet bankaciligi ve 6dull iki gagri merkezinden olusan gelismis sube disi kanallara sahiptir.

Yapi Kredi'nin %81,80 oranindaki hissesi Ko¢ Finansal Hizmetler A.S.'ye aittir. Ko¢ Finansal Hizmetler, UniCredit ve
Ko¢ Grubu'nun esit oranl (%50-%50) bir ortakhgidir. Kalan %18,20 oranindaki pay ise halka agiktir. Banka'nin
halka agik olan hisseleri Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem gdrmekte olup, bu hisseleri temsil eden
Global Depo Sertifikalari (Global Depositary Receipts) Londra Menkul Kiymetler Borsasi'nda kotedir.

Yapi ve Kredi Bankasi A.$. Ortaklik Yapisi

Ortagin Unvani Hisse Tutar (TL) Hisse Orani
Kog¢ Finansal Hizmetler A.S. 3.555.712.396,07 %81,80
Diger Ortaklar 791.338.887,93 %18,20
Toplam 4.347.051.284,00 %100,00

Not: Tuim pazar pay! ve siralama bilgileri bu raporun yayinlanma tarihi itibariyla gtinceldir
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2. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri ve Kanuni Denetgiler:

Yénetim Kurulu Uyeleri
(30 Eylul 2012 itibariyle)

Adi Soyadi Gorevi

MustafaVKOG  Baskan

F. Gianni PAPA Bagkan Vekili

Faik ACIKALIN Murahhas Aza ve Genel Mudur
Carlo VIVALDI Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Ahmet F. ASHABOGLU Uye

F. Fiisun Akkal BOZOK Uye

O.Turgay DURAK  Uye
Massimiliano FOSSATI Uye
Francesco GIORDANO | Uye
Laura PENNA Uye

Denetim Komitesi Uyeleri

Adi Soyad Gorevi
F. Gianni Papa Baskan

F.Fisun Akkal BOZOK Uye

Francesco GIORDANO Uye

Kanuni Denetgiler

Adi Soyadi Gorevi
Abdullah GECER Denetgi
Ali Tarik Uzun Denetgi
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3. Banka Ust Yonetimi:

(30 Eylul 2012 itibariyle)

Marco CRAVARIO
Yakup DOGAN

Sileyman Cihangir KAVUNCU
Mert YAZICIOGLU
Mehmet Erkan OZDEMIR

Wolfgang SCHILK
Zeynep Nazan SOMER OZELGIN

Mert ONCU

Gorevi

Murahhas Aza ve Genel Mudur

Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Kurumsal Bankacilik Satis Yonetimi

Finansal Planlama ve Mali igler Yénetimi

Alternatif Dagitim Kanallari Y6netimi

Kurumsal iletisim Yonetimi

Kurumsal ve Ticari Bankacilik Yonetimi

insan Kaynaklari ve Organizasyon Ydnetimi

Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi

Uyum Goérevlisi

ic Denetim Yénetimi

Bilgi Sistemleri ve Operasyon Yonetimi

Hukuk Yonetimi

Risk Yonetimi

Perakende Bankacilik Yonetimi

Kurumsal ve Ticari Krediler Yonetimi

Perakende Krediler Yonetimi

Hazine Yonetimi

i¢ Sistemler Yoneticisi

Adi Soyadi
Mutlu Atakisi

Gorevi

ic Kontrol Direktorii
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4. Yénetim Kurulu Baskanr’nin Ara Dénem Faaliyetlerine iligkin Degerlendirmesi:

Degerli Ortaklarimiz,

2012 yilinin ilk dokuz ayinda kuresel ekonomik gériinimdeki belirsizlik, 6nde gelen ekonomilerde uygulanan gevsek
para politikalarina ragmen devam etmigtir. Amerika Birlesik Devletlerinde parasal genigsleme suresi 2014 yilina
kadar uzatilmistir. Avrupa Birligi Glkelerinde finansal ve politik kriz devam etmistir. Bazi Ulkelerin Avrupa Birligi’'nden
cikisi bile gindeme gelmistir. Ancak bu endiseler kisa slirmis ve Avrupa Birligi Glkelerindeki genel ekonomik
gidisata ydnelik beklentiler iyilesme gostermistir. Ote yandan, ozellikle Amerika Birlesik Devletleri ve Cin basta
olmak Uzere diinyanin 6nde gelen ekonomilerinde blylime yavaslamistir.

Turk ekonomisinde i¢ ve dis talepteki yeniden dengelenme yilin ilk dokuz ayinda devam etmis ve ekonomik blyime
yavaslamistir. Enflasyon, ¢ekirdek enflasyondaki olumlu gelisimin de etkisiyle asagi yonli egilimini sGrdUrmdstdr.
Cari aclk daralmaya devam etmistir. Bu olumlu makroekonomik ortamin da desteg@iyle, Kasim ayi basinda Turkiye
yatirim yapilabilir seviyeye yikselmistir.

Bankacilik sektoriinde hacim biyimesi ekonomideki yumusak inise paralel gelisim gostermistir. Sektérde kredi
hacmi 2011 yil sonuna gére %10 blylime ile 716 milyar TL'ye ulasmig, mevduat ise %6 buyiume ile 736 milyar
TL'ye ylkselmigtir. Ote yandan sektér Temmuz ayinda Basel Il sermaye standartlarini bagariyla uygulamaya
baslamistir. Sektoriin karlihgi %15.4 oranindaki sermaye yeterlilik orani ile saglam seviyede korunmustur.
Kredi/mevduat orani ise %97 olarak gergeklesmistir. Aktif kalitesi, ekonomideki yumusak inise paralel gelisim
gostermistir. Tahsili gecikmis alacak orani, bireysel krediler nedeniyle bir miktar artarak %2.9'a ¢ikmistir. Sektordeki
saglam karlilik, likidite ve aktif kalitesi yatirim yapilabilir seviye degerlendirmesini desteklemistir.

Yap! Kredi, musteri odakli stratejisine odaklanmaya devam ederek, Eylil 2012’'de 127 milyar TL'ye ulasan toplam
konsolide aktifleri ile Turkiye'nin en blyuk dérdinci 6zel bankasi olarak sektérdeki gugli konumunu korumustur.
Ayrica, kredi kartlari, faktoring, finansal kiralama, varlik yonetimi, hisse senedi aracilik islemleri, bireysel emeklilik,
hayat ve hayat-digi sigortacilik gibi katma deg@er yaratan alanlardaki énct konumunu da strdirmustr.

Temel bankacilik gelirlerindeki gui¢lii performans ve gider disiplini sayesinde yilin ilk dokuz ayinda Yapi Kredi, 1.478
milyon TL net kar ve %16.8 oraninda maddi ortalama 6zkaynak karlihgi elde etmistir.

Yap! Kredi, yenilik¢gi, 6dilli ve 6ncu alternatif dagitim kanallarinin yani sira Turkiye’'nin besinci bliylk sube agina
sahiptir. Yapi Kredi, Eylul 2012 itibariyle 922 subeye ve %9,1 pazar payina sahiptir. Banka, internet bankaciligi
alaninda Eylil 2012 itibariyla yil sonuna gére %14 artis gosteren 2,4 milyon misteriye hizmet vermektedir. Yapi
Kredi ayrica 2.740 gelismis ATM’ye ve yilda 37 milyon musteri kontagi gergeklestiren 6dulli iki gagri merkezine de
sahiptir. Ayrica 2011 yilinda tamamen yenilenen mobil bankacilik uygulamasi hayata gegirilmis ve Banka bu
alandaki pazar payini 12 ayda %0,6’dan %15,5’e yukseltmigtir.

Yap! Kredi, yihin ilk dokuz ayinda da musteri odakli bankacilik yaklagimini sirdirmus ve saglam karlilik elde
etmigtir.

Bu vesileyle, o6zverili yaklasimlari icin calisanlarimiza, hi¢ eksilmeyen destekleri icin hissedarlarimiza ve
musterilerimize tesekkiir ederim.

Mustafa V.KOC
Yonetim Kurulu Baskani
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5. Genel Miidiir’iin Ara Dénem Faaliyetlerine iligkin Degerlendirmesi:
Degerli Ortaklarimiz,

Kuresel ekonomik gériinim yilin ilk dokuz ayinda dalgali seyretmistir. iyilesmeye yonelik artan sinyallerin ortaya
¢ikmasina ragmen, halen ylksek seviyedeki petrol fiyatlarindaki artis potansiyeli ve tlketici glivenindeki azalmayi
da iceren riskler hala gindemde kalmaya devam etmistir. Kiresel ekonomideki kalici toparlanma, gelismis
Ulkelerdeki blylimeye iligkin sorunlarin ¢ézimune dayalidir.

Turkiye'de ise yilin ilk dokuz ayinda mali disiplin, bitce agigindaki bir miktar artisa ragmen korunmustur. Genel
olarak, makroekonomik temeller bu dénem icinde saglam kalmistir. Ote yandan, Merkez Bankas’’'nin gevsek para
politikasi finansal istikrari ve blylUmeyi desteklemistir. Bankacilik sektérinde yilin ilk dokuz ayinda saglikl
blylime devam etmis; karlilik, likidite ve aktif kalitesi saglam seviyede korunmustur. Bu dénemde, Tirkiye
makroekonomik ve finansal istikrar ile gli¢li bankacilik sektérii sayesinde yatirim yapilabilir seviyeye ulasmistir.

Yapi Kredi, yilin ilk dokuz ayinda musteri odakli bankacilik yaklagsimini strdiirerek glgli operasyonel performans
sergilemistir. Banka, bu dénemde net faiz marjindaki olumlu gelisim ve kontrolli gider artigi sayesinde 1.478
milyon TL’lik net kar ve %16,8'lik maddi ortalama 6zsermaye karlihgi elde etmistir. Yapi Kredi, yliksek katma
deger yaratan Turk Lirasi kredilerde biyimeye odaklanmistir. Bu kapsamda Banka, bireysel ihtiya¢ kredilerinde
yil sonuna gdre sektdérin Uzerinde %20 ve kredi kartlarinda %26 oraninda buyumdastir. Yapi Kredi, mevduat
alaninda %12’lik sektériin lzerinde Turk Lirasi cinsinden blyime sayesinde toplam mevduat tabanini %5
oraninda artirmistir. Banka’'nin saglam mevduat toplama kapasitesi bire bir mevduat fiyatlama projesi sayesinde
daha da guglendirilmigtir. Yapi Kredi, ticari verimlilige olan odaklihdini stirdirmus ve calisan basina dusen kredi,
mevduat ve temel bankacilik gelirlerinde iyilesme kaydetmistir. Ote yandan, aktif kalitesi ekonomideki yumusak
inise paralel bir gelisim géstermistir. Tahsili gecikmis alacak orani bir miktar artarak %3,6’ya ylUkselmistir. Toplam
karsilik orani ise %100’Un Uzerinde saglam seviyede korunmustur.

Yapi Kredi saglam fonlama, likidite ve aktif kalitesini yilin ilk dokuz ayinda da surdirmustir. Eylal 2012 itibariyla
kredi / mevduat orani %107 olarak gerceklesmistir. Banka, yihn tg¢lncli ¢eyreginde 1,3 milyar dolar tutarinda
sendikasyon kredisi saglamis ve 200 milyon TL tutarinda TL bono ihracini gergeklestirmistir. Varlik teminatl
menkul kiymet ihracina yonelik siire¢ de devam etmistir.

Yapi Kredi, yilin ilk dokuz ayinda 15 sube acilisiyla sube sayisini 922’ye c¢ikarmistir. Boylelikle sube sayisi yil
sonuna gore %2 artmistir. Ayni dénemde galisan sayisi yil sonuna gore %1 artisla 14.954’e ulasmistir. Yilin ilk
dokuz ayinda Yapi Kredi, 157 milyon adet bankacilik islemini sube disi kanallardan gergeklestirmistir. Boylelikle,
sube digl kanallardan gergeklestirilen bankacilik iglemleri gegen yilin ayni dénemindeki 143 milyon adede gore
%10 artig goéstermistir. Sonug olarak, Banka’da internet bankaciligi, cagri merkezi, ATM gibi kanallardan yapilan
islemlerin toplam bankacilik islemlerindeki payi gegen yilin ayni dénemine gére 3 puan artisla %80’e ulasmistir.
Bu oran, sektordeki en yiksek seviyelerden biridir.

Yapi Kredi bu dénemde katma de@er yaratan alanlarda surdirilebilir blylime elde etmis ve saglikli karhlik
seviyesini korumustur.

Akilli biyimeye odakl yolumuzda glivenlerini bizden esirgemeyen musterilerimize ve hissedarlarimiza, yogun
gabalari igin de tim calisanlarimiza tesekkur ederim.

Faik Acikalin
Murahhas Uye ve Genel Midir
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6. Finansal Durum ve Performans:

Yapi Kredi, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) muhasebe ve finansal raporlama esaslarina goére
dizenlenen 30 Eylul 2012 tarihli 9 aylik konsolide mali tablolarina gére, 1,478 milyon TL net kar ve %16,8 oraninda maddi
ortalama 6zkaynak karliligi elde etmistir. Ceyreksel bazda ise Banka, gug¢li net faiz gelirleri ve disiplinli gider yonetiminin
olumlu etkisiyle 639 milyon TL (geyreksel bazda %51 artig) net kar elde etmistir. Sermaye yeterlilik orani Grup bazinda
Basel Il standartlarina gore %12,5, Banka bazinda ise %13,2 seviyesindedir.

Yapi Kredi, sektorin lzerinde saglam temel bankacilik gelir bliylimesi (yillik bazda %17) sayesinde toplam gelirlerini
gecen yilin ayni dénemine gore %7 oraninda artirarak 5.116 milyon TL’ye cikarmigtir. Kimule bazda net faiz marji,
dinamik kredi ve mevduat fiyatlamasiyla beraber etkin bilango yonetimi sayesinde 2011 yil sonuna gére 39 baz puan
artigla %3,9'a ulasmistir. Toplam giderler yillik %10 artigla ortalama enflasyona paralel bliylimustur. Gider/Gelir rasyosu
%46 olarak gerceklesmistir.

Yilin ilk dokuz ayinda bilango gelisimi misteri odakli yaklagima paralel gergeklesmistir. Boylelikle kredi/aktif orani %58
olarak gergeklesmistir. Yapi Kredi, katma deger yaratan Turk Lirasi cinsinden kredilerdeki yil sonuna gore %14’lik
biyume sayesinde toplam kredilerde %7’lik buyime elde etmistir. Banka, bireysel ihtiyag kredilerinde yil sonuna gére %20
(sektdr: %11) ve kredi kartlarinda %26 (sektor: %24) blylyerek sektortin tzerinde performans sergilemistir.

Mevduat tabani ise 6zellikle Turk Lirasi cinsinden mevduattaki sektériin Gzerinde %12 oranindaki artis (sektor: %7)
sayesinde yil sonuna gore %5 buyumustir. Saglam mevduat blylmesi bire bir mevduat fiyatlama galismasi tarafindan
desteklenmistir. Kredi/mevduat+TL bono orani %105 olarak gergeklesmistir. Yapi Kredi, yilin tGglincli geyreginde 322
milyon dolar ve 618 milyon Euro’luk sendikasyon saglamig; 200 milyon TL'lik bono ihragi gerceklestirmistir. Ote yandan,
varlik teminatli menkul kiymet ihrag stireci de devam etmistir.

Aktif kalitesi ekonomideki yumusak inise paralel bir gelisim gostermistir. Tahsili gecikmis alacak orani bireysel krediler
nedeniyle %3,6 (ikinci geyrek: %3,3) olarak gerceklesmis, kurumsal ve ticari kredilerin aktif kalitesi ise saglam kalmistir.
Toplam tahsili gecikmis alacak karsilik orani (6zel ve genel karsilik orani) ise %110 seviyesinde sabit kalmistir. Kredi risk
maliyeti tahsilatlar hari¢ tutuldugunda ve yasal karsiliklarin etkisi arindirildiginda 100 baz puanin altinda kalmistir.

Yapi Kredi, kredi karti Uye is yeri hacminde %19,1, kredi karti tekil musteri sayisinda %13,6, finansal kiralama alaninda
%17,2 ve faktoringde %14,3 pazar paylari ile lider konumda yer almistir. Ayrica, yonetilen varliklarda %18,0, hisse senedi
islem hacminde %®6,7 pazar paylari ile ikinci, bireysel emeklilikte %16,0, hayat disi sigortacilikta %6,5 pazar payi ile
besinci ve hayat sigortacliliginda %7,8 pazar payi ile dérdincu sirada konumlanmistir.

Yapi Kredi, Eylul sonu itibariyla 922 subesi ve %9,1 pazar payi ile Tlrkiye’deki en buyuk sube aglarindan birine sahiptir.
Banka yil sonuna gore sube agina 15 (net) yeni sube eklemistir. Ayrica, sube disi kanallarda 2.742 ATM ile genis ATM
agina (%7, 9 pazar payi), 6nct mobil bankacilik kanalina (%15,5 pazar payi), 2,4 milyon musteriye hizmet veren 6dilli
internet bankaciligina ve yilda 37 milyon musteri kontagi gerceklestiren iki gagri merkezine sahiptir. Eylul sonu itibariyla
sube disi kanallarin toplam bankacilik islemlerindeki payi gegen yilin ayni dénemine kiyasla 3 puan artarak %80’e
ulasmistir (Eylil 2011: %77).

Not: Tim pazar pay! ve siralama bilgileri rapor tarihi itibariyla gtinceldir.
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7. Banka’nin Finansal Durum ve Performansini Etkileyen Olaylar ve iglemler:

27 Eylul 2012 tarihinde, Yapi Kredi, 322 milyon ABD Dolari ve 618 milyon Euro tutarinda olmak Uzere iki ayri kredi
diliminden olusan bir yil vadeli sendikasyon kredisi saglamistir. Sendikasyon kredisi, 16 Ulkeden 37 bankanin
katilimiyla cesitli uluslararasi bankalardan elde edilmistir. Sendikasyon kredisinin yillik toplam maliyeti ise
Libor/Euribor +%1.35 olarak gerceklesmistir.

Yap! Kredi, Temmuz ayinda %9,01 bilesik faizli ve 179 gun vadeli 200 milyon TL tutarinda bono ihracini
tamamlamistir.

28 Eylul 2012 tarihinde Yapi Kredi Yénetim Kurulu, %11°i Yapi Kredi, %45'’i ise Yapi Kredi Yatirim’a ait olan Yapi
Kredi Yatirim Ortakligi hisselerinin satisina karar vermistir. Satis sureci halen devam etmektedir.

8. ilgili Ara Dénem Sonrasina iliskin Beklentiler:

Yilin ilk dokuz ayinda ekonomik aktivitede devam eden yavaslama, yumusak inis senaryosunu dogrulamistir.
Onlimiizdeki geyreklerde yurtigi talebin bir miktar iyilesmesi ve yil sonunda biyiimenin %3,2'ye ulagmasi
beklenmektedir. 2013 yilinda ekonomik blylmenin ylksek i¢ talep ve gulgli ihracat tarafindan desteklenerek
%4,6’ya ulagmasi beklenmektedir. Enflasyonun 2012 yilinin geri kalaninda da kontrol altinda tutulmasi
beklenmektedir. Tiketici enflasyonunun, 2012 yil sonunda %7,1, ortalamada ise %9,5 olarak gergeklesmesi tahmin
edilmektedir. 2013 yilinda ise tuketici enflasyonunun %6,4’e inmesi beklenmektedir. Cari agikta iyilesmenin yil
boyunca devam etmesi tahmin edilirken, yil sonunda cari agigin gayrisafi milli hasilaya oraninin %7,4 olarak
gerceklesmesi beklenmektedir. 2013 yilinda da cari agigin gayrisafi milli hasilaya oraninin %7,5 seviyesine
ulasmasi beklenmektedir.

9. Yapi ve Kredi Bankasi A.§. 30 Eylul 2012 Tarihi itibariyle Hazirlanan Kamuya Agiklanacak
Konsolide Finansal Tablolar, Bunlara lliskin Aciklama ve Dipnotlar ile Sinirli Denetim Raporu
(Ektedir)

10. Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 30 Eylil 2012 Tarihi itibariyle Hazirlanan Kamuya Agiklanacak
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar, Bunlara lligkin A¢iklama ve Dipnotlar ile Sinirli Denetim
Raporu (Ektedir)

Not: Yapi Kredi Bankasi’'nin 30 Eylil 2012 tarihinde sona eren 3 aylik ara déneme ait Konsolide ve Konsolide Olmayan Mali
Tablolarina asagidaki linkten ulasabilirsiniz.

http://www.yapikredi.com.tr/tr-TR/yatirimci iliskileri/donemsel finansal tablolar.aspx?q=42

* * %

Bu rapor hakkinda sorulariniz igin:

Yap!i ve Kredi Bankas! Yatirimci lligkileri

Yapi ve Kredi Plaza D Blok, Levent 34330 istanbul
E-mail : yapikredi investorrelations@yapikredi.com.tr
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