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BiZ, TAM 68 YILDIR
HIZMETTE SINIR TANIMIYORUZ...

Bizim icin sinirsiz hizmetin ol¢att, masterilerimizin kosulsuz
mutlulugudur.

Biz, surdurUlebilir degerler yaratma yolunun musterilerimizle birlikte
bldyumekten, onlarla birlikte ilerlemekten gectigini biliyoruz.

Bu temel ilkemizden asla 6dun vermiyor ve musterilerimizi is
felsefemizin odagina yerlestirerek onlara daha iyi ve daha hizli hizmet
sunabilmek icin var giicimuzle calisiyoruz.

Biz calisiimasi kolay bir bankayiz. Bankacilik hizmetlerinin ulasilir,
bankacilarin guler yuzli ve dost canlisi olmasi gerektigine inaniyoruz.

Bizim isimiz musterilerimizin hayatini kolaylastirmak.

Bunun icin hizmetlerimizi onlara diledikleri yer ve zamanda sunarak
her an yanlarinda oluyoruz.

Ihtiyac duyduklar dogru Grind daima en iyi kosullarda sunarak hizli
cozUmler Uretiyoruz.

Isimizi seviyoruz; calismaktan, musterilerimize yakin olmaktan, onlari
dinlemekten ve onlar icin ¢ozUmler Uretmekten keyif aliyoruz.

Musterilerimizin bu cabalarimizi takdir etmesi, bize glven ve saygi
duymasi bizim en bayuk 6dulimaz.

Sinirsiz hizmet askiyla gecen 68 yilin ardindan, hizmet kalitemizi ve
cesitliligimizi arttirmak icin ayni heyecan ve istekle ¢alismaya devam
ediyoruz.
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YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Genel Kurulu'na:

Yapi ve Kredi Bankasi A.S/nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hazirlanan yillik faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgilerin ilgili hesap doénemi sonu itibariyle dizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumlulugunu ve dogrulugunu denetlemis bulunuyoruz. Rapor konusu
yillik faaliyet raporu Banka yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak tzerimize disen sorumluluk, denetlenen yillik faaliyet raporu
Uzerinde gorus bildirmektir.

Denetim, 5411 sayili Bankacilik Kanunu uyarinca yurdrlige konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslar ile bagimsiz
denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler, denetimin yillik faaliyet raporunda énemli bir hatanin olup olmadigi
konusunda makul glivence saglamak tizere planlanmasini ve yiratdlmesini gerektirmektedir. Gergeklestirilen denetimin, gérisimuzin olusturulmasina makul ve
yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorustimuze gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, butin 6nemli taraflariyla, Yapi ve Kredi Bankasi A.S/nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle
5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 40'inci maddesi geregince yurirlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen usul ve esaslara uygun olarak Banka'nin finansal
durumuna iliskin bilgileri dogru bir bicimde yansitmakta ve Ozet Yonetim Kurulu Raporu ile tarafimizca verilen bagimsiz denetci gériistini icermekte olup,
bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolar ve agiklayici notlarda verilen bilgiler ile uyumludur.

Guney Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst&Young Global Limited

Selim Elhadef,
Sorumlu Ortak Basdenetci, SMMM

6 Mart 2012
Istanbul, Turkiye
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Olagan Genel Kurul Giindemi, Ana Sozlesme Degisiklikleri,

2012 ve izleyen Yillara iliskin Kar Dagitim Politikasi

Olagan Genel Kurul Giindemi
1. Acilis ve Baskanlik Divani'nin secimi,

2. 2011 yili faaliyet ve hesaplari hakkinda Yonetim
Kurulu Yillik Faaliyet Raporu ve Denetgi
Raporu'nun, bagimsiz denetim sirketi Gliney
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. (Ernst&Young Global Limited
Uyesi)'nin hazirladigi bagimsiz denetim rapor
Ozetinin okunmasi, mizakeresi, Yonetim
Kurulu'nun 2011 yili bilangosu, gelir tablosu
ile ilgili onerisinin kabult, degistirilerek kabull
veya reddi,

3. Yilicinde bosalan Yonetim Kurulu Uyeligine
Turk Ticaret Kanunu'nun 315. maddesi uyarinca
Yoénetim Kurulu tarafindan yapilan atamanin
Genel Kurul'un onayina sunulmasi,

4. Bankanin 2011 yili faaliyetlerinden dolay:
Yénetim Kurulu Uyeleri ve Denetgilerin ayri ayri
ibra edilmeleri,

5. Bankanin tasfiye hesaplarinda izlenmekte
olan bir kisim Banka alacaklarinin satis yoluyla
tasfiyesi islemlerinin onaylanmasi ve Banka
Yonetim Kurulu Uyeleri'nin bu islemlerle ilgili
olarak ibra edilmesi,

6. Yonetim Kurulu Uye sayisinin ve gorev
stresinin belirlenmesi, belirlenen Uye sayisina
gbre secim yapiimasl,

7. Denetgi Uye sayisinin ve gorev suresinin
belirlenmesi, belirlenen Uye sayisina gore
secim yapilmasi,

8. Yonetim Kurulu Uyeleri'nin ve Denetcilerin aylik
brit Ucretlerinin belirlenmesi,

9. Yonetim Kurulumun 2011 yili karinin
dagitilmasina iliskin 6nerisinin kabuld,
degistirilerek kabull veya reddi,

10. Kurumsal yonetim ilkeleri geregince 2012
yili ve izleyen yillara iliskin Banka'nin kar
dagitim politikasinin Genel Kurul'un bilgisine
sunulmasi,

11. Sermaye Piyasasi mevzuati geregince Bankanin
bilgilendirme politikasinin Genel Kurul'un
bilgisine sunulmasi,

12. Banka'nin sosyal yardim amaciyla vakif ve
derneklere 2011 yilinda yaptigi bagis ve
yardimlarin Genel Kurul'un bilgisine sunulmasi,

13. Bankacilik Dlzenleme ve Denetleme
Kurumu'nun ilgili yénetmeligi uyarinca, 2012
yil mali tablolarini denetlemek tzere, Yonetim
Kurulu'nca segilen bagimsiz denetim kurulusu
seciminin onaylanmasi,

14. Bankamiz kayitli sermaye tavani izin stiresinin
2012 yili sonunda dolacak olmasi nedeniyle ve
5.000.000.000 TL olan kayrtl sermaye tavaninin
10.000.000.000 TLye yUkseltiimesi amaciyla
Banka Ana Sozlesmesinin “Sermaye” baslikli
8. maddesinin degistirilmesi hakkinda karar
alinmasi,

15. Yonetim Kurulu Uyelerime Sirket konusuna
giren isleri, bizzat veya bagskalari adina
yapmalari ve bu nevi isleri yapan sirketlerde
ortak olabilmeleri ve diger islemleri
yapabilmeleri hususunda Turk Ticaret
Kanunu'nun 334. ve 335. maddeleri geregince
izin verilmesi,

16. Genel Kurul tutanaginin Baskanlik Divani'nca
imzalanmasi ve bununla yetinilmesi hususunda
yetki verilmesi,

17. Dilek ve temenniler.

Ana Sozlesme Degisiklikleri

Banka'nin 31 Mart 2011 tarihinde yapilan

Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda Banka Ana
Sozlesmesi'nin Middet baslikli 3., Sermaye Piyasasi
Araclarinin Cikarilmasi bashkl 21. ve Yonetim
Kurulu'nun Gorev ve Yetkileri baslikli

25. maddelerinin degistiriimesine karar verilmistir.

2012 ve izleyen Yillara iliskin Kar Dagitim
Politikasi

Banka'nin kar dagitimina iliskin hususlar, Ana
Sézlesme'nin 78.maddesinde detayl olarak
belirtilmistir. Bu cercevede, Bankanin sektor icindeki
hedeflerine yonelik blytmesi ve finansman
ihtiyaclari da g6z 6niinde bulundurularak
dagrtilacak temettlndn, nakit olarak édenmesi

ya da sermayeye eklenmesi ve bu suretle ihrag
edilecek paylarin bedelsiz olarak ortaklara
dagitilmasi ya da her iki yontemin belirli oranlarda
birlikte kullanilmasi seklinde gerceklestiriimesine,
mevzuatta éngorilen yasal strelerde dagrtim
yapilmasi hususunda karar vermeye Genel Kurul
yetkilidir.

Genel Kurul, Ana Sézlesme'nin 80. maddesine
istinaden safi karin bir kismini veya tamamini
gelecek yila veya fevkalade yedek akceye
nakledebilir.

Kar dagium politikasinin, uzun vadeli blyime
planlarinin gergeklesmesini saglayacak sekilde
belirlenmesi dngortlmektedir. Bu politika, ulusal ve
uluslararasi ekonomik sartlar, gindemdeki projeler
ve fonlarin da durumu gozetilerek gerektiginde
Yonetim Kurulu tarafindan gozden gegirilecektir.

2011 Yili Karina iligkin Not
1.857.485.843,63 TL konsolide olmayan net dénem
karindan 92.874.292,15 TL birinci tertip yasal
yedek akge, 147.890.917,57 TL 5520 sayil KVK'nin
5. maddesinin 1/e bendine istinaden gayrimenkul
ve istirak hisseleri satis kazancinin %75'inin fona
ayrilmasindan sonra kalan 1.616.720.633,91

TUnin ulusal ve uluslararasi ekonomik sartlar

da gozetilerek Banka'nin uzun vadeli biytime
planlarinin gergeklestirilmesinin saglanmasi
amaclyla olaganustu yedek olarak tutulmasi
kararlastiriimis ve 2011 yili kar dagitim tablosu
raporun besinci sayfasinda yer alan sekliyle Genel
Kurul'un onayina sunulmustur.
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1. Odenmis/Cikarilmis Sermaye

4.347.051.284,00

2. Toplam Yasal Yedek Akge (Yasal Kayitlara Gore) 266.972.995,70
Esas s6zlesme uyarinca kar dagitimda imtiyaz var ise s6z konusu imtiyaza iliskin bilgi: Yoktur
Yasal Kayitlara (YK) Gore

3. Donem Kari 2.355.064.992,00
4, Odenecek Vergiler ( -) 497.579.148,37
5. Net Donem Kari (=) 1.857.485.843,63
6. Gegmis Yillar Zararlar (-) 0,00
7. Birinci Tertip Yasal Yedek ( -) 92.874.292,15
8 NET DAGITILABILIR DONEM KARI (=) 1.764.611.551,48
9. Yilicinde yapilan bagislar (+)
10.  Birinci temettiiniin hesaplanacagi bagislar eklenmis net dagitilabilir donem kari
11.  Ortaklara Birinci TemettU

-Nakit

-Bedelsiz

- Toplam

12.  Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine Dagtilan Temettii

13.  Yonetim Kurulu Uyelerine, calisanlara vb!e temetti

14. intifa Senedi Sahiplerine Dagtilan Temett

15.  Ortaklara ikinci Temettl

16.  IkinciTertip Yasal Yedek Akce

17.  Statd Yedekleri

0,00

18.  Ozel Yedekler (5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5. Maddesinin 1/e bendine istinaden gayrimenkul
ve istirak hisseleri satis kazancinin %75'lik kismidir.)

147.890.917,57

19. OLAGANUSTU YEDEK

1.616.720.633 91

20. Dagitilmasi Ongériilen Diger Kaynaklar

- Gecmis Yl Kari

- Olaganustt Yedekler

- Kanun ve Esas Sozlesme Uyarinca Dagitilabilir Diger Yedekler

DAGITILAN KAR PAYI ORANI HAKKINDA BILGI (imtiyazli-imtiyazsiz hisse bazinda)

PAY BASINA TEMETTU BILGILERI

GRUBU TOPLAM TEMETTU TUTARI (TL) 1 TL NOMINAL DEGERLI HiSSEYE
iSABET EDEN TEMETTU
TUTARI ORAN
(TL) (%)
BRUT 0,00 0,00 0,00
NET 0,00 0,00 0,00
DAGITILAN KAR PAYININ BAGISLAR EKLENMIS NET DAGITILABILIR DONEM KARINA ORANI
ORTAKLARA DAGITILAN ORTAKLARA DAGITILAN KAR PAYININ BAGISLAR EKLENMIS NET DAGITILABILIR DONEM KARINA ORANI (%)

KAR PAYI TUTARI (TL)
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Yonetim Kurulu Bagkani’'nin Mesaji

Degerli Ortaklarimiz,

2011 yilinda kuresel ekonomi, basta Avrupa

borg krizi olmak Gizere, Orta Dogu ve Kuzey
Afrikada yasanan politik gerilim, ABD'nin para ve
maliye politikalarina iliskin kaygilar ve Japonya
depreminden etkilenmistir. Sonug olarak,
gelismekte olan ulkelerin katkisiyla kiresel
ekonominin 2011 yilinda %3,8 oraninda sinirli bir
blylme kaydedecegi 6ngorilmektedir. Avrupa
bor¢ krizine iliskin somut bir ¢c6zim planinin
olusturulamamasi, giderek artan politik sorunlar
ve Ulke notlarindaki dististin stirmesi, yil boyunca
kuresel ekonominin gelecegdine iliskin olumsuz bir
algr yaratmistir.

Bu ortamda Turkiye, guicli makroekonomik

yapisi sayesinde olumlu olarak ayrismistir. Turk
ekonomisinin 2011 yilinda diinya ¢apinda en
ylksek performanslardan birini sergileyerek, gticl
yurtici talep sayesinde %8 oraninda buyUmesi
beklenmektedir. Ancak, yiiksek buytume dis ticaret
dengesinde bozulmaya yol agmistir. Sonug olarak,
2011 yilsonu itibariyle cari agigin gayrisafi yurt ici

117

hasilaya orani %10,2'ye ulasmistir. Ote yandan,
yilin ilk yarisinda tarihi disuk tek haneli seviyesini
koruyan enflasyon, yilin son aylarinda, Turk
lirasindaki deger kaybi ve bazi Grtinlerdeki fiyat ve
vergi artislari nedeniyle keskin bir artisla yilsonu
itibariyle %10,4'e yUkselmistir.

2011 yil boyunca Merkez Bankasi geleneksel
olmayan, esnek para politikasiyla cari agid,
enflasyonu ve Turk Lirasi'ndaki deger kaybini
yonetmeye yonelik girisimler ve yasal
dizenlemelerle ekonomide yumusak inisin
gerceklesmesini saglamistir. Bu dénemde
politika faiz orani %5,75 gibi disuk bir dizeyde
korunmustur.

Kuresel ekonomideki zorlu kosullara, artan yasal
dizenlemelere ve yogun rekabet kosullarina
ragmen Turk bankacilik sektorti glcli bir blytime
kaydetmistir. 2011 yilinda toplam krediler yillik
%30 artigla 651 milyar Tl'ye, toplam mevduat

ise 913 artisla 691 milyar TL'ye ulasmistir. Turk
bankalari uluslararasi finansal piyasalara erisimini
srdurerek fonlama kaynaklarini ¢esitlendirmeye
odaklanmistir. Bu dénemde sektor, %15,4 ortalama
ozkaynak karlilik orani ve %15 sermaye yeterlilik
oraniyla yUksek karlilik ve gu¢lu sermaye yapisini
korumustur.

2011 yilinda Yapi Kredi, musteri odakli bankacilik
anlayisini strdurerek gicli buytme ve saglikh
karllik performansi elde etmistir. Yapi Kredi, Ttrk
Lirasi cinsinden kredilerde bireysel bankacilik

ve KOBI bankaciligyl, yabanci para cinsinden
kredilerde ise proje finansmanindaki biyime
sayesinde toplam kredilerde yillik %28 artis elde
etmistir. Banka, toplam mevduatta ise yillik %20
artisla sektériin Uzerinde blyldme kaydetmistir.
2011 yilinda Yapi Kredi'nin ortalama 6zkaynak
karlilik orani, 6zel bankalar arasinda en ytksek
seviyelerden birine ulasarak %21,7'yi bulmustur.
Grup duzeyinde sermaye yeterlilik oraniise %14,9
olarak gerceklesmistir.

6,2
milyon MUsteri

Turkiye'nin en blylk dérdiinct 6zel bankasi olan
Yapi Kredi, 2011 yilinda 117 milyar TL tutarindaki
toplam konsolide aktif diizeyiyle sektérdeki

glcli pozisyonunu korumustur. Yapi Kredi, Grup
bazinda 964 (Banka bazinda 907) subesi ve 17.350
calisanindan olusan genis hizmet agiyla 6,2 milyon
muUsteriye hizmet vermektedir. Banka'nin 2.697 ATM,
iki cagri merkezi, internet ve mobil bankaciliktan
olusan yenilik¢i ve gelismis alternatif dagitim
kanallari, hizli ve etkin hizmet sunumuna 6nemli
oOlctde katki saglamaktadir. Yapi Kredi, karth 6deme
sistemleri, finansal kiralama ve faktoringde sektor
lideridir. Banka ayni zamanda varlik ydnetiminde
ikinci, hisse senedi islem hacminde U¢lncd,
bireysel emeklilikte dordiincd, hayat ve hayat disi
sigortacilik alaninda ise besinci konumdadir.

2011 yilinda Yapi Kredi, The Banker dergisi
tarafindan verilen ve bankacilik sektoriiniin en
prestijli 6dullerinden biri olan Turkiyede Yilin
Bankasi 6dulune tgtincl kez layik gordlmastar.
Ayrica, Banka World Finance tarafindan verilen
Turkiye'nin En lyi Bankasi 6dulini de ikinci kez
almistir. Basarilanmizin uluslararasi platformda
takdir edilmesinden buyuk bir memnuniyet
duydugumu belirtmek isterim. Bu vesileyle, 6zverili
yaklasimlari icin ¢alisanlarimiza, hic eksilmeyen
destekleri icin hissedarlarimiza ve musterilerimize
tesekkur ederim.

| S

Mustafa V. Kog
Yonetim Kurulu Baskani
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Degerli Ortaklarimiz,

2011 yilinda kiresel ekonomik bozulma dinya
capinda finansal sektord olumsuz yonde
etkilemistir. Tirk bankacilik sektéra ise yasal
dizenlemeler ve rekabetin artmasina ragmen,
olumlu makroekonomik ortamin devam etmesi
sayesinde glclu bir blyime kaydetmistir.

2011 yilinda Yapi Kredi, Akilli BiyUme stratejisine
odaklanarak istikrarli karlilik dtzeyini korumus,

2,3 milyar TL konsolide net kar ve %21,7 oraninda
ortalama 6zkaynak karliligi elde etmistir. Toplam
gelirler, Gicret ve komisyonlarda saglanan yillik %13
oraninda artis ve uygulanan disiplinli fiyatlama
politikasi sayesinde net faiz marjindaki baskiya
ragmen, 6.648 milyon TL diizeyinde korunmustur.

Banka, yil boyunca disiplinli gider yonetimini
strdUrmustdr. Yapr Kredi, 39 net yeni sube acllisi ile
beraber giderlerindeki artisi yillik %8 ile enflasyonun
altinda sinirlamistir. Ayni zamanda, Banka,
musterilere daha kolay ¢ézUmler Uretmek ve hizmet
maliyetini dustrmek amaciyla alternatif dagitim
kanallarina yonelik yatirmlarini devam ettirmistir.
Bu sayede, toplam bankacilik islemlerinin %78'i
sube disi kanallar Uzerinden gerceklestirilmistir.

Yapi Kredi, kredilerin aktiflere oranini 2011 yilinda
9%59'a ¢ikarmustir. Sektordeki en yiksek diizey olan

2,3

milyar TL Net Kar

bu oran, Yapi Kredi'nin misteri odakli bankacilik
anlayisini bir kez daha teyit etmistir. Kredi blytmesi,
ozellikle bireysel ihtiyag kredileri, konut kredileri

ve KOBI kredilerinde sergilenen sektériin (izerinde
performans sayesinde elde edilmistir. Ayrica, Banka,
proje finansmanlyla basta enerji sektori olmak
lizere ekonomiye yonelik destegdini de artirmistir.
Proje finansmani alaninda saglanan krediler 2010
yilindaki 3,6 milyar ABD dolari diizeyinden 2011
yilinda 5,8 milyar ABD dolarina ulagmustir.

2011 yilinda Yapi Kredi, mevduat tabanini sektoriin
Uzerinde yillik %20 buyume ile guclendirmis ve
2010 yilinda %8,6 olan mevduat pazar payini
%9,2'ye cikarmistir. Toplam mevduattaki bireysel
bankacilik payinin artmasi ve uzayan vade yapisi
sayesinde mevduat kompozisyonunda iyilesme
saglanmistir. Ote yandan, 2,7 milyar tutarinda
sendikasyon kredileri, 510 milyon ABD dolari
tutarinda uzun vadeli sekdritizasyon islemi ve
1,2 milyar TL tutarinda bono ihraclari sayesinde
fonlama tabaninin gesitliligi artinimistir.

Aktif kalitesi yil boyunca olumlu bir seyir izlemis ve
Banka'nin tahsili gecikmis alacak orani 2010 yilinda
%3,4den 2011 yilinda %3,0%e gerilemistir. Bu olumlu
gelismenin baslica unsurlari, yeni tahsili gecikmis
alacak olusumlarinin azalmasi, guiclt tahsilat
performansi, kredi altyapisindaki iyilestirmeler

ve tahsili gecikmis alacak portféy satisindan
olusmaktadir.

Yapi Kredi 2011 yilinda, ¢alisiimasi kolay banka olma
amaci dogrultusunda sistemlerini ve streglerini
basitlestirmeye yonelik girisimlerini stirdirmustdr.
Bu amagla Banka, muUsteriye geri donds

sUresinin kisaltiimasi, kolay ve hizli kredi bagvuru
platformunun ¢agr merkezi ve ATM kanallarina
eklenmesi ve sektorde lider konuma yerlesen mobil
bankacilik kanalinin gelistiriimesi gibi girisimleri
basariyla gerceklestirmistir. Cep telefonu kullanarak
temassiz kredi karti islemlerinin yapiimasina olanak
veren PayMobile teknolojisinin hizmete sunumu

da muUsteri memnuniyetinin arttirlmasina énemli
Olclide katkida bulunmustur.

Ayrica, konut kredileri, kredi kartlari, mevduat, yatirm
fonlari, tarim bankaciligi ve bireysel bankacilik

%21,7

alanlarinda Banka'nin zengin Urlin yelpazesine bircok
yeni Uriin ve hizmet eklenmistir. Akilli Blyume
stratejisi dogrultusunda tim bu girisimler sayesinde,
Yap! Kredinin ticari verimliliginde de 6nemli dl¢tide
iyilesme saglanmistir. Banka, 2011 yilinda ¢alisan
basina gelirlerde bir basamak ilerleyerek Gi¢lincu
siradan ikinci siraya, calisan basina mevduatta ise
altinci siradan besinci siraya ytkselmistir.

Kurumsal yonetim ilkesinden 6din vermeyen
yaklasimiyla Yapi Kredi, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan belirlenen kurumsal yonetim ilkeleri
uygulamalarina yonelik verilen derecelendirme
notunu yUkselterek 10 tzerinden 8,80'e ¢ikarmistir.
Ayrica, Banka kurumsal yonetim ilkelerine olan
baglhihiginin bir sonucu olarak istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi Kurumsal Yonetim Endeksine
dahil olmustur. Yapi Kredi, rakip 6zel bankalar
arasinda bu endekse dahil olan tek bankadir.

2012 yilinda Yapi Kredi musteri odakli bankaciliga,
ticari verimlilik artisina, fonlama kaynaklarinin
cesitlendiriimesine, etkin likidite yonetimine

ve gider disiplinine odaklanarak strddrulebilir
buyume ve karlilik elde etmeyi amaglamaktadir.
Banka, bu donemde projelerini yogunlastiracagi
temel alanlar belirlemistir. Bilisim teknolojileri
altyapisi daha da gelistirilecek, satis ve pazarlama
faaliyetleri cok kanalli hizmet yaklasimiyla
desteklenecek, Urlin ve hizmetlerin sadelestirilmesi
ve alt-segmentasyon uygulamalari ile KOBI odakli
yaklasim guglendirilecek ve mevduat tabaninin
arttirilmasina yonelik ¢alismalar musteri bazinda
fiyatlama projesiyle desteklenecektir.

Yapi Kredi, 65nimuzdeki dénemde de strdurilebilir
karliigini koruyarak kararli bir sekilde yoluna devam
edecektir.

Akilli bliytimeye odakli yolumuzda gtvenlerini
bizden esirgemeyen musterilerimize ve
hissedarlarimiza, yogun ¢abalari icin de tim
calisanlarimiza tesekkdr ederim.

77

Faik Acikalin
Murahhas Uye ve Genel Miidiir

%59

Kredi/Aktif Orani
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Vizyon, Misyon, Strateji ve Degerler

ViZYON

STRATEJI

DEGERLER

. Uzun vadeli stirdirilebilir biylime elde etmek,
Finans sektoriniin tartismasiz lideri olmak MISYON tim menfaat sahipleri icin deger yaratmak,
musterilerin ve ¢alisanlarin ilk tercihi olmak

Saghkh ve istikrarli bliyime
Katma deger yaratan alan ve Uriinlerde blytime, ticari verimlilikte devamli iyilesme, piyasa konumunda gelisim ve fonlama
kaynaklarinda cesitlilik ile misteri odakli bankaciliga yogunlasarak uzun vadeli stirdirilebilir performansin saglanmasi

Giiclii ve surdiiriilebilir karhlik
is kolu bazl hizmet modeli sayesinde miisteri ihtiyaclarinin en iyi sekilde karsilanmasi, rekabetci konumu giiclendirmek
icin hizmet maliyetinin dlsarilmesi, etkin gider ve risk yonetiminin korunmasi

Ustiin ve kalici miisteri memnuniyeti
Calisilmasi kolay banka olma yaklasimini daha da gliclendirmek amaciyla teknoloji ve dagitim kanallarina yatirimin,
yenilikciligin ve calisan memnuniyeti ile sadakatine odakliligin devami

Ozgiirliik
Yapi Kredi'li, distincelerini uygun, yapici ydntemlerle ve rahatlikla ifade eder. Yapi Kredi'li, Banka'nin degerleri cercevesinde
hareket eder, kurumun gelecege tasinmasina katki saglar.

Adil Olma

Yapi Kredi'li, musterilerine, calisma arkadaslarina ve Banka’nin menfaat sahiplerine, kisisel ¢ikarlarini gézetmeksizin,
tutarh davranir; her durumu objektif bir bicimde degerlendirerek karar verir. Yapi Kredi'li, kurumsal ve toplumsal
sorumluluklarinin bilincindedir ve bu degerlere uygun davranur.

Saygi Duyma
Yapi Kredi'li, mUsterilerini ve is arkadaslarini ayrim yapmadan, ihtiyaglarini anlamak tizere dinler. Baskalarinin gérislerine
saygi duyar. Kendi gorus ve fikirlerinin de dikkate alinacagini bilir.

Giiven

Yapi Kredi'li, bankacilik bilgisi, donanimi ve kurumsal degerlere olan baghhgiyla tim ilgili gruplar arasinda gtivene dayali
iliskiler kurar. Yapi Kredi'li, yetki ve sorumluluk verdigi insanlara glivenir. Banka'nin kurumsal degerlerine uygun olarak
verdigi s6zli zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirir. Misterilerin sorunlarini sahiplenir, ¢c6ziime ulastirir ve sonuglarini
takip eder.

Acikhk

Yapi Kredi'li, kendi alaniyla ilgili kurumsal bilgileri misterileri, is arkadaslari ve diger menfaat sahipleriyle gizlilik ilkelerine
uyarak, anlasilir bir bicimde ve zamaninda paylasir; bu bilgileri ulasilabilir kilar. Yapi Kredi'li, distincelerini de ayni aciklikla
ortaya koyar.
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1944 yilinda Tirkiye'nin perakende bankacilik odakl ilk ulusal capl 6zel bankasi olarak kurulan Yapi Kredi, bankacilik sektériinde daima 6ncti bir rol
oynamistir.

Yapi Kredi, kurulusundan bu yana, miisteri odakli bankacilik anlayisi, yenilikgiligi 6n planda tutan yaklasimi ve Tirkiye'deki finans sektoriiniin
gelisimine olan katkisi ile bankacilik sektoriindeki giiglti konumunu pekistirmistir.

2006 yili, Yapi Kredi’'nin uzun yillara dayanan tarihcesinde dnemli bir yere sahiptir. Yapi Kredi, 2006 yilinda Tiirk bankacilik sektdriiniin en blyiik
birlesmesini gergeklestirmistir. Sekizinci biiylk banka olan Kogcbank ile yedinci biiytik banka olan Yapi Kredi'nin birlesmesiyle olusan yeni Yapi
Kredi, dérdiinci buylik 6zel banka konumuna ulasmistir. Birlesmeden bu yana Yapi Kredi, misteri odakli stratejisini degisen kosullara gére
sekillendirerek stirdiirmus ve glgcli performans sergilemistir.

Yakin Ge¢mis
Birlesme ve Entegrasyon K_redi/ G_ider/ Ortalama
- Yapi Kredi ve Kocbank'in yasal birlesmesi Aktif Orani - Gelir Orani E)zkaynak
2006 - ki bankanin ayni alanda faaliyet gésteren istiraklerinin birlestirilmesi Karhlik Orani
(faktoring, finansal kiralama, varlik yénetimi ve yatirim) %41 %68 %19

+ Sermayeyi yeniden yapilandirma sireci
- Bilisim teknolojileri sistemlerinin entegrasyonu

Yeniden Yapilanma

+ Sube agi genisletme calismalarina baglaniimasi

2007 « s kolu bazl hizmet modelinin tamamlanmasi %51 %59 %624
- Istiraklerin Banka gatisi altinda toplanmasi sayesinde yénetimin sadelestirilmesi
+ Sistem ve siireclerde verimliligi artiran girisimler

Biiylime Atagi
+ Sube aginin hizla genisletilmesi
2008 + Yenilikgi Girtin, hizmet ve dagitim kanallarinin gelistirilmesi 9655 953 %26
« Siki gider yonetimine ve hizmet maliyetinin disurilmesine odaklaniimasi
» Sermaye artirimiyla sermaye tabaninin gu¢lendirilmesi

Global Kriz
- Sube agi genislemesine gecici ara verilmesi
2009 + Musteri tabaninin kesintisiz desteklenmesi %54 %41 %23
- Siki gider yonetimi ve verimlilik calismalari
+ Kredi riskinin proaktif sekilde yonetimi

Biiylimeye Devam

+ Sube agi genislemesinin yeniden baslatiimasi

2010 « Yenilikcilige, yeni Grlin gelistiriimesine ve musteri kazanimina odaklanilmasi 558 0041 %27
+ Sektoriin Gzerinde blytume ve siki gider disiplini
- Sireclerin sadelestirilmesi ve verimliligin arttiriimasi

Esnek Yaklagim

- Sube agi genislemesinin devami
2011 - Katma deger yaratan alan ve Uriinlerde secici ve istikrarli bliytime %59 044 922
- Surdurdlebilir gelir yaratimina ve siki gider yonetimine yogunlasilmasi
« Aktif kalitesine odakliligin stirdirilmesi
- Fonlama kaynaklarinin cesitlendiriimesine ve likiditeye odaklaniimasi
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Kurumsal Profil

Sira Pazar Payi

Krediler 5 %103 6:2 Miisteri
milyon
Toplam Mevduat 6 %92
Banka
Sube Sayisi®” 5 %92
milyon
Kredi Karti Bakiyesi 1 %183
Uye Isyeri Cirosu 1 %20,3 bin
Tekil Kredi Karti Misteri Sayis 1 %13,6
bin
Tuketici Kredileri 7  %8,2
Perakende Uketici Kredileri o8, oo .
Bankacilik Konut Kredileri 6 %95 Geng ve Dinamik Calisan Yapisi
Bireysel Intyac Kredileri B . T .
Tasit Kredileri 1 %18,3 1 70350 Toplam Cal|§a“
Taksitli Ticari Krediler 4 %91
Kurumsal Krediler? 4  %10,0
Gayrinakdi Krediler 1 %13,6
Kurumsal
ve Ticari Finansal Kiralama 1 %19,6
Bankacilik oo ;
Faktoring 1 %17,7
) Genis Hizmet Agi
GekTahsilat ve Odemeleri L L OO .
0 . " .
Yénetilen Varliklar 2 %17,4 %90 /3 |I<je 964 §u.be.|Ie“ .
. iilke kapsama  Turkiye'nin besinci buyuk
Ozel Bankacilik  Anapara Garantili Fonlar 2 %20,2 oran sube ag
ve Varlik
Yénetimi IMKB ve VOB Piyasasi islem Hacmi® 1 %18,0
i . i 0 Besinci bilylk ATM ag
Hisse Senedi Islem Hacmi 3 %5,7 (2.697 ATM)
(o)
o § u/k?eZHs 2,1 milyon misteriye ulasan
Saglik Sigortacilig 1 %20,7 ianal\afwn i(g/t?:ngt bankacm;_“;l
. ) topl 611,0 pazar payi
Sigortacilik Hayat Disi Sigortacilik 5  %6,7 &EQW )
ve Bireysel _ 3 islemlerindeki  Oncli mobil bankaciligi
Emeklilik Hayat Sigortaciligi 5 %6,4 pay! (%15,3 pazar payl)
Bireysel Emeklilik 4 %16,1 Odulli iki cagr merkezi
(1) Sira ve pazar payi Banka sube sayisi (907) baz alinarak hesaplanmistir
(2) Kredi karti bakiyesi ve tuketici kredileri harig krediler
(3) Repo, ters repo, hazine bonosu, devlet tahvili alim satimi, hisse senedi ve VOB islem hacimleri
(4) Grup sube sayisini gostermektedir
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Yilhik  Yillhik Bilesik

(milyon TL) 2007 2008 2009 2010 2011 Biiyiime Biiyiime

(2010-2011) (2007-2011)
Faaliyet Gelirleri 3.963 4.802 6.071 6.649 6.648 %0 %14
Diger Faaliyet Giderleri 2.338 2.560 2.510 2.693 2.911 %8 %86
Net Kar 1.019 1.265 1.553 2.255 2.291 %2 %22
Grup Sube Sayisi 738 930 9201 927 964 %4 %31 m
Banka Sube Sayisi 676 861 838 868 907 %4 %34
Grup Personel Sayisi 16.779 17.385 16.749 16.821 17.350 %3 0/03(2)
Banka Personel Sayisi 14.249 14.795 14.333 14.411 14.859 %3 0/04(2)
Ortaklik Yapisi

Yapi Kredi'nin %81,8 oranindaki hissesi Ko¢ Finansal
Hizmetler A.S!ye aittir. Kog Finansal Hizmetler, Kog
Grubu ve UniCredit Grubu’nun %50-%50 esit oranh bir
ortakhgidir.

Kokleri 1926 yilina dayanan Kog Grubu, cirosu, ihracati
ve 81 bin calisani ile Turkiye'nin en biyk sirketler

grubudur. Kog Grubu enerji, otomotiv, dayanikli tiiketim . ®

o fars e s gostameteoup e Kog Finansal Diger
ihracatinin %11'ini oIU§turmakta<’:i|r. Hizmetler A’S‘ 4.347.051.284,00 %1 8:2

22 llkede toplam 9.500 subesi ve 161 bin galisani ile %81 '8 pay (791.338.887,93 pay)
yaygin bir yapiya sahip olan UniCredit Grubu, Avrupa (3.555.712.396,07 pay)

bankacilik sisteminde 6nem arz eden bir italyan finansal
kurumudur. Orta ve Dogu Avrupa bolgesinde yaklasik

4 bin subesi ile en genis uluslararasi bankacilik agina
sahiptir.

Kalan %18,2'lik pay halka agiktir ve diger ortaklarin
sahipligindedir.?®

Not: Temel finansal gostergeler, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu konsolide finansal tablolarindan alinmistir. Krediler, nakdi canli kredileri ifade etmektedir

(1) Yatinm fonlari, emeklilik fonlari ve 6zel portfdy yonetimi dahil

(2) Nominal biytme oranlarr kullaniimistir

(3) Banka hisseleri Istanbul Menkul Kiymetler Borsas'nda, paylari temsilen cikarilan Global Depo Sertifikalar (Global Depository Receipts) ise Londra Menkul Kiymetler Borsasinda islem gérmektedir
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Stratejik Gelisim

Musteri odakli bankaciligin
gUclU perakende stratejisi, ticari
verimlilik kazanimlarr ve organik
blylmenin devami sayesinde
sUrdUrdlmesi

Temel bankacilik gelirlerinin artan
katkisi ve disiplinli gider yonetimi
sayesinde korunan karlilik seviyesi

Mevduat tabaninin saglikli
gelisimi ile desteklenen saglam
fonlama kapasitesi ve etkin

sermaye yonetimi

Krediler” Net Kar
o (0)
%28 %2
BUyume BUyume
69,3
milyar TL 2.255 2.291
mﬁ;‘a'rzTL milyonTL | milyon TL
% Calisan Basina Kredi Ortalama Ozkaynak
= Karhlik Orani
= o
< %25 -5p
>
= Blyume Azalis
o
~N
4,5
36 milyon TL %26,7 %21,7
milyon TL
Banka Sube Sayisi Net Ucret ve Komisyonlar/
Giderler
Net Artis Artis
868 907 %65 %68

- Bireysel bankacilik, KOBI
bankaciligi ve proje
finansmanina odakli buytime

Ticari verimliligin daha da

iyilestirilmesi
yie + Hizmet maliyetinin daha da

+ Sube agi genislemesinin dasurdlmesi ve verimlilik .
devami artislari

2012 Yili Oncelikleri

Surdurdlebilir gelir kaynaklarina -
odaklanarak karliligin
korunmasi

- Disiplinli gider yonetimi .

Mevduat

%20

BUyume

66,2
55,2 milyar TL

milyar TL

Uzun Vadeli Mevduat Pay1®

+10p

Artis

%15
%5

Sermaye Tabani

%14,9

Sermaye Yeterlilik Orani

12,6

10,7 milyar TL

milyar TL

Fonlama kaynaklarinin
cesitlendiriimesine devam
edilmesi

Fonlama tabaninin vadesinin
daha da uzatilmasi

Risk agirlikli varliklarin
optimizasyonu ile sermayenin
etkin kullanimi

Notlar: p (puan) ve bp (baz puan) ylzdesel oranlar arasindaki degisimi ifade etmektedir

2011 yili finansal performansa iliskin detayli bilgi icin Ittfen sayfa 45de yer alan Mali Durum Degerlendirmesi bolimiine bakiniz

(1) Toplam krediler, nakdi canli kredileri ifade etmektedir

(2) Ug aydan uzun mevduati ifade etmektedir

(3) Ozel ve genel karsiliklar

(4) (Toplam kredi deger diisus karsiliklar-tahsilatlar)/toplam brit krediler

Aktif kalitesindeki olumlu trend,
gUglU tahsilat performansi ve
proaktif yaklasim sayesinde kredi
risk maliyetinde elde edilen iyilesme

Tahsili Gecikmis Alacaklar

%3,0

Tahsili Gecikmis Alacak Orani

2,1

1,9 milyar TL

milyar TL

Toplam Karsiliklar®

%111

Toplam Karsilik Orani

2,2
milyar TL

Kredi Risk Maliyeti®

-23bp

Azalis

%0,81
%0,58

« Kredi altyapisinin iyilestirilmesi
+ Kredi izleme sireclerindeki
gelisimin devami

- Tahsili gecikmis alacak
portféyunun dinamik ve proaktif

yonetimi
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Bireysel

Bireysel bankacilik, finansal varligr 500
bin Tl'ye kadar olan musterilere hizmet

vermekte olup, bireysel (50 bin Tl'ye kadar)

ve kisisel bankacilik (50 bin-500 bin TL
arasl) alt birimlerine ayrilmustir.

Profil

KOBI bankaciligy, yillik cirosu 5 milyon ABD
dolarinin altinda olan sirketlere hizmet
vermektedir.

Karth Odeme Sistemleri

Kredi kartlari, 18 yas ve Uzeri yeterli gelir
duzeyine sahip bireylere ve kurumsal
musterilere sunulmaktadir. POS Urtnleri
ise kredi karti ile satis yapan ¢esitli
sektorlerdeki isletmelere sunulmaktadir.

Perakende Uriin ve Hizmetler
Bankacilik . .
Konut Kredisi, Isyeri Kredisi, Ipotekli Taksitli Ticari Krediler, Borglu Cari Hesap, Worldcard, World Gold, World Platinum,
Bireysel Finansman Kredisi, Konut Esnek Ticari Hesap, Ticari Mal Alim Kartlan,  Opet Worldcard, Play, adios, adios
Gelistirme Kredisi, Bireysel Ihtiyac Kredisi,  Bankacilik Paketleri, POS/Uye Isyeri Premium, taksitci, Crystal, Fenerbahce
TagitKredisi, FordFinans, Bireysel Esnek Hizmetleri, Tarnm Kredileri, Nakit Yonetimi - worldcard, KocAilem Worldcard, World
Hesap, Bankacilik Paketleri, Fatura Urinleri, Ticari Kredi Kartlar, Yatinm Business, Banka Kartlari (TLcard, Play
Qdemeleri, PUzenIi Odlgmeler, Kira Uranleri TlLcard, Business TLcard), World Hediye
Odemeleri, Universite Odemeleri, Kiralik Kart, World Sadakat Programi
Kasa, Mevduat, Calisan Hesap, Bireysel
Emeklilik, Saglik Sigortasi, Hayat Sigortasl,
Elementer Sigorta
Profil Finansal Hizmet istirakleri Yurt Disi istirakler
Kurumsal ve ticari bankacilik, toplam yillik . .
cirosu 5 milyon ABD dolarinin Gzerinde Egslilggedl YNaeg;Ir(lgggl
olan sirketlere hizmet vermekte olup, ticari
(5-100 milyon ABD dolari) ve kurumsal
(100 milyon ABD dolarinin tzeri) alt Yaleredi Yaleredi
Kurumsal birimlerine ayrimistir. Faktoring Moscow
B‘;illaccalillk Uriin ve Hizmetler -
Teminat Mektuplari, Para Transferleri, Yale;edl
isletme Kredileri, Uzun Vadeli Krediler, Azerbaian
Dis Ticaret Finansmani, Ticari Odemeler,
Proje Finasmani, Dogrudan Bor¢lanma
Sistemi, BankoTM -OHES, Odeme Urinleri,
Tahsilat Uriinleri, Kamu Odemeleri, ithalat
Finansmani ve ihracat Finansmani Urtinleri
Profil Finansal Hizmet istirakleri
Ozel bankacilik ve varlik yénetimi, toplam YapiKredi
finansal varligi 500 bin TLnin Gzerinde olan Portfdy Yonetimi
" bireylere hizmet vermektedir.
Ozel
Bankacilik ve Uriin ve Hizmetler YapiKredi
Varhik ) e Yatirim
Yonetimi Yatinm Fonlari, Sabit Getirili Urlinler, Anapara
Garantili Fonlar, Sermaye Piyasasi Aracilik
islemleri, Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi .
i;lemleri, Yapilandirilmug Uriinler, Tarev ¥:tl|'r|lnlgrgrlgkl|g|
Urlnler, Endeksli Vadeli Mevduat, Danismanlik
Hizmetleri, Sanat ve Tekne Kredileri
Sigortacilik YapiKredi YapiKredi . Diger BCP YapiKredi
I§tirakleri Sigorta Emeklilik I§tira kler S ol Saratiamele
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Perakende Bankacilik: Kartl Odeme Sistemleri

Perakende bankacilik, Yapi Kredi'nin temel is
kollarindan biri olup, kartl deme sistemleri,
bireysel bankacilik ve KOBI (Kicik ve Orta
Bliytkliikteki isletmeler) bankaciligindan
olusmaktadir.

Karth Odeme Sistemleri

Yapi Kredi, 1988 yilinda Turk bankacilik sektérint
kredi karti Grind ile tanistirmistir. 2011 yili itibariyle
23 yillik sektor liderligini strdtren Banka, ayni
zamanda Avrupa'nin altinci en biydk kredi karti
platformuna®” sahiptir.

2011 yilinda artan yasal dizenlemeler ve rekabete
ragmen sektordeki glicli muUsteri talebi sayesinde,
kredi karti hacminde saglikl bir blytme elde
edilmistir. Yapi Kredi, 2011 yilinda 10,4 milyar TL
kredi karti bakiyesi, 53,2 milyar TL islem hacmi ve
59,5 milyar TL Uye isyeri hacmi ile sektérdeki dncl
konumunu korumustur.

Yapi Kredi, yil boyunca kartli 6deme sistemlerinde
buytume ve karlihgr dengelemek amaciyla Grtin
gelistirmeye devam etmis, strdurdlebilir gelir
kaynaklari gelistirmis ve fiyatlandirma politikasini
degisen kosullara gére belirlemistir. Ayni zamanda
Banka, taksitlendirme, kredi karti puanlari, kart
limitleri ve kampanyalar alaninda etkin yonetimini
sUrddrmastar.

Yenilikgilik ve Uriin Gelistirme
Yapi Kredi, 2011 yilinda sektore rekabetci Grlinler
sunmaya devam etmistir:

« Cep telefonlarini kredi kartina donusttrerek
temassiz 6deme olanadi saglayan PayMobile
hizmete sunulmustur. Bu girisimle, Visa
Avrupadan En Yenilik¢i Sistem Uygulamalari ve
Servisleri 6dald alinmistir.

« Turkiye'nin dnde gelen petrol dagitim
sirketlerinden biri olan Opet'le birlikte Opet
Worldcard hizmete sunulmus ve U¢ ayda 125 bin
adet kart satisi gerceklestirimistir. Ote yandan,
genclere hitap eden Play Card'in kapsami, Kog
Universitesi kampds kredi kartinin eklenmesiyle
genisletilmistir.

(1) Ekim 2011 tarihli Nilson raporuna gére

(2) Diger iskollarinin gelirlerine yansiyan POS gelirleri dahildir

- Anadolubank, TEB ve Vakifbank'in dahil oldugu
genis marka paylasim agina Al Baraka Turk
Bankas! da eklenmistir. Boylelikle, Yapi Kredi'nin
kredi karti programi World, 13 milyonu askin kredi
kartina ulasmistir.

- Kredi kartlari ve POS basvurularinin internet
bankaciligi ve cep telefonlari Gizerinden takibine
imkan verilerek musterilere kolaylik saglanmistir.
Ote yandan banka kartlar, e-ticaret islemleri, Giye
is yerlerinden nakit geri alma ve cep telefonu
mesajlyla hesap bakiyesi izleme 6zellikleri ile
zenginlestirilmistir.

Siirekli Yayginlagan Uye isyeri Ag

Yapi Kredi, Trkiye capinda 329 bin Uye isyeriyle
Ulkenin en genis ve dinamik Uye isyeri agina
sahiptir. 2011 yilinda, diger bankalarla paylasilan
POS terminal sayisi yillik %15 artarak 158 bine
ulasmis ve Banka'nin toplam 432 bin POS
terminalinin %37'sini olusturmustur.

Diger iskollariyla Artan Sinerjiler

2011 yilinda, yalnizca kredi karti olan musterilerin
diger bireysel bankacilik Grtinlerinden
faydalanmalarini saglamak amaciyla farkli
kampanyalar yuruttlmustar. Bu kapsamda Opet
Worldcard UrlinU ile beraber perakende bankacilik
paketleri Ucretsiz olarak sunulmustur. Ayrica, Yapi
Kredi'nin kredi karti platformu World'tn yirminci
yil kutlamalari kapsaminda, son yirmi yildir kredi
karti mUsterisi olan kisilere bircok farkl tGriinde
avantaj saglanmistir. Bu kampanyalarin da katkisiyla,
yalnizca kredi karti olan 867 bin musterinin son

iki yilda diger bireysel bankacilik Grtinlerinden de
faydalanmalari saglanmustir.

Gelecege Bakis

Yapi Kredi, 2012 yilinda kartli 6deme sistemlerinde
lider konumunu korumaya ve surdurdlebilir deger
yaratimina odaklanacaktir. Banka, diger iskollariyla
sinerjileri ve Grtin kullanimini arttirmaya, ayni
zamanda sureclerini sadelestirerek calisilmasi kolay
banka yaklasimini pekistirmeye yogunlasacaktir.

Yapi Kredi, orta vadede sube disi kanallarin

kullanimini yayginlastirmaya, akilli limit ydnetimine
ve Uye isyeri aginin genisletilmesine agirlik vererek
muUsteri memnuniyetini arttirmaya odaklanacaktir.

Yapi Kredi, 18 yas ve Uzeri yeterli gelir
diizeyine sahip bireyler ve kurumsal misterilere cesitli
kredi kartr Grlnleri sunmaktadir.

- Uye isyeri hacminde %20,3 pazar payiyla lider
+ Kredi karti bakiyesinde %18,3 pazar payiyla lider

- Tekil kredi kartr musteri sayisinda %13,6 pazar
paylyla lider

8,3 milyon adet kredi karti
5,6 milyon misteri
329 bin Uye isyeri

Temel Rekabet Avantajlari

- 1988 yilindan beri devam eden sektor liderligi
sayesinde elde edilen gu¢lt marka bilinirligi

- Turkiye'nin en genis ve dinamik Gye isyeri agi

- Marka paylasim anlasmalari tarafindan
desteklenen Turkiye'nin ncl pazarlama
platformu

Banka'ya Katki

820 milyon TL

0, @
%17 (%16 yillik degisim)

gelirlerdeki pay

10,4 milyar TL
(+%22 yillik degisim)

%16

kredilerdeki pay

Performans Geligimi

+ 2010 yilindan beri strdurdlen girisimler
sonucunda yalnizca kredi karti olan 867 bin
musterinin diger bireysel bankacilik Grtinlerinden
faydalanmalari saglanmustir.

- Uye isyeri hacmi yillik %17 artigla 2010 yilinda
50,7 milyar TLden 2011 yilinda 59,5 milyar TLye
ulasmistir.

- Cep telefonu tzerinden temassiz kredi karti
islemlerinin gerceklestiriimesini saglayan
PayMobile hizmete sunulmustur.
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Perakende Bankacilik: Bireysel ve Kisisel Bankacilik

Bireysel Bankacilik

2011 yilinda, kiiresel ekonomideki belirsizliklerin
yani sira yurt igindeki yasal dizenlemeler ve
rekabetteki artisa ragmen, bireysel bankacilik
alaninda gl¢lu buytme kaydedilmistir. Yilin

ilk yarisinda musteri talebi ytksek seviyede
seyrederken, yilin ikinci yarisinda ise kredi faiz
oranlarindaki artis nedeniyle kredi biylime hizinda
yavaslama gozlemlenmistir.

Musteri Odakli Yaklagimla Saglanan Biiyiime
2011 yilinda bireysel ihtiyag kredisi hacmi yillik

%63 artisla 5,6 milyar TL'ye ulasmistir. Bu biytme,
Kredi Simdi gibi yenilikgi Grtnler, dn onayli kredi
limitleri, stre¢ sadelestirmeleri ve 6zel kampanyalar
sayesinde elde edilmistir.

Tasit kredisi hacmi yillik %33 artisla 1,3 milyar Tlye
ulasmistir. Bu artista, Ford Otosan’la 2007 yilinda
imzalanan ve Yapi Kredi'ye Ford markali araglarin
finansmaninda munhasir ortaklik tantyan isbirligi
anlasmasinin énemli bir payl bulunmaktadir.

Konut kredisi hacmi, odakli yaklasim sayesinde
yillik bazda %26 artisla 6,6 milyar TLye ulasmistir.
2011 yilinda Ailem Sagolsun ve Hayat Sigortali
Konut Kredisi isimli iki yeni konut kredisi hizmete
sunulmustur. Ailem Sagolsun, ilk kez konut sahibi
olacak genglere teminat olarak ailelerinin gelirini
ya da konutunu gostererek kredi basvurusu
yapabilmelerini saglamaktadir. Hayat Sigortali
Konut Kredisi ise hayat sigortasi primini kredinin
vadesine yaymaktadir.

Yap!i Kredi, hem drtin yayginhgini arttirmak hem
de misterilerin bankacilik islemlerini kolayca
gergeklestirmelerini saglamak amaciyla 2011
yilinda bankacilik paketlerine ve maas musterilerine
odaklanmaya devam etmistir. Yapi Kredi'nin Tark
bankacilik sektértinde bir ilk olarak 2010 yilinda
sunmaya basladigi bankacilik paketleri, bankacilik
ve bankacilik disi hizmetleri cesitli avantajlarla tek
bir Urtin paketinde birlestirmektedir. Bu paketler
2011 yilinda da en ¢ok tercih edilen Urlnler
arasinda yer almaya devam etmistir. il boyunca
toplam 203 bin yeni bireysel bankacilik paketi
satilmis ve daha once satilan paketlerin %70'i
yenilenmistir. Ote yandan, maas miisterileri 2011
yilinda %19 artisla 858 binin Uzerine ¢ikmistir.

Dagitim Agi ve Altyapisindaki iyilestirmeler
Yapi Kredi, 2011 yil boyunca perakende kaynakli
blyUme stratejisini asagidaki girisimler ile
desteklemistir:

+ 39 net yeni perakende sube acilisi
gerceklestiriimistir.

« Hizli kredi basvuru platformu Kredi Simdi, mevcut
kanallara ek olarak ¢cagr merkezi ve ATM'lere
eklenmistir. Boylelikle musterilerin hizli ve kolay
hizmet almalari saglanmistir.

« Sesli yanit sisteminin gelistiriimesi sayesinde
hedef musteri kitlesine erisim kolaylastirimistir.

+ Mevcut web tabanl musteri bilgi sistemleri
daha esnek 6zellikler kazandirilarak yeniden
yapilandiriimistir.

Gelecege Bakis

2012 yilinda Yapi Kredi'nin dncelikleri bireysel
ihtiyag kredisi, esnek hesap ve konut kredisi gibi
temel Urlinlerde saglikl blyime elde etmektir.
Ayrica Banka, yeni musteri kazanimlarina ve tek
Urtin sahibi olan musterilere odaklanarak verimliligi
arttirmayi hedeflemektedir.

Orta vadede Banka'nin birincil hedefi, musteri
sadakatini arttirmanin yani sira yenilikci ve kullanici
dostu self-servis araclar gelistirerek verimlilik artisi
saglarken hizmet maliyetini dustrmektir.

Kisisel Bankacilik

Yapi Kredi'nin kisisel bankacilik musterileri, 467
subede 699 portfoy yonetmeninin 6zel destedinin
yani sira Yapi Kredi Portfoy Yonetimi ve Yapi Kredi
Yatinm'in hizmetlerinden de yararlanmaktadir.

2011 yilinda finansal piyasalardaki belirsizlik sonucu
azalan risk istahi, kisisel bankacilik musterilerinin
anapara garantili fon gibi 6zellestirilmis Grtinlere
olan ilgisinin artmasina yol agmistir. Sonug olarak,
kisisel bankaciligin Banka'nin toplam anapara
garantili fon hacmine katkisi gecen yil %50 iken
2011 yilinda %72'ye ulagmistir. Konut kredileri,
sigorta Urlnleri ve uzun vadeli mevduat drtnleri
2011 yilinda kisisel bankacilik musterilerinin tercih
ettigi diger Urlnler arasinda yer almistir.

Banka'nin fonlama tabanini yayginlastirirken ayni
zamanda maliyetleri etkin ydnetmek amaciyla yeni
bir mevduat fiyatlama projesi baslatilmistir. Masteri
bazinda mevduat fiyatlamasina imkan veren bu
projenin 2012 yilinda timdyle islerlik kazanmasi
ongorulmektedir.

Gelecege Bakis

2012 yilinda Yapi Kredi'nin kisisel bankacilik
alanindaki amaci, etkin portfdy yénetimi ile musteri
iliskilerini derinlestirerek saglikli blyumeye devam
etmek ve ayni zamanda kontrollt maliyet yonetimi
ile fonlama kaynaklarini arttirmaktir.

Yapi Kredi'nin orta vadede, temel stratejik
oncelikleri, marka bilinirligini arttirmak ve yeni
mdsteri kazanimi olacaktir.

Bireysel bankacilik, finansal varligi 500 bin Tl'ye kadar
olan musterilere hizmet vermekte olup, bireysel (50
bin TL'ye kadar) ve kisisel bankacilik (50 bin-500 bin TL
arasl) alt birimlerine ayrimistir.

- Bireysel intiyag kredilerinde %6,4 pazar payyla
yedinci

« Konut kredilerinde %9,5 pazar payiyla altinci

« Tasit kredilerinde %18,3 pazar payiyla lider

5,6  milyon musteri
767
1.955 portfoy yonetmeni

sube

Temel Rekabet Avantajlari
« Musteriye 6zel hizmet sunumunu saglayan alt
birimlere ayriimis yapi

« Yaygin ve ¢ok kanalli dagrtim agi ile sunulan
bankacilik paketleri gibi yenilikci Grtin ve
hizmetler

« Hizli ve etkin musteri hizmeti saglayan gelismis
musteri iliskileri yonetimi altyapisi

Banka'ya Katki

%18 866 milyon TL
gelirlerdeki pay (+9017 yillik degisim)

11,6 milyar TL
(+9%46 yillik degisim)

%18

kredilerdeki pay

%27 16,7 milyar TL
mevduattaki pay (+%14 yillik degigim)

Performans Gelisimi

+ 2009 yilinda hizmete sunulan hizl kredi basvuru
sistemi Kredi Simdi sayesinde, aylik bireysel ihtiyag
kredisi satis adedi 2009 yilinda 26 binden 2011
yilinda 58 bine yUkselmistir.

+ 2007 yilinda baslatilan Ford Otosan ortaklig
kapsaminda toplam 100 bin adet FordFinans tasit
kredisi saglanmistir.

+ 2009 yilinda baslatilan kredi stireg iyilestirmeleri
sayesinde, bireysel ihtiyag ve konut kredilerinde
muUsteriye geri donUs stresi 2011 yilinda bir gline
indirilmistir.
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Perakende Bankacilik: KOBI Bankacilig

2011 yilinda, finansal piyasalardaki belirsizlige ve
ekonominin yilin sonlarina dogru yavaslamasina
ragmen, KOBI'lerin faaliyetleri agisindan olumlu bir
ortam hakim olmustur.

Yapi Kredi, KOBI bankaciligi alaninda odakli
yaklasimi, 6zgUin hizmet modeli ve genis Griin
yelpazesi sayesinde, toplam 9,9 milyar TL KOBI
kredisi hacmine ulasmis ve sektor ortalamasinin
oldukga Uzerinde, %50 oraninda blylme
saglamistir. KOBI misterileri tarafindan kisa vadeli
nakit ihtiyacini karsilamak icin tercih edilen esnek
ticari hesap ve rotatif ((¢ ayda bir faiz 6demeli)
krediler, toplam kredi portféyd icinde en fazla
artisi yakalayarak ¢ne ¢ikan trdnler olmustur. Bu
Urtnlerin hacimleri, sirastyla %86 artisla 416 milyon
TLlye ve %62 artigla 3,5 milyar TLye ulasmistir.

Yapi Kredinin Turk bankacilik sektoriinde bir ilk
olarak 2010 yilinda sunmaya bagsladigi bankacilik
paketleri, bankacilik ve bankacilik disi hizmetleri
cesitli avantajlarla tek bir Grtin paketinde
birlestirmektedir. Bu paketler 2011 yilinda da en
cok tercih edilen Urlnler arasinda yer almaya
devam etmistir. Yil boyunca toplam 54 bin yeni
KOBI bankacilik paketi satilmis ve daha énce satilan
paketlerin %70'i yenilenmistir.

Miisteri Memnuniyetini Arttirma Girisimleri
Yapi Kredi, KOBI msterilerinin farkli ihtiyaclarina
yonelik uygun ¢oztimler Gretmeye devam
etmektedir. 2011 yilinda tarim bankaciligi
faaliyetlerini yogunlastirmak tizere genel mudurltk
ve bolgelerde uzmanlik alani tarim olan birimler
kurulmustur. Tarimsal Grin gami da genisletilerek
yeni kredi Grinleri (stt hayvancilidi, besicilik,
sozlesmeli Uretim vb.) piyasaya sUrtlmastar.

Ote yandan, kredi isbirlikleri yil boyunca
strddrdlmastir. KOSGEB ile (Kiiglk ve Orta Olcekli
isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanlig) isbirligi kapsaminda Yapi Kredi, 14 kredi
programinin timune katilmistir. 2011 yilsonu
itibariyle KOSGEB'in faiz destekli kredi programlari
araciligiyla 20 bin KOBI'ye toplam 1 milyar TL kredi
kullandinlmistir. Ayrica, Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasl, Avrupa Yatirim Bankasi ve Avrupa

Konseyi Kalkinma Bankasi'ndan saglanan fonlarla
KOBI'lere daha uzun vade, daha esnek fiyatlama
ve genis teminat kosullariyla 135 milyon avro
tutarinda yatinm ve isletme kredisi dilimler halinde
kullandiriimaya baslanmustir.

Yapi Kredi, KOBI bankaciliginda hizmet kalitesini ve
hizini artirarak, Grtin ve hizmetlerini sadelestirerek
ve alt segmentasyon uygulamalari yuriterek
musteri memmuniyetini strekli gelistirmeye
odaklanmaktadir. 2009 yilinda baslatilan kredi stre¢
iyilestirmeleri sayesinde haftalik KOBI kredi basvuru
adedi 2.200den 2011 yilinda 14 bine ytkselmis,
mUsteriye geri donus stresi 2009 yilinda on
glinden 2011 yilinda Ug¢ gine inmistir. Ayni dénem
icerisinde KOBI musterisi sayisi ise 478 binden 597
bine yikselmistir.

Gelecege Bakis

2012 yilinda Yapi Kredi, KOBI bankaciligi alanindaki
konumunu guglendirmeye yogunlasacaktir. Tarim
bankaciliginin dnemi, gelistiriimis kredi sistemi

ve farklr kredi Grinlerinin de katkisiyla artacaktir.
Banka ayrica, kamu kurumlari tarafindan KOBI'lere
yonelik yarittlen destek programlar hakkinda
bilgilendirme ve danismanlik hizmetleri ile
bankacilik Grtinlerini Benim Projem adi altinda
sunacaktir.

Orta vadede Yapi Kredi, yeni musteri kazanimina

ve misteri iliskilerinde kaliciigin saglanmasina
odaklanacaktir. KOBI bankaciligindaki temel stratejik
dnceliklerden biri KOBI'lere yonelik nakit ydnetimi
rnlerinin kullanimini artirarak Banka'nin fonlama
kapasitesinin gelisimine katkida bulunmaktir.

KOBI bankaciligs, yillik cirosu 5 milyon ABD dolarinin
altinda olan sirketlere hizmet vermektedir.

- Taksitli ticari kredilerde %9,1 pazar payiyla
dordinci

+ Esnek ticari hesapta %13,4 pazar payiyla U¢linct

597  bin musteri
767  sube
1.665 portfoy yonetmeni

Temel Rekabet Avantajlari
- Ozgun hizmet modeli, musteriye ézel Grinler ve
danismanlik hizmetleri

+ Genis POS musteri tabaninin da destegiyle
glclenen uzun soluklu ve koklt musteri iliskileri

+ Perakende odakli strateji cercevesinde her
perakende subede yer alan en az bir adet KOBI
portfoy yonetmeni

Banka'ya Katki

%26 1.289 milyon TL
gelirlerdeki pay (+%34 yillik degisim)

9,9 milyar TL
(+9%50 yillik degisim)

%15

kredilerdeki pay

6,0 milyar TL
(+%23 yillik degisim)

%10

mevduattaki pay

Performans Gelisimi

+ 2009 yilinda baslatilan kredi streg iyilestirmeleri
sayesinde haftalik KOBI kredi basvuru adedi
2.200den 2011 yilinda 14 bine yikselmis,
musteriye geri donus stresi 2009 yilinda on
glinden 2011 yilinda Ug gline inmistir.

+ 2011 yilinda esnek ticari hesap hacmi yillik %86
artisla 416 milyon TLye ulagmistir.

- 2011 yilinda 6zel bir tarim bankaciligi birimi
olusturularak intiyaglara yonelik Grtinler
sunulmustur.



Kurumsal ve Ticari Bankacilik

2011 yilinda artan rekabete ve kiresel finansal
kosullardaki kétulesmeye karsin, kurumsal ve ticari
bankacilik alaninda olumlu biytime ortami ve
saglikl mUsteri talebi devam etmistir. Yapi Kredi,
muUsteri odakli girisimleri ve disiplinli fiyatlama
yaklasiminin yani sira, 6zellikle enerji ve altyapi
proje finansmanindaki gtictyle saglam buytme
elde etmistir.

Kurumsal ve ticari bankacilik alaninda Yapi Kredi,

yil boyunca yeni musteri kazanimina ve masteri
aktivasyonuna odaklanmistir. Bu amagla kredi
streclerini sadelestiren ve portféy yonetmenlerinin
musterilerle daha fazla zaman gecirmesini saglayan
Banka, 657 yeni kurumsal ve ticari musteri kazanmis
ve 1.689 msteri aktivasyonu gergeklestirmistir.
Ayrica, 2011 yili basinda yapilan bir calisma ile ticari
musteriler ciro kriteri ile Grtin kullanim cesitliligi

ve aliskanliklarr g6z ontine alinarak iki ayr alt
segmente ayrilmis ve servis modeli de bu yapiya
gbre dizenlenmistir. Bu ¢alisma ile ticari bankacilik
hedef kitlesinde olan, ytksek katma deger ve
blytime potansiyeline sahip firmalarda odaklanma
saglanarak, bu segmentlerde derinlesme ve pazar
pay! artisi saglanmistir.

Proje ve Yapilandirilmis Finansman Alaninda
150'yi Askin Projeye Verilen Destek

Yapi Kredi, proje finansmaninda Tarkiye'nin 6nct
bankalarindan biridir. Proje finansmani kredileri,
kurumsal musterilerin yani sira finansman
kriterlerine uyan yatinmlar icin KOBI'lere de
saglanmaktadir. Banka, 2011 yili boyunca enerji,
gayrimenkul ve ulastirma projelerinin yani sira
yapilandiriimig Grinler ve satin alma finansmanina
da odaklanmistir.

2011 yilinda Yapi Kredi toplam 156 projenin
finansmanina destek vermis ve 2010 yilindaki 3,6
milyar ABD dolarlik toplam finansman tutarini 5,8
milyar ABD dolarina ¢ikarmistir. Banka'nin proje
finansmani alanindaki toplam portfoyliniin %47'sini
olusturan enerji sektoriine sagladigi finansman

3 milyar ABD dolarini asmis, boylelikle 5.000 MW
kurulu glce ulasilmistir.

Nakit Yonetimi ve E-Bankacilik Alanlarinda
Yenilik¢i Yaklagimla Gliclenen Konum

Yapi Kredi, nakit yonetimi ve e-bankacilik
alanlarinda sektériin 6nct bankalarindan biridir.
Banka, nakit akisina yonelik kurumsal islemler icin
otomasyon ve mutabakat servislerinin yani sira
kuresel e-bankacilik gibi yUksek kaliteli Griin ve
hizmetler de sunmaktadir.

2011 yilinda Yapi Kredi, yenilik¢i yaklagimini
sUrdUrmustdr. Banka, nakit ydnetimi satis
faaliyetlerini ticari bolge mudurltkleri ve kurumsal
subelerde konumlandirarak musterilere daha yakin
ve etkin hizmet sunabilmistir. Ayrica, yurtici tedarik
zinciri i¢in timuyle otomatik, yeni bir tedarikgi
finansman ¢6zUmu hizmete sunulmustur. Ayni
zamanda, KOBI'lere yonelik yeni bir nakit ydnetimi
satis ekibi olusturulmustur ve bu alandaki nakit
yonetimi hacmi yillik %40 artisla 42 milyar TL'ye
ulasmustir.

Yapi Kredi, 2011 yilinda Dogrudan Bor¢landirma
Sistemi ve BANKO™-OHES (otomatik havale-EFT
sistemleri) e-bankacilik uygulamasinda rekor
dizeyde islem hacmine ulasmis, ¢ek tahsilat ve
odemeleri alanindaki lider konumunu %11,8 pazar
paylyla glclendirmistir.

Dis Ticaret Finansmaninda Sektoriin Uzerinde
Biiylime

Yapi Kredi dis ticaretin finansmaninda sektorin
onde gelen bankalarindan biridir. Banka, 17 bin

dis ticaret finansmani misterisine geleneksel
GUrtnlerin yani sira e-ticaret platformu tzerinden
yapilan ithalat ddemelerinin otomasyonu gibi
gelismis ¢oziimler de sunmaktadir. 2011 yilinda Yapi
Kredinin dis ticaret hacmi yillik %36 artisla 64 milyar
ABD dolarina ulasmig, ayni dénemde sektordeki
blylme ise %26 duzeyinde gerceklesmistir.

Uluslararasi ve Cok Uluslu Kurumsal Miisterilere
Ozel Hizmet

Yapi Kredi biinyesinde Ekim 2007'den bu yana
uluslararasi ve ¢cok uluslu firmalara, uluslararasi
bankacilik konusunda uzman, farkli yabanci

dilleri konusabilen ve bu tur firmalarla ¢alisma
tecrlbesine sahip 6zel bir ekip tarafindan hizmet
verilmektedir. 2011 yilinin ikinci yarisindan itibaren
yapisi gUclendirilen bu ekip, 2012 yili basinda
kurulan 6zel bir sube ile de desteklenmistir.

Gelecege Bakis

2012 yilinda Yapi Kredi, kurumsal ve ticari
bankacilikta musteri kazanimina, stireg
sadelestirmelerine ve Urtin kullaniminin
artinlmasina odaklanacaktir.

Orta vadede Banka'nin hedefi, nakit yonetimindeki
glclinden yararlanarak cirosunu ve musteri

sayisini arttirmak, dis ticaret ve proje finansmani
alanlarindaki 6nct konumunu guclendirmektir. Yapi
Kredi ayni zamanda Yapi Kredi Leasing ve Yapi Kredi
Faktoring ile yurtdisi istiraklerle olusan sinerjileri
arttirmay! amaglamaktadir.
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Kurumsal ve ticari bankacilik, toplam yillik cirosu 5
milyon ABD dolarinin Gzerinde olan sirketlere hizmet
vermekte olup, ticari (5-100 milyon ABD dolari)

ve kurumsal (100 milyon ABD dolarinin tzeri) alt
birimlerine ayrilmistrr.

« Kurumsal kredilerde %10,0 pazar payiyla dérdinci

+ Cek tahsilat ve 6demelerinde %11,8 pazar paylyla lider
« Finansal kiralama hacminde %19,6 pazar payiyla lider
« Faktoring hacminde %17,7 pazar paytyla lider

1.434 kurumsal musteri

31.130 ticari musteri

103
634

sube
portféy yénetmeni

« Proje finansmaninda, 6zellikle yenilenebilir enerji
sektérinde gugli pozisyon

« Dis ticaret finansmani, nakit yénetimi ve
e-bankacilikta 6nct konum

+ Uzman satis ekibi, 6zellestirilmis Grin portfoyt ve
gelismis altyapi sistemleri

%28 1.326 milyon TL
gelirlerdeki pay (+9%20 yillik degisim)

32,3 milyar TL
(+%21 yillik degisim)

%50

kredilerdeki pay

%36 22,1 milyar TL
mevduattaki pay (912 yillik degisim)

Performans Gelisimi

« Proje finansmani alaninda saglanan finansman
tutar 2010 yilinda 3,6 milyar ABD dolarindan 2011
yilinda 5,8 milyar ABD dolarina ulagmistir.

+ 2009 yilindan beri surdurdlen odakli yaklagim
sayesinde ¢ek tahsilat ve 6demelerinde 2009
yilinda ikinci konumdan 2010 yilinda sektor
liderligine ulasiimig ve 2011 yilinda bu konum
korunmustur.

« Musteri iliskilerinin derinlesmesini saglamak
amaciyla 2009 yilinda baslatilan girisimler
sonucunda ticari bankacilik musteri sayisi 2009
yilinda 28.400'den 2011 yilinda 31.130'a ulagmistir.
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Kurumsal ve Ticari Bankacilik

Finansal Hizmet istirakleri

Yapi Kredi'nin organizasyonel yapisi kapsaminda,
finansal kiralama ve faktoring alanindaki finansal

hizmet istirakleri ile yurtdisi istirakler, kurumsal ve
ticari bankacilik ¢atisi altinda bulunmaktadir.

Yapi Kredi Leasing

1987 yilinda kurulan ve Yapi Kredi'nin %98,85
oraninda hissesine sahip oldugu Yapi Kredi Leasing,
halka agik olup 2011 yilsonu itibariyle 1,6 milyar

TL piyasa degerine sahiptir. Yapi Kredi Leasing,
faaliyetlerini hizli ve etkin hizmet anlayisiyla,
musterilerinin ihtiyaclarini ytksek kaliteli Grtinlerle
karsilamak hedefi dogrultusunda strdtirmektedir.
2011 yilsonu itibariyle sirketin calisan sayisi 125dir.

Son g yildir sektor lideri olan Yapi Kredi Leasing,
makine Uretimi, insaat makineleri, gayrimenkul,
tekstil, basim ve ofis malzemeleri gibi alanlarda
onct konumunu korumaktadir.

2011 yilinda sirket KOBI alanindaki pozisyonunu
glclendirmeye odaklanmistir. Bu amacla, sirket
cesitli sektorlere 6zel tasarlanmis Saglik Paketi,

is Makineleri Paketi, isyeri Paketi ve Disiik Faizli
Paket gibi yeni finansal kiralama Urtinlerini hizmete
sunmustur. Boylelikle, Yapi Kredi Leasing 2011
yilinda toplam is hacmini, sektorlin Uzerinde %78
arttirarak 1,7 milyon TL'ye ulastirmistir. Perakende
ve satict kanallari yoluyla gergeklestirilen sézlesme
sayisindaki artis, sirasiyla, %123 ve %74't(r.

Onlimizdeki dénemde msteri iliskilerini
gelistirmeyi amagclayan Yapi Kredi Leasing, yeni
musteri kazanimina yogunlasarak finansal kiralama
Urtnlerinin yayginlasmasina katkida bulunacaktir.

Yapi Kredi Faktoring

1999 yilinda kurulan ve Yapi Kredi'nin %99,96
oraninda hissesine sahip oldugu Yapi Kredi
Faktoring, 2001 yilindan bu yana sektor

liderligini strdirmektedir. Sirket, esnek 6deme
secenekleriyle musterilerine kisa vadeli yurtici ve
yurtdisi alacaklarinin takip ve tahsilat hizmetlerini
sunmaktadir. 2011 yilsonu itibariyle sirketin ¢alisan
sayisi 67dir.

2011 yilinda, garanti ve erken 6deme kosullari
iceren dzellestirilmis Urnler sunan sirket, %70
yurtici, %30'u yurtdisi islemlerden olusan 7,0 milyar
ABD dolari tutarinda islem hacmi elde etmistir.

Son sekiz yildir Factors Chain International
tarafindan dinya capinda diizenlenen En lyi
Faktoring Sirketleri siralamasinda énde gelen
sirketler arasinda yer alan Yapi Kredi Faktoring, 2011
yilinda da En lyi Ihracat Faktoringi klasmaninda
Uglnculukle odullendirilmistir.

Onuimiizdeki dénemde Yapi Kredi Faktoring'in ana
hedefi, yenilikci yaklasimini ve Turkiye'deki sektor
liderligini korumaktir.

Yurtdigi istirakler

Yap1 Kredi Bank Nederland

Hisselerinin tamami Yapi Kredi'ye ait olan Yapi
Kredi Bank Nederland, musterilerine, genis bir
yelpazede yer alan perakende, kurumsal ve 6zel
bankacilik hizmetleri sunmaktadir. Genel merkezi
Amsterdamda bulunan bankanin 45 calisani vardir.

Banka, perakende ve 6zel bankacilik alaninda
Hollanda'daki 16 bini askin musterisine tasarruf ve
mevduat Urtnleri sunmaktadir. Kurumsal bankacilik
alaninda banka, yapilandirilmis emtia finansmani
ve dis ticaret finansmani ¢éztmleri sunmakta olup,
bu alanda Yapi Kredi ve diger UniCredit Grubu
bankalariyla olusan sinerjilerden yararlanmaktadir.
Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) Ulkelerindeki
dis ticaret finansmani ve yurt disinda emtia

ticareti yapan firmalar ile olusturdugu isbirligi de
bankanin ana faaliyet alanlari arasindadir. Banka,
kurumsal misterilerine islami bankacilik triinleri de
sunmaktadir.

2012 yilinda musteri memnuniyetini arttirmayi
amaglayan Yapi Kredi Bank Nederland, yeni
bankacilik dizenlemeleri dogrultusunda

risk ydnetimi, sermaye yapisi ve likiditeye
odaklanacaktir.

Yapi Kredi Bank Moscow

1988 yilinda kurulan ve Yapi Kredi'nin %99,84
oraninda hissesine sahip oldugu Yapi Kredi

Bank Moscow, Rusyada faaliyete gecen ilk Turk
bankasidir. Yapi Kredi Bank Moscow'un amaci
Rusyada faaliyetleri olan Turk kurumsal ve ticari
musterilerine genis bankacilik Grtin ve hizmetleri
sunmak, Turkiye ile Rusya arasindaki ticari iligkilerin
gelismesine katkida bulunmak ve ayrica Turkiye'de
yatinmi bulunan Rus musterilere hizmet vermektir.
Banka, Kremlin yakinlarindaki genel mudurliginde
62 calisaniyla yaklasik 1.500 musteriye hizmet
vermektedir.

Bankanin temel Grtin ve hizmetlerini, cogunlukla
imalat, insaat, ticaret ve turizm sektorlerindeki Yapi
Kredi musterilerine sundugu kredi ve mevduat
UrUnleri ile cari islemler ve dis ticaret hizmetleri
olusturmaktadir. Banka ayni zamanda dis ticaret
finansmani alaninda ve ruble bazli islemlerde aktif
rol almaktadir.

2011 yilinin zorlu kosullarinda banka, karlihg
sUrdurebilmek icin ticari musterilere yonelik
faaliyetlerine agirlik vermis ve musteri
memnuniyetini arttirmaya odaklanmistir.

2012 yilinda bankanin amaci, ticari bankacilik pazar
payini ve musteri tabanini artirarak karli blytme
saglamaktir.

Yapi Kredi Bank Azerbaijan

Hisselerinin 9699,8'i Yapi Kredi'ye ait olan Yapi

Kredi Bank Azerbaijan, faaliyetlerini dokuz sube,

19 ATM ve 182 calisandan olusan hizmet agiyla
strdirmektedir. Genis bir yelpazede bankacilik
hizmetleri sunan bankanin 37.449 perakende, 1.333
KOBI ve 1.985 kurumsal musterisi vardir.

2011 yilinda banka birgok yenilik¢i girisime imza
atmistir. Banka, iki yeni sube agmis ve bilisim
teknolojileri altyapisini gelistirmistir. Ayrica,
Azerbaycan bankacilik sektoriinde bir ilk olarak,
Baki'de Yapi Kredi Bankacilik Akademisi'ni
kurmustur. Ote yandan Banka, Yap! Kredi'nin kredi
karti platformu World'ti Azerbaycan bankacilik
sektorine sunmak amaciyla kapsamli yeni bir proje
baslatmustir.

2012 yilinda Yapi Kredi Bank Azerbaijan, dort yeni
sube acarak organik blyime planlarini strddrmeyi
amaclamaktadir. Banka ayrica, perakende bankacilik
alanindaki gelisimini strdurecektir.



Ozel Bankacilik ve Varhk Yonetimi

2011 yil boyunca, finansal piyasalardaki bozulma
nedeniyle azalan risk istahi, 6zel bankacilik ve
varlik yonetimi Grlinlerine yonelik misteri talebini
etkilemistir. Bu ortamda musteriler portfoylerini
anapara garantili fonlar, vadeli mevduat, altin
mevduati, bono ve tahviller gibi disuk riskli
Urtinlere kaydirmistir.

Gesitlendirilmis Uriin Portfoyii

Mdsterilerin disdk riskli Griinlere yonelik talebini
karsilamak amaciyla Yapi Kredi, 2011 yilinda
mevduat, sanat ve tekne kredileri, yapilandiriimig
Urtnler ve danismanlik hizmetlerinden olusan genis
Urtin ve hizmet portfoytine ek olarak 13 adet yeni
anapara garantili fonu satisa sunmustur. Boylelikle,
Banka anapara garantili fonlarda %20,2 pazar
paytyla G¢tincu siradan ikinci siraya yUkselmistir.

2011 yilinda, Turkiye'de bankalarin TL cinsinden
tahvil ve bono ihraglarina baslamasiyla, Yapi Kredi
tarafindan ihrag edilen 1 milyar TLlik iki adet bono
(175 gin vade, %8,86 bilesik faiz; 168 giin vade,
%10,92 bilesik faiz) ve 150 milyon TLlik bir tahvil
(368 glin vade, %9,08 bilesik faiz) musterilere
sunulmustur. Ayrica, ¢esitli kurumlar tarafindan
gergeklestirilen toplam 150 milyon TL degerinde
tahvil ve bono ihracina da aracilik edilmistir.

Miisteri iliskilerinde Derinlesme

Ozel bankacilik ve varlik ydnetimi faaliyetlerinde
Yapi Kredi'nin énceligi kisiye 6zel ¢cozimler sunarak
muUsteri memnuniyeti saglamaktir. Bu kapsamda,
musterilerin ihtiyaclarini anlamak Uzere Banka,
musterilerle birebir gérismeler yapmaktadir.
Mdusterilerden gelen geri bildirimler dogrultusunda
Banka, musteri memnuniyetini daha da arttirmak
icin tim iskollarini kapsayan aksiyon planlari
olusturmus ve cesitli projelere baglamistir.

2011 yilinda Yapi Kredi, 6zel bankacilik portféy
yonetmenlerinin hem teknik hem de iletisim
becerilerini arttirmaya yonelik yogun egitim
programlari diizenlemistir. Bu programlar arasinda,
Avrupadaki finansal piyasalarda islem yapma hakki
saglayan Avrupa Finansal Danismanlik Sertifikasi
programi da yer almaktadir. Banka ayrica Sermaye
Piyasasi Kurulu lisans egitimlerine de devam
etmistir. Yil boyunca Banka, her ézel bankacilik
portfdy yénetmeni icin ortalama 67 saat egitim
saglamistir.

Yapi Kredi, iletisimdeki yenilik¢i yaklasimiyla ¢zel
bankacilik internet sayfasini basitlestirerek ve
kullanimini kolaylastirarak yeniden tasarlamistir.
Ayrica, hem 6zel bankacilik calisanlarini hem de
musterileri Grtn ve hizmetlerle ilgili bilgilendirmek
amaciyla e-bultenler yayinlamistir.

Ozel bankacilik merkezleri, 2011 yilinda da ayrintili
veri tabani analizleri sonucu olusan musteri referans
listeleri ile desteklenmeye devam edilmistir. Ayrica,
merkezi musteri iliskileri ydnetimi faaliyetleri ve
etkin iletisim kampanyalari sayesinde yaklasik 1.600
musteri aktivasyonu gerceklestiriimistir.

Gelecege Bakis

2012 yilinda Yapi Kredi, 6zel bankacilik

ve varlik ydnetimi musterilerinin 6zgin
ihtiyaclarini karsilamak icin yatinm stratejileri
olusturmaya devam edecektir. Ayni zamanda
musteri aktivasyonu ve kazanimi faaliyetlerine
yogunlasmayi amaclayan Yapi Kredi, kurumsal ve
ticari bankacilik ile yeni bir capraz isbirligi modeli
olusturmayi hedeflemektedir.

Orta vadede Banka, yeni yatirm secenekleri sunarak
musteri kazanimina ve Urtn kullanimini arttirmaya
odaklanarak pazardaki konumunu giiclendirmeyi
amaclamaktadir.

(1) Repo, ters repo, hazine bonosu, devlet tahvili alim satimi, hisse senedi ve VOB islem hacimleri
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Ozel bankacilik ve varlik ydnetimi, toplam finansal
varligi 500 bin TLnin Uzerinde olan bireylere hizmet
vermektedir.

« Yatinm fonlarinda %17,4 pazar payiyla ikinci

- Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ve VOB piyasasi
islem hacminde %18,0 pazar payiyla lider”

+ Hisse senedi islem hacminde %5,7 pazar payyla
Ggdncu

25  bin masteri
31 6zel bankacilik hizmet noktasi
192 portfoy yonetmeni

Temel Rekabet Avantajlari

« Toplam 20 milyar TL tutarinda musteri varligi ve
31 hizmet noktasi ile sektor liderligi

« Kokl musteri iliskileri ve hem yerel hem de
uluslararasi uzmanliga sahip portfoy yonetmenleri

« Yapi Kredi Portfoy Yonetimi ve Yapi Kredi Yatirm
tarafindan desteklenen guicli uzmanlik

Banka’ya Katki
%3 128 milyon TL
gelirlerdeki pay (-9624 yillik degisim)

0,2 milyar TL
(-%6 yillik degisim)

%1

kredilerdeki pay

16,4 milyar TL
(+9%45 yillik degisim)

%26

mevduattaki pay

Performans Gelisimi

« Anapara garantili fonlarda %20,2 pazar paylyla
2010 yilindaki G¢linct siradan ikinci siraya
ulasiimustir.

+ 13 adet yeni anapara garantili fon hizmete
sunularak toplam 809 milyon TLlik mdsteri talebi
elde edilmistir.

« Etkin mUsteri iliskileri yonetimi ve cesitli
kampanyalar sonucunda 1.600 musteri
aktivasyonu gerceklestiriimistir.
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Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi

Finansal Hizmet istirakleri

Yapi Kredi'nin organizasyonel yapisi kapsaminda,
Yapi Kredi Portfoy Yonetimi, Yapi Kredi Yatirm ve
Yapi Kredi B Tipi Yatirnm Ortakligi, 6zel bankacilik ve
varlik yonetimi ¢atisi altinda bulunmaktadir.

Yapi Kredi Portfoy Yonetimi

2002 yilinda kurulan ve Yapi Kredinin %99,97
oraninda hissesine sahip oldugu Yapi Kredi Portfoy
Yonetimi, Turkiye'nin énde gelen portfdy yonetimi
sirketlerinden biridir.

Yapi Kredi Portfoy Yonetimi, Yapi Kredi ve Yapi Kredi
Yatinm tarafindan kurulmus olan toplam 40 adet
yatirim fonu ve Yapi Kredi Emeklilik tarafindan
kurulmus olan 13 adet bireysel emeklilik fonu

ile bireyler ve kurumlar icin portfoy yonetimi ve
portfdy danismanlidi faaliyetlerini yurttmektedir.

Genis bir yelpazede, farkli musteri ihtiyaclarina
yonelik Granler sunan sirket, faaliyetlerini 54
calisaniyla, mdsterilerinin vazgecilmez is ortagi
olma amaciyla strdirmektedir. Sirket, 2011 yilsonu
itibariyle yatinm fonlarinda %17 ,4'ltk pazar payr ile
ikinci konumda yer almaktadir.

Yapi Kredi Portfoy Yonetimi, glclu arastirma, analiz
ve saglam risk yonetimi altyapisindan faydalanarak
musterilerine her Griin grubu icin hizmet
sunmaktadir.

Perakende ve ¢zel bankacilik is kollari ile olusan
sinerjilerden destek alan sirket, 2011 yilinda
anapara garantili fonlar (yillik %91 biyime) ve altin
fonlari (yillik %143 blytme) gibi Grtinlerde giiclu
performans sergilemistir. Ayrica, yatirim fonlarinin
Banka'nin toplam fon buyuklugune ilave katkisi 809
milyon TLye ulasmistir.

2011 yilinda, sirketin yatirim fonlari, bireysel
emeklilik fonlari, 6zel portfdy yonetimi ve portfoy
danismanligindan olusan toplam yonetilen varlik
hacmi 8,1 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Uluslararasi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings
tarafindan derecelendirilen Yapi Kredi Portfoy
Yonetimi, Turkiye'de kendi sektoriinde en yiksek
not olan M2+(Tur) notuna sahiptir.

Sirket, dntimuzdeki donemde performansini
artirirken ayni zamanda musteri tabanini da
genisletmeye odaklanacaktir. Bu amagla, hem
dagrum kanallarini gelistirmeyi hem de piyasaya
yeni Urlinler sunmayi hedeflemektedir.

Yapi Kredi Yatirim

1989 yilinda kurulan ve Yapi Kredi'nin %99,98
oraninda hissesine sahip oldugu Yapi Kredi Yatirim,
140 bini agkin musterisine 136 deneyimli calisaniyla
hizmet sunarak sermaye piyasalarindaki dnct
konumunu korumaktadir. Sirket, musterilerine
sermaye piyasasi Urlnleri ve tlrev Grinlerin alim
satimi, kurumsal finansman ve yatinm danismanhgi
hizmetleri sunmaktadir. Yapi Kredi Yatirnim'in

hizmet ag, yatinm merkezleri ve merkezi satisin
yani sira mobil bankacilik ve internet bankaciligi
gibi alternatif dagitim kanallarindan olusmaktadir.
Sirket, yenilenen is modeli cercevesinde, 11 farkli
sehirdeki Yapi Kredi subeleri icinde yer alan yatirm
merkezleriyle musterilerine daha yakindan hizmet
sunmaktadir.

2011 yilsonu itibariyle toplam islem hacminde™
%18 pazar paylyla sektor lideri olan Yapi Kredi
Yatirim, hisse senedi islem hacminde %5,7 pazar
payi ile sektérde Gglinct siradadir.

Yapi Kredi Yatirim, 2011 yilinda islem kanallarindaki
teknolojik gelistirmelere agirlik vermis ve mobil
islem platformu BorsaCepte'nin iPad uygulamasini
yatinmcilarla bulusturmustur. Bu uygulama,
yatinmailara Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, VOB
ve dlnya borsalarina hizli ve kesintisiz erisim, emir
iletimi, portfoy goriintileme ve daha bircok hizmet
sunmaktadir. Ayrica, TradeBox Uzerinden bircok
yabanci borsada hisse senedi ve vadeli islemleri
kolay ve hizli bir sekilde gergeklestirme imkani
saglanmaktadir. Sirket, yatinmcilara islem kanali
konusunda esneklik saglayan Yapi Kredi Yatirim
internet bankaciligi gelistirmelerini de tamamlamis
ve ¢ok fonksiyonlu hisse senedi ve VOB mendlerini
yatinmcilarin hizmetine sunmustur.

2011 yilinda Yapi Kredi Yatirim yeniden yapilanmis,
tlrev masasl, hazine, yurtdisi satis, kurumsal
finansman ve trading boltmleri yatinm bankacilig
adi altinda birlestirilmistir.

Yapi Kredi B Tipi Yatirim Ortakhig:

1995 yilinda kurulan Yapi Kredi B Tipi Yatirim
Ortakhigi, Tdrkiye'nin en buyuk ikinci yatinm
ortakligidir. Sirketin hisselerinin %56'si dogrudan ve
dolayli olarak Yapi Kredi'nin sahipligindedir. Sirket,
halka agik olup, 2011 yilsonu itibariyle 46 milyon TL
piyasa degerine sahiptir.

Zorlu piyasa kosullarina ragmen istikrarli
performansi sayesinde sirket, 2011 yilsonu itibariyle
kayith ve ¢ikarilmis sermaye pazar payini 2010
yilindaki %9,9 diizeyinden %10,6'ya ¢ikarmistir.

Yapi Kredi B Tipi Yatinim Ortaklidi, uzun vadeli ve
sUrdurdlebilir performans hedefi dogrultusunda,
sermaye piyasalarindaki varlik yénetimi faaliyetlerini
kendi sermayesiyle yuritmektedir. Bu kapsamda
sirket, riski azaltmak ve getiriyi arttirmak amaciyla,
yatinmlarini ulusal ve uluslararasi sermaye

piyasas ara¢lari arasinda dengeli bir bicimde
cesitlendirmektedir.

(1) Repo, ters repo, hazine bonosu, devlet tahvili alim satimi, hisse senedi ve VOB islem hacimleri



Alternatif Dagitim Kanallan

Alternatif dagrtim kanallari, Yapi Kredi'nin musteri
odakli stratejisinin ayrilmaz bir parcasidir. Yapi Kredi,
muUsteri memnuniyetini arttirmak, subelerdeki is
yUkinu azaltmak ve hizmet maliyetini distrmek
amaciyla yil boyunca alternatif dagitim kanallarina
yonelik yatinmlarini strddrmastar. 2011 yilinda,
sube disl kanallarin toplam bankacilik islemlerindeki
pay! %78 olarak gerceklesmistir.

ATM Agi ve Sinirsiz Bankacilik Koseleri

ATM'ler, Yapi Kredi'nin en yaygin bicimde kullanilan
ve en yiksek is hacmini yaratan alternatif dagrtim
kanalidir. 2011 yilinda toplam 278 milyon adet islem
ATM Uzerinden gerceklestiriimistir. Yapi Kredi, sosyal
sorumluluk faaliyetleri kapsaminda gérme engelliler
icin tasarladigr ve 2010 yilinda bankacilik sektorine
ilk kez sundugu konusan ATM'lerinin sayisini 150'ye
cikarmistir.

Yapi Kredi, 2011 yilinda ATM'leri satis noktalarina
donusturme faaliyetlerini strdirmas ve
musterilerine ATM Uzerinden kredi karti limit artis
muvafakatnamesi, kredi kartlari, calisan hesap,
esnek hesap ve bankacilik paketleri gibi Griin ve
hizmetler sunmustur. Ayrica, Kredi Simdi (hizli kredi
basvuru platformu) bagvurulari, dnceki yillarda
sadece cep telefonu ve internet Gzerinden alinirken,
2011 itibariyle ATM'lerden de alinmaya baslanmistir.
Boylece musteriler, bu kanal Gzerinden bireysel
ihtiyac kredisi ve konut kredisi basvurularini hizlica
yapabilmektedir. Yil boyunca ATM'ler araciligiyla 1,1
milyon adet UrUin satisi gerceklestirilmistir.

2011 yilinda Yapi Kredi, yeni musteri kazanimi
faaliyetleri kapsaminda, ATM'ler de dahil olmak
Uzere, hem yeni sinirsiz bankacilik self-servis kdseleri
olusturmus hem de mevcut kdselerin tasarimini
gelistirmistir. Bu kdseler aracilidiyla gerceklestirilen
islem sayisi 2011 yilinda %12 artis gostererek

1 milyon adede ulasmistir.

internet ve Mobil Bankacilik

internet bankaciligi musterilere kolaylik saglarken,
Banka icin giderek daha énemli bir satis kanali
olmaktadir. 2011 yil boyunca internet bankaciligi
Uzerinden 367 bin Urdn satisi gerceklestirilmistir.

Mobil bankacilik, ontimuzdeki dénemdeki ylksek
gelisim potansiyeli nedeniyle Yapi Kredinin 2011
yilinda odaklandigi temel dagitim kanali olmustur.
Banka, 2011'in Ekim ayinda, iPhone, iPad, Android

ve Blackberry'ye 6zel mobil bankacilik uygulamalari
ve m.ykb.com mobil sitesini musterilerinin
hizmetine sunmustur. Bdylelikle Yapi Kredi,
Turkiye'de bir mobil bankacilik uygulamasini tim
cihazlara 6zel olarak tasarlayan ilk banka olmustur.
Mobil bankacilik uygulamasi iki ay icinde 68 bin
kullaniciya ve %15,3 pazar payina ulasmistir.

2011 yilinda, mUsterilere satis sonrasi hizmetleri
kapsaminda kolaylik saglayan ve subelerdeki

is yukint azaltan Akilli Asistan ve Akilli Takip

gibi 6zel Grtinler sunulmaya baslanmistir. Akilli
Takip, muUsterilerin bireysel kredi, kredi karti ve
POS basvurularinin durumlarini SMS ile aninda
ogrenebildikleri bir altyapidir. Akilli Asistan ise,
musterilerin hesaplari, kredi kartlari, bankacilik
Urtinleri ve finansal islemleri icin SMS ve e-mail ile
glncel bilgi almalarini saglayan alarm ve hatirlatma
servisidir. 2011 yilsonunda bu hizmetlerden
yararlanan musteri sayisi 1,3 milyona ulasmistir.

Cagn Merkezi

1991'de kurulan Yapi Kredi Cagr Merkezi, musteri
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla ézel hizmet
modelleri gelistirmeye odaklanmaktadir. 2010
yilinda Samsunda ikinci ¢cagr merkezini agan
Yapi Kredi'nin ¢cagri merkezi personel sayisi 875'e
ulasmistir. Cagri merkezi hizmetlerine iliskin gizli
musteri aragtirmasi sonuglarina gore Yapi Kredi
Gagri Merkezi, bankacilik sektériindeki en yiksek
notu (100 Gzerinden 91,8) elde etmistir.

Yapi Kredi Cagri Merkezi, genis bir yelpazede yer
alan bankacilik islemlerinin yani sira yatinm, konut
kredisi, FordFinans ve ¢zel bankacilik musterilerine
yonelik 6zel hizmetler sunmaktadir. 2011 yilinda
Banka, cagrn merkezi operasyonlarina eklenen sanal
arama, geri aramanin iptali ve proaktif bilgilendirme
sistemleri gibi islevlerle yenilikci yaklagimini
strdUrmastdr. Ayrica, Kredi Simdi basvurulari, 2011
itibariyle cagri merkezi tizerinden de alinmaya
baslanmistir.

Gelecege Bakis

Yapi Kredi, alternatif dagitim kanallari alaninda
sektordeki konumunu giglendirmeyi ve musteri
deneyimini iyilestirmeyi amaclamaktadir. Bu
dogrultuda Banka, cok kanalli yaklagimiyla
altyapisini gelistirmeye odaklanacaktir.
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Sinirsiz bankacilik ad ile faaliyet gosteren Yapi Kredi
alternatif dagrtim kanallari, Ttrkiye'nin besinci buyik
ATM ag, 6dulli internet bankaciligl, mobil bankacilik
ve ¢agri merkezi kanallarindan olusmaktadir.

« ATM aginda %8,3 pazar paylyla besinci
« Internet bankaciliginda %11,0 pazar pay!
+ Mobil bankacilikta %15,3 pazar pay!

2.697 ATM
2,1 milyon internet bankaciligi musterisi
37 milyon cagri merkezi musteri kontadi

sube disi kanallarin toplam bankacilik
islemlerindeki payi

Temel Rekabet Avantajlari

+ Musteri memnuniyetini artiran ve distk hizmet
maliyeti saglayan kullanici dostu ve etkin alternatif
dagitim kanallari

« Yeni kanallarin dagitim agina eklenmesiyle
musterilerin hayatini kolaylastiran ¢ok kanalli yapi

« Alternatif dagitim kanallarinin hem hizmet noktasi
hem de satis kanali olarak kullanimi

Performans
3,5 ATM msterisi
milyon  (+%8 yillik degisim)
internet bankaciligindan
367 gergeklestirilen Grlin satisi
bin (+9%21 yillik degisim)
agr merkezinden yapilan dis arama
y ¢ag yap ?
milyon (+9%15 yillik degisim)

Performans Geligimi
« ATM'ler Uzerinden gerceklestirilen toplam islem
adedi yillik %13 artigla 278 milyona ulasmistir.

« Internet bankaciligi Gizerinden gergeklestirilen
islem adedi yillik %29 artisla 55 milyona ulasmistir.

+ Cagri merkezi araciligiyla gergeklesen satig adedi
yillik %35 artigla 1,7 milyona ulasmistir.
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Bilisim Teknolojileri ve Operasyonlar

Yapi Kredi 2011 yilinda, mugsteri odakli stratejisi
dogrultusunda bilisim teknolojileri ve operasyonlar
alanindaki faaliyetlerini verimlilik artisina, altyapinin
iyilestirilmesine ve yenilikcilige katkida bulunmak
amaciyla sirdrmustar.

Yilin en dnemli projesi, sube sistemleri de dahil
olmak Uzere, is akigi ve sistemlerin yeniden
kurgulanarak stre¢ tabanli, standartlara dayal
tasarima sahip tek bir énytiz uygulamasinin
gelistirilmesidir. Yeni sistem, hem daha sade bir yapi
hem de dustik hizmet maliyeti saglayarak verimlilik
artising, stire¢ mikemmelligine ve musteri yanit
sUresinin kisalmasina imkan saglamaktadir.

Misteri risk durumundaki gelismelerin sistematik
olarak izlenmesini saglayan kredi risk izleme projesi
2011 yilinda tamamlanmistir. Bu proje sayesinde,
musterilerin bankacilik faaliyetlerindeki sapmalarin
takibi, olagan disi durumlarda hizli énlem alma

ve standartlastiniimis aksiyonlar sayesinde izleme
listesine alinan musterilerin riskini azaltma olanagi
saglanmistir.

Ayrica, Ucret ve komisyon sisteminin tim subelerde
standartlastiriimasini saglayan ve islem tdrlerine
gore farkli Gcretlendirmeye izin veren yeni bir
modul hizmete sunulmustur.

Ote yandan, 6zel bankacilik msteri iligkileri
yonetimi sistemine, hizmet kalitesi ve musteri
sadakatini arttirmak amaciyla finansal bilgilendirme
araci eklenmistir. Ko¢ Universitesi ile isbirligi

icinde ylratulen bu proje, yenilikci ve Ar-Ge

odakli yaklagimi nedeniyle TUBITAK tarafindan
desteklenmistir.

Yapi Kredi ayrica 2011 yilinda verimliligi arttirmak
amaciyla cesitli girisimlerde de bulunmustur. Bu
kapsamda, operasyon gorevlerinin sadelestiriimesi
ve is streclerinin yeniden diizenlenmesi sayesinde
kaynak ve slreg optimizasyonu saglanmistir.
Boylece, sube agindaki genislemeye ragmen daha
dustk maliyetli ve verimli operasyonel hizmet
modeline kavusulmustur.

2011 yilinda operasyon ekibi, islevselligin artirilmasi
ve satis glicinin daha iyi desteklenmesi amaciyla
yeniden yapilanmistir. Bu yapl, tim operasyon
calisanlarinin her trld islemi gerceklestirmesini
mumkin kilarken, yer, zaman ve unvandan
bagimsiz buyuk bir insan kaynagdr havuzunun
olusmasini saglamistir.

Kesintisiz, Gsttin nitelikli ve etkin sdreg tasariminin
yani sira sistemsel yenilikleri saglamak amaciyla

bir sire¢ mikemmellik merkezi olusturulmustur.
Ayrica, iskollariyla ortak hedeflerin saglanmasi
amaciyla yeni bir is merkezi fonksiyonu yaratilmistir.

Turk bankacilik sektoriinde bir ilk olarak simtlasyon
modellemesi hizmete sunulmustur. Bu sistem,
gergek uygulama evresinden 6nce, olasi kosullar
altinda olusabilecek sonuglarr analiz edip
degerlendirmektedir. Uygulama maliyeti ve riski
Ustlenmeksizin en iyi secenedi gosteren sistem,
boylece karar alma strecini basitlestirmektedir.

Gelecege Bakis

Yapi Kredi, 5numuzdeki ddnemde calisiimasi
kolay banka olma stratejisi dogrultusunda i¢
slreclerini sadelestirmeye ve katma deger yaratan
operasyonlara odaklanacaktir.

Bilisim teknolojileri ve operasyonlar Yapi Kredinin
iskollarini desteklerken, ayni zamanda musteri hizmet
noktasina da donuserek Banka'nin satis faaliyetlerine
katkida bulunmaktadir.

Temel Girisimler

- Bilisim teknolojilerinin mimari altyapisinin ve
OnyuzUnln tumuyle yeniden tasarlanmasi

+ Operasyonlarda kaynak ve stire¢
optimizasyonunun saglanmasi

+ Kredi risk izleme sistem gelistirmeleri

Performans Gelisimi

+ Subelerde tim donanimlarin ve uygulamalarin
entegre olarak ¢alistigi sistemsel altyapr hayata
gecirilmistir.

- Operasyon ekibi tarafindan gerceklestirilen
Urtin satis adedi yillik %60 artigla 2011 yilinda 1,5
milyona ¢ikmistir. Calisan basina disen satig adedi
24% cikmistir.

+ Operasyonel verimlilik alaninda odakli ¢alismalar
sayesinde sube basina disen operasyon personel
sayist 2007 yilindaki 9,7den 2011 yilinda 6,0'ya
inmistir.

+ Subelerdeki kapasite kullanim orani normal
glinlerde %76, yogun gunlerde ise %84 olarak
gerceklesmistir. Bu seviyeler en iyi musteri
hizmetini sunmaya olanak saglamaktadir.



Insan Kaynaklari

Yapi Kredi, insan kaynaklari yaklasimi kapsaminda,
is kollaryla yakin isbirligini strdUrerek insan
kaynaginin etkin dagilimini saglamaktadir. Yapi
Kredi, ayni zamanda insan kaynaginin niteligini
strekli olarak arttirmak icin egitim ve gelisim
programlarina odaklanmaktadir.

Yapi Kredi'nin (Banka ve istirakler dahil) 2010
yilinda 16.821 olan toplam calisan sayisi 2011
sonu itibariyle 17.350'ye yukselmistir. Yapi Kredi'de
calisanlarin %62'si kadin, %82'si Gniversite veya
yUksek lisans mezunu ve %31 ise en az bir
yabanci dil bilmektedir. Calisanlarin %70 Yapi
Kredi'nin sundugu ek grup emeklilik planindan
yararlanmaktadir. Ayrica, Yapi Kredi calisanlari, es
ve cocuklariyla birlikte grup saglik sigortasindan
da faydalanmaktadir. Yapi Kredi calisanlarinin
%63'U sendika Uyesidir. Banka ile BASISEN (Banka
ve Sigorta Iscileri Sendikasi) arasinda iki yilda bir
toplu is sézlesmesi yapiimaktadir. En son yapilan
sozlesme, 1 Nisan 2011-31 Mart 2013 tarihlerini
kapsamaktadir.

Kariyer Gelisimi Firsatlar

Yapi Kredi, calisanlarina ana hissedarlariyla kurdugu
yakin iliski sayesinde uluslararasi kariyer firsatlarini
da iceren genis bir yelpazede kariyer gelisim
firsatlari sunmaktadir.

Yapi Kredi, calisanlarinin akademik gelisimine de
buytk dnem vermektedir. Banka, ¢calisanlarina
indirimli yUksek lisans olanagi saglamak icin

2009 yilindan bu yana Bahcesehir Universitesi

ve Bilgi Universitesi ile bir ortaklik anlasmas
strdUrmektedir. Yapi Kredi ayni zamanda UniCredit
Grubu ile birlikte yetenek gelistirme programlari
yUrttmektedir.

Yapi Kredi'nin 2011 yili kariyer gelisim faaliyetleri
kapsaminda, sube aginin %51'ine karsilik gelen
3.492 calisan yeni pozisyonlara atanmig veya

terfi etmistir. Ote yandan, 75 yeni sube midiri
ihtiyacr sube mudurd aday secim sureciyle kurum
icinden karsilanmustir. 2011 yilinda 514 calisan,
operasyonel yonetim merkezlerinden satis
ekiplerine kaydirnlmistir. Sube personelinin toplam
personel icindeki orani 2011 yilinda %65 olarak
gergeklesmistir.

Yapi Kredi, yiIl boyunca strdurdigu gelisim
uygulamalarinin calisan beklentileriyle uyumunu
saglamak amaciyla 59 genel muddarliik ve 750 sube
calisaniyla gériisme yapmistir.

Calisan Memnuniyeti

Yeni ise baslayan calisanlarinin gelisimine énem
veren Yapi Kredi, oryantasyon programlarini

surekli iyilestirmeye odaklanmaktadir. 2011

yilinda oryantasyon programlari, insan kaynaklari
politikalariyla ilgili daha ayrintili bilgi icerecek
bicimde gelistiriimistir. Ayrica, yakin zamanda terfi
eden yoneticileri yeni pozisyonlarinda desteklemek
amaciyla yeni bir oryantasyon programi
uygulamaya alinmistir.

2011 yilinda, calisanlarin web tabanli self-servis
insan kaynaklari araglarina kolaylikla ulasabilmelerini
saglamak amaciyla gelismis bir altyapi
olusturulmustur. Bu sistem, kariyer ve performans
yonetimi, egitim ve gelisim gibi hizmetlerin yani
sira elektronik bordro bilgisine erisim olanagi da
saglamaktadir.

Gelisim Programlari

Yapi Kredi'nin kurdugu Yapi Kredi Bankacilik
Akademisi, Turkiye'deki en kapsamli kurumsal
Universitelerden biridir. Calisanlar her yil, kariyer
hedefleri dogrultusunda akademinin hazirladigi
egitim katalogundan zorunlu ve segmeli dersler
almaktadir. Ayrica akademi binyesinde, yurtici ve
yurtdisindaki Universiteler ve dnemli kurumlarla
isbirligi icinde 6zel gelisim ve sertifika programlari
da sunulmaktadir.

Yiksek potansiyele ve performansa sahip
calisanlarin saptanarak yetkinliklerinin gelistiriimesi,
Yapi Kredi Bankacilik Akademisi'nin temel faaliyet
alanlarindan biridir. Bu kapsamda, Avrupanin

onde gelen isletme okullarindan IMD ve INSEAD

ile Turkiye'den Gniversiteler ve 6nemli kurumlarla
cesitli gelisim programlari diizenlenmektedir.

2011 yilinda, Azerbaycan bankacilik sektériinde bir
ilk olarak Yapi Kredi, bu tilkede de akademinin bir
uzantisini olusturmustur.
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Yapi Kredi, strdrdlebilir basarr hedefiyle insan
kaynaklarr araciligiyla tim calisanlarina elverisli bir is
ortami saglamaktadir.

17.350 grup calisani
14.859 banka calisani

%65 sube calisan pay!
%82 Universite mezunu ¢alisan payi
%31 en az bir yabanci dil bilen ¢alisan payi

48 saat calisan basina egitim

Temel Rekabet Avantajlari

« Turkiye'nin en kapsamli kurumsal Universitesi
olan Yapi Kredi Bankacilik Akademisi araciligiyla
calisanlara sunulan ¢zel egitim programlari

+ Ana hissedarlarla kurulan guglu iliskiler sayesinde
genis bir yelpazede kariyer ve gelisim firsatlar

+ Avrupanin dnde gelen isletme okullarindan IMD
ve INSEAD'In yani sira Turkiye'den Universiteler
ve dnemli kurumlarla diizenlenen ¢esitli gelisim
programlari

Calisan Cinsiyet Dagilimi

[ ) [ ]
Erkek Kadin
%38 %62



24 Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu

2011 yilinda Yapi Kredi, sektordeki piyasa yapici
konumunu korumus, misterilerine hizli ve tutarli
fiyatlamayla genis bir yelpazede hizmet sunmaya
devam etmistir. Hazine, degisken para politikasi
ve zorlasan piyasa kosullarinda Banka'nin faiz,
kur ve likidite yonetimini basaril bir sekilde
gergeklestirmistir.

Yapi Kredi, yil boyunca menkul kiymet yatirnmlarini
sinirl tutarak musteri odakli yaklagimini
sUrddrmastar. Boylelikle, menkul kiymetlerin
toplam aktifler icindeki pay1 2010 yilindaki %21'den
%18'e dismustur. Yapi Kredi, duzenli getiri elde
etmek ve riske maruz sermayeyi sinirlamak amaciyla
menkul kiymetler portféyinin cogunlugunu

(%60) vade sonuna kadar elde tutulan menkul
kiymetlerde tasimaktadir. Buna karsin Banka, 2011

yilinda, likiditeyi etkin yonetebilmek amaciyla
satilmaya hazir menkul kiymetlerin oranini 2010
yilindaki 9%29dan %37'ye ¢ikartmistir. Ayrica, para
politikasindaki degisikliklere karsi hazirlikli olmak
amaciyla Banka, repo fonlamasini da kisa vadeli
likidite yonetimi araci olarak kullanmistir.

Yapi Kredi 2011 yilinda, 160 milyar ABD dolari yurtici
mUsterilerden olmak Gzere toplam 335 milyar

ABD dolari tutarinda déviz islemi gerceklestirerek
%15,5'lik pazar payi elde etmistir. Ayrica, mUsterilere
ait tirev islemlerde %19 pazar payi ile sektordeki
dnct konumunu korumustur. Ote yandan,
mUsterilerin tahvil ve bono islemlerinde tercih ettigi
kurum olmaya devam etmis, TL ve ddviz cinsinden
bono emanetlerinde %9,5 pazar payi elde etmistir.

Yapi Kredi 2012 yilinda, hazine faaliyetlerinin de
destegiyle saglam likidite ve fonlama pozisyonunu
korumaya odaklanacaktir. Ayni zamanda Banka,
bono ihraglariyla fonlama tabanini ¢esitlendirmeye
devam edecektir.

Muhabir Bankacilik ve Yurtdisi Bor¢clanma

Yapi Kredi, kurumsal ve ticari bankacilik catisi
altinda faaliyetlerini sirddren muhabir bankacilik
ve yurtdisi bor¢lanma alaninda éncd konuma
sahiptir. 2011 yilinda Yapi Kredi, bu alandaki

glg¢lt konumunu kuresel ekonomik ortamdaki
zorlu kosullara ragmen korumustur. Ayrica Banka,
yurtdisi sermaye piyasalarina erisim guict sayesinde
fonlama tabanini ¢esitlendirmistir.

Uluslararasi ticaret finansmanina yonelik guclu
musteri talebi yil boyunca devam etmistir. Yapi
Kredi, yaklasik 2.500 yabanci bankayla koklu
muhabir bankacilik iliskileri sayesinde musterilerine
hizmet vermeyi strdlrmustur.

Yapi Kredi sendikasyon kredisi piyasasinda basarili
performansini stirdUrerek, elde ettigi fonlamayi
ihracatin ve ihracat sézlesmelerinin 6n finansmani
icin kullanmistir. 2011 yilinin Nisan ayinda Banka,
sendikasyon kredisini bir yil vade ve %145 oraniyla
yenilemistir. Bu kredi, 1,45 milyar ABD dolari ile
islem tarihi itibariyle Turk bankacilik sektérindeki
en yiksek sendikasyon tutaridir. iki ayri para
biriminde alinan sendikasyon kredisi 19 tlkeden

47 bankanin katiimiyla ve toplam maliyet 2010
yilindaki Libor+%?1,5dan Libor+%1,1'e indirilerek
saglanmistir. 2011 yilinin Eyldl ayinda ise Banka,
vadesi gelen sendikasyon kredisinin timunu
yenilemistir. Alinan kredinin toplam miktari 285
milyon ABD dolari ve 687 milyon avro, vadesi ise
bir yildir. Iki ayri para biriminde alinan sendikasyon
kredisi, 18 Ulkeden 42 bankanin katiimiyla ve
toplam maliyeti 2010 yilindaki Libor+%1,3'den
Libor+%1'e indirilerek saglanmistir.

Yapi Kredi, 2011 yilinda en yUksek tutarda
cesitlendirilmis alacak haklari (DPR)
sekuritizasyonunu sonuglandirmistir. Bes dilimden
olusan ve 12 yila kadar vadeli kredinin toplam
tutari yaklasik 510 milyon ABD dolaridir. Uluslartsta
kurumlar (Avrupa imar ve Kalkinma Bankasl,
Uluslararasi Finans Kurumu ve Almanya Yatirim
Ajansi) ilk kez bu sekuritizasyon isleminde yatirimci
olarak yer almistir. Yapi Kredi'nin 2003 yilindan bu
yana cesitlendirilmis alacak haklar sekiritizasyon
programi kapsaminda sagladigi toplam fonlama
tutari, bu yeni krediyle birlikte 2,8 milyar ABD
dolarina ulasmistir.

2011 yilinda Banka, uluslardstt kurumlarin disuk
maliyetli fonlama firsatlariyla KOBI musterileri
arasinda bir kopru gorevi Gstlenmeyi sirdtrmustdr.
Bu kapsamda Banka, Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi ile tarim sektorindeki KOBI'lere yonelik

ilk anlasmasini imzalamistir. Ayrica, Avrupa Yatirim
Bankast ile yenilenebilir enerji, enerji verimligi ve
blylyen Anadolu'ya kredi kolayliklari kapsaminda
imzalanan sézlesmeler araciligiyla alinan krediler
KOBI'lere kullandinimaya devam edilmistir. Ote
yandan, Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi araciligiyla
Dunya Bankasi'ndan ihracat Finansmani Aracilik
Sozlesmesi'nin bir yenisine daha imza atilmustir.
Avrupa Konseyi Kalkinma Bankas ile Turkiye
Kalkinma Bankasi araciligiyla KOBI'lerin aragtirma ve
gelistirme faaliyetlerine kaynak saglamaya yonelik
ilk kredi s6zlesmesi imzalanmistir.

Yapi Kredi 2012 yilinda, yurtdisi sermaye
piyasalarindaki aktif roltin strdurerek fonlama
tabanini gesitlendirmeye devam edecektir.
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Sigortacilik istirakleri ve Diger istirakler

Sigortacilik istirakleri

Yapi Kredi Sigorta

1943 yilinda kurulan Yapi Kredi Sigorta, sigorta
sektoriinlin 6nde gelen sirketlerinden biridir. Sirket
hisselerinin %93,94'0 dogrudan ve dolayl olarak
Yapi Kredi'nin sahipligindedir. Sirket, halka acik
olup 2011 yilsonu itibariyle 984 milyon TL piyasa
degerine sahiptir. MUsterilerine yangin, nakliyat,
muhendislik, saglik, kaza ve tarim branslarinda
Urtnler sunan sirketin 945 calisani ve 1.130 acentesi
vardir.

2011 yilinda sirket, saglik bransinda %20,7 pazar
paytyla 413 milyon TL prim Uretimi elde ederek
2010 yilina gore %23 artisla sektordeki lider
konumunu korumustur. Hayat disi bransta ise sirket,
9%6,7 pazar paylyla sektérde besinci olup 2011
yilinda 973 milyon TL prim Gretimi elde ederek yillik
%28 artig saglamistir.

Gectigimiz yillarda giderek dnem kazanan
bankastrans, Yapi Kredi Sigorta'nin odaklandigi
temel faaliyet alanlari arasindadir. 2011 yilinda
sirket, Yapi Kredi ile isbirligi icinde yeni Grtinler
gelistirmeyi strdurerek POS sigortasi ve Moral
Destek olmak Uzere iki yeni sigorta Grininu
piyasaya sunmustur. POS sigortasli, POS cihazlarini
beklenmedik hasarlara karsi korumakta, Moral
Destek ise kanser teshisi konmasi halinde
musterilere finansal destek saglamaktadir. Yapi
Kredi Sigorta, ayni zamanda grup sinerjisinden
yararlanarak Yapi Kredi subelerinde musterilerine
tasit ve konut kredisi ile ilgili sigorta policelerini
Banka ekranlarindan sunmaktadir.

Onuimizdeki dénemde, Yapi Kredi Sigorta uzun
vadeli sdrddrulebilir ve karli blytme stratejisi
dogrultusunda, yenilenmis bilgi teknolojileri
altyapisi sayesinde verimlilik artisi saglamay,
hizmet kalitesini gelistirmeyi ve bankastrans odakli
faaliyetlerini stirdirmeyi hedeflemektedir.

Yap!1 Kredi Emeklilik

1991 yilinda kurulan ve hisselerinin tamamina
yakini Yapi Kredi Sigorta'nin sahipliginde olan Yapi
Kredi Emeklilik, Trkiye'de bireysel emeklilik ve hayat
sigortasl alaninda hizmet veren kurumlar arasinda
oncl bir konuma sahiptir. Sirket, musterilerine
bireysel emeklilik ve hayat sigortasinin yani sira
risk, issizlik ve ferdi kaza sigortasi Grtinleri de
sunmaktadir. Yapi Kredi Emeklilik, sekiz bolge
mudurligu, dokuz sube, 144 acente ve 828
calisanin yani sira Yapi Kredi'nin yaygin sube agi ile
hizmet vermektedir.

Yapi Kredi Emeklilik, hem bireysel emeklilik
sézlesme sayisi hem de fon buytkliga bakimindan,
sirastyla %11,6" ve %16,1 pazar paylarlyla dérdiincu
siradadir. Sirket, hayat sigortaciliginda ise 2010
yilinda %5,0 pazar payiyla altinci sirada iken 2011
yilinda %6,4 pazar paylyla besinci siraya yukselmistir.

2011 yilinda Yapi Kredi Emeklilik, mdsteri iliskilerini
derinlestirmek amaciyla bireysel emeklilik
sektorinde ilk kez musteri ihtiyaclarina ve
davraniglarina gore belirlenmis bir segmentasyon
uygulamasi gelistirmistir. Bu kapsamda sirket, 6zel
muUsterilere yonelik danismanlik, e-bulten ve cesitli
kampanyalar ile mUsteri memnuniyetine katki
saglamistir.

Onumizdeki dénemde Yapr Kredi Emeklilik,
musteri iliskileri yonetimi altyapisini gelistirmeye
odaklanacaktir. Bu kapsamda sirket, misteri
ihtiyaclarini daha iyi karsilamak igin veri toplama ve
iletisim streclerini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Diger istirakler

Yapi Kredi Koray Gayrimenkul Yatirnm Ortaklig
1996 yilinda kurulan ve sermayesinin %30,45'i Yapi
Kredi'ye ait olan Yapi Kredi Koray Gayrimenkul
Yatinm Ortakligi, hem konut hem de ticari
gayrimenkul gelistirme alanlarinda sektorde éncu
konumdadir. Sirket, halka agik olup 2011 yilsonu
itibariyle 54 milyon TL piyasa degerine sahiptir.

Sirket, Istanbul ve Ankara gibi bilyiik sehirlerde
prestijli konut ve alisveris merkezi projelerini
Ustlenmektedir.

Banque de Commerce et de Placements

1963'te kurulan ve sermayesinin %31'i Yapi Kredi'ye
ait olan Banque de Commerce et de Placements
(BCP), merkezi Cenevre'de bulunan, ayrica
Liksemburg ve Dubaide iki subesi olan bir Isvicre
bankasidir. BCP, musterilere dis ticaretin finansmani,
varlik ydnetimi, hazine operasyonlari ve muhabir
bankacilik alanlarinda hizmet vermektedir. Fitch
Ratings tarafindan derecelendirilen BCP, yatirm
yapilabilir notuna sahiptir.

Yapi Kredi Kiiltiir Sanat Yayincilik

1984'te kurulan ve hisselerinin tamami Yapi Kredi'ye
ait olan Yapi Kredi Kultur Sanat Yayincilik (YKKSY),
Tarkiye'nin en kokld ve prestijli kiltir ve sanat
kurumlarindan biridir. YKKSY &nemli yayinlari,
kulturel etkinlikleri ve gosterileri Yapi Kredi Kultur
Merkezi ve Yapi Kredi Yayinlarr aracilidiyla topluma
sunmaktadir.

Yapi Kredi Kiltir Merkezi'nin 2011 yili faaliyetleri
kapsaminda yaklasik 50 bin kisi tarafindan

izlenen sekiz sergi ve 100'e yakin sanat etkinligi
dlzenlenmistir. 2011 sergileri arasinda yer alan Aktif
Strakturler v1.1 formasyonu, binanin dis cephesine
yansitilan ve istanbul'da mimari, gorsel ve isitsel
iliskiyi ele alan bir gosteridir. Bir baska dnemli sergi
olan Handan Boritegene'nin Sessizlik Bozulmasin
Diye Cigekler Kokularini Salmadi adli ¢calismasi,
sanatginin savasla ilgili retrospektif ticlemesinin
sonuncusudur.

Yapi Kredi Yayinlari'nin faaliyetleri kapsaminda
dizenlenen 6zgiin konferanslar, 15 bini agkin
ogrenci, 6gretmen ve kitiphanecinin Yapi Kredinin
yayinladigr kitaplarin yazarlar ve editorleriyle
bulusmasini saglamistir. 2011 yilinda 700% yakin
baslikta 1,5 milyon kitap Uretilmistir.

(1) 6 Ocak 2012 tarihli Emeklilik Gozetim Merkezi raporuna gére hesaplanmistir
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Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri

Yapi Kredi, mUsteri odakli bankacilik anlayisi
cercevesinde 2011 yilinda da musterilerin
memnuniyet dlzeylerini arttirmaya ve hizmet
deneyimlerini anlamaya yonelik pek ¢ok farkli
arastirma ve gelistirme faaliyeti yGratmustar.
Musterilerin yasam aliskanliklari ve egilimlerinin
yani sira dogrudan ifade etmekte zorlandiklari
beklentilerini daha iyi anlamayi hedefleyen
calismalara devam edilmistir. Ayrica, subeleri ve
cagn merkezini kapsayan gizli musteri arastirmalari
dizenlenerek hizmet kalitesi stirekli olarak

takip edilmistir. Boylelikle, hizmet kalitesinin
sUrddrulebilirligi saglanmistir. Ford Finans
programindaki strecler etkin bir sekilde izlenerek
muUsteri memnuniyet seviyesinde artis saglanmistir.
Ote yandan, yeni bir éneri sistemi gelistirilerek
calisanlarin fikirlerinin ve goruslerinin is gelistirme
sUrecine katkida bulunmasi saglanmistir.

2011 yilinda mdsteri memnuniyetini arttirmaya
yonelik olarak kredi karti, fonlar ve alternatif dagitim
kanallariniiceren pek ¢ok yeni Griin ve hizmet
gelistirilmistir. Yapi Kredi, Kog Grubu sirketleri

ile olusan sinerjilerden de destek alarak Opet
Worldcard' piyasaya sirmis, ayrica Kog Universitesi
ogrencilerine yonelik 6zel bir kampus kredi kartini
da Play Card bunyesinde musterilere sunmustur.")
Ote yandan, musterilerin degisen piyasa
kosullarinda farklilasan ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla 13 farkli anapara garantili fon piyasaya
strdlmustar? Sektordeki yenilikgi yaklagimi
cercevesinde Yapi Kredi, iPhone, iPad, Android ve
Blackberry telefon cihazlarinda kullanima uygun
mobil bankacilik uygulamasini gelistirmistir.

Yapi Kredinin iPhone ve iPad'e yonelik mobil
bankacilik uygulamasi Turkiye'de sirasiyla birinci

ve ikinci en ¢ok indirilen bedava uygulamalar
olmustur.®)

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Yapi Kredi, kurulusundan bu yana Turkiye'nin
sadece ekonomik gelisimine degil, yaruttugu
projelerle tlkenin sosyal sorumluluk alanindaki
gelisimine de dnemli katki saglamistir.

Yapi Kredi'nin kurumsal sosyal sorumluluk yaklagimi
egitim, cevre ve kultdr-sanat alanlar basta olmak
Uzere, topluma fayda saglayan projeler yuriterek
ornek bir kurumsal vatandas olmaya dayalidir. 2011
yilinda gerceklestirilen belli basl projeler asagidaki
gibidir:

Egitim Projeleri

Okuyorum Oynuyorum: 2006 yilindan bu yana
Turkiye Egitim Gondlluleri Vakfi'yla birlikte her
yil daha da gelistirilerek yurttulen bu proje
cercevesinde toplam 90 bin ¢cocuga ulagilmistir.

Meslek Lisesi Memleket Meselesi: Kog Holding
onderliginde mesleki teknik egitimin ¢zendirilmesi
amaciyla 2006 yilinda baslatilan bu proje
kapsaminda 2011 yilinda 62 Yapi Kredi calisani
1.200 burslu meslek lisesi dgrencisinin koclugunu
Gstlenmistir.

Cevre Projeleri

Sinirsiz Mavi: 2006 yilindan bu yana Deniz
Temiz Dernegi/TURMEPA ile yirutdlen bu proje
kapsaminda 2011 yilsonu itibariyle 6,6 milyon
cocuga egitim verilmistir.

Kagit Tasarrufu: Dort yildir yurattlmekte olan
bu proje kapsaminda yaklasik 336 bin aga¢
kesilmekten kurtarilmistir.

Kultir Projeleri

Yapi Kredi Kiltir Sanat ve Yayincilik Faaliyetleri: Yapi
Kredi Kultir Merkezi yil boyunca sekiz sergiye ev
sahipligi yapmis, Yapi Kredi Yayinlari ise 2330 yeni
eser, 432'si ise yeniden basim olmak tzere toplam
665 yeni baslikta kitabi Turk yayincilik hayatina
armagan etmistir.

Afife Tiyatro Od(illeri, halkin tiyatroya olan ilgisini
arttirmak ve sanatgilara destek olmak amaciyla

Yapi Kredinin destegi ve UnlU tiyatro sanatgisi
Haldun Dormen’in danismanhi@iyla 1997 yilindan
bu yana verilmektedir. Trkiye'de kultir sanat
alaninda verilen 6ddller arasinda prestijli bir yere
sahip olan Afife Tiyatro Oddilleri téreni bu yil 16. kez
dizenlenmistir.

Gatalhoyuk Kazilari: 1998 yilindan beri kazilarina
devam eden CatalhdyUk kazi ekibi, Yapi Kredi'nin
destegiyle 2011 yilinda da Haziran-Eylul aylar
arasinda arkeolojik ¢alismalarina devam etmistir.

Diger Projeler

Ulkem icin Kan Veriyorum: Ko¢ Holding'in
onderliginde baslatilan bu proje kapsaminda Yapi
Kredi calisanlari tarafindan 2011 yilinda 500 Unite
kan bagislanmistir.

Katlamali Bagis Programi: Tm UniCredit grubu
calisanlarini kapsayan bu projede calisanlar
tarafindan Turk Kizilayi, LOSEV ve Toplum
Gondlluleri Vakifi'na yapilan tim bagislar UniCredit
Vakfi tarafindan eslestirilerek 6nemli bir yardim
saglanmistir.

Avrasya Maratonu: 36 Yapi Kredi ¢alisani, katildiklari
33. Avrasya Maratonu araciligiyla topladiklari
bagislarla Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi'ni
desteklemistir.

Engelsiz Bankacilik: Turkiye'de bir ilk
gergeklestirilerek ortopedik engelliler icin 13 adet
ATM, gérme engelliler icin 167 adet ATM ve POS,
isitme engelliler icin Yapi Kredi Cagri Merkezi'nden
online chat hizmeti ve www.engelsizbankacilik.com
internet sitesi hizmete sunulmustur.

Yapi Kredi Arama Kurtarma Takimi (YAKUT): Yapi
Kredi tarafindan kurulan 6zel arama kurtarma
takimi, 6ncelikle Banka calisanlarinin ve yakinlarinin
afet aninda ve sonrasinda ihtiya¢ duyacagi arama
ve kurtarma faaliyetlerinin yGratdlmesi misyonuyla
kurulmustur. Arama kurtarma egitimli olan ekip, Van
depreminin 14. saatinde 13 kisilik bir ekiple Van-
Ercis'te ilk gorevini alarak calismalara baslamistir.
Ayrica, bolgedeki calisan ve yakinlarina afet sonrasi
yardim koordinasyonu da yapilmistir.

Yapi Kredi Goniillileri Platformu

Kurumsal gondillilik faaliyetleri kapsaminda 2009

yilinda kurulan Yapi Kredi Gondilltleri Platformunun

2011 yilinda baslattigi projeler asagidaki gibidir:

- Kultur Bilincini Gelistirme Vakfi'nin isbirligiyle
Yontu projesi kapsaminda gondlluler Turkiye
Cumbhuriyetinin 50. yildénimUnde yapilan
heykelleri temizlemis ve yenilemistir

+ Fidan dikim senligi kapsaminda 200 gonullinin
katilimiyla Kocaeli'de 500 ceviz fidani dikilmistir.

(1) Detayl bilgi icin sayfa 14'de yer alan kartl 6deme sistemleri bolumind inceleyiniz.
(2) Detayli bilgi icin sayfa 19'da yer alan 6zel bankacilik ve varlik yonetimi bolumind inceleyiniz.
(3) Detayli bilgi icin sayfa 21'de yer alan alternatif dagitim kanallar bolumind inceleyiniz.
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Yonetim Kurulu

Mustafa V. KOG
Yonetim Kurulu Baskani

Yiksek 6grenimini 1984 yilinda George Washington
Universitesi isletme Bslimi'nde tamamlayan Mustafa

V. Kog, ayni yil Tofag A.Sde goreve baslayarak Kog
Toplulugu'na katilmistir. 1992 yilindan itibaren Kog
Holding'in farkli gruplarinda Bagkan Yardimcisi ve Baskan
gorevlerinde bulunmustur. 2001 yilinda Yonetim Kurulu
Uyesi, 2002 yilinda Yénetim Kurulu Baskan Vekili, 2003
yilinda Kog Holding Yonetim Kurulu Bagkani olarak
atanmistir. Kog, ayrica Vehbi Kog Vakfi Yonetim Kurulu
Uyesi, Turkiye Egitim Gondllileri Vakfi Mitevelli Heyeti
Uyesi, Kuveyt Uluslararasi Bankasi Danisma Kurulu Uyesi,
Rolls-Royce Danisma Kurulu Uyesi, JP Morgan Uluslararasi
Danisma Kurulu Uyesi ve Finlandiya Istanbul Fahri
Konsolosu'dur. Mustafa V. Kog, Agustos 2011 tarihinden bu
yana Yapi Kredi ve Kog Finansal Hizmetler Yonetim Kurulu
Baskani olarak gorev yapmaktadir.

Gianni F. G. PAPA
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Gianni Franco Giacomo Papa, Italya Sacro Cuore Katolik
Universitesinde hukuk doktorasini tamamladiktan sonra,
1979 yilinda Credito Italiano Milanonun uluslararasi
biriminde ¢alismaya baslamistir. Ayni bankada 1986-1987
yillarr arasinda Muddr olarak gérev yapan Papa, 1988
yilinda Hong Kong'a giderek Credito Italiano'nun Hong
Kong ofisinin kurulusuna destek vermis ve kurumsal
finans, sermaye piyasalari ve hazineden sorumlu Genel
Muddr Yardimcisi olarak 1993 yilina kadar gérevine devam
etmistir. 1993-1997 yillari arasinda Credito Italianonun
Segrate subesinde Genel Mudur Vekili ve sonrasinda,
Grubun mali birimi altinda yer alan Kurumsal Yatinmcilar
ve Ozel Bankalar departmanindan sorumlu Genel Midir
Yardimcisi olarak gérev yapmistir. 1998-1999 yillarinda
Papa, UniCredit'in Singapur subesinde Genel Midur

Vekili, 1999-2002 yillari arasinda ayni subede Genel Muddr
ve UniCredit Group Asya (Cin harici) Direktori olarak
gorevlerine devam etmistir. Papa, 2003-2005 yillari arasinda
UniCredit New York subesinde Genel Middr ve UniCredit
Grup Amerikadan sorumlu direktér olarak gorev almistir.
2005-2007 yillan arasinda UniBanka Slovakyada Genel
Mudur ve Uygulama Baskani olarak gorev yapan Papa,
2006 yilinda UniBanka ile HVB Slovakya'nin entegrasyonu
projesinde yer almistir. 2008 yilina kadar UniCredit
Slovakyada Yonetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Mudr
olarak gérev yapmistir. 2009 yilinin basina kadar UniCredit
Leasing'de Denetim Kurulu baskanligi gorevini Gstlenmistir.
2008-2010 yillari arasinda PJSC Ukrosotsbank'ta Yonetim
Kurulu Birinci Bagkan Vekili ve Genel Midur olarak gérev
yapmistir. Ayrica, Kasim 2010-Aralik 2010 arasinda UniCredit
Bank Avusturyada Idari Baskan Yardimcisinin yani sira Orta
ve Dogu Avrupa Kurumsal ve Yatirm Bankaciligi Sefi olarak
da gdrev yapmistir. Halen UniCredit S.p.A italyada Merkez
ve Dogu Avrupa Bolgesi Yonetimi Baskani ve UniCredit
Bank Avusturyada Idari Heyet Bagkan Vekili olan Papa, 1
Nisan 2011 tarihinde Yapi Kredide Yonetim Kurulu baskan
vekilligi gérevine atanmustir. Papa, Kog Finansal Hizmetler
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Unicredit Menkul Degerler
Yénetim Kurulu Uyesi olarak da gérev yapmaktadir.

H. Faik ACIKALIN
Murahhas Uye ve Genel Miidiir

1987 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakdiltesi Isletme Bolim'nden mezun olduktan
sonra is yasami ve bankacilik kariyerine, Interbank’ta
Uzman Yardimcisi olarak baslamistir. 1992-1998 yillari
arasinda Interbank, Marmarabank, Kentbank, Finansbank
ve Demirbank'ta mufettislik, musteri iliskileri yonetmenligi,
sube midurlugu ve pazarlama mudurltgu gibi cesitli
gorevler Ustlenmistir. 1998 yili Mayis ayinda Disbank'ta
(daha sonra uluslararasi finans grubu Fortis tarafindan
bankanin satin alinmasi ile Fortis'te) Genel Midur
Yardimcisi olarak géreve baslayan Agikalin, kisa bir stire
sonra Yonetim Kurulu ve is kollarr arasinda koordinasyon ve
iletisimden sorumlu Ust dlizey yonetici olarak atanmistir.
Ayni zamanda Kredi Komitesi Gyesi olarak da gérev
yapmaya baslayan Agikalin, 1999 yili Haziran ayinda banka
bunyesinde Genel Mudur vekilligi ve Yonetim Kurulu
Gyeligi gorevini Ustlenmistir. 2000 yil Aralik ayinda Genel
Midir ve Murahhas Uye olarak géreviendirilen Acikalin,
Disbank'in Fortis Grubu tarafindan satin alinmasinin
ardindan Fortisbank Genel MudUri olarak gorevine devam
etmistir. Bu strecte Fortis'in uluslararasi ydnetiminde de
gbrev yapmaya baslamistir. Ekim 2007'de Fortisbank'taki
gorevinden ayrilarak Dogan Gazetecilik CEO'su olarak
goreve baslayan Acikalin, Nisan 2009'da Yapi Kredi Yonetim
Kurulu Murahhas Uyesi ve Icra Kurulu Baskani olarak
atanmistir. 2009 yili Mayis ayindan bu yana Yapi Kredi
CEO'su olarak gorev yapan Agikalin, 2010 yilinda mevcut
gorevine ek olarak Kog Finansal Hizmetlerde Murahhas
Uye ve cra Bagkani olarak gérevlendirilmistir. 1 Agustos
2011 tarihi itibariyle mevcut gorevlerine ilaveten Kog
Holding A.S. Bankacilik ve Sigorta Grubu Baskanhig
gorevine getirilen Agikalin, ayrica Yapi Kredi Portfoy
Yonetimi, Yapi Kredi Yatinm, Yapi Kredi Leasing, Yapi Kredi
Faktoring, Yapi Kredi Sigorta, Yapi Kredi Emeklilik, Yapi
Kredi Bank Nederland NV, Yapi Kredi Bank Azerbaijan,

Yapi Kredi Bank Moscow, Yapi Kredi Koray Gayrimenkul
Yatinm Ortakhidi, Unicredit Menkul Degerler, Kog Tuketici
Finansmani'nda Yonetim Kurulu Baskani, Banque de
Commerce et de Placements S.A/da Yonetim Kurulu Baskan
Vekili ve Turkiye Bankalar Birligi'nde Yonetim Kurulu Uyesi
olarak goérev yapmaktadir.

Carlo VIVALDI
Murahhas Uye ve Genel Miidiir Vekili

Yiksek 6grenimini Venedik'te Universita Ca'Foscaride
ticaret ve isletme Uzerine tamamladiktan sonra kariyerine
1991 yilinda Cassamarca blnyesinde baglamistir. Vivaldi,
1998 yilinda Cassamarca’nin Unicredit Grubu binyesine
katilmasinin ardindan kariyerine Grubun Planlama ve
Kontrol Departmani'nda analist olarak devam etmistir.
Kisa bir dénem internet Takimi Uyesi olarak gérev aldiktan
sonra, 2000-2002 yillarr arasinda Yeni Avrupa Planlama

ve Kontrol Sorumlusu pozisyonuna getirilmistir. 2002
yilinin sonunda Turkiye'ye gelerek Kog Finansal Hizmetler
blnyesinde finansal islerden sorumlu Genel Madur
yardimciligi gorevini yuritmeye baslayan Vivaldi, ardindan
Yapi Kredi'de mali kontrol ve istiraklerden sorumlu Genel
Muddr Yardimcisi gorevine atanmistir, ayni zamanda

Yapi Kredi buinyesinde bazi Grup sirketlerinin Yonetim

Kurulu'nda gérev yapmistir. Carlo Vivaldi, Ekim 2007'de
UniCredit Bank Austria AG bunyesinde Mali islerden
Sorumlu Yénetim Bagkani ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gorevlendirilmistir. Ayni zamanda UniCredit Grubunun
Merkez ve Dogu Avrupa istiraklerinin (UniCredit Bankasi
Cek Cumbhuriyeti-Yonetim Kurulu Bagkani, Zagrebacka
Bankasl, UniCredit Tiriac Bankas, Kazakistan JSC ATF
Bankasl, UGIS) Yonetim Kurulu Uyeliklerine de atanmistir.
Carlo Vivaldi, Mayis 2009 tarihinde Yapi Kredide Yonetim
Kurulu Gyeligine atanmistir. Ocak 2011 tarihi itibariyle ise
Yapi Kredi'de Murahhas Uye ve Genel Midir Vekili olarak
gorevlendirilmistir. Vivaldi ayni zamanda Kog Finansal
Hizmetler Murahhas Uyesi ve Icra Baskani Vekili, Yapi Kredi
Portfoy Yonetimi, Yapi Kredi Yatirim, Yapi Kredi Leasing, Yapi
Kredi Faktoring, Yapi Kredi Sigorta, Yapi Kredi Emeklilik, Yapi
Kredi Bank Nederland NV, Yapi Kredi Bank Azerbaijan, Yapl
Kredi Bank Moscow, Unicredit Menkul Degerler ve Yapi
Kredi Kultar Sanat Yayincilik sirketlerinde Yonetim Kurulu
Baskan Vekili olarak gorev yapmaktadir. Vivaldi ayrica Yapi
Kredi Koray Gayrimenkul Yatirim Ortakligi'nda Yonetim
Kurulu Uyesidir.

Ahmet F. ASHABOGLU
Yonetim Kurulu Uyesi

Sirastyla Istanbul Alman Lisesi, Tufts University Makine
Muhendisligi, Massachusetts Institute of Technology
Yuksek Makine Mihendisligi bolimlerinden mezun

olan Ashaboglu, 1994 yilinda Massachusetts Institute

of Technology, Cambridge'de Arasgtirma Gorevlisi olarak
kariyerine baslamistir. Ashaboglu, UBS Warburg New
York'da Associate Director-Amerikan Hazine Bonosu
Trading, 1998-1999 yillarinda UBS Warburg Philadelphia'da
Head Trader-FX Options alanlarinda gérev yapmistir.
1999-2003 yillari arasinda McKinsey&Company New York'ta
finans kurumlarina yénetim danismanhigr yapmistir. 2003
yilinda Turkiye'ye dondikten sonra Kog Holding A.S'de
Finansman Grubu Koordinatéri olarak géreve baslayan
Ahmet Ashaboglu, 2006 yilindan bu yana Kog¢ Holding
AS!de CFO (Finans Baskani) olarak gorev yapmaktadir. 28
Eyltl 2005 tarihinden bu yana ise Yapi Kredide Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérevini sirdirmektedir. Ashaboglu,
ayrica Kog Finansal Hizmetler, Yapi Kredi Sigorta, Yapi Kredi
Emeklilik, Yapi Kredi Koray Gayrimenkul Yatirim Ortakligi ve
Unicredit Menkul Degerlerde Yonetim Kurulu Uyesi‘dir.

F. Fiisun AKKAL BOZOK
Yénetim Kurulu Uyesi

F. Fisun Akkal Bozok, akademik egitimini Bogazici
Universitesi idari Bilimler Fakiltesinden yiiksek lisans
derecesi ve Istanbul Universitesi Isletme Fakltesinden
doktora derecesi alarak tamamlamistir. Mezuniyetinden
sonra is hayatina 1980'de Arthur Andersen Denetim Sirketi
bunyesinde baslamistir. 1983'te Kog Grubu'na katilarak
Denetim ve Mali Grup bolimiinde Denetim Uzmani ve
Koordinator Yardimcisi olarak gorev yapmistir. 1992'de
atandigi Denetim ve Mali Grup Koordinator gorevini 11
yil boyunca strdirmustdr. 2003-2006 tarihleri arasinda
Finansman Grubu direktorliga yapmistir. 28 Eylil 2005
tarihinden bu yana Yapi Kredide Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorevini strdirmektedir. Akkal, ayrica Kog Finansal
Hizmetler ve Yapi Kredi B Tipi Yatinm Ortakligi'nda
Yénetim Kurulu Uyesi‘dir. Bozok ayni zamanda Sabanci
Universitesinde 6gretim Gyeligi yapmaktadir.

(1) 29 Temmuz 2011 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Tayfun Bayazit'in Yonetim Kurulu Gyeligi ve baskanligi gérevierinden 1 Agustos 2011 tarihli istifasi sonrasi Yonetim Kurulu baskanligina

1 Agustos 2011 tarihi itibariyle Mustafa V. Kog atanmistir.



0. Turgay DURAK
Yénetim Kurulu Uyesi

Northwestern Universitesi Makine Mihendisligi
Bolimu'nden mezun olan ve yiksek lisansini da ayni
okulda tamamlayan O. Turgay Durak, is yasamina 1976
yilinda Otosanda Uygulama Muhendisi olarak baslamis,
ayni yil Mamul Gelistirme ve Dizayn Muhendisi olarak
gdrevine devam etmistir. Durak, 1979 yilinda inénti Motor
Fabrikasi Proje sefi olmus, 1982'de Proje Koordinasyon
Mudrd ve 1984'te Proje Koordinasyon Daire MudUrt
olarak atanmistir. 1986 yilinda Pazarlama Genel Mudur
Yardimcisi, 1987 yilinda Satin alma Genel Mudur Yardimcisi
gorevlerine atanan Durak, Sirketin Ford Otosan olarak
yapilanmasindan sonra, 2000 yilinda Genel Midur Basg
Yardimcisi olarak gérevlendirilmis, 2002 yilinda Genel
Muddr olarak atanmis ve sirket Yonetim Kurulu'nda gorev
almaya baslamistir. 2007 yili Mayis ayinda Kog Holding A.S.
bunyesinde Otomotiv Grubu baskanligina getirilen Durak,
2009 yili Nisan ayinda CEO vekilligi gorevine getirilmistir.
2004-2010 arasinda Otomotiv Sanayi Dernegi'nin Yonetim
Kurulu baskanligi gorevini de ydriten Durak, 21 Nisan 2010
tarihinde Kog Holding A.S. CEO'lugu gdrevini Ustlenmistir.
Turgay Durak, Nisan 2009 tarihinden bu yana Yapi Kredide
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérevini stirdirmektedir.
Durak, ayrica Kog Finansal Hizmetler'de Yonetim Kurulu
Uyesidir.

Massimiliano FOSSATI
Yénetim Kurulu Uyesi

L. Bocconi Universitesinden mezun olduktan ve banka
yonetimi Gzerine yUksek lisans yaptiktan sonra 1995-1998
yillari arasinda Centrobanca S.p.A/nin (Banca Popolare

di Bergamo Grubu) Krediler Departmani'nda Finansal
Analist olarak calismaya baslayan Massimiliano Fossati,
ayni sirkette dnce Irtibat ve Iliskiler Midiri daha sonra da
Kidemli Analist olarak gorevine 2000 yilina kadar devam
etmistir. 2000-2001 yillarinda Locat S.p.A. (UniCredit
Grubu bunyesindeki finansal kiralama sirketi) Krediler
Departmani’nda Kidemli Analist olarak calisan Fossati,
daha sonra 2002 yilina kadar ayni sirketin Organizasyon
Departmani’nda Fonksiyonel Analist olarak gérev
yapmistir. 2002 yilinda UniCredit'e katilmis, burada Krediler
Departmani’nin Yabanci Bankalar Kredisi biriminde 2004
yilina kadar gorev yapmustir. Kredi Yonetimi Direktort
olarak da goérev alan Fossati, 2005 yilina kadar yine
UniCredit Grubu'na bagl Zivnostenské Banka Pragda
Kredi Yonetimi Direktord, Aktif Pasif Komitesi Kurulu

ve icra Kurulu Uyesi olarak gérev almistir. 2005-2006

yillari arasinda ayni bankada Kredi Risk Yonetiminden
sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi; Organizasyondan sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi ve BT Entegrasyon Streci Proje
Mudura olarak gérevine devam etmistir. 2007-Eylul 2008
arasinda Prag UniCredit Bank CZ'de (UniCredit Grubu)
Global Bankacilik Hizmetleri Birim Midurligu ve Global
Bankacilik Hizmetleri Bolim'nden sorumlu Yonetim
Kurulu tyeligi yapmistir. Ekim 2008den itibaren Yapi
Kredi'de Kurumsal ve Ticari Kredilerden sorumlu Genel
Mudar yardimciligi gorevini stirdiren Fossati, 30 Ocak
20009 tarihi itibariyle Risk Yonetiminden sorumlu Genel
Muddr Yardimcisi olarak atanmustir. 2010 yili Haziran ayinda
UniCredit Bank Avusturya binyesinde Risk Yonetiminden
Sorumlu Yénetim Bagkani ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gorevlendirilen Fossati, Temmuz 2010 tarihinde Yapi
Kredide Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérevlendirilmistir.
Fossati, ayni zamanda Kog Finansal Hizmetler'de de
Yonetim Kurulu Uyesidir.

Francesco GIORDANO
Yénetim Kurulu Uyesi

Genova Universitesinde ekonomi lisans egitimi ve
yUksek lisans derecesi alan Giordano, 1991-1992 yillari
arasinda ingilteredeki Queen Mary College'da Arastirma
Gorevlisi olarak is hayatina baglamistir. Bu gérevinden
ayrildiktan sonra 1997 yilina kadar Standard & Poor'sda
ve ardindan San Paolo Bank’in Londra subesinde Avrupa
Ekonomisti olarak calisan Giordano, 1997 yilinda Kidemli
Avrupa Ekonomisti olarak Credit Suisse First Boston'da
gobrev yapmaya baslamistir. 2000 yilinda UniCredit Banca
Mobiliarede Bag Ekonomist/Arastirma Sefi gérevini
Ustlenen Giordano, 2003 yilinda UniCredit'in kurumsal
bankaciliga bagl kurulusu olan UniCredit Banca
d'Impresa’ya Planlama, Strateji ve Arastirma Departmani
Baskani olarak atanmustir. Giordano, 2005-2009 yillari
arasinda UniCredit Grubu'nun Planlama, Strateji ve
Arastirma Departmani baskanligi gérevine getirilmistir.
2009 yilinda UniCredit Kurumsal ve Yatinm Bankaciligi'mda
Strateji, Pazarlama ve Arastirma Baskani olarak gorev
yapmaya baslayan Giordano, 2011 yilinda UniCredit Bank
Avusturya’nin idari Heyet Gyesi ve bas mali sorumlusu
(CFO) olarak atanmistir. Giordano, Nisan 2011den bu
yana Yapi Kredide Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérevini
strddrmektedir. Giordano, ayni zamanda Kog Finansal
Hizmetler'de Yénetim Kurulu Uyesidir.

Vittorio G. M. OGLIENGO
Yénetim Kurulu Uyesi

Torino Universitesi Isletme Bslimirnden mezun olduktan
sonra 1983 yilinda Price Waterhouse'da kariyerine baslayan
Ogliengo, sirket buinyesinde denetim alaninda tecriibe
kazandiktan sonra 1985 yilinda Citibank N.A'da ¢alismaya
baslamistir. Banka'da Torino, Milano ve Londrada kurumsal
bankacilik, kurumsal finansman ve yatirnm bankaciligi
alanlarinda gorev yapan Ogliengo, 1988 yilinda Fiat SpAde
goreve baslamis, hazine ve sermaye piyasalari alaninda
Uluslararasi Finans Yonetimi baskanligina dogrudan bagl
Ust dlzey yoneticilik yapmistir. Ayni yil Finans Departmani
Baskani ve ardindan Fiat Almanya'nin Genel Miduri
olarak atanan Ogliengo, 1994 yilinda Barilla Grubu'na
Finans Departmani Bagkani olarak katilmistir. 1998 yilinda
Barilla Amerika'nin Mali Islerden Sorumlu Yénetim Bagkani
olarak gorev yapmaya baslayan Ogliengo, Kasim 1999da
Barilla G&R Fratelli'nin Mali islerden Sorumlu Yoénetim
Baskani olarak atanmustir. Subat 2003 tarihinde Barilla
Holding CEO'su ve Mali islerden Sorumlu Yonetim Baskani
olarak atandiktan sonra 2005 yilinda UniCredit Grubu'na
Genel Mudur Vekili ve Kurumsal Yonetim Baskani olarak
katilmistir. Ayni yil UniCredit Kurumsal Bankacilik CEO'su,
HypoVereinsbank Yénetim Kurulu Uyesi, Bank Austria
Creditanstalt Bankasi Yonetim Kurulu Uyesi ve Kredi
Komitesi Bagkani olarak da atanan Ogliengo, UniCredit
bunyesindeki Locat S.p.Ada 2006-2007 déneminde
Baskan olarak gorev yapmistir. 2007'de UniCredit Global
Leasing Bagkani olarak atanmis ve Nisan 2007'ye kadar
burada gérev yapmistir. 2009 yilinda UniCredit Leasing'e
Baskan ve UniCredit Finans ve Danismanlik Yonetimi
Baskani olarak atanan Ogliengo, ayni sene UniCredit
MedioCredito Centrale SpAnin da Yonetim Kurulu Uyesi
olarak atanmistir. Vittorio Ogliengo, Mayis 2009 tarihinden
bu yana Yapi Kredide Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérevini
stirddrmektedir. Ogliengo, ayrica Kog Finansal Hizmetlerde
Yénetim Kurulu Uyesi'dir.
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Denetcgiler

Adil G. 6ZTOPRAK

1966 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiltesi
Maliye ve Ekonomi Bolimi‘nden mezun olan Oztoprak,
1966-1975 doneminde Maliye Bakanligi Teftis Kurulu'nda
gorev almig, 1975 yiliicinde Butge ve Mali Kontrol Genel
Mudar Yardimaisi olarak gorevini sirdirmustar. 1976
yilindan itibaren bircok sirkette Mali Isler Koordinatérii ve
Genel Mid(ir olarak gorev yapan Oztoprak, 1993-2000
doéneminde Basaran Nas Yeminli Mali Misavirlik A.S'de
(PriceWaterhouseCoopers) ortak olarak gérev yapmistir.
Adil G. Oztoprak 2000 yilindan bu yana Serbest Yeminli Mali
Musavir olarak meslek hayatina devam etmektedir. Adil
G. Oztoprak 2005 yilindan bu yana Yapi Kredi'de Denetgi
olarak gérev yapmaktadir.

Abdullah GECER

1996 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Iktisat
Bolumu’'nden mezun olan Geger, 2006 yilinda Nottingham
Universitesinde yiksek lisansini (MBA) tamamladi.
1996-2000 déneminde Hazine Mustesarligi'nda Bankalar
Yeminli Murakip Yardimcisi olarak gérev yaptiktan sonra
2000-2007 yillari arasinda Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu'nda Bankalar Yeminli Murakibi olarak
gorev yapmistir. 2007 yilinda Bankalar Yeminli Basmurakibi
unvanini alan Geger, ayni yil Kog Holding A.S. bunyesine
Denetim Grubu Koordinatéri olarak atanmistir. Abdullah
Geger 2008 yilindan bu yana Yapi Kredi'de Denetgi olarak
gorev yapmaktadir.

Not: Yénetim Kurulu Uyeleri ve denetgilerinin gérev
sureleri bir yil olup Banka'nin yillik Olagan Genel Kurul
Toplantisi'nda Yonetim Kurulu tye ve denetgilerinin secimi
gerceklestiriimektedir.
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Ust Yonetim Ozgecmisleri

H. Faik ACIKALIN
Murahhas Uye ve Genel Miidiir

(Lutfen bakiniz sayfa 28)

Carlo VIVALDI
Murahhas Uye ve Genel Miidiir Vekili

(Lutfen bakiniz sayfa 28)

Mehmet Giiray ALPKAYA
Genel Miidiir Yardimcisi-Kurumsal Bankacilik Satis

Kog Universitesi isletme ytiksek lisans derecesi ve Istanbul
Universitesi finans yiksek lisans derecesi bulunan Mehmet
Gray Alpkaya, 1989da calismaya basladig Tirkiye ithalat
ve Ihracat Bankasi'nda Istanbul Merkez Sube Kredi ve
Pazarlama Mudur Yardimcisi gorevinde bulunduktan sonra
1991-1999 doneminde The Chase Manhattan Bank

N.A. Istanbul subesinde cesitli kurumsal bankacilik
fonksiyonlarinda calismis, Kurumsal Bankacilik Grup
Yoneticisi gorevinde bulunmustur. 1999da ¢alismaya
basladigi Kogbank'ta 2003'e kadar Proje ve Yapilandiriimis
Finansman Grubu'nun kurulus ve gelisimini
gerceklestirdikten sonra Kredi Degerlendirme ve Tahsis
yoneticiligi gorevinde bulunan Alpkaya, 28 Subat 2006'da
Yapi Kredi'de Krediler Yonetimi'nden sorumlu genel
mudur yardimciligi gorevini Gstlenmis, 1 Agustos 2008
tarihinden sonra Risk Yonetimi'nden sorumlu genel madur
yardimciligr gorevini yaratmustar. Subat 2009 tarihi
itibariyle ise Kurumsal ve Ticari Bankacilik Satis'tan sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi olarak atanmustir. Alpkaya, 01 Ocak
2011 tarihinden itibaren gegerli olmak tzere Kurumsal
Bankacilik Satig'tan sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorev yapmaktadir.

Marco CRAVARIO
Genel Miidiir Yardimaisi-Finansal Planlama ve Mali isler

Torino Universitesi Ekonomi B&lumi‘nden 1991 yilinda
mezun olan Cravario, London School of Economics ve
INSEAD'In (Avrupa s idaresi Enstittst) st diizey finans
egitim programlarina katilmistir. Is hayatina italyada
Ernst&Young'in Torino ofisinde Denetci olarak baslayan
Cravario, daha sonra ayni sirketin Prag ofisine tayin
edilmistir. 1996'da Milanodaki Ernst&Young Kurumsal
Finansman'a Direktor olarak atanmistir. Cravario 2001'de
UniCredit Grubu'na katilmis ve Yeni Avrupa Birimi,
Birlesme ve Satin Almalar bolim baskanligini Gstlenmistir.
Grubun planlama ve kontrol, organizasyon, is gelistirme
gibi birimlerinde yoneticilik yapan Cravario, bireysel
bankacilik aginda ticari deneyim de kazanmistir. 2006
yilinda Romanya'daki UniCredit Tiriac Bank’a Finans Baskani
(CFO) olarak atanan Cravario, Ocak 2008'den bu yana Yapi
Kredide Finansal Planlama ve Mali islerden sorumlu Genel
Muadar yardimciligi gorevini sirdtrmektedir. Cravario,
2009 Subat ayinda genel midur yardimciligi gorevine
ilaveten icra Kurulu tyeligine atanmistir. Cravario, Yapi Kredi
Leasing, Yapi Kredi Faktoring, Yapi Kredi Sigorta, Yapi Kredi
Emeklilik ve Yapi Kredi Bank Azerbaijan'da Yonetim Kurulu
Oyesidir.

Yakup DOGAN
Genel Miidiir Yardimcisi-Alternatif Dagitim Kanallar

Cukurova Universitesi Isletme Fakdiltesi mezunu olan
Yakup Dogan, is hayatina 1992'de Is Bankasi'nda Uzman
Yardimaisi olarak baglamistir. 1996-2001 yillar arasinda
Osmanli Bankasi'nda bireysel bankacilik, kredi kartlari

ve alternatif dagitim kanallarinin gelisiminden sorumlu
Ust dlzey yoneticilik gorevlerinde bulunmustur. 2001
yilinda Kogbanka Alternatif Dagitim Kanallari Yoneticisi
olarak katilan Dogan, Ekim 2006'dan itibaren Yapi Kredide
Alternatif Dagitim Kanallar’'ndan sorumlu Genel Madur
Yardimcisi olarak gérevine devam etmektedir.

Cahit ERDOGAN
Bilisim Teknolojileri Yonetimi Bagkani

istanbul Teknik Universitesi Makina Mithendisligi
Bolumi'nde lisans egitimini tamamlayan Cahit Erdogan,
Rochester Institute of Technology'den isletme yiiksek
lisans derecesi almistir. s hayatina Xerox Corporationda
(Rochester, NY) Is Analisti olarak baslamis, 2000 yilinda
Accenture Turkiye ofisine katilarak yonetim danismanligi
kariyerine adim atmustir. Kasim 2009'a kadar calismis
oldugu Accentureda sirasiyla Danisman, Yonetici, Kidemli
Yonetici rollerini Ustlenmis, Subat 2008'de Yonetim
Danismanlhigi is Kolu Ulke Sorumlusu gérevine atanmistir.
Erdogan, Aralik 2009 tarihi itibariyle Yapi Kredi'ye katilarak
Bilisim Teknolojileri Yonetimi Baskani gorevini Gstlenmistir.

Mehmet Murat ERMERT
Genel Miidiir Yardimcisi-Kurumsal iletisim

1987'de Marmara Universitesi ingilizce Isletme
Bolumd'nden mezun olan Murat Ermert, is hayatina ayni yil
Leo Burnett Reklam Ajansi'nda baslamistir. 1989-1993 yillari
arasinda Yapi Kredide Reklam ve Halkla iliskiler Yonetmeni
olarak calismistir. 1993-1996 yillari arasinda Dogan Medya
Grubu'nda Medya Pazarlama Muduri olarak gérev alan
Ermert, 1996-2000 yillari arasinda Demirbank’ta Reklam

ve Halkla Iliskiler Koordinatéri olarak gérev yapmistir.
2000-2008 yillari arasinda Disbank'ta (daha sonra Fortis)
Kurumsal iletisim'den sorumlu Genel Miidr

Yardimcisi olarak ¢alisan, ayni zamanda Briksel'de Fortis'in
Global Pazarlama ve iletisim Yonetiminde gérev alan
Ermert, Anadolu Universitesi ve Bahcesehir Universitesinde
Ogretim Gorevlisi olarak da ders vermistir. Kurumsal
iletisimciler Dernegi baskan vekilligi ve Reklamcilar
Dernegi Yonetim Kurulu Uyeligi gorevlerini yerine getiren
Ermert, Temmuz 2008den bu yana Yapi Kredi'de Kurumsal
iletisimden sorumlu Genel Midiir Yardimaisi olarak
gorevini strdirmektedir.

Mert GUVENEN
Genel Miidiir Yardimaisi-Kurumsal ve
Ticari Bankacilik Yonetimi

1990 yilinda Marmara Universitesi ingilizce iktisat
Bolumd'nden mezun olan Mert Giivenen, is hayatina ayni
yil Yapi Kredi Kurumsal Bankacilikda baslamistir. 1993-1994
yillari arasinda West Georgia Universitesinde isletme
yUksek lisansi yapmistir. 1999'da Esentepe Kurumsal Sube
Mudurd olarak gorev alan Guvenen, ¢alisma yasamina
1999-2001 tarihleri arasinda Korfezbank'ta Merkez Sube
MUdurd olarak devam etmistir. Glvenen daha sonra, 2001
yilinda Kogbank'ta Kurumsal Pazarlama Direktori ve 2003
yilinda Kog Faktoringde Genel Midur olarak galismistir.
Mart 2006'dan itibaren Yapi Kredi'de Ticari Bankacilik
Yonetimi'nden sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorev yapan Glvenen, Subat 2009 itibariyle Kurumsal ve
Ticari Bankacilik ile Yapi Kredi Leasing, Yapi Kredi Faktoring
ve Yurtdisi Istiraklerin Ticari Koordinasyonundan sorumlu
Genel Midur Yardimcisi olarak atanmustir. Glvenen, Subat
2009da ayrica, icra Kurulu tyeligine atanmistir. Givenen,
Yap! Kredi Leasing, Yapi Kredi Faktoring, Yapi Kredi Bank
Nederland N.V, Yapi Kredi Bank Azerbaijan ve Yapi Kredi
Bank Moscow'da Yénetim Kurulu Uyesidir.

Siileyman Cihangir KAVUNCU
Genel Miidiir Yardimcisi -insan Kaynaklari ve
Organizasyon

Isletme yiiksek lisans derecesini Bridgeport
Universitesinden alan Stleyman Cihangir Kavuncu, is
yasamina 1983'te Arthur Andersen denetim sirketinde
Denetci olarak baslamistir. 1985-1989 yillari arasinda
Interbank Fon Yonetimi'nde Yabanci Fonlar Mdurd olarak
calisan Kavuncu, ardindan sirasiyla Coca-Colada

énce Finansman Mdiri ve daha sonra Insan Kaynaklari
Yénetmeni, Cukurova Holding idari isler

Koordinatéri ve Colgate Palmolive insan Kaynaklari
Direktori olarak gorev almistir. Agustos 2004'ten itibaren
Kog Finansal Hizmetler'de Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorev Ustlenen Kavuncu, Ekim 2006'dan bu yana da Yapi
Kredi'de Insan Kaynaklari ve Organizasyondan sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi olarak hizmet vermektedir.
Kavuncu, ayrica Subat 2009'dan bu yana cra Kurulu
Uyesidir.

Mert ONCO™
Genel Miidiir Yardimaisi-Hazine

istanbul Teknik Universitesi Elektronik ve Haberlesme
Muhendisligi Bolimi'nden 1992 yilinda mezun olan
Mert Oncd, 1994 yilinda DePaul Universitesi'nde MBA,
2001 yilinda Marmara Universitesinden doktora derecesi
almistir. 1993-1994 yillarinda DePaul Universitesinde
ogretim gorevlisi olarak calistiktan sonra, 1994 yilinda
Chicago Mercantile Exchange'de asistanlik yapmistir. Mert
Onct, 1994 yilinda Kogbank'a katilarak Hazine'de sirasi

ile Senior Dealer, BoIUm Yoneticisi ve Fon Yonetimi TL/
Déviz Yéneticisi olarak gérev almistir. Onci, 2003- 2006
yillari arasinda Doviz ve Para Piyasalari Yoneticisi, 2006
yilindan itibaren Yapi Kredide Para ve Déviz Piyasalari
Grup Direktér( olarak ¢alismistir. Onct, Mayis 2011'den bu
yana Hazine'den sorumlu Genel Muddr Yardimcisi olarak
gérevini siirdirmekte olup ayni tarihten bu yana Icra
Kurulu Uyesidir.

(1) 27 Nisan 2011 tarihli Yénetim Kurulu karari ile Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi'nden sorumlu Genel Mdiir Yardimicisi Erhan Ozcelik'in 30 Nisan 2011 tarihindeki istifasi nedeniyle
bosalan goreve, Hazine'den sorumlu Genel Mudr Yardimcisi olarak gérev yapan Mert Yazicioglu atanmistir. Yine ayni Yonetim Kurulu karari ile Hazine'de Para ve Doviz Piyasalari Grubu
Direktéri olarak gérev yapan Mert Oncti Hazineden sorumlu Genel Midiir Yardimaisi olarak atanmistir.
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Mehmet Erkan OZDEMIR
Genel Miidir Yardimaisi/Uyum Gorevlisi-Uyum Ofisi

1989 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Iktisat
Bsliminden mezun olan Mehmet Erkan Ozdemir,

Nisan 1994 ve Agustos 2001 arasinda Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumu Bankalar Yeminli
Murakiplari Kurulu Bagkanligi'nda Bankalar Yeminli Murakibi
olarak gorev yapmistir. 2001 yilinda Kog Holdingde

goreve baslayan Ozdemir, Kogcbank Denetim Grup
Baskanligi'nda grubun finans sirketlerinden sorumlu
Denetim Koordinatort olarak ¢alismalarina devam etmistir.
Agustos 2002 yilinda Kogbank'ta ve Eyll 2005 yilinda da
Yapi Kredide Yasal Denetci unvanini tGstlenmistir.Ozdemir,
Nisan 2008den itibaren Yapi Kredi'de Uyum Gorevlisi

ve Uyum Ofisi Genel Midur Yardimcisi olarak gorevini
strddrmektedir.

Stefano PERAZZINI
Genel Miidiir Yardimcisi-i¢ Denetim

Lisans egitimini Torino Universitesi Isletme Fakiltesi'nde
tamamlayan Perazzini, is hayatina 1987'de San Paolo

IMI Bank'de baslamistir. 1989-1992 yillari arasinda
Honeywell Bull Planlama ve Kontrol Departmani’nda
calisan Perazzini, takip eden dénemde Banca CRT Genel
Mudurlugd'nde Bilgi Teknolojileri Denetgi kariyerine
devam etmis, Londra ve Paris subelerinde i¢ Denetci olarak
gorev yapmistir. Eylil 1999dan itibaren UniCredit Holding
biinyesinde ic Denetci gérevini tstlenen Perazzini, daha
sonra UniCredit Group bunyesinde yer alan Bank Pekaoda
ic Denetim Departmani Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir.
Mart 2003'ten itibaren Kog Finansal Hizmetlerde i¢
Denetimden sorumlu Genel Midur yardimciligini ydriten
Perazzini, Mart 2006'dan bu yana Yapi Kredide I¢ Denetim
Genel Mudur Yardimcisi olarak gérevini strdtirmektedir.

Yiiksel RIZELI
Genel Miidir Yardimaisi-Bilisim Teknolojileri ve
Operasyonlar

Yiksel Rizeli, Sakarya Lisesinden mezun olduktan sonra
1982 yilinda is hayatina baslamistir. 10 yili Garanti

Bankasi Operasyon Birimi Baskani olarak olmak tizere 37
yillik bankacilik operasyonlari deneyimine sahiptir.

Rizeli, Garanti Bankasi Proje Uygulama Yonetimi Baskani
olarak gorev yapmis, banka genelinde yuritilen is
streclerinin yeniden yapilandiriima projelerinin timdnde
yer almistir. Garanti Bankasi'nda birgok dnemli proje
uygulamasini ydonetmis, merkezi operasyon birimlerinin
entegrasyonu da dahil olmak Gzere is stregleri tasarimini
gerceklestirmistir. Bunun ardindan Rizeli, Osmanli Bankasi
st yonetim Ekibi Uyesi olarak atanmistir. 2002 yilina kadar
Osmanli Bankasi'nda sireg tasarimi alaninda Operasyon,
Is Stireclerinin Yeniden Yapilandirimasi, Sistem Analizi ve
Organizasyon birimlerinin baskani olarak hizmet vermistir.
2001 yilinin son iki ceyreginde 6nce Osmanli Bankasi-
Korfezbank, sonra da Garanti Bankasi-Osmanli Bankasi
birlesmelerini yonetmistir. Yapi Kredi'ye katilmadan 6nce
Kogbank'ta Operasyon Departman Bagkani olarak gérev
yapmis, sistem analizi, organizasyon, stratejik planlama
ve operasyondan sorumlu olmustur. Ekim 2006'da Yap
Kredi'de Operasyon Yonetimi Genel Muddr Yardimcisi
olarak atanan Rizeli, Subat 2009'dan bu yana Bilisim
Teknolojileri ve Operasyonlardan sorumlu Genel Madur
Yardimcisi olarak gorevini ylrttmektedir. Rizeli, ayrica
Kasim 2009'dan bu yana Icra Kurulu Uyesidir.

Cemal Aybars SANAL
Genel Miidur Yardimcisi-Hukuk Yonetimi

istanbul Universitesi Hukuk Fakltesinden mezun olan
Sanal, calisma hayatina 1986 yilinda Sanal&Sanal

Hukuk Birosu'nda ortak avukat olarak baslamistir. Daha
sonra avukat olarak 1992-1995 tarihleri arasinda The

Shell Company of Turkey Limitedde, 1995-1998 tarihleri
arasinda White&Case Law Firm'de calismistir. 1998-1999
tarihleri arasinda Hukuk Bas Musaviri ve Yonetim Kurulu
Uyesi olarak The Shell Company of Turkey Limited'de,
1999-2006 tarihleri arasinda Hukuk Bas Musaviri ve Baskan
Yardimcisi Gnvaniyla Boyner Holding A.S/de calismistir.
2006-2007 tarihleri arasinda serbest avukatlik yapan Sanal,
2007-2008 tarihleri arasinda danisman olarak ELIG Ortak
Avukat Burosu'nda meslegini icra etmistir. Sanal, Temmuz
2008den bu yana Yapi Kredide Hukuk Yonetimi'nden
sorumlu Genel Mudur Yardimcisi gorevini strdtirmektedir.

Wolfgang SCHILK
Genel Miidiir Yardimcisi-Risk Yonetimi

1992de Viyana Universitesi Hukuk Fakiltesinden mezun
olan Wolfgang Schilk, mezuniyetini takiben Creditanstalt-
Bankverein (CA-BV)da lisansusti stajyerlik programini
tamamlamistir. 1994-1996 yillari arasinda Schilk, CA-BV
buinyesinde Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Yeniden
Yapilandirma Yoneticisi olarak calismistir. 1996-2004

yillar arasinda Bank Austria Creditanstalt'ta Kredi Birimi
Yoneticisi olarak gorev yapan Wolfgang Schilk, 2004 yilinda
Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Bolge Ofisi Yoneticisi
olarak atanmistir. 2006 yilinda ise Ozel Bankacilik ve KOBI
Bankaciligi'ndan sorumlu Bolge Ofisi Yoneticisi olarak gérev
yapmaya baslamistir. Schilk, 2007-2010 yillarr arasinda

ise 6zel, KOBI musteriler ve Ozel Bankacilik'tan sorumlu
Risk Yonetimi Yoneticisi olarak gorev yapmistir. Kariyeri
boyunca, BAF (Bank Austria Mobil Satis Kanalr Alt Kurulusu)
ve Leasfinanz Bank (UniCredit Leasing Alt Kurulusu) teftis
kurullarinda, ayrica IRG Immobilien Rating GmbH (Bank
Austria Gayri Menkul Degerleme Alt Kurulusu) danisma
kurulunda Uye olarak gorev almistir. Schilk, Eyltl 2010
itibariyle Yapi Kredi'ye Risk Yonetimi'nden sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi olarak atanmig olup ayni tarihten bu
yana Icra Kurulu Gyeligine de devam etmektedir. Schilk,
Yapi Kredi Leasing, Yapi Kredi Bank Nederland N.V ve Yapi
Kredi Bank Moscow'da Yénetim Kurulu Uyesidir. Agustos
2011den itibaren ayrica Yapi Kredi Bank Azerbaijan
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev almaktadir.

Zeynep Nazan SOMER
Genel Miidir Yardimcisi-Perakende Bankacilik

Bogazici Universitesi Isletme Bolim mezunu olan Somer,
profesyonel kariyerine 1988 yilinda Arthur Andersen
denetim sirketinde baslamis, 1999-2000 yillari arasinda ayni
sirkette finans sektoriinden sorumlu ortak olarak gorevini
strdUrmstar. Eyltl 2000'de Yapi Kredi blnyesine Bireysel
Bankacilik'tan Sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak
katilan Somer, 2003'ten 2009'a kadar gérevine Kredi Kartlari
ve Tuketici Kredilerinden sorumlu Genel Mudur Yardimcisi
olarak devam etmistir. Somer, Subat 2009dan bu yana
Perakende Bankacilik'tan sorumlu Genel Midur Yardimcisi
olarak gérevini strdtrmektedir. Somer, ayrica Subat
2009dan bu yana Icra Kurulu Uyesidir.

Feza TAN
Genel Miidiir Yardimcisi-Kurumsal ve Ticari Krediler

Lisans derecesini 1993 yilinda Bogazici Universitesi Iktisat
Bolumi'nden alan Tan, is hayatina Yapi Kredi Kurumsal ve
Ticari Kredilerde Uzman Yardimcisi olarak baslamis, ayni
bolimde 1993-2006 yillart arasinda cesitli pozisyonlarda
gorev almistir. 2006 yilinda Kurumsal ve Ticari Krediler
Tahsis Grup Baskani olarak atanan Tan, Subat 2009'dan
itibaren Kurumsal ve Ticari Kredilerden sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi olarak gérev almaktadir. Tan, ayrica Yapi
Kredi Faktoringde Yonetim Kurulu Uyesidir.

Selim Hakki TEZEL
Genel Miidiir Yardimcisi-Perakende Krediler Yonetimi

Bogazici Universitesi Isletme Bolimi'nden mezun olan
Selim Hakki Tezel, 1995-1999 yillari arasinda Arthur
Andersen denetim sirketinde Kidemli Denetgci olarak
gorev yapmistir. 1999-2008 yillarinda Yapi Kredide sirasiyla
Kredi Kartlari Finansal Planlama'da Yonetmen ve Bolum
Yoneticisi, Kredi Kartlari Finansal Planlama ve Risk Yonetimi
Yonetmeni, Kredi Kartlari ve Tiketici Kredileri Risk Grup
Baskani olarak gorev almistir. Selim Hakki Tezel, Aralik
2008den bu yana Perakende Kredilerden sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi olarak gorevini ydritmektedir.

Mert YAZICIOGLU™
Genel Miidiir Yardimcisi-Ozel Bankacilik ve Varlik
Yonetimi

Yiiksek lisans egitimini Istanbul Teknik Universitesi Isletme
Bolim'nde tamamlayan Mert Yaziciogly, is hayatina
1987'de S. Bolton and Sonsda Drs Iliskiler Gérevlisi olarak
baslamistir. 1989 yilinda girdigi Kogbank'ta kariyerine
Msteri liskilerinde Memur olarak baglamis olup sirasiyla
Haziran 1990'da Kidemli Memur, Kasim 1990'da Hazine
Yonetimi'nde Junior Dealer, 1991'de Dealer, 1992'de
Senior Dealer, 1994'de Bolum Yoneticisi, 1996'da Grup
Yoneticisi gorevlerinde bulunmus ve 1999 yilinda

Hazine Yonetimi'nde Genel Midur Yardimcisi olmustur.
Yazicioglu, Subat 2006 ve Nisan 2011 yillari arasinda Yapi
Kredide Hazine Yonetimi'nden sorumlu Genel Madur
Yardimcisi gérevini ydrtmus olup, Nisan 2011 itibari ile
Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetiminden sorumlu Genel
Mudar Yardimaisi olarak atanmistir. Yazicioglu, Subat 2011
tarihinden bu yana icra Kurulu Uyesidir.

i¢ Sistemler Kapsamindaki Birimlerin
Yoneticileri

Mutlu ATAKISi
Direktor-i¢ Kontrol

1986 yilinda Bogazici Universitesi Isletme Bolimi'nden
lisans derecesiyle mezun olan Mutlu Atakisi, is hayatina
ayni yil Is Bankasi Teftis Kurulu'nda baslamistir. 1989
yilinda Kogbank'da Mufettis, Operasyon Mudurd, Sube
Mudura gorevlerinde bulunmus, 1997 yilindan itibaren
Finansbank'ta Sube Muduru olarak is hayatina devam
etmistir. 2001 yilinda Kogbank'a Teftis Kurulu Baskan
Yardimcisi olarak dénen Mutlu Atakisi, 2007 yilinda Yapi
Kredide I¢ Denetim Stratejik Planlama ve Koordinasyon'dan
sorumlu Grup Baskani olarak atanmistir. Atakisi, 2008
yilindan beri i¢ Kontrol Direktérii olarak gérevine devam
etmektedir.
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Yonetim Kurulu ve Komiteler

Yonetim Kurulu Toplantilari

Yapi Kredi Bankasi Yonetim Kurulu, Yonetim Kurulu Baskani'nin daveti Gzerine Banka'nin ihtiyaglari dogrultusunda toplanmaktadir. Kurul, kendisine Banka Ana
Sozlesmesi, kanun ve dizenlemelerin vermis oldugu yetkiler cercevesinde Banka ile ilgili konular degerlendirerek karara baglamak ile ytktimltddr. 2011 yilinda
Yonetim Kurulu, gerekli cogunluk ve karar yeterlilik sayisi saglanarak, 11 kez toplanmistir.

Icra Kurulu

jcra Kuruly, icra acisindan ydnetim karar alma merkezi olarak, Banka ve istiraklerinin éncelikli konular hakkinda miisterek karar alinmas, Gist yénetim ile bilgi
paylasilmasi ve guclt takim ruhuna destek olunmasini saglar. Kurul, iki haftada bir veya Banka'nin ihtiyaclari dogrultusunda, ayda en az bir kez olacak sekilde
toplanmaktadir. Kurul'un tim kararlari daimi Gyeler tarafindan oy birligi ile alinir. 2011 yili boyunca Icra Kurulu, gerekli cogunluk ve karar yeterlilik sayisi saglanarak,
26 kez toplanmustir. Yonetim Kurulu kararinca, Icra kurulu yapisi asagidaki gibi belirlenmistir. Diger ilgili yoneticiler davet tizerine ve gecici katimci olarak Kurul'a
istirak eder.

Kurul'un sorumlulugu altinda olan ana maddeler:

« Grup stratejisi ve Banka'nin yapisal risk yonetimi

- fiyatlama ve faiz oranlari da dahil olmak tzere aktif pasif yonetimi

« mevcut Urlin degerlendirmesi ve yeni Griin onayi

- kredi, operasyonel, piyasa ve likidite risklerinin belirlenmesi

« Banka'nin ticari politika ve ilkelerinin bltce hedefleri ile uyumlulugu

« musteri memnuniyetinin gelistirilmesi

« pazarlama aktiviteleri

- i¢ ve dis iletisim planlari

« Banka'nin yillik proje planinin onaylanmasi ve énemli organizasyonel degisiklikler
« piyasa risk profili yonetim stratejisinin Yonetim Kurulu'nun risk algi kurallarina uyumlu olarak belirlenmesi

icra Kurulu Uyeleri

Baskan H. Faik Acikalin Murahhas Uye ve Genel Madir

Bagkan Vekili Carlo Vivaldi Murahhas Uye ve Genel Muduir Vekili

Uye Wolfgang Schilk Genel Mudur Yardimcisi- Risk Yonetimi

Uye Marco Cravario Genel Mdur Yardimcisi- Finansal Planlama ve Mali isler

Uye Mert Glvenen Genel Mudur Yardimaisi- Kurumsal ve Ticari Bankacilik

Uye Z.Nazan Somer Genel Mudur Yardimcisi- Perakende Bankacilik

Uye Mert Yazicioglu Genel Mdur Yardimcisi- Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi
Uye S. Cihangir Kavuncu Genel Midur Yardimaisi- insan Kaynaklar ve Organizasyon
Uye Yiksel Rizeli Genel Mudur Yardimcisi- Bilisim Teknolojileri ve Operasyonlar
Uye Mert Oncii Genel Mudur Yardimcisi- Hazine

Kredi Komitesi

Kredi Komitesi, Banka'nin kredi tahsis faaliyetlerini, kredi politikasi, ekonomik hedefler ve Bankanin genel risk profili dogrultusunda yonetmek icin olusturulmus
danisma ve karar kuruludur. Kurul'un tim kararlari oy birligi ile alindigi taktirde dogrudan, cogunluk oy ile alindiginda ise mutlaka Yonetim Kurulu onayi sonrasi
uygulanir. 2011 yil boyunca Kredi Komitesi, gerekli cogunluk ve karar yeterlilik sayisi saglanarak, 45 kez toplanmustir.

Komite, yetkisi dahilindeki limitler igin kredi tahsis ve yeniden yapilandirma taleplerini degerlendirir; yetkisi disindaki limitler icin Yonetim Kuruluna gorus bildirir.
Kredi Komitesi ayrica kredi skorlama, kredilendirme ve izleme sistemlerine iliskin parametreleri belirlemekle gorevlidir.

Kredi Komitesi Asil Uyeler

Baskan H. Faik Acikalin Murahhas Uye ve Genel Miidir
Baskan Vekili Carlo Vivaldi Murahhas Uye ve Genel Miidir Vekili
Uye Gianni F.G. Papa Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

Uye F. Fisun Akkal Bozok Yonetim Kurulu Uyesi

Uye Massimiliano Fossati Yonetim Kurulu Uyesi

Kredi Komitesi Yedek Uyeleri
Yedek Uye Vittorio G. M. Ogliengo Yénetim Kurulu Uyesi
Yedek Uye Francesco Giordano Yénetim Kurulu Uyesi
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Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Banka'nin yerel kanunlar ve mevzuata uygun olarak idare edilmesi fonksiyonunun yerine getirilmesine destek saglamaktadir. Kurul, ti¢ ayda
bir veya Bankanin ihtiyaclari dogrultusunda toplanmaktadir. 2011 yili boyunca Denetim Komitesi, gerekli cogunluk ve karar yeterlilik sayisi saglanarak, bes kez
toplanmistir. Denetim Komitesi en az alti ayda bir Yonetim Kurulu'na rapor sunmaktadir.

Kurul'un sorumlulugu altinda olan ana maddeler:

- I¢ Denetim, ic Kontrol ve Risk Yonetimi birimlerinin performansinin izlenmesi

« Bankacilik ve Sermaye Piyasasi mevzuatlari gercevesinde belirlenmis gorevlerin yerine getirilmesi

- yillik denetim plani ve i¢ denetim fonksiyonu tiizigunin onaylanarak izlenmesi

+ i¢ kontrol sisteminin yeterliliginin teyit edilmesi

- denetim projelerinin izlenerek, ortaya ¢ikan énemli bulgularin degerlendirilmesi

- dis denetim, derecelendirme, degerlendirme ve destek hizmeti kuruluglarinin atanmasi, gorevlendiriimesi ve ticretlendiriimesi
- finansal raporlama sirecinin denetlenmesi

« tedarik politikalari ve harcamalarinin incelenmesi

Denetim Komitesi Uyeleri

Baskan Gianni F. G. Papa Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Uye F. Fisun Akkal Bozok Yénetim Kurulu Uyesi
Uye Francesco Giordano Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yénetim Komitesi, Yonetim Kurulu'na, Banka'nin Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uyumu, yatinmecr iliskileri aktiviteleri ve kamuya yapilacak aciklamalar
konusunda destek veren danisma komitesidir. Komite, meydana gelebilecek ¢ikar catismalarini tespit ederek, Yonetim Kurulu'na iyilestirici dnerilerde bulunur.
Komite ayrica, Istirakler ve Hissedarlarla iliskiler birimi tarafindan, ortaklar ve yatinmcilar arasinda gerceklestirilen iletisim akisinin uygunlugunu teyit eder.

Kurul'un tim kararlari oy birligi ile alindiginda dogrudan, cogunluk oy ile alindiginda ise mutlaka Yonetim Kurulu onayi sonrasinda uygulanir. 2011 yili boyunca
Kurumsal Yonetim Komitesi, gerekli cogunluk ve karar yeterlilik sayisi saglanarak, iki kez toplanmistir.

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyeleri
Uye O.Turgay Durak Yénetim Kurulu Uyesi
Uye Gianni F. G. Papa Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Ucretlendirme Komitesi
Ucretlendirme Komitesi, Kasim 2011 tarihinde, Banka'nin ticretlendirme politikalarini ve uygulamalarini degerlendirme, izleme ve denetleme amaci ile kurulmustur.
Komite, yilda en az iki kez veya Banka'nin ihtiyaclari dogrultusunda toplanmaktadir. 2011 yilinda herhangi bir toplanti gergeklesmemistir.

Ucretlendirme Komitesi Uyeleri

Uye O. Turgay Durak Yonetim Kurulu Uyesi
Uye Gianni F. G. Papa Yonetim Kurulu Bagkan Vekil
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Ozet Yonetim Kurulu Raporu

Sayin Ortaklarimiz,

2011 yilrile ilgili faaliyetlerimizin ve hesaplarimizin
sizlere takdim edilecegi bu toplantiya katiliminizdan
dolayi tesekkir ederiz.

2011 yilinda ozellikle Avrupa borg krizinden
etkilenen kiresel ekonominin gidisatina yonelik
belirsizlikler devam etmistir. Bu belirsizlik ortaminda,
dlnya ¢apinda finansal sektor de olumsuz
etkilenmistir.

Turkiye, kuresel ekonomideki belirsizlik ortamina
ragmen saglam makroekonomik temelleri
sayesinde olumlu yonde ayrismistir. GUclU yurtici
talep sonucunda gayrisafi milli hasilanin 2011
yilinda diinyadaki en ytksek buyUme oranlarindan
birini yakalayarak %8 biytmesi beklenmektedir.
Yilin ilk yarisinda tarihi dustk seviyelerde seyreden
enflasyon ise yilin ikinci yarisinda Trk Liras'nda
yasanan deger kaybi ile ¢esitli vergi ve zamlar
nedeniyle artis gostererek yilsonunda %10,4'e
yUkselmistir. 2011 yiinda Merkez Bankast ise cari
acigl, buytmeyi, enflasyonu ve Turk Lirasi'ndaki
deger kaybini kontrol altina alabilmek icin ceyreksel
olarak farklilik gosteren, geleneksel olmayan ve
esnek bir para politikasi uygulamistir.

Kiresel ekonomide belirsizligin, yurti¢inde artan
yasal diizenlemelerin ve yogun rekabet kosullarinin
hakim oldugu 2011 yilinda Turk bankacilik

sektord glclt hacim buyumesi, yuksek karlilik
seviyesi ve saglam sermaye yapisini sirddrmastar.
Sektorin ortalama 6zkaynak karliligi %15,4 olarak
gergeklesmistir.

Sektordeki dérdinct biyik ézel banka konumunu
devam ettiren Yapi Kredi, 2011 yilinda degisken ve
zorlu faaliyet ortaminda saglikl biytime elde etmis
ve karhihgini sirdtrmustar. 2011 yilsonu itibariyle
aciklanan konsolide finansal sonuglarina gére Yapi
Kredi:

+ Toplam konsolide aktif blyUkligint %27 artisla
117,5 milyar Tl'ye ¢ikarmistir.

+ Musteri odakli perakende bankacilik anlayisini
strdurerek, toplam nakdi kredilerini %28
artisla 69,3 milyar TL seviyesine yUkseltmistir.

.

2011 yilsonu itibariyle Banka'nin kredi pazar
pay! %10,3'tur. BlyUmenin kaynagi Turk Lirasi
cinsinden kredilerde bireysel ihtiyac kredileri
(yillik %63 artis) ve KOBI kredileri (yillik %50
artig); yabanci para kredilerde ise 5,8 milyar ABD
dolarina ulasan proje finansmani kredileri (yillik
%61 artis) olmustur.

Mevduat hacmini sektoriin Uzerinde %20
buyuterek 66,2 milyar TL seviyesine yikseltmistir.
Boylelikle, Banka'nin mevduattaki pazar payi 56
baz puanlik artisla %9,2'ye ulasmistir. Mevduatin
vadesini uzatmaya yonelik calismalar sonucu

¢ aydan uzun vadeli mevduatin payl %15
ulasmistir (2010: %5). Yapi Kredi, fonlama
kaynaklarini cesitlendirmeye devam etmis, 2,7
milyar ABD dolari tutarinda sendikasyon kredisini
daha iyi sartlarla yenilemis ve 510 milyon ABD
dolari tutarinda uzun vadeli sekdritizasyon kredisi
temin etmistir. Ayrica 1,2 milyar TL tutarinda
Banka bonosu ihraci ile fonlama tabanini daha da
guglendirmistir.

- Temel bankacilik gelirlerinin artan katkisiyla 6

milyar 648 milyon TL seviyesinde toplam gelir
elde etmistir. Net Ucret ve komisyonlarda yillik
%713, net faiz gelirlerinde ise artan rekabet ve yasal
dizenlemelerin olumsuz etkisine ragmen, faiz
marjinin etkin yonetimi sayesinde yillik %5 artis
elde etmistir.

- Organik buyumeye yonelik yatirimlarini

strdurirken giderlerdeki artisi enflasyonun
altinda, yillik %8 ile sinirli tutmustur.

- Temel bankacilik gelirlerinin olumlu katkisi ve

siki gider yonetimi sayesinde saglam karllik

elde etmistir. Konsolide net donem kari bir
onceki yila gore %2 artarak 2,3 milyar TLye
yUkselmistir. Banka'nin ortalama ¢zkaynak karlihgi
ise %21,7 ile 6zel bankalar arasindaki en yitksek
seviyelerdendir. Maddi ortalama ¢zkaynak
karlihgi? ise %24,0 dlizeyindedir.

- Tahsili gecikmis alacak olusumlarindaki azalis,

saglam tahsilat performansi ve portfoy satisi
sayesinde tahsili gecikmis alacak oranini gecen
yila gore 40 baz puanlik disusle %3,0'e indirmistir.

- Konsolide bazda %14,9, Banka bazinda ise %14,7

sermaye yeterlilik orani elde etmistir®.

- Yeni Urlin sunumlarina, sistem ve altyapi
gelistirmelerine, alternatif dagitim kanallarina
yonelik yenilik¢i yaklasimla ticari verimlilik
alaninda iyilesme kaydetmistir. Banka, 2011
yilinda calisan basina gelirlerde bir basamak
ilerleyerek tGctinct siradan ikinci siraya, calisan
basina mevduatta ise altinci siradan besinci siraya
yUkselmistir.

- Kartl 6deme sistemleri alaninda, kredi karti
bakiyesinde %7183, Uye isyeri hacminde %20,3 ve
tekil kart sayisinda %13,6 pazar paylariyla sektor
liderligini korumustur. Finansal kiralamada %19,6,
faktoringde %17,7 pazar payiyla lider konumunu
sdrdirmastar. Ayrica, varlik ydnetiminde
%174 pazar paylyla ikinci, hisse senedi aracilik
islemlerinde %5,7 pazar payiyla Gglncd, bireysel
emeklilikte %16,1 pazar payiyla dordiincd, hayat
sigortaciliginda %6,4 ve hayatdisi sigortacilikta
%6,7 pazar paylariyla besinci pozisyon
korunmustur.

+ Sube agini, sube sayisindaki 39 net artis ile
genisletmistir. Sube sayisi Grup bazinda (istirakler
dahil) 964, Banka bazinda 907, personel sayisi ise
Grup bazinda 17.350, Banka bazinda 14.859 olarak
gerceklesmistir.

Onuimiizdeki dénemde Yapi Kredi, miisteri odakli
bankacilida, ticari verimlilik artislarina, fonlama
kaynaklarinin ¢esitlendiriimesine, etkin likidite
yonetimine ve gider disiplinine odaklanarak
sUrdUrdlebilir biytme ve karlilik elde etmeyi
amaclamaktadir.

2011 yili faaliyet raporumuzu ve mali tablolarimizi
bilgi ve onayiniza sunarken bu vesileyle Yonetim
Kurulu adina, Yapi Kredi'ye olan sonsuz gliven

ve inanglarindan dolayr musterilerimize, 6zverili
calismalarindan dolayi tim calisma arkadaslarimiza,
uzun yillar bizlerle strdirmekte olduklarr gticli
iliskileri icin muhabir bankalarimiza ve bizi her
zaman destekleyen ortaklarimiza tesekkur eder,
saygilarimizi sunariz,

Yonetim Kurulu adina,
I S

Baskan
Mustafa V.Kog

(1) Yapi Kredi, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD dolari tutarinda, 10 yil vadeli, 5 yil sonra geri 6denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye
benzeri kredi anlasmasi imzalamustir. Bu kredi, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun 20 Subat 2012 tarihli onayiyla Banka'nin katki sermaye hesaplamasina dahil edilmistir.
(2) Maddi ortalama 6zkaynak karlilig, zkaynaklardan serefiye tutari harig tutularak hesaplanan ortalama ¢zkaynak karliligini ifade etmektedir.
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insan kaynag ihtiyaclaninin belirlenmesinin
ardindan, mevcut aday havuzu kontrold, Banka
ici duyuru, internet ve basin ilani aracilidiyla aday
arastirmasi baslatilir. Ayrica gerekli pozisyonlar
icin mevcut calisanlardan olusan bir aday havuzu
da hazirlanir. Bagvurular, personel alimi yapilacak
gorev kapsaminda belirlenmis egitim, yabanci
dil ve is deneyimi gibi kriterler dikkate alinarak
degerlendirilir. Aranan 6zellikleri tagryan tim
basvuru sahipleri ise alim strecine davet edilir.

ise alim siireci sinav, mulakat ve is teklifinden
olusur. Sinav asamasinda, gérevlere gore uygulanan
testlerle adaylarin gorevin gerektirdigi yetileri
taslyIp tasimadiklarinin saptanmasi amaglanir.

Bu yetiler arasinda isi 6grenme becerisi, hizli

sayisal hesaplar yapma, uyum saglama, problem
¢ozme, sdzciik ve rakamlardaki ayrintilarr algilama,
gorsel, sayisal ve sézel hafiza gibi nitelikler
bulunmaktadir. Belli pozisyonlar igin kisilik envanteri
de uygulanmaktadir. Milakat ise adaylarin
Ustlenecekleri gorevin gerektirdigi bazi yetileri
(iletisim kurma, takim calismasi vb.) saptamaya
yonelik olarak, rol oynama ve sureg icinde

gozlemlenmeleri biciminde gerceklestirilir. Adaylara
mulakat asamasinda, yetkinlik bazli ve davranis
odakli sorular sorularak gérevin gerektirdigi nitelik
ile adayin beklentilerinin uyusup uyusmadig
Olctltr. Bu asamalar sonucunda pozisyona uygun
bulunan adaylara is teklifi yapilir; olumlu yanit
veren adaya, ise alimda hazirlamasi gereken evrak
listesiyle birlikte teklif mektubu e-postayla iletilir. Is
teklifi sirasinda adaylara Yapi Kredi'nin 6zlik haklari,
imzalayacaklari sézlesme maddeleri ve bunun gibi
konular hakkinda gerekli bilgiler aktarilarak sorulari
yanitlanir. is teklifini kabul eden ve ise baslayan
adaylarla sézlesme imzalanir.

Yeni olusturulan veya uzmanlik ve teknik birikim
gerektiren pozisyonlarda yeterli is deneyimi
bulunan adaylar tercih edilir. Deneyimli eleman
mulakati insan kaynaklari kariyer ve insan

glcu planlama ekibi ve ilgili birimin katiimiyla
gerceklestirilir. insan kaynaklari ekibi, Bankanin
vizyon, misyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda
uygun eleman secimi yapmak amaciyla
faaliyetlerine devam etmektedir.

Adaylarla gergeklestirilen gérisme sirecinde,
ozellikle sehir disinda bulunan deneyimli adaylarla
internet Uzerinden ¢evrimici gérisme uygulamasi
baslatiimis, boylelikle aday degerlendirme
slreglerinde daha hizli hareket edebilme imkani
saglanmistir. Universite kultpleri ile yapilan
isbirlikleri araciligiyla Yapi Kredi, Banka'y Gniversite
ogrencilerine tanitmak ve onlarin beklentilerini
ogrenmek Uzere firsatlar yaratmaktadir.

Destek Hizmeti Alinan Kuruluslar

Yapi Kredi, hesap 6zeti basimi ve ¢cek basim hizmeti,
nakit ve degerli esya tasimaciligi, on-site ve off-site
ATM'lerin birincil ve ikincil seviye bakimlari, bilgi
teknolojileri sistemlerinde ¢alisan ¢esitli yazilimlarin
bakim ve destek hizmetleri ile bilgi teknolojileri dis
kaynak ihtiyaclar ve glvenlik faaliyetlerine iliskin
destek hizmeti almaktadir.

- Kredi karti hesap 6zeti basim hizmeti Kogsistem
Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.Sden alinmaktadir.

+ Cek basim hizmetleri, cek baski hizmet sdzlesmesi
kapsaminda Guzel Sanatlar Cek Basim Ltd.
Sti'nden saglanmaktadir.

+ On-site ve off-site ATM'lerin ikincil seviye
bakimlari Kogsistem Bilgi ve Iletisim Hizmetleri
A.S. ve NCR Bilisim Sistemleri Ltd. Sti. tarafindan
gerceklestiriimektedir.

« Nakit tasimaciligi, on-site ve off-site ATM'lerin
birincil seviye bakimlar konusunda Group-4
Securicor (G4S) Guvenlik Hizmetleri A.Sden
destek hizmeti alinmaktadir. Firma, Yapi Kredi
biinyesinde 24 ilde, 26 G4S ofisinde, yaklasik 411
personel ve 193 (190 adet zirhli arag, 1 adet mobil
acil durum ofisi, 1 adet egitim araci, 1 adet destek
arac) aragla hizmet vermektedir.

- Bilgi teknolojileri sistemlerinde calisan cesitli

yazilimlarin bakim ve destek hizmetleri ile bilgi
teknolojileri dis kaynak ihtiyaclari, KogSistem Bilgi
ve lletisim Hizmetleri A.S., Accenture Danismanlik
Ltd,, Sti,, 3-D Bilisim Tekn.Dan.Tek Serv.Ltd. Sti.,

Ad Yazilim Danismanlik ve Ticaret A.S., Artekay
Teknoloji Arastirma Sistemleri Tic.Ltd.Sti. vb,
firmalarindan saglanmaktadir

« Fiziki gtivenlik hizmetlerine iliskin hizmetlerin

tamami, Group-4 Securicor GUvenlik Hizmetleri
A.S. sirketi tarafindan karsilanmaktadir. Ayrica
Elektromaks Elektronik ve GUvenlik Sistemleri San.
Tic. Ltd. Sirketi'nden de alarm izleme, elektronik
guvenlik sistemleri ve ekipmanlari bakim onarim
hizmetleri alinmaktadir.
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Risk Grubuyla Yapilan islemler

Grup’un dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, donem sonunda sonu¢lanmamis kredi ve mevduat islemleri, doneme iligskin gelir ve

giderler:

1. Grup'un dahil oldugu risk grubuna ait kredilere iliskin bilgiler:

istirak, bagli ortaklik ve
birlikte kontrol edilen

31 Aralik 2011 ortakliklar

Banka’nin dogrudan

Risk grubuna dahil olan
diger gergek ve tiizel

ve dolayl ortaklar kisiler
Grup'un dahil oldugu risk grubu @ Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar
Dénem basi bakiyesi 25.085 3.271 258.251 81.282 951.016 671.337
Donem sonu bakiyesi 15.079 2.053 426.591 230.061 693.445 723.808
Alinan faiz ve komisyon gelirleri 1.360 16 8.156 1.191 64.530 5.913

2. Grup'un dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

istirak, bagli ortaklik ve
birlikte kontrol edilen

Grup’un dahil oldugu risk grubu ¢ ortakhklar

Grup’un dogrudan
ve dolayl ortaklari

Risk grubuna dahil olan
diger gercek ve tiizel kisiler

Mevduat 31 Arahk 2011 31 Arahik2010 31 Aralik2011 31 Arahk 2010 31 Aralik2011 31 Aralik 2010
Dénem basl 11.699 41.731 4.367.079 3.060.980 5.279.564 2.330.627
Doénem sonu 10.801 11.699 7.546.932 4.367.079 4.885.191 5.279.564
Mevduat faiz gideri 489 1.125 275.723 198.531 244.178 137.756

3. Grup'un dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmelere iliskin bilgiler:

istirak, bagh ortaklik ve birlikte

Grup'un dahil oldugu risk grubu kontrol edilen ortakliklar

Grup’un dogrudan
ve dolayli ortaklari

Risk grubuna dahil olan diger
gercek ve tiizel kisiler

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Gergcege uygun deger farki kar veya
zarara yansitilan islemler @

Donem bagi® 38.038 - 187.782 378.169 642.637 710.036
Doénem sonu® - 38.038 216174 187.782 97.206 642.637
Toplam kar/zarar (3.745) (486) 3.718 (17.801) (17.777) (26.061)

Riskten korunma amach islemler®

Doénem basl - -

Dénem sonu - -

Toplam kar/(zarar) - -

5411 Sayili Bankacilik Kanunu'nun 49'uncu maddesinin 2'nci fikrasinda tanimlanmustir.
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Tablodaki bilgiler verilen kredilerin yaninda bankalardan alacaklari ve menkul kiymetleri de icermektedir
Tablodaki bilgiler mevduat bilgilerinin yani sira alinan kredileri ve repo islemlerini de icermektedir.

Grup'un tdrev Urinleri TMS 39 geregince “Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan” veya “Riskten korunma amagli” olarak siniflandiriimaktadir
Donem basl ve donem sonu bakiyeleri ilgili vadeli islemlerin alim ve satim tutarlarinin toplamini ifade etmektedir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Yapi Kredi, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen Kurumsal Yénetim ilkelerine énemli élctide uyum
saglamaya 6zen gostermekte ve bu alanda gelisime odaklanmaktadir. Banka'nin bu kapsamda baslattigi
girisimler arasinda 2010 yilinda Kurumsal Yénetim Komitesinin ve 2011 yilinda Ucretlendirme Komitesinin
kurulmasi yer almaktadir.

Yapi Kredi, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi Kurumsal Yonetim Endeksi'ni olusturan 38 sirket arasinda
kendi kiyas grubundaki bankalar iginde tektir. Banka'nin kurumsal yonetim derecelendirme notu son g
yilda 8,02'den (10 Uzerinden) 8,80% yikselmistir.

SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri AS. tarafindan belirlenen Kurumsal Yonetim
derecelendirme notlarinin basliklar itibariyle dagilimi asagidaki tabloda verilmektedir.

Ana Bashklar Agirlik 2008 2009 2010 2011
Pay Sahipleri 0,25 8,29 8,56 8,72 8,71
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 0,35 8,11 8,83 917 9,25
Menfaat Sahipleri 0,15 9,50 9,50 9,67 9,54
Yonetim Kurulu 0,25 6,74 713 7,74 7,82
Toplam 1,00 8,02 8,44 8,78 8,80

2. Pay Sahipleriyle iliskiler
Yap! Kredi, pay sahipleriyle olan iliskilerini, istirakler ve Hissedarlarla liskiler birimi ile Yatinmci iliskileri ve
Stratejik Planlama birimi araciligiyla yuritmektedir.

istirakler ve Hissedarlarla iliskiler biriminin baglica gérev ve yetkileri asagidaki gibidir:

« Pay sahipligi haklarinin kullanimini saglamak, kayitlari gincel tutmak, Yonetim Kurulu ile pay sahipleri
arasindaki iletisimi kurmak,

« Sermaye artirim islemlerini ytratmek,

+ Hisse senedi degisimlerini ve yeni karsiliklarin teslim islemlerini gerceklestirmek,

+ Genel Kurul toplantisinin mevzuata ve Ana Sézlesme’ye uygunlugunu saglamak,

+ Mevzuat ve bilgilendirme politikasi dahil, kamuyu aydinlatma politikalarini takip etmek.

Yatinmc iliskileri ve Stratejik Planlama biriminin baslica gérev ve yetkileri asagidaki gibidir:

- Piyasaya seffaf, zamaninda ve tutarli bilgi saglayarak Banka'nin dogru degerlendirilmesi ve uzun vadeli
deger yaratiminin yUkseltilmesi amacliyla stratejik finansal iletisimi saglamak,

- Bilginin etkin ve ¢ift yonlt aktarimi iin yatinmcr konferanslarina, roadshowlara ve yatirimci toplantilarina
katilmak,

- Yapi Kredi'nin risk/getiri profilinin sabit getirili menkul kiymet yatirnmcilari tarafindan daha iyi anlasilmasi
ile Banka'nin fonlama maliyetinin azalmasina katkida bulunmak.

istirakler ve Hissedarlarla iliskiler Birimi

Adi Soyadi E -posta adresi Telefon No
Erdinc TETIK erdinc tetik@yapikredi.com.tr (212) 33964 31
Hasan SADI hasan.sadi@yapikredi.com.tr (212)3397380
Damla ACAR damla.acar@yapikredi.com.tr (212) 33963 40
Ercan YILMAZ ercan.yilmaz@yapikredi.com.tr (212)3397317
Yatirimai iliskileri ve Stratejik Planlama Birimi

Adi Soyadi E -posta adresi Telefon No
Hale TUNABOYLU hale.tunaboylu@yapikredi.com.tr (212) 33976 47
Gulsevin TUNCAY YILMAZ gulsevinyilmaz2@yapikredi.com.tr (212)3397323
Pinar CERITOGLU pinar.ceritoglu@yapikredi.com.tr (212) 33976 66
Feride TELCI feride telci@yapikredi.com.tr (212) 33976 88

3.Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin
Kullanimi

Yapi Kredi, pay sahiplerini diizenli olarak telefon,
e-posta, internet, basin duyurular kanaliyla

ve birebir veya grup toplantilart diizenleyerek
bilgilendirmektedir.

Banka'nin, duzenli olarak glincellenen Trkge (www.
yapikredi.com.tr) ve ingilizce (www.yapikredi.com.
tr/en-us) internet sitesi bulunmaktadir. internet
sitelerinde, Yapi Kredi hakkinda genel bilgilerle
birlikte bankacilik hizmetleri hakkinda detayli
bilgiler yer almaktadir.

Turkge ve ingilizce olarak hazirlanmis olan internet
sitelerinde yatinmct iliskileri bolimu altinda
kurumsal profil, ortaklik yapisi, finansal bilgiler

ve hisse bilgileri gibi bircok detayl bilgiye yer
verilmektedir.

Yap! Kredinin Ingilizce internet sitesinin yatirmci
iliskileri bolimunde ayrica yatirnmcilara yonelik
periyodik sunumlar ve Yapi Kredi ile ilgili
gelismelere iliskin duyurular da yer almaktadir.

Banka Ana Sozlesmesi'nde 6zel denetci atanmasi
bireysel bir hak olarak dizenlenmemistir. Turk
Ticaret Kanunu'nun 348. maddesi ve Sermaye
Piyasasi Kanununun 11. maddesi cercevesinde pay
sahipleri isterlerse bu haklarindan yararlanabilirler.
2011 yilinda bu konuda herhangi bir talep
gelmemistir.

4. Genel Kurul Bilgileri

Son Olagan Genel Kurul toplantisi 31 Mart 2011
tarihinde gerceklestirilmistir. Bu toplantiya pay
sahipleri %87,77 cogunlukla katilirken menfaat
sahipleri ve medyadan katilim olmamistir.
Toplantiya davet, kanun ve Ana Sozlesme'de
ongorildugu gibi Tarkiye Ticaret Sicili Gazetesi,
ulusal gazetelere verilen ilanlar ve Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi araciligiyla yapiimaktadir.

Olagan Genel Kurul toplantisinda rutin maddeler
onaylanmig, 2011 yil ve izleyen yillara iligkin kar
dagitim politikasi ve Banka'nin Bilgilendirme
Politikasi Genel Kurul'un bilgisine sunulmustur.
Bilgilendirme Politikasi'nda Sermaye Piyasasi
dizenlemelerine uyum amaciyla yil icinde
Yonetim Kurulu tarafindan gerekli degisikliklerin
yapllabilecegi hususunda Genel Kurul'a bilgi
verilmistir.
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Genel Kurul toplantisinin gin ve giindemini

iceren faaliyet raporu, bilanco, kar/zarar ve

denetgi raporlari, toplanti tarihinden 15 giin 6nce
Banka'nin internet sitesinde ve Genel Madurluk,
izmir ve Ankara Kizilay subelerinde pay sahiplerinin
incelemesine sunulmustur.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Yapi Kredi hisse senetlerinde imtiyazli pay
bulunmamaktadir. Azinlik paylar, yonetimde temsil
edilmemektedir. Banka ve istirakleri arasinda
karsilikli istirak iliskisi bulunmayip, son Genel
Kurul'da bu nedenle kullanilan oy yoktur. Banka
Ana Sozlesmesi'nde birikimli oy kullanma
yontemine yer verilmemistir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim
Zamani

Yapi Kredinin kar dagrtimina iliskin hususlar,

Ana Sozlesme'nin 78. maddesinde detayli olarak
belirtiimistir. Banka'nin biylmesi ve finansman
ihtiyaglari g6z dntinde bulundurularak dagrtilacak
temettlnun, nakit olarak 6denmesi ya da
sermayeye eklenmesi ve bu suretle ihra¢ edilecek
paylarin bedelsiz olarak ortaklara dagitiimasi

ya da her iki yontemin belirli oranlarda birlikte
kullaniimasina karar vermeye Genel Kurul
yetkilidir. Genel Kurul, Ana Sozlesme'nin 80.
maddesine istinaden safi karin bir kismini veya
tamamini gelecek yila veya fevkalade yedek
akgeye nakledebilir. 2011 yili karinin dagitimina
iliskin hususlar Yapi Kredi faaliyet raporunda yer
almaktadir.

Kar dagrtim politikasi, uzun vadeli biyime
planlarinin ger¢eklesmesini saglayacak sekilde
belirlenir, ekonomik sartlar, giindemdeki projeler
ve fonlar gozetilerek Yonetim Kurulu tarafindan
gozden gegirilir.

7. Paylarin Devri
Yapi Kredi Ana Sozlesmesi'nde pay devirlerini
kisitlayicr herhangi bir htikim bulunmamaktadir.

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Yapi Kredi'nin Bilgilendirme Politikasi, ilgili
dlzenlemelerle uyumlu olarak ve etkin iletisim
politikast amaglanarak hazirlanmis olup, Banka
internet sitesinde yer almaktadir.

Yapi Kredi, kamunun aydinlatiimasi ve pay
sahiplerinin bilgilendirilmesine iliskin tim
uygulamalari, Uyum Ofisi gdzetiminde

gerceklestirir. Uyum Gorevlisi ile istirakler ve
Hissedarlarla iliskiler Mtdrd, Yonetim Kurulunun
verdigi yetkiyle, bu konuda sorumlu ve imza
yetkisine sahip kisilerdir. Yatimmci lliskileri ve
Stratejik Planlama birimi de Banka ve sektore
iliskin detayli bilgileri seffaf, eksiksiz ve zamaninda
duyurmaya 6zen gostermektedir.

9. Ozel Durum Agiklamalan

2011 yilinda cesitli konularda 54 6zel durum
aciklamasi yapilmistir. Yapilan agiklamalar
konusunda herhangi bir ek agiklama istenmemistir.
Hisse fiyatini etkileme potansiyeli olan énemli
aciklamalar (10 adet) ingilizce'ye cevrilerek
Banka'nin ingilizce internet sitesine eklenmis,
kurumsal yatinmcilara ve banka analistlerine
e-posta yoluyla gonderilmistir.

10. Sirket internet Sitesi ve icerigi

Bu bolumle ilgili bilgiler bu raporun 3. Pay
Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi
maddesinde sunulmustur.

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi/
Sahiplerinin A¢iklanmasi

Kog¢ Grubu ve UniCredit Group'un esit oranli (%50-
%50) bir ortakligi olan Kog Finansal Hizmetler AS,,
Banka'nin 4.347.051.284 TL tutarindaki toplam
sermayesinin %81,8'ine sahip olup, hakim ortak
konumundadir.

12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan
Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

idari Sorumlulugu bulunanlar listesinde, Yapi

Kredi yonetim ve denetim organlarinin tyeleri ile
dogrudan ya da dolayli olarak Banka icsel bilgilerine
duzenli erisen ve ayni zamanda Yapi Kredi'nin
gelecekteki gelisimini ve ticari hedeflerini etkileyen
idari karar verme yetkisi olan kisiler yer alir.

ilgili tablo icin litfen sayfa 42'ye bakiniz.

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Yapi Kredi calisanlarinin gerekli goruldtgu
durumlarda Bankanin faaliyetlerine iligkin
bilgilendirilmeleri, kurum ici iletisim sistemleri
kullanilarak genel mudur ve ilgili genel mudur
yardimcilari tarafindan yapilir. Ayrica Genel
Mudurlik ve subelerdeki yoneticiler, dizenlenen
toplantilarla cesitli gelismeler hakkinda dizenli
olarak bilgilendirilirler.

14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi
Anonim sirket yapisina sahip olan Yapi Kredi, kurum
ici yartme organlari tarafindan yonetilmektedir.
Bu organlarin karar almalarini gerektirecek konular
oncelikle ilgili ydnetimler tarafindan degerlendirilir,
ardindan ilgili karar organinin onayina sunulur.

15. insan Kaynaklan Politikasi

Yapi Kredi'nin faaliyetlerinin strdurilebilmesi ve

gelistirilmesi icin en dnemli unsurun insan kaynagi

oldugu bilincinden hareketle, insan kaynaklari
politika ve uygulamalari asagida ¢zetlenen ilkelere
dayandiriimistir:

- isin ozelligine uygun nitelikte insan segimi,

« calisanlarin yeteneklerini ve becerilerini
gelistirebilecekleri calisma ortaminin saglanmasi,

- mesleki gelisim saglayacak ve daha st gorevlere
hazirlayacak egitim imkanlari,

- karsilikli saygi, gliven, anlayis ve etkin bir
iletisim ortaminda yeni fikirlerin olusmasina ve
onerilmesine zemin hazirlamak ve sorunlara
¢o6zim yaratiimasi,

- basaryi tesvik eden ve ddullendiren sistemler
uygulanmasi,

+ Bankanin degerlerinin ¢alisanlar tarafindan
benimsendiginden emin olmak ve streglerin
iyilestirilmesi icin tedbir alinmasi,

+ tim uygulamalarda firsat esitliginin saglanmasi.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler
Hakkinda Bilgiler

Musteri memnuniyeti, Yapi Kredinin strekli
gelistirmeye odaklandigi ve strdurdlebilir
performans icin vazgecilmez gordigu bir ilkedir.
Musteri memnuniyeti, beklentileri ve hizmet
kalitesi Banka genelinde, musteri gruplari ve sube
bazinda detayli olarak ¢l¢tlup, analiz edilmektedir.
Ayrica subelerde ve ¢agri merkezinde sunulan
hizmetin belirli bir standartta olmasini saglamak
icin egitimler ve gizli musteri arastirmalari
dizenlenmektedir.

Musteri sikayetleri incelenmekte, cozllmekte ve
bunlarin tekrarlanmamasi icin dnlem alinmaktadir.
Ayrica dlzenli yapilmaya baslanan arastirmalarla,
musteri ve tedarikgilerin géziinde Bankanin itibar
dizeyi de izlenmektedir.

17. Sosyal Sorumluluk

Yap!i Kredi toplumdan kazandigi degerleri
toplumla paylasmaya, strdirilebilir fayda
saglamaya ve 6rnek bir kurumsal vatandas olmaya
odaklanmaktadir.
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Egitim, cevre, kultUr ve sanat projeleri basta olmak
lzere topluma fayda saglayacak kurumsal sosyal
sorumluluk projelerine maddi ve géndlli insan
kaynagi destegi veren Yapi Kredi, icinde yasadigi
toplumun strduralebilir kalkinma hedeflerine
ulasmasinda Uzerine diisen sorumlulugu yerine
getirmek icin calismaktadir. Banka'nin kurumsal sosyal
sorumluluk alanindaki faaliyetlerine iliskin detayli
bilgi Yapi Kredi faaliyet raporunda yer almaktadir.

18. Yonetim Kurulu ve Yapisi

Banka, Yonetim Kurulu tarafindan idare ve temsil
edilir. Banka'nin Ana Sozlesmesi'ne gore Yonetim
Kurulu, en az yedi en fazla 10 kisiden olusur.

Uyeler azami Gc yillik gérev siresi icin ve halefleri
secilene kadar gorev yapmak tizere Genel Kurul
tarafindan secilir. Gorev suresi biten bir tye yeniden
secilebilir. Yonetim Kurulu Uyeleri ortaklar arasindan
secilir. Ancak ortak olmayan kisiler tye secildikleri
takdirde, bu kisiler ortak sifatini kazandiktan sonra
gdreve baglayabilirler. Ortak olan tizel kisi, Yonetim
Kurulu Uyesi olamaz. Fakat ortak olan tiizel kisinin
temsilcisi olan gercek sahislar Yonetim Kurulu'na
Gye secilebilirler. Yonetim Kurulu Uyeleri Banka
adina, birinci derecede imza yetkisine haizdirler.

19. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri
Yonetim Kurulu Uyeleri, yirirlikteki yasal
dizenlemelere uygun ve Bankacilik Kanunu'nda
belirtilen vasiflar g6z 6niinde bulundurularak
secilir. Yonetim Kurulu baskan ve Uyeleri, secilmeleri
veya atanmalarindan sonra mevzuat geregince
yemin etmekle yukimlddurler. Ayrica 3628 Sayili
Mal Bildiriminde Bulunulmasi ve Yolsuzluklarla
Micadele Kanunu hikimlerine tabidirler.

20. Sirket’in Misyon, Vizyon ve Stratejik
Hedefleri

Yapi Kredi'nin misyonu uzun vadeli strdurilebilir
buyime elde etmek, tim menfaat sahipleriigin
deger yaratmak, misterilerin ve ¢alisanlarin ilk
tercihi olmaktir.

Yapi Kredi'nin vizyonu finans sektoriintin tartismasiz
lideri olmaktir. Yapi Kredi'nin stratejisi saglikl

ve istikrarli blyUmeye, glcl ve strdurdlebilir
karlihga, Gsttin ve kalict misteri memnuniyetine
dayanmaktadir. Banka'nin stratejisine iliskin detayl
bilgi Yapi Kredi faaliyet raporunda, sayfa 8de yer
almaktadr.

21. Risk Yonetim Mekanizmasi

Yapi Kredi'nin kredi politikalari yonetmeligi, kredi
tahsis strec standartlari, ortak ilkeler, etkin risk
yonetimi ve yasal uygulamalarla uyumlu bir icerige
sahiptir.

2012 yilinda kredi riski yonetimi alaninda izlenecek

temel stratejiler asagidaki gibidir:

+ Kurum genelinde mevcut olan ortak risk yonetimi
anlayisinin sdrekliligi icin Kredi Politikalari
Yonetmeliginin etkin bicimde uygulanmasi,

« Kredi portféytnin daha az riskli sektorlere
yonlendirilmesi,

« Grup risklerinde asir yogunlasmadan kaginilmasi
ve mevcut yasal sinirflamalara kesinlikle uyulmasi,

+ Daha iyi derecelendirme notuna sahip firmalara
odaklaniimasi,

« Yuksek kredi riski ve itibar riski yaratacak
islemlerden kacinilmas,

- Bireysel krediler ve KOBI kredilerinde yeni
temerrUtleri ©nlemek icin gerekli tedbirlerin
alinmasi,

« Etkin risk yonetiminin tesis edilmesi icin Banka Ust
yonetiminin kredi riski alanindaki tim gelismeler
hakkinda zamaninda bilgilendiriimesi,

« Perakende krediler icin limit yonetim stratejilerinin
yeniden tasarlanmasi,

« Tarim kredileri icin strreglerin, tahsis ve risk
politikalarinin gelistirilmesi,

- Tahsilat calismalarinda surekliligin saglanmasi.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ve Banka
Yoneticilerinin Yetki ve Sorumluluklari

Banka Yonetim Kurulu Uyeleri'nin ve ydneticilerinin
yetki ve sorumluluklari Banka Ana Sozlesmesi'nin
ilgili maddelerinde yer almakta, ilgili kanun ve
dlzenlemelere gore saptanmaktadir. Bu kisiler
kanun, diizenleme ve Banka Ana Sézlesmesi
hukumlerine tabi olup, gorevlerini yetkileri
dahilinde ifa etmekle ytkumludur.

23. Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari
Yonetim Kurulu, Banka isleri gerektirdikge Baskan'in
daveti Uzerine toplanmakta ve her yil en az 10
toplanti gergeklestirmektedir. Yonetim Kurulu
toplantilari ve kararlari Gye tam sayisinin en az
yarisindan bir fazlasi ile gerceklesmektedir.

Yonetim Kurulu Baskani adina toplanti davetleri
tUm Uyeler ve kanuni denetgiler ile paylasiimakta,
gorisulmesi gereken konular dokiimanlari ile
birlikte toplanmakta, toplanti glindemi Baskan'in
onayi ile tim Uyeler ve kanuni denetgilere
gonderilmektedir. Zabitlarin hazir bulunan Gyeler
tarafindan imzalanmasinin yani sira karara muhalif
kalanlar varsa muhalefet sebeplerinin zapta
yazilmasi ve oy sahibi tarafindan imzalanmasinin
gerekliligi s6z konusudur.

24, Sirket’le Muamele Yapma ve Rekabet
Yasagi

31 Mart 2011 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul
toplantisinda, Turk Ticaret Kanunu'nun 334 ve 335.
maddeleri uyarinca islem yapma yetkisi Yonetim
Kurulu Uyelerine verilmistir.

25, Etik Kurallar

Etik kurallar, dogruluk ve durdstluk olculeridir;
bireysel ve sosyal iliskilerin temelini olusturur.

Yapi Kredinin etik kurallari Banka'nin personel
politikalari, ilke ve thzUklerinin bir bolimudir ve
detaylandirimis olarak ¢alisanlarca kabul edilmistir.
Banka etik kurallarina iliskin bilgiler internet
sitesinde yer almaktadir.

26. Yonetim Kurulu’'nca Olusturulan
Komitelerin Sayisi, Yapisi ve Bagimsizligi
Yonetim Kurulu'nca olusturulan komitelerin
amaci, karar verme asamasinda ve Banka'nin

ilgili kurumsal yapilarinin onayina sunulacak
onerilerin degerlendirilmesinde destek saglamak;
Yonetim Kurulu tarafindan delege edilen yetkiler
cercevesinde sorumlu olduklarn konularda karar
vermektir. Bankacilik Kanunu ve ilgili dizenlemeler
ile uyumlu hareket eden Komiteler, kurumsal
yonetim ilkeleri cercevesinde gorevleriniicra
etmektedir. Tum komiteler ile ilgili detayli bilgiler
Yapi Kredi faaliyet raporunun Yonetim Kurulu,
Komiteler ve Komite Toplantilarina Katilim
boliminde yer almaktadir.

27.Yonetim Kurulu’na Saglanan Mali Haklar
Yonetim Kurulu Uyelerine Banka Ana Sézlesmesi'nin
78. maddesi cercevesinde kardan pay alma hakki
taninmistr. Yonetim Kurulu Uyeleri, her yil Olagan
Genel Kurul toplantisinda tayin ve tespit edilen
huzur hakki Gcreti almaktadir.
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Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

iDARI SORUMLULUGU BULUNANLAR LISTESI

Mustafa V. Ko¢™

Yonetim Kurulu Baskani

Gianni F. G. Papa

Yonetim Kurulu Baskan Vekili

H. Faik Acikalin

Murahhas Uye ve Genel Midiir

Carlo Vivaldi

Murahhas Uye ve Genel Miidir Vekili

F. Fisun Akkal Bozok

Yénetim Kurulu Uyesi

Ahmet Fadil Ashaboglu

Yénetim Kurulu Uyesi

O.Turgay Durak

Yénetim Kurulu Uyesi

Massimiliano Fossati

Yénetim Kurulu Uyesi

Francesco Giordano

Yénetim Kurulu Uyesi

Vittorio G. M. Ogliengo

Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet Giiray Alpkaya

Genel Midur Yardimcisi-Kurumsal Bankacilik Satis

Marco Cravario

Genel Mdir Yardimaisi-Finansal Planlama ve Mali isler

Yakup Dogan

Genel Madur Yardimcisi-Alternatif Dagitim Kanallari

Mehmet Murat Ermert

Genel Midir Yardimaisi-Kurumsal iletisim

Mert Glivenen

Genel Mudur Yardimcisi-Kurumsal ve Ticari Bankacilik

Siileyman Cihangir Kavuncu

Genel Miidr Yardimaisi-insan Kaynaklari ve Organizasyon

Mert Oncii®

Genel Mudur Yardimcisi-Hazine

Mehmet Erkan Ozdemir

Genel Madur Yardimcisi-Uyum Gorevlisi/Uyum Ofisi

Stefano Perazzini

Genel Midr Yardimaisi-ic Denetim

Yuksel Rizeli

Genel Mudur Yardimaisi-Bilisim Teknolojileri ve Operasyonlar

Cemal Aybars Sanal

Genel Mudur Yardimcisi-Hukuk Yonetimi

Wolfgang Schilk

Genel Mudur Yardimcisi-Risk Yonetimi

Zeynep Nazan Somer

Genel Mudur Yardimcisi-Perakende Bankacilik

Feza Tan

Genel Mudur Yardimcisi-Kurumsal ve Ticari Krediler

Selim Hakki Tezel

Genel Mudur Yardimcisi-Perakende Krediler

Mert Yazicioglu®

Genel Midur Yardimaisi-Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi

Cahit Erdogan

Bilisim Teknolojileri Yonetimi Baskani

Adil G. Oztoprak

Denetgi

Abdullah Geger

Denetgi

(1) 29 Temmuz 2011 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Tayfun Bayazit'in Yonetim Kurulu Gyeligi ve baskanligi gérevlerinden 1 Agustos 2011 tarihli istifasi sonrasi Yonetim Kurulu
baskanligina 1 Agustos 2011 tarihi itibariyle Mustafa V. Ko¢ atanmistir.

(2) 27 Nisan 2011 tarihli Yonetim Kurulu karari ile Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetiminden sorumlu Genel Midr Yardimicisi Erhan Ozcelik'in 30 Nisan 2011 tarihindeki istifasi nedeniyle
boslan goreve, Hazineden sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak gérev yapan Mert Yazicioglu atanmistir. Yine ayni Yonetim Kurulu karari ile Hazine'de Para ve Doviz Piyasalart Grubu
Direktori olarak gérev yapan Mert Oncli Hazineden sorumlu Genel Miidir Yardimcisi olarak atanmistir.
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Denetci Raporu

29 Subat 2012

Yapi ve Kredi Bankasi AS.
Genel Kurul Divan Baskanligima

Denetgcisi bulundugumuz Yapi ve Kredi Bankasi A.$/nin 01.01.2011-31.12.2011 dénemine iliskin hesap ve islemlerinin tarafimizdan Tirk Ticaret Kanunu, Bankacilik
Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, Sirket Ana Sozlesmesi ve diger mevzuat cercevesinde denetlenmesi sonucunda;

- Turk Ticaret Kanunu, Bankacilik Kanunu ve ilgili sair mevzuat geregince tutulmasi zorunlu defter ve kayitlarin diizglin ve dizenli bir sekilde tutuldugu ve kayitlari
tevsik edici belgelerin muntazam bir sekilde muhafaza edildigi;

« Banka'nin yonetimi ile ilgili kararlarin usuline uygun sekilde tutulan karar defterine gecirildigi;

« Yonetim Kurulu Raporu'nda yer alan bilgi ve aciklamalarin ve Yénetim Kurulu Raporu'na ekli 31.12.2011 tarihli bilanco ile 2011 yili gelir tablosunun muhasebe
kayitlarina uygun oldugu gortlmustdr.

« GOrustimuze gore icerigini benimsedigimiz ekli 31.12.2011 tarihi itibariyle dizenlenmis bilango, Banka'nin anilan tarihteki gercek mali durumunu, 01.01.2011-
31.12.2011 dénemine ait gelir tablosu da Banka'nin anilan déneme ait faaliyet sonuglarini dogru ve gercege uygun olarak yansitmaktadir.

+ Yonetim Kurulu'nun kar dagitim énerisinin yasalara ve Ortaklik Ana Sézlesmesi'ne uygun bulundugu tespit edilmistir.

Bilanconun ve gelir tablosunun onaylanmasini ve Yonetim Kurulu'nun aklanmasini arz ederiz.

Abdullah Geger Adil G. Oztoprak
Denetgi Denetgi
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ig Denetim, i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemlerinin
Isleyisinin Denetim Komitesi Tarafindan

Degerlendirilmesi

Yapi Kredi'nin i¢ denetim alanindaki vizyonu,
Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu, yasal
kurumlar ve dis denetciler basta olmak tzere

tdm paydaslarinin beklentilerini karsilayarak
uluslararasi standartlarda faaliyet gostermektir. Bu
dogrultuda Yapi Kredi'nin i¢ denetim alanindaki
faaliyetleri 2007 yilinda Deloitte tarafindan yapilan
Kalite Deg@erlendirmesi ile uluslararasi denetim
standartlarina uygunluk almustir. Boylelikle, i¢
denetim faaliyetlerinin kalitesinde sektérde onci bir
konuma sahip olan Yapi Kredi, bu alanda yarattig
farkindalik nedeniyle Mayis 2011'de Uluslararasi ic
Denetciler Enstitlsi Gyesi olan Turkiye Ic Denetim
Enstitlsd tarafindan odule layik géralmustar.

Yapi Kredide i¢ denetim faaliyetlerini 135 kisiden
olusan deneyimli bir kadro yuritmektedir. Banka,
bu alandaki faaliyetlerini Grup seviyesinde i¢
yonetmeliklere ve proseddrlere, yasal mevzuata ve
uluslararasi standartlara uygunlugun denetlenmesi,
ayrica idari prosedurler ve is streglerinin

etkinlik ve yeterliliginin risk odakli bakis agisiyla
degerlendiriimesi amaciyla strdtrmektedir. Yapi
Kredi'nin i¢ denetim yaklasimi, olagan denetim,
slire¢ denetimi, sorusturma ve takip denetimini
kapsamaktadir. Denetim sonucunda tespit

edilen riskleri iceren denetim raporlari Yapi Kredi
tarafindan Ust yénetime sunulur.

Yapi Kredide olagan denetimler ve streg
denetimleri yillik denetim planiyla belirlenir.

Yillik Denetim Plani'nin hazirlik asamasinda, is
birimlerinin risk dnceliklerini belirlemek igin

Ust duizey yoneticilerle her yil is Birimleri Risk
Degerlendirme toplantilari dizenlenir. Yillik
Denetim Plani, ayni zamanda, ilgili ydnetimler
tarafindan tespit edilen risklerle ilgili herhangi bir
onlem alinip alinmadiginin kontroli icin dénemsel
takip etkinliklerini de kapsar. S6z konusu plan,
Denetim Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'nun
ve hissedarlarin onayina sunulur. Yapi Kredi, i¢
denetim alaninda Denetim Komitesi araciligiyla,
Yonetim Kurulu'na yilda en az dort kez rapor sunar.

2011 yilinda yillik hedef cercevesinde 604 subenin
denetimi gergeklestirilmistir. Bunun yani sira, 50
subenin takip denetimi tamamlanmistir. Ayrica, 37
Genel Mudurluk departmaninin olagan/streg/takip
denetimi ve 99 olagan/sirec/takip/acente/ sube
istirak denetimi gerceklestirilerek planlanan

tdm denetimler tamamlanmistir. Denetim
faaliyetlerinin yani sira, 63 Genel Mudurlik/sube
sorusturma/incelemesi ve 8 istirak sorusturma/
incelemesi tamamlanmistir.

Banka, i¢ denetim alaninda 2011 yilinda da
gelistirme calismalarina devam etmistir. Ozel
bankacilik subelerindeki denetim metodolojisi
yeniden tasarlanmis, bu subelere 6zgu risklere
odaklanilacak bir metod gelistirilmistir. Ayrica,
sube kontrol noktalarint iceren denetim listesi yilin
basinda gézden gecirilmis ve glincellenmistir.

2011 yilinda Banka tarafindan Teftis Kuruluna
verilen 6nemli sorumluluklardan biri de BDDK
yonetmeligi geregince yapilan Yonetim Beyani
projesidir. Bu baglamda, Teftis Kurulu kontrol
testlerini iceren denetimler gerceklestirmis ve
sonuglarini Yonetim Kurulu'na sunmustur.

2010 yilindan baslayan Denetim Sertifika Programi
2011 yilinda devam etmis, Bogazici Universitesi ve
Turkiye ic Denetim Enstitisd ile isbirligi icerisinde
yapilan bu program icin Yillik Denetim Plani
icerisinde uygun sdre ayriimistir.

Yapi Kredi'nin i¢ kontrol alanindaki faaliyetleri
dogrudan Denetim Komitesi'ne bagl olarak
yUrittlmektedir. 2011 yilinda hazine, krediler, kredi
kartlar, muhasebe, finansal raporlama, 6deme ve
giderler, subeler ve merkezi operasyonlar, bilisim
teknolojileri kontrolleri, Banka'nin mali istirakleri
baslikli temel kontrol alanlarindaki uygulamalarin,
Bankalar Kanunu ve bankacilikla ilgili diger
mevzuatla belirlenmis yasal yukumlultklere,
banka politikalarina ve uygulama yontemlerine
uygunlugu, yapilan denetimlerle izlenmistir.
2011'de subeler yerinde denetim birimi ile uyum
ve mevduat hesap kontrolleri icin mevduat birimi
faaliyete baslamis ve bu iki birim icin toplam

25 yeni personel tahsis edilmistir. Bu dénemde
Merkezi Suiistimalleri Onleme Bolimi tarafindan
suiistimallerin dnlenmesini glivence altina almak
amaciyla yapilan periyodik kontrollerle Banka'ya
onemli katki saglanmistir. Alternatif Dagrtim
Kanallari Guvenlik Birimi faaliyetleri ise 2010 yili
bagsindan itibaren i¢ kontrol alanindaki faaliyetlerle
entegre edilerek internet bankaciliginda stiphe
uyandiran vakalarin tespitine ve dnlenmesine
yonelik calismalara devam edilmis, denetimlerin
kapsami ise ATM, cagr merkezi suiistimalleri

ve kredi karti zararlarini da kapsayacak bicimde
genisletiimistir.

Yapi Kredi'de i¢ kontrol faaliyetleri baskan dahil

67 kisi tarafindan yurttilmektedir. Bu alandaki
faaliyetler, belirlenen temel kontrol alanlarinda,

is programlari cercevesinde, yerinde ve merkezi
olarak guinliik, haftalik, aylik ve devresel denetimleri
kapsamaktadir. Denetimler sonucunda belirlenen
tlm bulgular, ilgili ydneticilere ve ¢alisanlara
zamaninda iletilerek eksikliklerin gerekli

mudahalelerle giderilmesi saglanir. BDDK tarafindan
yayinlanan yonetmelikler uyarinca 2011 yilinda da
sube denetimlerine devam edilmistir. YarGtdlen

risk degerlendirmeleri sonucunda, denetlenmek
Uzere 160 sube secilerek sube denetimleri yerinde
gerceklestirilmistir.

Yapi Kredi, risk yonetimi faaliyetlerini Denetim
Komitesi'ne bagli olarak strdirmektedir. Banka'nin
risk ydnetimi alanindaki amaci maruz kalinan
risklerin 6lctlmesi, izlenmesi, raporlanmasi ve
yonetilmesidir. Kredi risk yonetimi alanindaki
faaliyetler, kredi riski kontrol ve operasyonel risk
yonetimi ve piyasa riski yonetimi olarak tg farkli
alanda 48 kisi tarafindan yurattlmektedir.

Banka'nin risk alma yaklasimini yansitan Kredi
Politikalar Yonetmeligi 2011 yilinda glncellenmis
ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasini
takiben uygulamaya alinmistir. Kredi politikalari
yonetmeligi, aktif kalitesini iyilestirmek ve korumak,
etkin risk yénetimini desteklemek ve yasal
uygulamalara uyum goéstermek amaglarini esas alir.
Ozetle kredi politikalar, krediler yénetimi alanindaki
tUm uygulamalarin dahil oldugu, Banka capinda
gecerli ortak standartlari, sinirlamalari ve ilkeleri
icerir.

Banka kredi risk yonetimi alaninda, dogru ¢alisan
derecelendirme/skorlama sistemleri, stratejileri,
verimli is akislari ve bilisim teknolojileri altyapisi ile
kredi riskini belirlemeyi, dlcmeyi, izZlemeyi ve kontrol
etmeyi hedeflemektedir.

2011 yilinda, derecelendirme/skorlama sistemleri
kurumsal ve ticari bankacilik, KOBI bankaciligi ve
bireysel bankacilik segmentlerinde tamamen i¢
kaynaklar kullanilarak gelistirilmistir.

Banka, mevcut musterilerinin risk performanslarini
izlemek ve dogru aksiyonlari zamaninda alabilmek
amactyla yeni bir izleme sistemi gelistirmistir.

Yeni sistem anomalileri gtinltik takip etmekte ve
otomatik olarak gerekli aksiyonlar almaktadir.
Ayni sekilde, perakende kredi Grinleri icin de
tahsis verimliliginin saglanmas, stratejilerin
sadelestirilmesi, limit ydnetimi ve tahsilat
stratejisinde revizyon calismalari yapiimaktadir.

Yapi Kredinin kredi risk ydnetimi alanindaki
sorumluluklarindan biri de Basel ll-i¢sel
derecelendirmeye dayali ydntemlere uyum
slrecinin yUrutdlmesidir. Bu stire¢ kapsaminda
beklenen kayip degerlerinin her bir hesap, musteri
ve portfdy bazinda hesaplanabilmesi icin gerekli
bilisim teknolojileri altyapisi kurulmustur.
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i¢ Denetim, i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemlerinin
isleyisinin Denetim Komitesi Tarafindan Degerlendirilmesi

Yapi Kredide operasyonel risk ydnetimi alanindaki
faaliyetler, banka ve istirakler bazinda operasyonel
ve bilisim teknolojileri risklerinin tespiti, dlcimu
ve azaltimi calismalarina ek olarak Basel Il

uyum faaliyetlerini igerir. Yapi Kredi, bu alandaki
calismalariyla Banka'nin is strekliligi faaliyetlerinin
koordinasyonundan da sorumludur. Operasyonel
risk, bilisim teknolojileri riski ve is strekliligine iliskin
politikalar her yil gdzden gegirilerek gerektiginde
glncellenmekte ve Yonetim Kurulu onayina
sunulmaktadir.

Banka, operasyonel risk ydnetimi alaninda, Basel
[I'nin ileri 6lctm yontemlerine uyum calismalarini
yUrutmektedir. Bu kapsamda Banka'nin operasyonel
risk kayiplari ve kilit risk gostergeleri izlenmekte,

senaryo analizleri yapilmakta, riskin etkin azaltimi
icin risk bazli sigorta yonetimi gerceklestirilmektedir.
Her yil bilisim teknolojileri risk haritasi ve eylem
plani olusturularak Ust yonetime ve Yonetim
Kurulu'na sunulmaktadir. Operasyonel risk ve is
strekliligi alaninda gerceklestirilen ¢alismalar,

aylik olarak tst yonetime ve Denetim Komitesi
aracihigyla Yonetim Kurulu'na yilda en az dort kez
sunulmaktadr.

Yapi Kredide piyasa risk yonetimi faaliyetleri,
finansal piyasalarda olusan fiyat, faiz ve kur
dalgalanmalar nedeniyle Banka bilancosunda
olusan riskler ile birlikte, Banka likiditesine olan
etkilerinin 6l¢imu calismalarini kapsamaktadir. Bu
amacla hazirlanan piyasa riski politikalar, likidite

politikalari, risk azaltim teknikleri politikalar, rayic
deger politikalari ve Grtin agaclarr Aralik 2011
tarihi itibariyle gincellenmis ve Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmistir.

Banka'da piyasa risk yonetimi faaliyetleri, denetim
otoriteleri tarafindan izlenen piyasa riski raporlarinin
hazirlanmasi, Basel Il kapsaminda ileri 6l¢im
tekniklerinin Banka'ya uyarlanmasi islevlerini de
icermektedir. Bu kapsamda ileri 6lcim teknikleri
kullanilarak risk 6lgcuimleri ve guinliik bazda limit
kontrolleri yapilmakta, cesitli senaryo analizleri ve
stres testleri uygulanmaktadir. Yapilan hesaplama
ve analizler guinlk ve aylik olarak Ust yonetim ve
Denetim Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu ile
paylasilmaktadir.

Risk Yonetimi Politikalarina iliskin Bilgiler

Yapi Kredi, risk yonetimi politikasi olarak kurum
icinde her calisaninin risk ydnetimine katilimini
benimsemistir. ilgili yonetmelik dogrultusunda
Yonetim Kurulu ve Ust diizey yonetimin
sorumluluklariyla birlikte Denetim Komitesi ile
icra Kurulu'nun sorumluluklari ve gorev alanlari da
yeniden belirlenmistir. S6z konusu yonetmelige
uygun olarak, herhangi bir limit asimi veya
politika ihlalinde Banka yénetimi ve icra Komitesi
zamaninda bilgilendirilmistir.

2011 yilinda, Yapi Kredi'nin risk alma yaklagimini
yansitan Kredi Politikalari Yonetmeligi gtincellenmis,
Yonetim Kurulunun onayiyla ydrarlige girmistir.
YurdrlUkte olan Kredi Politikalari Yonetmeligi,

aktif kalitesini iyilestirmek, etkin risk yonetimini
desteklemek ve yasal uygulamalara uyum
g6stermek amaclarini gtder ve krediler yonetimi
alanindaki tim uygulamalarin dahil oldugu, Banka
capinda gegerli ortak standartlari, sinirlamalari ve
ilkeleri igerir.

Kredi risk ydnetimi politikalari, dogru calisan
derecelendirme ve skorlama sistemleri, strateji ve
is akislar yardimiyla, kredi riskini lcmeyi, izlemeyi,
zamaninda kontrol etmeyi ve aksiyon almayi
hedefleyecek sekilde belirlenmektedir. Basel Il ile
birlikte gelen Temerrt Halinde Kayip, Temerr(t
Anindaki Risk Tutari ve Beklenen Kayip kavramlari
ve degerleri de politikalar icinde yer almaktadir.

Bu dogrultuda 2012 yilinda izlenecek temel
stratejiler asagidaki gibidir:

+ Kurum genelinde mevcut olan ortak risk yonetimi
anlayisinin strekliligi icin Kredi Politikalari
Yonetmeliginin etkin bicimde uygulanmasi,

Kredi portféyinin daha az riskli sektorlere
yonlendirilmesi,

Grup risklerinde asin yogunlasmadan kaciniimasi
ve mevcut yasal sinirlamalara kesinlikle uyulmasi,
Daha iyi derecelendirme notuna sahip firmalara
odaklaniimasi,

YUksek kredi riski ve itibar riski yaratacak
islemlerden kaginilmas,

Bireysel krediler ve KOBI kredilerinde yeni
temerritleri 6nlemek icin gerekli tedbirlerin
alinmasi,

- Etkin risk ydnetiminin tesis edilmesi i¢in Banka st
yonetiminin kredi riski alanindaki tim gelismeler
hakkinda zamaninda bilgilendirilmesi,

Perakende krediler icin limit yonetim stratejilerinin
yeniden tasarlanmasi,

Tarim kredileri igin streclerin, tahsis ve risk
politikalarinin gelistirilmesi,

- Tahsilat calismalarinda strekliligin saglanmasi

.

.

.

.

.

.

.

Yapi Kredi, piyasa riski alaninda, risk yonetimi
politikalarinda belirtilen risk limitlerini izlemekte,
Banka alim satim portféytndeki faiz, kur ve
hisse senedi fiyatlarindaki dalgalanmalarin
etkisini 8lcmekte ve bulgularin Ust ydnetime
raporlanmasini gerceklestirmektedir. Is tanimi
geregince, her yil bitce dogrultusunda revize
edilen piyasa riski politikalarina uygun olarak,

beklentiler ve Bankanin maruz kaldigi riskler
detaylandirilarak tanimlandirilir. Bu tanimlar,
bitceye gore revize edilmis risk limitleri ile bu
risklerin él¢tlmesi igin kullanilan 8l¢cim metodlarini
icerir. Ilaveten, politikalarda belirtilen risk kontrol
sUreglerinde yer alan birimler ve komitelerin
fonksiyonlari ve yetkilerine yer verilir. icra Kurulu, risk
yonetimi streglerinde aktif rol oynar.

Operasyonel risk ydonetimi alaninda, Grup
bazinda operasyonel riskin kontrold, dlcimu ve
azaltimina iliskin politika ve yontemleri kapsayan
risk cercevesi 2006 yilindan bu yana yurdrltktedir.
Her yil, politikalar gézden gecirilerek operasyonel
risk profilindeki deg@isimlerle uyumlu olarak
glincellemeye tabi tutulur.

Operasyonel risk politikalari, operasyonel

risk ydnetimi biriminin ve yonetim yapisinin
sorumluluklarina iliskin grup bazinda prensipleri ve
standartlari, operasyonel risk ile bilisim teknolojileri
risk kontrol ve yonetim sistemi uygulamalarina
iliskin strateji, politika ve yatirimlari, operasyonel risk
ile bilisim teknolojileri risk raporlamalarinin sikhgini,
icerigini ve muhataplarini kapsar.

Is strekliligi yonetimi politikasi, Banka'nin
faaliyetlerinin devamliligini tehlikeye dusurebilecek
risklerin asgariye indirilmesini ve olasi kesintiler
durumunda kritik trdin ve hizmetlerin kabul
edilebilir streler icerisinde isler hale getirilmesini
saglanmasini hedeflemektedir. Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmis olan is strekliligi yonetimi
politikasi dizenli olarak glincellenmektedir.
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Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu
dizenlemeleri cercevesinde hazirlanan 31 Aralik
2011 tarihli konsolide finansal sonuclara gore, Yapi
Kredi'nin 2011 yili net kar %2 artisla 2,3 milyar
TLlye ulasmis, ortalama 6zkaynak karliligi ise %21,7
dizeyinde gergeklesmistir. Banka'nin toplam
aktifleri %27 artarak 117 milyar Tlye yikselmistir.

2011 yilinda Yapi Kredi'nin toplam gelirleri, temel
bankacilik gelirlerinin artan katkistyla 6.648 milyon
TL olarak gerceklesmistir. Banka, net tcret ve
komisyonlarda yillik %13, net faiz gelirlerinde ise faiz
marjinin etkin yénetimi sayesinde yillik %5 artis elde
etmistir. Yapi Kredi, blylmeye yonelik yatirimlarini
sUrdurtrken giderlerindeki artisi enflasyonun
altinda, yillik %8 ile sinirli tutmus; Gider/Gelir orani
%44 olarak gerceklesmistir. Sektdrdeki en yiksek
seviyede olan net Ucret ve komisyonlarin giderleri
karsilama orani ise %68'e ylkselmistir. (2010: %65).

Musteri odakli bankacilik anlayisini sirdiren Yapi
Kredi toplam aktiflerinin icindeki kredi payini

%59'a ¢ikarirken, menkul deger payini ise %18%e
indirmistir. Krediler yillik %28 oraninda artarak
toplam 69,3 milyar TL seviyesine ulasmistir. Banka
2011 yilsonu itibariyle toplam kredilerde %10,3
pazar pay! ile sektorde besinci konuma sahiptir. Ttrk
Lirasi cinsinden kredilerde bireysel ihtiyac kredileri
(5,6 milyar TL, yillik %63 artis) ve KOBI kredileri (9,9
milyar TL, yillik %50 artis) 6ne ¢ikarken yabanci

para cinsinden proje finansmani alaninda saglanan
krediler yillik %61 artisla 5,8 milyar ABD dolarina
ulasmistir.

Yapi Kredi'nin mevduat tabani 2011 yilinda sektérin
Uizerinde %20 oraninda buyUyerek toplam 66,2
milyar TLye ulasmis ve fonlama tabaninin %56'sini
olusturmustur. Banka, 2011 yilsonu itibariyle toplam
mevduatta 56 baz puan artisla %9,2 pazar payina
ulasmistir ve sektorde altinci konuma sahiptir.
Vadesiz mevduatin toplam mevduata orani %17 ile
sektorlin Uzerinde gergeklesmistir. Ayrica, (¢ aydan
uzun vadeli mevduatin toplam mevduata orani da
%15% ulagmistir (2010: %5).

2011 yilinda fonlama kaynaklarinin gesitlendirilmesi
temel odak alanlarr arasinda yer almustir. Uluslararasi
borclanma alaninda Banka maliyet acisindan

daha iyi kosullarda 2,7 milyar ABD dolari tutarinda
sendikasyon kredisini basariyla yenilemis ve 510
milyon ABD dolari tutarinda yeni bir sekdritizasyon
islemi gerceklestirmistir. Yurtici sermaye
piyasalarinda ise toplam 1,2 milyar TL tutarinda
bono ihraci basariyla tamamlanmistir.

Yapi Kredinin sermaye yeterlilik orani 2011 yilsonu
itibariyle Grup bazinda %14,9, Banka bazinda %14,7
olarak gergeklesmistir.

Yapi Kredi, 2011 yilinda tahsili gecikmis alacak
olusumunda azalma, saglam tahsilat performansi

ve 290 milyon TL tutarindaki tahsili gecikmis alacak
portfoy satisi (kredi karti ve bireysel) sayesinde aktif
kalitesindeki olumlu gelisimini strddrmastar. 2011
yilsonu itibariyle Banka'nin tahsili gecikmis alacak
orani %3,0%e gerilemistir. (2010: %3,4). Toplam 6zel
ve genel karsiliklarin tahsili gecikmis alacaklara
orani %111 olarak gerceklesmistir.

Ticari verimlilik alanindaki performansinda iyilesme
kaydeden Yapi Kredide calisan basina krediler %25,
calisan basina mevduat %17, calisan basina temel
bankacilik gelirleri ise %6 oraninda artmistir. Banka,
2011 yilinda calisan bagsina gelirlerde bir basamak
ilerleyerek Gclincl siradan ikinci siraya, calisan
basina mevduatta ise altinci siradan besinci siraya
yUkselmistir.

Yapi Kredi, yiIl boyunca sube agi genisletme planini
strddrmis ve toplam sube sayisini Grup bazinda
(istirakler dahil) 964%e, Banka bazinda ise net 39
sube artisi ile 907'ye ¢ikarmistir. Banka, 2011
yilsonu itibariyle %9,2 pazar pay! ile Turkiye'nin

en genis besinci sube agina sahiptir. Ayrica, Yapl
Kredi Turkiye'nin besinci en biytk ATM agi (2.697
ATM), bireysel ve kurumsal musterilere ydnelik
odulll internet bankaciligi, mobil bankaciligi ve iki
adet cagri merkezi ile gelismis sube digi kanallara
sahiptir. Sube disi kanallarin toplam bankacilik
islemlerindeki pay 2011 yilsonunda %78 olarak
gergeklesmistir.

Bes Yillik Doneme iliskin Ozet Finansal Bilgiler

(milyon TL)

2007 2008

2009 2010 2011

Not: Konsolide Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu finansal tablolarindan alinmistir.
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Kredi Derecelendirme Notlar

MOODY’S Not GOoriiniim
Finansal Gli¢ D+ Duragan
Uzun Vadeli Yabanci Para Mevduat Ba3 Pozitif
Kisa Vadeli Yabanci Para Mevduat NP Duragan
Uzun Vadeli Tiirk Lirasi Mevduat Baa2®@ Duragan
Kisa Vadeli Tlirk Lirasi Mevduat Prime-2M@ Duragan
Ulusal Aa2.tr@

STANDARD&POOR’S

Uzun Vadeli Yabanci Para BB Pozitif
Kisa Vadeli Kredi B

Uzun Vadeli Ulusal trAA

Kisa Vadeli Ulusal trA-1

FITCH RATINGS

Uzun Vadeli Yabanci Para BBB- Duragan
Kisa Vadeli Yabanci Para F3

Uzun Vadeli Turk Lirasi BBB Negatif
Kisa Vadeli Tiirk Lirasi F3

Bireysel C

Destek 2

Uzun Vadeli Ulusal AAA(tur) Duragan

(1) NP, “not prime”1 ifade etmektedir. NP, prime kredi derecelendirme kategorilerinden herhangi birine dahil olmayan notu ifade etmektedir. Prime-2 notu ise kisa vadeli borg
yukimlUluklerinin geri 6denme kapasitesinin glclu bir seviyede oldugunu ifade etmektedir.

(2) 16 Kasim 2011 tarihinde Yapi Kredinin hakim ortaklarindan UniCredit SpA'nin Finansal Gl¢ notunun negatif izlemeye alinmasinin ardindan, hissedar destegine bagli olarak izlemeye
alinmistir. Yapi Kredi'nin finansal ve ticari performansina bagl olan diger notlar ise etkilenmemistir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Hazirlanan Konsolide Olmayan
Bagimsiz Denetim Raporu

HH““HH““””””Wﬂ ERNST & YOUNG

Bagimsiz denetim raporu
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Yonetim Kurulu'na:

Yapi ve Kredi Bankasi A.S/nin (“Banka”) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hazirlanan bilangosu, ayni tarihte sona eren déneme ait gelir tablosu, 6zkaynaklarda
muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablosu, nakit akis tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve dnemli muhasebe politikalari ile diger agiklayici notlarin
bir 6zetini denetlemis bulunuyoruz.

Banka yénetim kurulunun sorumluluguna iliskin agiklama:

Banka Yonetim Kurulu, rapor konusu konsolide olmayan finansal tablolarin 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerinin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Tirkiye Muhasebe Standartlari ile Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlarina ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig
ve genelgeler ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yapilan agiklamalara uygun olarak ve hata ya da suistimal dolayisiyla dnemlilik arz eden
olctde yanlis bilgi icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, uygun muhasebe politikalarinin segilmesi ve
uygulanmasindan sorumludur.

Yetkili denetim kurulusunun sorumluluguna iliskin aciklama:

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Gzerimize disen sorumluluk, denetlenen finansal tablolar tGzerinde gérus bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, 1 Kasim 2006
tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik
ve uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olarak gergeklestirilmistir. Finansal tablolarin dnemlilik arzedecek 6lclide bir hata icermedigine iliskin makul giivence
saglayacak sekilde bagimsiz denetim planlanmis ve gerceklestirilmistir. Bagimsiz denetimde; finansal tablolarda yer alan tutarlar ve finansal tablo agiklama ve
dipnotlar hakkinda denetim kaniti toplamaya yonelik denetim teknikleri uygulanmis; bu teknikler istihdam ettigimiz bagimsiz denetgilerin insiyatifine birakilmis,
ancak, duruma uygun denetim teknikleri, finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumu stirecindeki i¢ kontrollerin etkinligi dikkate alinarak ve uygulanan muhasebe
politikalarinin uygunlugu degerlendirilerek belirlenmistir. Asagida belirtilen bagimsiz denetim goristinin olusturulmasi igin yeterli ve uygun denetim kaniti
saglanmistir.

Bagimsiz denetci gorisu:

Gorustimuze gore, ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolar, bittiin dnemli taraflariyla, Yapi ve Kredi Bankasi A.S/nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle mali
durumunu ve ayni tarihte sona eren doneme ait faaliyet sonuglari ile nakit akimlarini 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 37'nci maddesi geregince yurirlikte
bulunan dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig ve genelgeler ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yapilan agiklamalara uygun olarak
dogru bir bicimde yansitmaktadir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

\ Wl

Selim Elhadef
Sorumlu Ortak Basdenet¢i, SMMM

istanbul, 23 Subat 2012
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YAPI VE KREDi BANKASI A.S.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hazirlanan yil sonu
konsolide olmayan finansal raporu

Yapi ve Kredi Bankasi AS.
Genel Mudurluk

Yapi Kredi Plaza D Blok
Levent 34330 istanbul

Tel: (0212) 339 70 00
Faks: (0212) 339 60 00
www.yapikredi.com.tr

E-Posta : financialreports@yapikredi.com.tr

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
Hakkinda Teblige gore hazirlanan yil sonu konsolide olmayan finansal raporu asagida yer alan bolimlerden olusmaktadir.

o Birinci boliim - Banka hakkinda genel bilgiler

o ikinci bdliim - Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolari

o Ugiincii boliim - llgili dénemde uygulanan muhasebe politikalarina iliskin aciklamalar
e Ddrdiincii boliim - Banka'nin mali bnyesine iliskin bilgiler

o Besinci boliim - Konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

e Altina béliim - Diger agiklamalar

e Yedinci bdliim - Bagimsiz denetim raporu

Bu raporda yer alan konsolide olmayan yillik finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, Tirkiye Muhasebe Standartlari, Trkiye Finansal Raporlama Standartlar, bunlara iliskin ek ve yorumlar
ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtiimedigi muddetce bin Tiirk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz denetime tabi tutulmus ve ilisikte
sunulmustur.

| T T e

Mustafa V. KOG H. Faik ACIKALIN Marco CRAVARIO M. Gokmen UCAR
Yonetim Kurulu Murahhas Aza Genel Muddr Yardimcisi Finansal Raporlama ve
Baskani ve Genel Madur Muhasebe Grup Direktori
Gianni F. G. PAPA Francesco GIORDANO Fusun Akkal BOZOK
Denetim Komitesi Baskani Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecedi yetkili personele iliskin bilgiler :

Ad-Soyad /Unvan : Aysel TAKTAK/ Yasal Raporlama Muduri
Tel No ¢ 02123396329/02123397820
Fax No : 02123396105
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Birinci boliim
Banka hakkinda genel bilgiler

Banka'nin kurulus tarihi, baslangig statlisd, anilan stattide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihgesi

Banka'nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde bulunduran
ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama

Banka'nin yonetim kurulu baskan ve tyeleri, denetim komitesi tyeleri ile genel midur ve yardimcilarinin, varsa Bankada
sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin agiklama

Bankada nitelikli paya sahip kisi ve kuruluslara iliskin agiklamalar

Banka'nin hizmet turii ve faaliyet alanlarini iceren dzet bilgi

ikinci boliim
K lide olmayan fi I tablol

Bilango
Nazim hesaplar tablosu
Gelir tablosu
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablo
Ozkaynak degisim tablosu
Nakit akis tablosu
Kar dagitim tablosu
Ugiincii boliim
Muhaseb litikalarina iliskin agikl |

P

Sunum esaslari
Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin agiklamalar
Istirakler, bagl ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin agiklamalar
Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleriile turev Grinlere iliskin agiklamalar
Faiz gelir ve giderine iliskin agiklamalar
Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin agiklamalar
Finansal varliklara iliskin agiklamalar
Finansal varliklarin deger dusukltgune iliskin agiklamalar
Finansal varliklarin netlestiriimesine iliskin agiklamalar
Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6dung verilmesi islemlerine iliskin agiklamalar
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ve bu varliklara iliskin borglar hakkinda agiklamalar
Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin agiklamalar
Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar
Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar
Karsiliklar, kosullu varlik ve yuktumlultklere iliskin agiklamalar
Calisanlarin haklarina iliskin yuktumlultklere iliskin agiklamalar
Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar
Bor¢lanmalara iliskin ilave agiklamalar
Hisse senedi ve ihracina iliskin aciklamalar
Aval ve kabullere iliskin agiklamalar
Devlet tegviklerine iliskin agiklamalar
Kar yedekleri ve karin dagitiimasi
Hisse basina kazang
iliskili taraflar
Nakit ve nakde esdeger varliklar
Boltmlere gore raporlamaya iliskin agiklamalar
Siniflandirmalar
Dérdiincii boliim
Mali biinyeye iliskin bilgiler

Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin agiklamalar

Kredi riskine iliskin agiklamalar

Piyasa riskine iliskin agiklamalar

Operasyonel riske iliskin aciklamalar

Kur riskine iliskin agiklamalar

Faiz orani riskine iliskin agiklamalar

Likidite riskine iliskin agiklamalar

Finansal varlik ve yukimlaltklerin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin agiklamalar
Riskten korunma muhasebesi uygulamalarina iliskin agiklamalar

Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin aciklamalar
Faaliyet boltmlerine iliskin agiklamalar

Besinci boliim
| tablolara iliskin agik

K lide olmayan fi

Aktif kalemlere iliskin agiklama ve dipnotlar

Pasif kalemlere iliskin agiklama ve dipnotlar

Nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar

Gelir tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Ozkaynak degisim tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Nakit akis tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Banka'nin dahil oldugu risk grubu ile ilgili agiklama ve dipnotlar

Bankanin yurtici, yurtdisi, kiyr bankaciligi bélgelerindeki sube ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin bilgiler
Bilango sonrasi hususlara iliskin agiklama ve dipnotlar

Altinci boliim
Diger aciklamalar
Banka'nin faaliyetlerine iliskin diger aciklamalar

Yedinci boliim
Bagimsiz denetim raporu
Bagimsiz denetim raporuna iliskin agiklamalar
Bagimsiz denetci tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

Birinci boliim
Banka hakkinda genel bilgiler

1. Banka’nin kurulus tarihi, baslangig statiisii, anilan statiide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihcesi:

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ("Banka” veya “Yapi Kredi”), Bakanlar Kurulu'nun 3/6710 sayili karariyla verilen izin cercevesinde, her turlt banka islemlerini yapmak ve
Turkiye Cumhuriyeti (“T.C") kanunlarinin menetmedigi her ¢esit iktisadi, mali ve ticari konularda tesebbus ve faaliyette bulunmak tzere kurulmus ve 9 Eylul 1944
tarihinde faaliyete gegmis 6zel sermayeli bir ticaret bankasidir. Banka'nin stattistinde kuruldugundan bu yana herhangi bir degisiklik olmamustir.

1. Banka’nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde bulunduran ortaklari, varsa
bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama:

Banka'nin halka acik olan hisseleri 1987 yilindan bu yana istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda (“IMKB”) islem gérmekte olup bu hisseleri temsil eden Global Depo
Sertifikalari (Global Depository Receipts) Londra Menkul Kiymetler Borsasi'na kotedir. Banka'nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle toplam halka agiklik orani yaklasik
918,20dir (31 Aralik 2010 - %18,20). Banka'nin sermayesinin kalan %81,80' UniCredit ("UCI") ve Kog Grubu'nun musterek yonetim hakimiyetinde olan Kog Finansal
Hizmetler A.S. ("KFH")'ye aittir.

KFH, 16 Mart 2001 tarihinde Kog Grubu finans sektorl sirketlerini bir araya getirmek amaciyla kurulmus ve 2002 yili igerisinde Kogbank'in hakim sermayedart
durumuna gelmistir. 22 Ekim 2002 tarihinde, Kog¢ Grubu, UCl ile KFH Gzerinde stratejik ortaklik kurmustur.

Kogbank, 2005 yilinda Cukurova Grubu Sirketleri ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'nun (“TMSF”) elindeki Banka hisselerini mulkiyetine gegirmis, 2006 yilinda
IMKB'den ve bir yatinm fonundan ilave hisseler satin almig ve ayni yil icerisinde Kocbank'in tiim hak, alacak, borg ve ytkimliltkleri ile birlikte Banka'ya devri
suretiyle iki bankanin birlestirilmesi tamamlanmistir. Birlesme, 2007 yili igerisinde yapilan istirak hisse devirleri ve 2008 yilindaki 920 milyon TLlik sermaye artisi
sonucunda KFH'nin Bankadaki hisse orani %81,80% yiikselmistir.

11l. Banka’nin yonetim kurulu bagkan ve iiyeleri, denetim komitesi iiyeleri ile genel miidiir ve yardimcilarinin, varsa Banka’'da sahip olduklar:

paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin acitklama:
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Banka'nin yonetim kurulu Gyeleri, denetim kurulu Gyeleri ile genel midur ve yardimcilari asagida belirtilmistir:

Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri:

Adi Soyadi Gorevi

Mustafa V. KOC Bagkan

Gianni F.G.PAPA Baskan Vekili

H. Faik ACIKALIN Murahhas Aza ve Genel Mudur
Carlo VIVALDI Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili
Ahmet F. ASHABOGLU Uye

Fisun Akkal BOZOK Uye

0.Turgay DURAK Uye

Massimiliano FOSSATI Uye

Francesco GIORDANO Uye

Vittorio G.M. OGLIENGO Uye

Genel Miidiir ve Yardimailari:

Adi Soyadi Gorevi

H. Faik ACIKALIN Murahhas Aza ve Genel Mudur

Carlo VIVALDI Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Mehmet Giray ALPKAYA Gen. Mud. Yrd./ Kurumsal Bankacilik Satis Yonetimi

Marco CRAVARIO Gen. Mid. Yrd./ Finansal Planlama ve Mali isler Yonetimi
Yakup DOGAN Gen. Mud. Yrd./ Alternatif Dagitim Kanallari Yonetimi
Mehmet Murat ERMERT Gen. Miid. Yrd./ Kurumsal iletisim Yénetimi

Mert GUVENEN Gen. Mud. Yrd./ Kurumsal ve Ticari Bankacilik Yonetimi
Suleyman Cihangir KAVUNCU Gen. Mid. Yrd./ insan Kaynaklari ve Organizasyon Yonetimi
Mert ONCU Gen. Mid. Yrd./ Hazine Yonetimi

Mehmet Erkan OZDEMIR Gen. Mud. Yrd. -(Uyum Gérevlisi) / Uyum Ofisi

Stefano PERAZZINI Gen. Miid. Yrd. -(Teftis Kurulu Baskani) / i Denetim Yénetimi
Yilksel RIZELI Gen. Mid. Yrd./ Bilgi Sistemleri ve Operasyon Yénetimi
Cemal Aybars SANAL Gen. Mud. Yrd./ Hukuk Yonetimi

Wolfgang SCHILK Gen. Mud. Yrd/ Risk Yonetimi

Zeynep Nazan SOMER Gen. Mud. Yrd./ Perakende Bankacilik Yonetimi

Feza TAN Gen. Mud. Yrd./ Kurumsal ve Ticari Krediler Yonetimi

Selim Hakki TEZEL Gen. Miid. Yrd./ Bireysel ve KOBI Kredileri Yonetimi

Mert YAZICIOGLU Gen. Mid. Yrd./ Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

Denetim Komitesi Uyeleri:

Adi Soyadi Gorevi
Gianni FG. PAPA Baskan
Fiisun Akkal BOZOK Uye
Francesco GIORDANO Uye
Kanuni Denetgiler:

Adi Soyadi Gorevi
Abdullah GECER Denetci
Adil G. OZTOPRAK Denetci

Yukarida belirtilen kisilerin Banka'da sahip oldugu paylar énem arz etmemektedir.

IV. Banka’da nitelikli paya sahip kisi ve kuruluslara iliskin acitklamalar:

Pay tutarlari Odenmis paylar Odenmemis
Ad Soyad/Ticari Unvani (nominal) Payoranlari (nominal) paylar
Kog Finansal Hizmetler AS. 3.555.712.396,07 %81,80 3.555.712.396,07 -

V. Banka’nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi:
Banka'nin faaliyet alanlari ana s6zlesmenin 5. maddesinden ozetle asagidaki gibidir:

Banka'nin maksat ve mevzuu, Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuata aykiri olmamak ve yUrurltkteki yasalarin verdigi izin icinde bulunmak sartiyla;

Her cesit banka islemleri yapmak,

Mevzuatin izin verdigi her tirlt mali ve iktisadi konularla ilgili tesebbis ve taahhitlere girismek,

Yukaridaki bentte yazili islerle ilgili olarak mimessillik, vekalet ve acentelikler Gstlenmek ve komisyon islemlerini yapmak,

Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hikimleri cercevesinde her cesit hisse senedi, tahviller ile diger sermaye piyasasi araglarini almak ve satmaktir.

Banka icin faydali ve lizumlu gorilecek, ana sozlesmede belirtilmeyen islere girisilmek istenildigi takdirde, Yonetim Kurulu'nun teklifi Gzerine keyfiyet Genel
Kurul'un onayina sunulacak ve bu yolda karar alindiktan sonra Banka diledigi isleri yapabilecektir. Ana sézlesmenin degistiriimesi niteliginde olan bu kararin
uygulanmasiicin yurarltkteki yasalarin gerekli kildidi izin alinacaktir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Banka'nin yurt icinde 906 subesi ve kiyr bankaciligi bolgesinde 1 subesi bulunmaktadir (31 Aralik 2010 - 867 yurtigi sube, kiyi
bankaciligi bolgesinde 1 sube). 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Banka'nin personel sayisi 14.859 kisidir (31 Aralik 2010 - 14.411 kisi).
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

ikinci boliim
Konsolide olmayan finansal tablolar

I Bilan¢co
(31/12/2011) (31/12/2010)
Dipnot
(Besinci

Aktif kalemler Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
l. Nakit degerler ve Merkez Bankasi l-a 4.652.286 5.082.419 9.734.705 2.558.309 3.345.174 5.903.483
. Gercege uygun deger farki k/z'a yansitilan fv (net) I-b 346.723 100.799 447.522 777.810 104.311 882.121
2.1 Alim satim amacli finansal varliklar 346.723 100.799 447.522 777.810 104.311 882.121
2.1.1 Devlet bor¢lanma senetleri 139.501 27459 166.960 159.875 60.999 220.874
2.1.2  Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - - - -
2.3 Alim satim amach turev finansal varliklar 207.222 70.694 277916 617.935 43.112 661.047
214  Diger menkul degerler - 2.646 2.646 - 200 200
22 Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflandirilan fv - - - - - -
2.2.1  Devlet bor¢lanma senetleri - - - - - -
222 Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - - - -
223 Krediler - - - - - -
224  Diger menkul degerler - - - - - -
. Bankalar I-c 133.164 1.680.515 1.813.679 69.745 994.796 1.064.541
\'A Para piyasalarindan alacaklar 2.101.360 36.835 2.138.195 949.427 - 949.427
4.1 Bankalararasi para piyasasindan alacaklar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank piyasasindan alacaklar - 36.835 36.835 - - -
4.3 Ters repo islemlerinden alacaklar 2.101.360 - 2.101.360 949427 - 949.427
V. Satilmaya hazir finansal varliklar (net) I-d 5.990.836 1.065.625 7.056.461 4.086.092 847.152 4.933.244
5.1 Sermayede payi temsil eden menkul degerler 3912 186 4.098 2.903 156 3.059
52 Devlet bor¢lanma senetleri 4.588.785 741454 5.330.239 3.027.506 541.549 3.569.055
53 Diger menkul degerler 1.398.139 323.985 1.722.124 1.055.683 305.447 1.361.130
VL. Krediler ve alacaklar I-e 44.738.510 23.041.301 67.779.811 34.574.736 18.040.424 52.615.160
6.1 Krediler ve alacaklar 44.170.083 22.874.788 67.044.871 34.180.130 18.008.809 52.188939
6.1.1  Bankanin dahil oldugu risk grubuna kullandirilan krediler 372.793 853334 1.226.127 722352 284.021 1.006.373
6.1.2  Devlet bor¢lanma senetleri - - - - - -
6.13  Diger 43.797.290 22021454 65.818.744 33457778 17.724.788 51.182.566
6.2 Takipteki krediler 1.835.600 244313 2.079913 1.766.342 94.322 1.860.664
6.3 Ozel karsiliklar (-) (1.267.173) (77.800) (1.344.973) (1.371.736) (62.707) (1.434.443)
Vil Faktoring alacaklar - - - - - -
VIII. Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar (net) I-f 3.428.099 9.109.326 12.537.425 5.245.468 7.285.189 12.530.657
8.1 Devlet bor¢lanma senetleri 3.428.099 9.109.326 12.537425 5.245.468 7.285.189 12.530.657
8.2 Diger menkul degerler - - - - - -
IX. istirakler (net) I-g 4.503 43.404 47.907 3.940 43.404 47.344
9.1 Ozkaynak ydntemine gére muhasebelestirilenler - - - - - -
9.2 Konsolide edilmeyenler 4.503 43404 47.907 3.940 43.404 47.344
9.2.1 Mali istirakler 4.503 43.404 47.907 3.940 43404 47.344
9.2.2  Mali olmayan istirakler - - - - - -
X. Bagl ortakliklar (net) I-h 1.392.800 408.423 1.801.223 1.392.800 397.041 1.789.841
10.1 Konsolide edilmeyen mali ortakliklar 1.390.500 408423 1.798.923 1.390.500 397.041 1.787.541
102 Konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar 2300 - 2300 2.300 - 2300
XI. Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklar) (net) I-i 19.623 - 19.623 24.592 - 24.592
11.1 Ozkaynak yéntemine gére muhasebelestirilenler - - - - - -
112 Konsolide edilmeyenler 19.623 - 19.623 24592 - 24592
11.2.1  Mali ortakliklar 19.623 - 19.623 24592 - 24592
11.2.2 Mali olmayan ortakliklar - - - - -
Xl Kiralama islemlerinden alacaklar (net) I-j - - - - - -
12.1 Finansal kiralama alacaklari - - - - -
122 Faaliyet kiralamasi alacaklar - - - - - -
12.3 Diger - - - -
124 Kazanilmamis gelirler (-) - - - - - -
XII.  Riskten korunma amagl tiirev fi | varliklar I-k 376.973 362 377.335 34.463 3.738 38.201
13.1 Gercege uygun deger riskinden korunma amaclilar 369.747 - 369.747 34463 - 34463
132 Nakit akis riskinden korunma amaglilar 7.226 362 7.588 - 3738 3738
133 Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amaclilar - - - - - -
XIV.  Maddi duran varliklar (net) I-l 1.009.450 - 1.009.450 1.104.973 - 1.104.973
XV. Maddi olmayan duran varliklar (net) I-m 1.261.854 - 1.261.854 1.229.401 - 1.229.401
15.1 Serefiye 979493 - 979493 979.493 - 979.493
15.2 Diger 282361 - 282361 249.908 - 249.908
XVI.  Yatinm amach gayrimenkuller (net) I-n - - - - - -
XVII.  Vergi varhg: 236.753 - 236.753 215.964 - 215.964
171 Cari vergi varlig - - - - - -
172 Ertelenmis vergi varligi I-o 236.753 - 236.753 215964 - 215964
XVIII.  Satis amach elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar (net) I-p 100.396 - 100.396 79.377 - 79.377
18.1 Satis amagli 100.396 - 100.396 79377 - 79.377
18.2  Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIX.  Diger aktifler I-r 540.932 1.199.706 1.740.638 546.620 821.200 1.367.820

Aktif toplami 66.334.262 41.768.715 108.102.977 52.893.717 31.882.429 84.776.146

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi “TL" Olarak Ifade Edilmistir.)

I Bilango
(31/12/2011) (31/12/2010)
Dipnot
(Besinci

Pasif kalemler Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
I Mevduat ll-a 35.036.377 28.481.007 63.517.384 32.345.382 20.379.150 52.724.532
1.1 Bankanin dahil oldugu risk grubunun mevduati 3.653.673 3.662.205 7.315.878 4.096.117 2.753.585 6.849.702
1.2 Diger 31.382.704 24.818.802 56.201.506 28.249.265 17.625.565 45.874.830
. Alim satim amach tiirev finansal borglar 1I-b 392.517 78.773 471.290 290.361 42.773 333.134
Il. Alinan krediler Il-c 758.034 12.964.666 13.722.700 967.174 7.405.771 8.372.945
IV. Para piyasalarina borglar 903.756 5.013.930 5.917.686 44.350 2.915.611 2.959.961
4.1 Bankalararasi para piyasalarina borglar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank piyasasina borclar - - - - - -
43 Repo islemlerinden saglanan fonlar 903.756 5.013.930 5.917.686 44.350 2915611 2.959.961
V. ihrag edilen menkul kiymetler (net) Il-d 1.096.306 - 1.096.306 - - -
5.1 Bonolar 951.956 - 951.956 - - -
52 Varliga dayali menkul kiymetler - - - - - -
53 Tahviller 144.350 - 144350 - - -
VI. Fonlar - - - - - -
6.1 Mstakriz fonlari - - - - - -
6.2 Diger - - - - - -
VIl Mubhtelif borglar 3.806.098 601.709 4.407.807 3.261.858 677.040 3.938.898
VIIL. Diger yabana kaynaklar ll-e 726.204 823.955 1.550.159 699.659 314.021 1.013.680
IX. Faktoring borglari - - - - - -
X. Kiralama islemlerinden borglar 1-f - 28.597 28.597 - 16.044 16.044
10.1 Finansal kiralama borglari - 29.745 29.745 - 16.430 16.430
102 Faaliyet kiralamasi bor¢lari - - - - - -
10.3 Diger - - - - - -
104 Ertelenmis finansal kiralama giderleri (-) - (1.148) (1.148) - (386) (386)
XI. Riskten korunma amacli tiirev finansal borglar Il-g 62.652 440.189 502.841 352.025 101.638 453.663
11.1 Gercege uygun deger riskinden korunma amacglilar 18.959 - 18.959 313917 - 313917
11.2 Nakit akis riskinden korunma amaclilar 43.693 440.189 483.882 38.108 101.638 139.746
113 Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amaglilar - - - - - -
XIl. Karsiliklar 11-h 1.970.870 436.151 2.407.021 1.904.100 375.417 2.279.517
12.1 Genel karsiliklar 669.793 372211 1.042.004 521573 298726 820.299
12.2 Yeniden yapilanma karsiligi - - - - - -
123 Galisan haklari karsiligi 183428 - 183.428 162.205 - 162.205
124 Sigorta teknik karsiliklari (net) - - - - - -
12.5 Diger karsiliklar 1.117.649 63.940 1.181.589 1.220.322 76.691 1.297.013
XIll. Vergi borcu I-i 257.184 - 257.184 255.798 - 255.798
13.1 Cari vergi borcu 257.184 - 257.184 255.798 - 255.798
132 Ertelenmis vergi borcu - - - - - -
XIv. Satis amach elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varhk

borglari (net) - - - - - -
14.1 Satis amaglh - - - - - -
14.2 Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XV. Sermaye benzeri krediler 1l - 2.523.816 2.523.816 - 2.110.274 2.110.274
XVI. Ozkaynaklar 1I-k 12.048.409 (348.223) 11.700.186 10.325.912 (8.212) 10.317.700
16.1 Odenmis sermaye 4.347.051 - 4.347.051 4.347.051 - 4.347.051
16.2 Sermaye yedekleri 646.771 (348.223) 298.548 716.069 (8.212) 707.857
16.2.1 Hisse senedi ihrag primleri 543.881 - 543.881 543.881 - 543.881
16.2.2 Hisse senedi iptal karlar - - - - - -
16.2.3 Menkul degerler degerleme farklari II-k (127.548) 44104 (83.444) 101.047 84.026 185.073
16.24 Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.5 Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.6 Yatirim amacli gayrimenkuller yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.7 istirakler, bagl ort. ve birlikte kontrol edilen ort. (is ort) bedelsiz hisse

senetleri - - - - - -
16.2.8 Riskten korunma fonlari (etkin kisim) 83.797 (392.327) (308.530) (9.590) (92.238) (101.828)
16.2.9 Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklarin

birikmis degerleme farklari - - - - - -
16.2.10  Diger sermaye yedekleri 146.641 - 146.641 80.731 - 80.731
163 Kar yedekleri 5.197.101 - 5.197.101 3.202.502 - 3.202.502
16.3.1 Yasal yedekler 266.973 - 266.973 163.959 - 163.959
16.3.2 Statii yedekleri - - - - - -
1633 Olaganustt yedekler 4.930.128 - 4.930.128 3.038.543 - 3.038.543
1634 Diger kar yedekleri - - - - - -
164 Kar veya zarar 1.857.486 - 1.857.486 2.060.290 - 2.060.290
16.4.1 Gegmis yillar kar ve zararlari - - - - - -
16.4.2 Doénem net kar ve zarari 1.857.486 - 1.857.486 2.060.290 - 2.060.290

Pasif toplami 57.058.407 51.044.570  108.102.977 50.446.619 34.329.527 84.776.146

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

I Nazim hesaplar tablosu

(31/12/2011) (31/12/2010)
Dipnot

Dipnot (Besinci B6liim) (Besinci Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
A Bilanco disi yiikiimlaliikler (1+11+111) 81.037.541 109.504.366 190.541.907 46.765.703 54.018.284 100.783.987
L Garanti ve kefaletler ll-a-2.3 10.695.351 15.439.788 26.135.139 7.798.057 11.665.319 19.463.376
1.1 Teminat mektuplari 9.943.523 8.754.339 18.697.862 7.780.045 7.030.946 14.810.991
1.0 Devlet ihale kanunu kapsamina girenler 502.263 628.039 1.130.302 510.007 596.097 1.106.104
1.1.2 Dis ticaret islemleri dolayisiyla verilenler 1.105.998 8.126.300 9.232.298 840.037 6.434.849 7.274.886
113 Diger teminat mektuplari 8.335.262 - 8.335.262 6.430.001 - 6.430.001
12 Banka kredileri - 158915 158915 - 165797 165.797
121 Ithalat kabul kredileri - 158915 158915 - 165.797 165.797
122 Diger banka kabulleri - - - - - -
13 Akreditifler 13.687 4872778 4.886.465 12337 3.894.831 3.907.168
131 Belgeli akreditifler 13.687 4.872.778 4.886.465 12.337 3.894.831 3.907.168
132 Diger akreditifler - - - - - -
14 Garanti verilen prefinansmanlar 143 2519 2662 143 2062 2.205
1.5 Cirolar - - - - - -
151 T.C. Merkez Bankasi'na cirolar - - - - - -
152 Diger cirolar - - - - - -
16 Menkul kiy. ih. satin alma garantilerimizden - - - - - -
1.7 Faktoring garantilerinden - - - - - -
1.8 Diger garantilerimizden 737.998 614.488 1.352.486 5532 269.072 274.604
19 Diger kefaletlerimizden - 1.036.749 1.036.749 - 302611 302611
. Taahhitler Il-a-1 50.502.978 30.333.764 80.836.742 19.805.392 2.750.840 22.556.232
2.1 Cayilamaz taahhitler 23.716.890 6.829.040 30.545.930 19.805.392 2.750.840 22.556.232
2.1.1 Vadeli, aktif deger al.-sat. taahhutleri 42.700 6.067.378 6.110.078 - 2.544.040 2.544.040
212 Vadeli, mevduat al.-sat. taahhtleri 1.692 301 1.993 44 9.797 9.841
213 Istir. ve bag. ort. ser. ist. taahhutleri 1.000 - 1.000 2.000 - 2.000
214 Kul. gar. kredi tahsis taahhutleri 4.345.796 761.300 5.107.096 3.070.259 186.250 3.256.509
215 Men. kiy. ihr. aracilik taahhtleri - - - - - -
216 Zorunlu karsilik 6deme taahhtda - - - - - -
217 Cekler icin 6deme taahhtlerimiz 4.220.740 - 4.220.740 3.653.626 - 3.653.626
218 Ihracat taahhutlerinden kaynaklanan vergi ve fon yukimlulikleri 37.251 - 37.251 39.486 - 39.486
219 Kredi karti harcama limit taahhutleri 13.666.113 - 13.666.113 11.706.172 - 11.706.172
21.10 Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uyg. taah. - - - - - -
2111 Aciga menkul kiymet satis taahhttlerinden alacaklar - - - - - -
2112 Aciga menkul kiymet satis taahhttlerinden borglar - - - - - -
2113 Diger cayilamaz taahhtitler 1.401.598 61 1.401.659 1.333.805 10.753 1344558
22 Cayilabilir taahhttler 26.786.088 23.504.724 50.290.812 - - -
221 Cayilabilir kredi tahsis taahhutleri 26.786.088 23.504.724 50.290.812 - - -
222 Diger cayilabilir taahhtitler - - - - - -
. Tiirev finansal araclar llI-b,c 19.839.212 63.730.814 83.570.026 19.162.254 39.602.125 58.764.379
31 Riskten korunma amacli tdrev finansal araglar 9.094.408 29.549.643 38.644.051 3.446.632 9.397.626 12.844.258
311 Gercege uygun deger riskinden korunma amacl islemler 2.782.808 3.424.046 6.206.854 2.106.632 2.210.606 4.317.238
312 Nakit akis riskinden korunma amagli islemler 6.311.600 26.125.597 32437197 1.340.000 7.187.020 8.527.020
313 Yurtdisindaki net yatirnm riskinden korunma amacgli islemler - - - - - -
32 Alim satim amacli islemler 10.744.804 34.181.171 44.925975 15.715622 30.204.499 45.920.121
321 Vadeli doviz alim-satim islemleri 4.145.190 7.055471 11.200661 2332158 3.667.734 5.999.892
3211 Vadeli déviz alim islemleri 1.122.701 4479466 5.602.167 639.241 2.347.493 2.986.734
3212 Vadeli doviz satim islemleri 3.022.489 2576.005 5598494 1692917 1.320241 3.013.158
322 Para ve faiz swap islemleri 2612272 18913481 21525753 7.923.100 20.304.304 28227404
3221 Swap para alim islemleri 1.507.063 7142973 8650.036 5.869.467 7.007.043 12,876,510
3222 Swap para satim islemleri 1.105.209 7.778.806 8.884.015 1.853.633 10.479.439 12.333.072
3223 Swap faiz alim islemleri - 1.995.851 1.995.851 100.000 1408911 1.508911
3224 Swap faiz satim islemleri - 1.995.851 1.995.851 100.000 1408911 1.508911
323 Para, faiz ve menkul deger opsiyonlar 3.280.342 7.445.145 10.725.487 4.910.363 5.878631 10.788.994
3231 Para alim opsiyonlari 1.184.157 1911435 3.095.592 2.205493 2.995.826 5201319
3232 Para satim opsiyonlari 1.564.547 1.508.634 3.073.181 2.399.726 2.815.730 5.215.456
3233 Faiz alim opsiyonlar 262.350 2348516 2.610.866 - - -
3234 Faiz satim opsiyonlari 187.350 1.660.906 1.848.256 - - -
3235 Menkul degerler alim opsiyonlar 40.969 - 40.969 152572 67.075 219.647
3236 Menkul degerler satim opsiyonlari 40.969 15.654 56.623 152572 - 152,572
324 Futures para islemleri - - - - - -
3.24.1 Futures para alim islemleri - - - - - -
3242 Futures para satim islemleri - - - - - -
325 Futures faiz alim-satim islemleri - - - 1 - 1
3251 Futures faiz alim islemleri - - - 1 - 1
3252 Futures faiz satim islemleri - - - - - -
326 Diger 707.000 767.074 1474.074 550.000 353.830 903.830
B. Emanet ve rehinli kiymetler (IV+V+VI) 101.200.873 27.592.127 128.793.000 99.965.963 20.279.816 120.245.779
\'A Emanet kiymetler 47.517.660 4.271.501 51.789.161 58.791.500 3.686.984 62.478.484
4.1 Musteri fon ve portféy mevcutlari - 122 122 - 102 102
4.2 Emanete alinan menkul degerler 36.521.544 3.581.191 40.102.735 50473.276 3.243.930 53.717.206
43 Tahsile alinan cekler 8.660.022 89.243 8.749.265 6.607.943 58497 6.666.440
44 Tahsile alinan ticari senetler 2.330.866 575.964 2.906.830 1.707.506 363.578 2.071.084
4.5 Tahsile alinan diger kiymetler - 24981 24981 - 20.877 20877
46 Ihracina araci olunan kiymetler - - - - - -
4.7 Diger emanet kiymetler 5.228 - 5.228 2775 - 2.775
4.8 Emanet kiymet alanlar - - - - - -
V. Rehinli kiymetler 52.561.567 22.673.972 75.235.539 40.304.331 15.999.918 56.304.249
5.1 Menkul kiymetler 207.970 204 208174 281.601 167 281.768
52 Teminat senetleri 560.893 442.768 1.003.661 433.773 380.268 814.041
53 Emtia 38.944 - 38.944 58.680 - 58.680
54 Varant - - - - - -
55 Gayrimenkul 36.292.482 16.967.526 53.260.008 27491727 11.473.952 38.965.679
56 Diger rehinli kiymetler 15461278 5.260.128 20.721.406 12.038.550 4.142.785 16.181.335
57 Rehinli kiymet alanlar - 3346 3346 - 2746 2746
VI Kabul edilen avaller ve kefaletler 1.121.646 646.654 1.768.300 870.132 592914 1.463.046

Nazim hesaplar toplami (A+B) 182.238.414 137.096.493 319.334.907 146.731.666 74.298.100 221.029.766

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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118 Gelir tablosu

Gelir ve gider kalemleri Dipnot(Beginci Boliim)

01/01-31/12/2011

01/01-31/12/2010

I Faiz gelirleri IV-a 7.155.567 5.821.799
1.1 Kredilerden alinan faizler IV-a-1 5.605.263 4.547.180
1.2 Zorunlu karsiliklardan alinan faizler - 58.035
13 Bankalardan alinan faizler IV-a-2 28.820 27.555
14 Para piyasasl islemlerinden alinan faizler 31.585 44.588
1.5 Menkul degerlerden alinan faizler IV-a-3 1.488.199 1.143.270
1.5.1 Alim satim amagli finansal varliklardan 21.637 12,671
152  Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan olarak siniflandirilan fv - -
1.53 Satilmaya hazir finansal varliklardan 552.054 214.041
154  Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlardan 914.508 916.558
1.6 Finansal kiralama gelirleri - -
1.7 Diger faiz gelirleri 1.700 1.171
I Faiz giderleri IV-b (3.845.460) (2.622.197)
2.1 Mevduata verilen faizler IV-b-4 (3.065.998) (2.276.496)
22 Kullanilan kredilere verilen faizler IV-b-1 (447.192) (291.336)
23 Para piyasas! islemlerine verilen faizler (260.696) (42.988)
24 ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizler IV-b-3 (48.236) -
25 Diger faiz giderleri (23.338) (11.377)
1. Net faiz geliri (1 + 1I) 3.310.107 3.199.602
V. Net licret ve komisyon gelirleri 1.826.778 1.596.238
4.1 Alinan dcret ve komisyonlar 2.157.003 1.852.003
4.1 Gayri nakdi kredilerden 223425 198.792
4.1.2 Diger IV-| 1.933.578 1.653.211
42 Verilen Ucret ve komisyonlar (330.225) (255.765)
4.2 Gayri nakdi kredilere (418) (215)
422 Diger (329.807) (255.550)
V. Temettii gelirleri IV-c 128.203 155.181
VI. Ticari kér/zarar (net) IV-d (254.708) (66.638)
6.1 Sermaye piyasasi islemleri kari/zarari 29.035 72.385
6.2 Turev finansal islemlerden kar/zarar IV-e (498.485) (536.264)
6.3 Kambiyo islemleri kari/zarari 214.742 397.241
Vil Diger faaliyet gelirleri V-f 811.393 1.206.858
VIIL Faaliyet gelirleri/giderleri toplami (II+1V+V+VI+VII) 5.821.773 6.091.241
1X. Kredi ve diger alacaklar deger diisiis karsihg (-) IV-g (776.222) (1.082.958)
X. Diger faaliyet giderleri (-) IV-h (2.690.486) (2.488.515)
XI. Net faaliyet kari/zarari (VIII-1X-X) 2.355.065 2.519.768
XIl. Birlesme islemi sonrasinda gelir olarak kaydedilen fazlalik tutari - -
X Ozkaynak yéntemi uygulanan ortakliklardan kar/zarar - -
XIV. Net parasal pozisyon kari/zarari - -
XV. Siirdiiriilen faaliyetler vergi dncesi k/z (XI+...+XIV) IV-i 2.355.065 2.519.768
XVI. Surdiirilen faaliyetler vergi karsihgi (+) IV-j (497.579) (459.478)
16.1 Cari vergi karsiligi (420.569) (461.928)
16.2 Ertelenmis vergi karsiligi (77.010) 2450
XVII.  Sirdiriilen faaliyetler dsnem net k/z (XV£XVI) 1.857.486 2.060.290
XVIIl.  Durdurulan faaliyetlerden gelirler - -
18.1 Satis amaglhi elde tutulan duran varlik gelirleri - -
18.2 Istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satis karlari - -
183 Diger durdurulan faaliyet gelirleri - -
XIX. Durdurulan faaliyetlerden giderler (-) - -
19.1 Satis amacli elde tutulan duran varlik giderleri - -
19.2 istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort) satis zararlari - -
193 Diger durdurulan faaliyet giderleri - -
XX. Durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi k/z (XVIII-XIX) - -
XXI. Durdurulan faaliyetler vergi karsiligi (+) - -
21.1 Cari vergi karsiligi - -
212 Ertelenmis vergi karsiligi - -
XXIl.  Durdurulan faaliyetler donem net k/z (XX£XXI) - .
XXIlIl.  Net dénem kari/zarar (XVII+XXII) 1IV-k 1.857.486 2.060.290

Hisse basina kar/zarar (tam TL) 0,0043 0,0047

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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IV. Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablo
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemleri (31/12/2011) (31/12/2010)
1. Menkul degerler degerleme farklarina satilmaya hazir finansal varliklardan eklenen (333.283) 112.575

I Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklar - -
MIl. Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklari - -
V. Yabanci para islemler icin kur ¢evrim farklari (1.821) 2.300

V. Nakit akis riskinden korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin kar/zarar (gercege

uygun deger degisikliklerinin etkin kismi) (237.914) (127.285)
VL. Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin kar/

zarar (gercege uygun deger degisikliklerinin etkin kismi) - -
VII. Muhasebe politikasinda yapilan degisiklikler ile hatalarin diizeltilmesinin etkisi - -
Vil TMS uyarinca 6zkaynaklarda muhasebelestirilen diger gelir gider unsurlari 219 609
IX. Degerleme farklarina ait ertelenmis vergi 97.799 1.844
X. Dogrudan 6zkaynak altinda muhasebelestirilen net gelir/gider (I+1l+...+1X) (475.000) (9.957)
Xl Donem kari/zarari 1.857.486 2.060.290
11.1 Menkul degerlerin gercege uygun degerindeki net degisme (kar-zarara transfer) 3.842 3.837
1.2 Nakit akis riskinden korunma amacli tirev finansal varliklardan yeniden siniflandirilan ve gelir

tablosunda gosterilen kisim (185.994) (65.061)

1.3 Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amacgli yeniden siniflandirilan ve gelir tablosunda
gosterilen kisim

114 Diger 2.039.638 2121514
XIl. Doéneme iliskin muhasebelestirilen toplam kar/zarar (X+XI) 1.382.486 2.050.333

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Olmayan Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi “TL" Olarak Ifade Edilmistir.)

VI, Nakit akis tablosu

Dipnot

(Besinci

Boliim) (31/12/2011) (31/12/2010)
A. Bankacilik faaliyetlerine iliskin nakit akimlari
1.1 Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet kari 1.105.225 2.907.758
1.1.1  Alinan faizler 6.814.470 5.613.307
1.1.2  Odenen faizler (3.620.844) (2.575.118)
1.13  Alinan temettuler 116.258 147.288
1.14  Alinan cret ve komisyonlar 2.162.613 1.852.266
1.15  Elde edilen diger kazanglar (521.815) (1.314.084)
1.1.6  Zarar olarak muhasebelestirilen donuk alacaklardan tahsilatlar 1.335.062 1.585.034
1.1.7  Personele ve hizmet tedarik edenlere yapilan nakit édemeler (2.317.066) (1.981.751)
1.1.8  Odenen vergiler (541.753) (497.250)
1.19  Diger Vl-c (2.321.700) 78.066
12 Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim 2.009.883 744.634
121 Alim satim amagli finansal varliklardaki net (artis)/azalis 51277 (1.012)
122 Gergege uygun deger farki k/z'a yansitilan finansal varliklardaki net (artis)/azalis - -
1.23  Bankalar hesabindaki net (artis)/azalig (958.160) (268.061)
124 Kredilerdeki net (artis)/azalis (16.078.971) (15.572.930)
125  Diger aktiflerdeki net (artis)/azalis (335.031) (435.495)
1.26  Bankalarin mevduatlarindaki net artis /(azalis) (346.273) 311.503
1.27  Diger mevduatlardaki net artis/(azalis) 11.030.865 11.550.344
1.28  Alinan kredilerdeki net artis/(azalis) 7.188.602 4.134.822
1.29  Vadesi gelmis borclarda net artis/(azalis) - -
1.2.10 Diger borglardaki net artis/(azalis) VI-c 1457574 1.025.463
l. Bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akimi 3.115.108 3.652.392
B. Yatinim faaliyetlerine iligkin nakit akimlari
I Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akimi (847.120) (4.002.480)
2.1 iktisap edilen bagli ortaklik ve istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - -
22 Elden ¢ikarilan bagli ortaklik ve istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - -
23 Satin alinan menkuller ve gayrimenkuller (225.330) (220.922)
24 Elden ¢ikarilan menkul ve gayrimenkuller 185.795 35310
25 Elde edilen satilmaya hazir finansal varliklar (4.034.646) (7.050.034)
26 Elden ¢ikarilan satilmaya hazir finansal varliklar 1.586.128 3.666.869
2.7 Satin alinan yatinim amagh menkul degerler (545.066) (3.002.737)
28 Satilan yatinim amagl menkul degerler 2.185.999 2.569.034
29 Diger - -
C. Finansman faaliyetlerine iligkin nakit akimlari
118 Finansman faaliyetlerinden saglanan net nakit 2.076.992 902.004
3.1 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden saglanan nakit 6.340.216 3.222.407
32 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden kaynaklanan nakit ¢ikis (4.203.302) (2.285.645)
33 ihrag edilen sermaye araclari - -
34 Temettl 6demeleri - -
35 Finansal kiralamaya iliskin demeler (59.922) (34.758)
36 Diger - -
IV. Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar iizerindeki etkisi Vi-c 469.043 (43.319)
V. Nakit ve nakde esdeger varliklardaki net artis (I+11+111+IV) 4.814.023 508.597
VL. Donem bagsindaki nakit ve nakde esdeger varliklar Vl-a 4.966.401 4.457.804
VII. Do6nem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar Vi-a 9.780.424 4.966.401

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Olmayan Kar Dagitim Tablosu
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

VIL. Kar dagitim tablosu

(31/12/2011) (31/12/2010)
1. Doénem karinin dagitimi
1.1 Donem kari 2.355.065 2.519.768
12 Odenecek vergi ve yasal yiikimliliikler (-) (497.579) (459.478)
121 Kurumlar vergisi (gelir vergisi) (420.569) (461.928)
1.22  Gelir vergisi kesintisi - -
1.2.3  Diger vergi ve yasal yakamlultkler (77.010) 2.450
A. Net donem kari (1.1-1.2) 1.857.486 2.060.290
13 Gecmis dénemler zarari () - -
14 Birinci tertip yasal yedek akce () - (103.014)
1.5 Bankada birakilmasi ve tasarrufu zorunlu yasal fonlar (-) - -
B. Dagitilabilir net donem kari [(a-(1.3+1.4+1.5)] 1.857.486 1.957.276
16 Ortaklara birinci temettd (-) - -
1.6.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.6.2  Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
1.63  Katilma intifa senetlerine - -
1.64  Karaistirakli tahvillere - -
1.6.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.7 Personele temettd (-) - -
18 Yonetim kuruluna temettd (-) - -
19 Ortaklara ikinci temettU (-) - -
1.9.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.9.2  Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
193  Katilma intifa senetlerine - -
1.94  Karaistirakli tahvillere R R
1.9.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.10  lkinci tertip yasal yedek akce () - -
1.11 Stat yedekleri (-) - -
1.12  Olagandistu yedekler - 1.891.585
1.13  Diger yedekler - -
1.14  Ozel fonlar - 65.691
1. Yedeklerden dagitim - -
2.1 Dagitilan yedekler - -
22 ikinci tertip yasal yedekler (-) - -
23 Ortaklara pay (-) - -
23.1  Hisse senedi sahiplerine - -
232 Imtiyazl hisse senedi sahiplerine - -
233 Katilma intifa senetlerine - -
234  Karaistirakli tahvillere - -
2.3.5  Karve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
24 Personele pay (-) - -
2.5 Yonetim kuruluna pay () - -
Il Hisse basina kar - -
3.1 Hisse senedi sahiplerine 0,0043 0,0047
32 Hisse senedi sahiplerine (%) - -
33 imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
34 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -
V. Hisse basina temettii - -
4.1 Hisse senedi sahiplerine - -
42 Hisse senedi sahiplerine (%) - -
43 imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
44 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -

M Kar dagitimi hakkinda Banka'nin yetkili organi Genel Kurul olup bu finansal tablolarin dizenlendigi tarih itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentz yapilmamistir. 2011 yilina
iliskin kar dagitim onerisi hentiz Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmamis oldugundan 2011 yili kar dagitim tablosunda sadece dagitilabilir kar tutar belirtilmistir. Sézkonusu tutar
5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5/1-e maddesine istinaden gayrimenkul ve istirak satis karinin %75'lik kismina isabet eden 147.891 TL dagitilmayacak ve 6zel fon hesabinda
tutulacak tutari da icermektedir.

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

Ugiincii boliim
Muhasebe politikalarina iliskin aciklamalar

I. Sunum esaslar:
Banka, muhasebe kayrtlarini Turk parasi olarak, 1 Kasim 2005 tarihinde yurdrlige giren 5411 sayili Bankacilik Kanunu (“Bankacilik Kanunu”), Tirk Ticaret Kanunu
(“TTK") ve Turk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Konsolide olmayan finansal tablolar, bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK") tarafindan 1 Kasim 2006 tarih

ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”
cergevesinde, Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK") tarafindan yurdrlige konulan “Turkiye Muhasebe Standartlar” (“TMS") ve “Turkiye Finansal Raporlama
Standartlan” (“TFRS") ile bunlara iliskin ek ve yorumlara ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik,
aciklama ve genelgelere uygun olarak hazirlanmistir. Diizenlenen kamuya agiklanacak konsolide olmayan finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin agiklama
ve dipnotlar 10 Subat 2007 tarihli ve 26430 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara Iliskin Aciklama ve
Dipnotlar Hakkinda Teblig'e gére hazirlanmistir.

Konsolide olmayan finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen alim satim amacli ve satilmaya hazir finansal varliklar, alim satim amagli ve riskten
korunma amagli trev finansal varliklar ve finansal borglarin disinda 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, tarihi maliyet esasi
baz alinarak TL olarak hazirlanmistir. Ayrica maliyet degerleri ile tasinan ancak ger¢ede uygun deger riskinden korunmaya konu olan finansal varliklarin taginan
degerleri, korunma konusu olan risklere iliskin gercege uygun deger degisikliklerini yansitmak amaciyla dizeltilmistir.

Konsolide olmayan finansal tablolarin TMS'ye gore hazirlanmasinda Banka yonetiminin bilangodaki varlik ve yikimlulikler ile bilango tarihi itibariyle kosullu
konular hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler diizenli olarak gézden gecirilmekte, gerekli diizeltmeler
yapilmakta ve bu dizeltmelerin etkilerinin detaylari ilgili dipnotlarda agiklandigr sekilde gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalar ve kullanilan degerleme esaslari TMS kapsaminda yer alan esaslara gére belirlenmis ve
uygulanmis olup, 31 Aralik 2010'da sona eren yila iliskin olarak hazirlanan yillik finansal tablolarda uygulanan muhasebe politikalari ile tutarlidir.1 Ocak 2011'den
gegcerli olmak Gzere yurrlige giren TMS/TFRS degisikliklerinin (TFRYK 14 (Degisiklik) “Asgari Fonlama Kosullan”; TMS 32 (Degisiklik), “Finansal Araglar : Sunum ve
Aciklama-Yeni Haklar iceren ihraclarin Siniflandinimasi”; TFRYK 19, “Finansal Borclarin Ozkaynaga Dayali Finansal Araclarla Odenmesi”; TMS 24 (Yeniden Dizenleme),
“Iliskili Taraf Aciklamalarn” ve TFRS'deki lyilestirmeler (2010da yayinlanan)) Banka'nin muhasebe politikalar, finansal durumu ve performansi tizerinde etkisi
bulunmamaktadir. S6z konusu muhasebe politikalari ve degerleme esaslari asagida yer alan Il. ila XXVII. no'lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

1 Ocak 2013 tarihinde ve sonrasinda baslayan donemlerde gegerli olacak olan TFRS 9, “Finansal Araglar Standardi"nin isteyen bankalarca 31 Aralik 2010 tarihi
itibariyle uygulanabilmesini teminen “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara lliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig” 23 Ocak 2011 tarihli ve 27824 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlige girmistir. S6z konusu standardin, temel olarak Bankanin
finansal varliklarinin siniflamasinda ve degerlenmesinde etkisi olacaktir. Banka, hentiz bu standardi uygulamaya baslamamis olup s6z konusu standardin etkileri
incelenmektedir. Bu etkinin uygulamaya gecis tarihindeki finansal varlik yonetim modeline ve elde tutulan varliklara gére degisecek olmasi sebebiyle, etki hentiz
tam olarak tespit edilmemistir. Finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyle yayimlanmis ancak ytrirlige girmemis olan diger TMS/TFRS degisikliklerinin, Banka'nin

muhasebe politikalari, finansal durumu ve performansi Uzerinde dnemli etkisi olmasi beklenmemektedir.

Il. Finansal araglarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin actklamalar:

Banka'nin finansal araclarin kullaniimasina iliskin genel stratejisi varliklarin getirileri ve risk diizeyleri arasinda optimal bir dengenin saglanmasina yoneliktir.
Banka'nin en énemli fonlama kaynagr mevduat olup, mevduat disi kalemlerde &zellikle yabanci para yurtdisi bor¢lanma vasitasiyla daha uzun vadeli kaynak
saglanabilmektedir. Mevduat ve diger kaynaklardan saglanan fonlar, kaliteli finansal aktiflerde degerlendirilirken, faiz, likidite ve déviz kuru risklerini belirli sinirlar
dahilinde tutacak bir aktif-pasif ydnetimi stratejisi izlenmektedir. Bilango ve bilanco disi varlik ve yikimidltklerde tasinan kur, faiz ve likidite riskleri Banka tarafindan
benimsenen cesitli risk limitleri ve yasal limitler cercevesinde yonetilmektedir. Turev enstrimanlar yogunlukla likidite ihtiyaglari, doviz kuru ve faiz riskinden
korunmak amaciyla kullaniimaktadir. Banka'nin yabanci para cinsinden faaliyetleri neticesinde olusan pozisyonlar minimum seviyede tutulmakta, maruz kalinan
doviz kuru riski Yonetim Kurulu'nun Bankacilik Kanunu gercevesinde belirledigi limitler dahilinde takip ediimektedir.

Yabanci para cinsinden aktif ve pasif hesaplar, bilanco tarihindeki Banka gise doviz alis kurlari ile degerlenmekte olup yabanci para istiraklerden, bagli ortakliklardan
ve yabanci para takip kredilerinden olusan kur farklarr disinda, gelir tablosunda “Kambiyo islemleri kar/zarar” olarak muhasebelestiriimektedir. Yabanci para bagl
ortakliklar ve istirakler ise parasal olmayan kalem olarak degerlendirildiginden, islem tarihindeki doviz kuru ile degerlenir ve dolayisiyla herhangibir kur farki
olusturmazlar. Yabanci para takipteki krediler de takip hesaplarina intikal ettirildikleri tarihteki kurlar ile degerlenmektedir.

Il istirakler, bagh ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin agiklamalar:

Turk parasi cinsinden istirakler ve bagl ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar, “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolara liskin Ttirkiye Muhasebe
Standardi” (“TMS 27") uyarinca maliyet degeriyle muhasebelestiriimekte ve varsa deger kaybi ile ilgili karsilik distldukten sonra, konsolide olmayan finansal
tablolara yansitilmaktadir.

Yabanci para cinsinden istirak ve bagdl ortakliklar ise, bu yatirimlarin doviz cinsinden elde etme maliyetlerinin islem tarihindeki doviz kurlan kullanilarak Trk
parasina cevrilmesi suretiyle hesaplanmakta ve varsa deger kaybi ile ilgili karsilik distldikten sonra, finansal tablolara yansitiimaktadir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar (devami)
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

IV. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile tiirev iiriinlere iliskin actklamalar:
Banka'nin tdrev islemleri agirlikli olarak yabanci para ve faiz swaplari, vadeli doviz alim-satim islemleri ile opsiyon islemlerinden olusmaktadir.

Turev islemlerin ilk olarak kayda alinmalarinda makul degerleri kullaniimakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile
degerlenmektedir. Bu degerleme sonucu, her bir sézlesmeden kendi icinde kaynaklanan alacak ve bor¢lar gercege uygun degerleri Gizerinden netlestirilerek,
sdzlesme bazinda tek bir varlik veya ytkimlultk olarak finansal tablolara yansitilmaktadir. Olusan kar ya da zararin muhasebelestirme yéntemi, ilgili tirev islemin
riskten korunma amacli olup olmamasina ve riskten korunan kalemin icerigine gére degismektedir.

Banka islem tarihinde, riskten korunma araci ile riskten korunan kalem arasindaki iliskiyi, Banka'nin risk yonetim amaglari ve riskten korunma islemleri ile ilgili
stratejileri ile birlikte dokiimante etmektedir. Ayrica Banka, riskten korunma amagli kullanilan tiirev islemlerin, riskten korunan kalemin gercege uygun degerindeki
degisiklikleri etkin 6l¢tide dengeleyebildiginin degerlendirmesini dizenli olarak dokiimante etmektedir.

Gergege uygun degere yonelik riskten korunma olarak belirlenen tdrev islemlerin gercege uygun deger degisiklikleri, riskten korunan varlik veya yikimltlugun
gercege uygun degerindeki degisiklikleri ile birlikte gelir tablosuna kaydedilir. Gercege uygun deger riskinden korunma amagli tirev islemlerin rayic degerlerinde
ortaya ¢ikan fark “Turev finansal islemlerden kar/zarar" hesabinda izlenmektedir. Bilangoda ise, riskten korunan varlik veya yukimluligin gergege uygun
degerindeki degisiklik, riskten korunma muhasebesinin etkin oldugu dénem boyunca, ilgili varlik veya ytukumlultk ile birlikte gosterilir. Riskten korunmanin, riskten
korunma muhasebesi sartlarini artik yerine getirmedigi durumlarda, riskten korunan kalemin taginan degerine yapilan diizeltmeler, vadeye kalan sure icerisinde
dogrusal amortisman yontemiyle gelir tablosunda “Tirev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir.

Banka, yabanci para ve Tirk parasi degisken faizli yikimltliklerinden kaynaklanan nakit akis riskinden faiz swaplari ile korunmaktadir. Bu cercevede riskten
korunma aracinin gercege uygun deger degisiminin etkin kismi 6zkaynaklar altinda “Riskten korunma fonlari” hesabina kaydedilmektedir. Riskten korunan kaleme
iliskin nakit akislarinin (faiz giderlerinin) gelir tablosunu etkiledigi donemlerde, ilgili riskten korunma aracinin kdr/zarari da 6zkaynaktan cikartilarak gelir tablosunda
yansitilir.

Nakit akig riskinden korunma muhasebesine, riskten korunma aracinin sona ermesi, gerceklesmesi, satiimasi veya etkinlik testinin etkin olmamasi dolayisiyla devam
edilmedigi takdirde, 6zkaynak altinda muhasebelestirilen tutarlar riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akislari gerceklestikce kar/zarar hesaplarina transfer
edilmektedir.

Diger taraftan bazi tlrev islemler, ekonomik olarak Banka icin risklere kargi etkin bir koruma saglamakla birlikte, muhasebesel olarak “TMS 39 - Finansal araclar:
Muhasebelestirme ve Olctimleme” (“TMS 39") kapsaminda “Gercede uygun deder farki kar/zarara yansitilan finansal araglar” olarak muhasebelestiriimektedir.

Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal araclar gercege uygun degeriyle olcultp gelir tablosuyla iliskilendirilerek muhasebelestirilir. Gergege uygun
degerin pozitif olmasi durumunda “Ger¢ede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar”ana hesap kalemi altinda "Alim satim amacgli tdrev finansal
varliklar”igerisinde; negatif olmasi durumunda ise “Alim satim amacli tirev finansal borclar”icerisinde gosterilmektedir. Yapilan degerleme sonucu ger¢ege uygun
degerde meydana gelen farklar gelir tablosunda “Turev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitiimaktadir.

Turev araglarin gercede uygun degeri piyasada olusan rayic degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit akimi modelinin kullanilmasi suretiyle
hesaplanmaktadir.

Banka'nin portfdylinde bulunan agik opsiyonlarin degerlemesi giinlik olarak yapilmaktadir. Opsiyonun cesidine (bariyerli/dijital vb.) gore formalde kullanilan
parametreler degisiklik gdsterebilmektedir.

Turev islemlerden dogan yukimluluk ve alacaklar, sézlesme tutarlar Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir. Sakli tirev Grinler, ilgili sakli tirev Grdndn
ekonomik &zellikleri ve risklerinin esas sézlesmenin ekonomik ozellikleri ve riskleri ile yakindan ilgili olmamasi; sakli tirev trlinle ayni sézlesme kosullarina haiz
farkli bir aracin tirev Grtin tanimini karsilamakta olmasi ve karma finansal aracin, gercege uygun degerindeki degisiklikler kar veya zararda muhasebelestirilen bir
bicimde gercege uygun degerden ol¢tilmemesi durumunda esas sézlesmeden ayristirimakta ve TMS 39'a gore tlrev Urlin olarak muhasebelestirilmektedir.

Kredi tUrevleri; kredi riskinin bir taraftan diger tarafa gecirilmesi amaciyla tasarlanan sermaye piyasasi araglaridir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Banka'nin nazim hesaplarinda bulunan kredi tirev portfoyd; krediye bagli tahvillerden (krediye bagli tahvillerin iclerinde barindirdigi
sakli tirevler, TMS 39 uyarinca esas sézlesmeden ayristirimakta ve kredi temerriit swapi olarak kaydedilmekte ve degerlenmektedir) ve dogrudan koruma
satilmasindan dogan kredi temerriit swaplarindan olusmaktadir.

Krediye bagli tahvil; geri 5demeleri, bir referans varlik veya varlik havuzuna iliskin bir kredi olayi veya kredi riski degerlendirmesinin mevcudiyeti veya ortaya
¢ikmasina bagli olan tahvildir. Referans varlik havuzunda yer alan aktif varliklarin ihragcinin ya da aktif varliklarin sahiplerinin bilancosunda yer almaya devam edip
etmemesine bagli olarak bu tur islemler kredi riskini Gstlenen taraf tarafindan bir sigorta islemi veya sakli tirev olarak degerlendirilip muhasebelestirilebilir. Banka
tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda krediye bagli tahvillerin iclerinde barindirdigi sakli tirevler, TMS 39 uyarinca esas sézlesmeden ayristirimakta ve kredi
temerr(t swapi olarak kaydedilmekte ve degerlenmektedir. Tahvilin kendisi ise bulundugu portféyin degerleme esaslarina uygun olarak degerlenmektedirKredi
temerrUt swapi, bazi kredi risk olaylarinin ortaya ¢cikmasi halinde koruma saticisinin, koruma alicisinin ddeyecedi belli bir prim karsiliginda koruma alicisina koruma
tutarini ddemeyi taahhdt ettigi sézlesmedir.

Kredi temerrit swaplari Banka nezdinde bulunan degerleme sistemi ile glinlik olarak degerlenip piyasa rayic degeri Gzerinden muhasebelestirilirken; krediye bagli
tahviller aylik olarak degerlenip muhasebelestirilmektedir.

Diger taraftan bu trlinlerin piyasa risk takibi Banka nezdinde kullanilan i¢sel modelleme sistemi tizerinden riske maruz tutar ve baz puan hassasiyeti analizleri
vasitaslyla yapiimakta olup; likidite risk takibi ise kisa donemli likidite raporu tUzerinden gunlik, uzun dénemli likidite raporu tzerinde de aylik olarak yapiimaktadir.

BDDK'nin ilgili talimatlar geregince, para swapi islemlerinin baslangi¢c asamasinda gerceklestirilen para degisimi islemlerinin valorld olarak yapilanlari, valor tarihine
kadar bilanco disinda ilgili cayllamaz taahhutler hesabi altinda izlenmektedir.
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V. Faiz gelir ve giderine iliskin aciklamalar:

Faiz gelir ve giderleri etkin faiz orani yontemi uygulanarak tahakkuk esasina gére dénemsel olarak kaydedilir. Banka, ilgili mevzuat ¢cercevesinde donuk alacaklarla
ilgili faiz gelirleri ve varsa, tahsili sipheli gorilen diger faiz gelirleriyle ilgili reeskont uygulamasini durdurmakta ve tahsilat gerceklesene kadar alacaklar ile ilgili gelir
kaydetmemektedir.

V1. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin agiklamalar:

Bankacilik hizmet gelirleri tahsil edildikleri donemde gelir kaydedilmekte, diger Ucret ve komisyon gelirleri ve giderleri tahakkuk esasina gére
muhasebelestiriimektedir. Diger kredi kurum ve kuruluslarina 6denen veya alinan kredi tcret ve komisyon giderleri/gelirleri islem maliyeti olarak dikkate alinmakta
ve etkin faiz ydntemine gore muhasebelestirimektedir. Sézlesmeler yoluyla saglanan ya da GgUnct bir gergek veya tlzel kisi icin varlik alimi veya satimi gibi
islemlere iliskin hizmetler yoluyla saglanan gelirler tahsil edildigi tarihlerde gelir olarak kaydedilmektedir.

VII. Finansal varliklara iliskin acitklamalar:

Banka, finansal varliklarini“Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar’,“Satilmaya hazir finansal varliklar’, "Krediler ve alacaklar”veya

“Vadeye kadar elde tutulacaklar”olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Finansal varliklarin siniflandiriimasi ilgili varliklarin Banka yonetimi tarafindan
satin alma amaglari dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastiriimaktadir. Finansal araglarin normal yoldan alim satimi, teslim tarihi esas alinarak
muhasebelestirilmektedir. Teslim tarihi, bir varligin Banka'ya teslim edildigi veya Banka tarafindan teslim edildigi tarihtir. Teslim tarihi muhasebesi, (a) varligin isletme
tarafindan elde edildigi tarihte muhasebelestiriimesini ve (b) varligin isletme tarafindan teslim edildigi tarih itibariyle bilanco disi birakilmasini ve yine ayni tarih
itibariyle elden ¢ikarma kazanc ya da kaybinin muhasebelestirilmesini gerektirir. islem tarihi ile teslim tarihi arasindaki sire icerisinde elde edilecek bir varligin
gercede uygun degerinde meydana gelen degisiklikler, satin alinan aktifler ile ayni sekilde muhasebelestirilir.

a. Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar:

Bankada, “Gergcege uygun deger farki kér/zarara yansitilan finansal varliklar” olarak siniflandirilan finansal varliklar, alim satim amagli finansal varliklar olup piyasada
kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa
dénemde kar saglamaya yonelik bir portfoyin parcasi olan finansal varliklardir.

Alim satim amagli finansal varliklar kayda ilk olarak makul degerleri ile alinmakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile
degerlenmektedir. Gercege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmemesi durumunda gercege uygun
degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve alternatif modellemeler kullanilarak hesaplanan degerler gercege uygun deger olarak dikkate
alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazang ve kayiplar kar/zarar hesaplarina dahil edilmektedir. Aiim satim amagli finansal varliklardan kazanilan faizler
faiz gelirleri igerisinde ve elde edilen kar paylari temettl gelirleri icerisinde gosterilmektedir.

Turev finansal araglar da riskten korunma araci olarak tanimlanmadidi stirece alim satim amagli finansal varliklar olarak siniflandiriimaktadir. Bu bolimn IV. no'lu
dipnotunda turev finansal araclarin muhasebelestirilmesine iliskin esaslar aciklanmustir.

b. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak tzere vade sonuna kadar

elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir ddemeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan, ilk
muhasebelestirme sirasinda gercege uygun deger farki kar/zararda yansitilan veya satilmaya hazir olarak siniflandirimayan tiirev olmayan finansal varliklardir. S6z
konusu varliklar, ilk kayda alinmalarinda islem maliyetlerini de iceren elde etme maliyeti ile muhasebelestirilmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar,
kayda alinmayi miteakiben etkin faiz orani yéntemi kullanilarak “iskonto edilmis bedeli”ile degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak varliklarla ilgili faiz
gelirleri, “Faiz gelirleri”hesabina, bu varliklarin maliyet bedellerinde veya dederlenmis bedellerinde deger disukligiu meydana gelmesi halinde deger distklugu
tutar “Kredi ve diger alacaklar deger disus karsiligi” hesabina yansitiimaktadir.

Banka'nin 6nceden vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar arasinda siniflandirdigr ancak siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu
siniflandirmaya tabi tutulamayacak finansal varliklari bulunmamaktadir. TMS 39 uyarinca vadesine (¢ aydan az bir stire kalmis olan veya 6nemsiz tutarda olan
finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi veya satiimaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimasi siniflandirma esasina uyumsuzluk olarak degerlendiriimemektedir.

c. Krediler ve alacaklar:

Krediler ve alacaklar, alim satim amagli, gergege uygun deger farki kdr/zarara yansitilan veya satilmaya hazir olarak tanimlanmayan, sabit veya belirlenebilir nitelikte
odemeleri olan aktif bir piyasada kote olmayan trev olmayan finansal varliklardir. S6z konusu krediler ve alacaklar ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan
elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmayr miteakiben etkin faiz orani yontemi kullanilmasi akabinde iskonto edilmis
bedelleri ile degerlenmektedir. Bunlarin teminati olarak alinan varliklarla ilgili olarak 6denen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyetinin bir parcasi olarak
kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.

Banka, yonetimin degderlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda kredi ve alacaklart icin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'i dikkate alarak ¢zel ve
genel karsilik ayirmaktadir. Bu kapsamda, Banka, tahminlerini belirlerken kredi risk politikalari ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, kredi portfoytniin genel
yapisini, musterilerin mali biinyelerini, mali olmayan verilerini ve ekonomik konjonktlr dikkate almaktadir. Banka, kredi ve alacaklari icin ayirdigr genel karsilik
hesaplamasini yukarida bahsi gecen faktorleri ve TMS 39'daki uygulamalari da dikkate alarak “gerceklesen zarar” modeline uygun sekilde yapmaktadir. “Gergeklesen
Zarar"” modelinin parametreleri belirli donemlerde gézden gecirilmekte ve ilgili degisikliklerin etkileri donem kar-zararina yansitilmaktadir.Bu yolla ayrilan genel
karsilik tutari, Banka'nin yurdrltkteki mevzuata gore ayirmakla yikimlt oldugu asgari tutarin Gzerindedir.

Ayrilan kredi karsiliklari, gerceklestikleri muhasebe doneminin gelirinden distlmektedir. Gegmis dénemler kredi karsiligi ayrilan alacaklarin icinde yer alan
tutarlarin, mevcut dénem tahsil edilmesi durumunda, 6zel karsilik hesabindan dustlerek “Diger faaliyet gelirleri”hesabina yansitilmaktadir. Tahsili mimkin olmayan
alacaklar butln yasal islemler tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir.
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d. Satilmaya hazir finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar “Krediler ve alacaklar”ile “Vadeye kadar elde tutulacaklar”ve “Gergcege uygun deger farki kar/zarara yansitilan” disinda kalan turev
olmayan finansal varliklardan olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemlerde gercege uygun degerle degerlenmektedir. Gercege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin
aktif piyasa kosullarr icerisinde gerceklesmemesi durumunda gercege uygun degerin gvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve alternatif
modellemeler kullanilarak hesaplanan degerler gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede

pay! temsil eden menkul degerler, teskilatlanmis piyasalarda islem gérmemesi ve gercege uygun degeri gtivenilir bir sekilde belirlenememesi durumunda, deger
kaybi ile ilgili karsilik dusuldikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir. Satilmaya hazir menkul degerlerin gercege uygun degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan ve itfa edilmis maliyetleri ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden “Gergeklesmemis kar ve zararlar”ilgili finansal varliga
karsilik gelen degerin tahsili, varligin satiimasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin gelir tablosuna
yansitilmamakta ve 6zkaynaklar icindeki“Menkul degerler degerleme farklarn” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklarin tahsil edildiginde veya elden
cikarildiginda 6zkaynak icinde yansitilan birikmis gercege uygun deger farklari gelir tablosuna yansitiimaktadir. S6z konusu finansal varliklarin faiz ve kar paylari ilgili
faiz geliri ve temettli gelirleri hesabinda muhasebelestirilmektedir.

VIIL. Finansal varliklarin deger diisiikliigiine iliskin acitklamalar:
Bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger distkligine ugradigina iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigr hususu her bilango
déneminde degerlendirilir. Anilan tirden bir gostergenin mevcut olmasi durumunda deger dustkltgu karsiligi finansal varlik siniflari bazinda ayriimaktadir.

itfa edilmis maliyetle tasinan vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar icin deger disukligi gelecekte beklenen nakit akislarinin etkin faiz orani ydntemi ile
iskonto edilmek suretiyle hesaplanan tahmini tahsil edilebilir tutari ile tasinan degeri arasindaki fark olarak 6l¢tlur. Satilmaya hazir finansal varliklar icin 6zkaynaktan
cikarilip kar veya zararda muhasebelestirilen deger dustkltgu zarar tutari, elde etme maliyeti (her tUrll anapara geri ddemesi ve itfa paylar distlmek suretiyle)

ile mevcut gercege uygun deger arasindaki farktan, s6z konusu finansal varliga iliskin olarak daha énce kar veya zararda muhasebelestiriimis bulunan deger
dUsuklugu zararlarinin indirilmesinden sonra kalan tutardir. Bu tutar Tekdiizen Hesap Plani (“THP”) uyarinca gider hesaplari ile iliskilendirilmektedir.

Bu bolimiin VII. no'lu dipnotunda kredi ve alacaklar icin ayrilan karsiliklarin muhasebelestiriimesine iliskin esaslar agiklanmistir.

IX. Finansal varliklarin netlestirilmesine iliskin actklamalar:

Finansal varliklar ve borglar, Banka'nin netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptirim gticine sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlari Gzerinden
tahsil etme/6deme niyetinde olmasi; veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlari
Uzerinden gosterilir.

X. Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin édiing verilmesi islemlerine iliskin aciklamalar:

Tekrar geri alimlarini ngoren anlasmalar gercevesinde satilmig olan menkul kiymetler (“Repo”) Banka portféytinde tutulus amaglarina gore “Gergege uygun
deger farki kar/zarara yansitilan’, “Satilmaya hazir” veya "Vadeye kadar elde tutulacak” portfoylerde siniflandirimakta ve ait oldugu portféyin esaslarina gore
degerlemeye tabi tutulmaktadir. Repo sézlesmesi karsiligi elde edilen fonlar pasifte “Repo islemlerinden saglanan fonlar”hesabinda muhasebelestiriimekte ve
ilgili repo anlasmalari ile belirlenen satim ve geri alim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden kismi icin etkin faiz orani yontemine gore gider reeskontu
hesaplanmaktadir. Repo islemlerinden saglanan fonlar karsiliginda 6denen faizler gelir tablosunda “Para piyasasi islemlerine verilen faizler”kalemi altinda
muhasebelestirilmektedir.

Geri satim taahhdu ile alinmig menkul kiymet (“Ters repo”) islemleri bilangoda “Ters repo islemlerinden alacaklar”kalemi altinda muhasebelestiriimektedir. Ters
repo anlasmalari ile belirlenen alim ve geri satim fiyatlar arasindaki farkin déneme isabet eden kismi icin “Etkin faiz (i¢ verim) orani yontemi’ne gore faiz gelir
reeskontu hesaplanmaktadir.

Banka'nin édince konu edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.

XI. Satis amach elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ve bu varliklara iliskin borclar hakkinda aciklamalar:

TFRS 5 uyarinca satis amacli elde tutulan varlik olarak siniflandirilan bir duran varlik (veya elden ¢ikarilacak duran varlik grubu) defter degeri ile satis maliyeti
distlmus gercege uygun degerinden kiguk olani ile &l¢dlur. Bir varligin satis amacli bir varlik olabilmesi icin ilgili varligin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun)
bu tUr varliklarin satisinda sikga rastlanan ve alisiimis kosullar cercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis olasiliginin yiksek olmasi gerekir. Satis
olasiliginin yksek olmasi icin; uygun bir yonetim kademesi tarafindan, varligin satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin tamamlanmasina
yonelik aktif bir program baslatiimis olmalidir. Ayrica varlik, gercege uygun degeri ile uyumlu bir fiyat ile aktif olarak pazarlaniyor olmalidir.

Banka, ayrica, donuk alacaklardan dolayi edinilen varliklarini 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Kiymetli Maden Alim
Satimina ve Alacaklarindan Dolayi Edindikleri Emtia ve Gayrimenkullerin Elden Cikarilmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca satis amacli elde
tutulan varliklar olarak siniflandirmakta ve s6z konusu yonetmelik hikiimlerine uygun olarak muhasebelestirmektedir.

Durdurulan bir faaliyet, Banka'nin elden ¢ikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir bolimaddr. Durdurulan faaliyetlere iliskin sonuglar gelir
tablosunda ayri olarak sunulur.

Banka'nin durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.
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XIl. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar:

a. Serefiye:

Serefiye, satin alma maliyeti ile, satin alinan isletmenin tanimlanabilir varlik, yakimildlik ve kosullu yakamldltklerinin gercege uygun degeri arasindaki farktir ve
satin alan isletmenin tek basina tanimlanabilir ve ayri ayr muhasebelestirilebilir olmayan varliklardan gelecekte fayda elde etme beklentisi ile yaptigi 6demeyi
temsil eder. isletme birlesmelerinde satin alinan isletmenin finansal tablolarinda yer almayan; ancak serefiyenin icerisinden ayrilabilme 6zelligine sahip varliklar,
maddi olmayan duran varliklar (Kredi karti marka degeri, mevduat tabani ve musteri portféyu gibi) ve/veya sarta bagh yikumlultkler makul de@erleri ile finansal
tablolara yansitilir.

“TFRS 3-Isletme Birlesmelerine Iliskin Standart” uyarinca hesaplanan serefiye, amortismana tabi tutulmaz, bunun yerine, yillik olarak veya kosullardaki degisikliklerin
deger dusukligu olabilecegini isaret ettigi durumlarda daha sik araliklarla “TMS 36 — Varliklarda Deger Dusuklugu” standardina gore deger dustkligu testine tabi
tutulur.

b. Diger maddi olmayan duran varlklar:

Diger maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlar elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi
suretiyle bulunmus maliyet bedeli Gzerinden yapilmistir. Maddi olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis
amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin distdlmesinden sonra kalan tutarlari Gzerinden degerlenmistir.

Banka her raporlama dénemi sonunda diger maddi olmayan duran varliklarin deger dustikligine ugramis olmasina iliskin belirtilerin olup olmadigini
degerlendirir. Boyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda, Banka bir geri kazanilabilir tutar tahmini yapmaktadir. Geri kazanilabilir tutar varligin net satis fiyati ve
kullanimdaki net defter degerinden yuksek olanidir. Defter degerinin geri kazanilabilir tutarini asmis olmasi durumunda, ilgili varlik deger dustkligtne ugramistir.
Deger dusuklugu olustuguna yonelik herhangi bir belirtinin olmadigi durumlarda, geri kazanilabilir tutar tahmini yapiimasi gerekmez.

Maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali marleri boyunca dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa edilmektedir. Varligin faydali &mrindin tespiti,
varhigin beklenen kullanim suresi, teknik, teknolojik veya diger turdeki eskime ve varliktan beklenen ekonomik faydayi elde etmek icin gerekli olan bakim masraflar
gibi hususlarin degerlendirilmesi suretiyle yapilmistir. Kullanilan oranlar asagidaki gibidir:

Kredi karti marka degeri, mevduat tabani ve misteri portfoyu %10
Diger maddi olmayan duran varliklar %20

Xlil. Maddi duran varliklara iligkin aciklamalar:

Maddi duran varliklarin ilk kayitlarr elde etme tutarlar ve varlidin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus
maliyet bedeli Uzerinden yapilmistir. Maddi duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis
deger azalislarinin dustilmesinden sonra kalan tutarlari Gzerinden degerlenmistir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri Gzerinden tahmin edilen faydali mrler esas alinarak dogrusal yéntem kullanilarak ayrilmaktadir. Kullanilan oranlar
asagidaki gibidir:

Binalar %2
Menkuller, finansal kiralama yoluyla edinilen menkuller %20

Bilanco tarihi itibariyle aktifte bir hesap déneminden daha az bir stire bulunan varliklara iliskin olarak, bir tam yil icin 65ngérilen amortisman tutarinin, varligin aktifte
kalig suresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayriimistir.

Maliyet bedelinin ilgili maddi duran varligin “Net gerceklesebilir degeri’nin Gzerinde olmasi durumunda séz konusu varligin degeri “Net gerceklesebilir degeri'ne
indirilir ve ayrilan deger disuklugu karsihgi gider hesaplart ile iliskilendirilir.

Maddi duran varliklar, finansal tablolarda gercege uygun degerleri ile yansitmaya yonelik olarak, yeniden degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikariimasindan dogan kazang ve kayiplar satis hasilatindan ilgili maddi duran varligin net defter degerinin distlmesi suretiyle tespit
edilmektedir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestiriimektedir. Maddi duran varligin kapasitesini genisleterek
kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatirim harcamalari, varhgin
faydali 6mrinid uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, dretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini azaltan giderler gibi maliyet unsurlarindan
olusmaktadir.

XIV. Kiralama islemlerine iliskin acitklamalar:
Banka, kiraci sifati ile operasyonel kiralama ve finansal kiralama faaliyetlerinde bulunmaktadir.

Finansal kiralama

Banka, finansal kiralamanin baslangicinda finansal kiralama konusu sabit kiymetin rayic degeri ile kira 6demelerinin bugtinki degerinden dusik olanini esas almak
suretiyle maddi duran varliklara dahil etmekte ve pasifte ise finansal kiralamadan dogan borglarini kaydetmektedir. Kiralamadan dogan finansman maliyetleri
kiralama suresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde kira donemine yayilmaktadir. Ayrica, finansal kiralama konusu sabit kiymetler faydali émurleri

esas alinmak suretiyle amortismana tabi tutulmaktadir. Finansal kiralama konusu sabit kiymetlerin degerinde bir azalma tespit edilirse deger disuklugu karsiligi
ayrilir. Finansal kiralama sézlesmelerinden kaynaklanan borglar pasifte “Finansal kiralama borclar” hesabinda gosterilmektedir. Finansal kiralama ile ilgili faiz ve

kur farki giderleri gelir tablosuna yansitilmaktadir. Kira ©demeleri finansal kiralama borclarindan disuldr. Banka “Kiralayan” olma sifatiyla finansal kiralama islemleri
gerceklestirmemektedir.
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Operasyonel kiralama
Mulkiyete ait risk ve getirilerin Gnemli bir kisminin kiralayana ait oldugu kiralama islemi, isletme kiralamasi olarak siniflandirilir. Isletme kiralari olarak yapilan
odemeler, kira dénemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna gider olarak kaydedilir.

XV. Karsiliklar, kosullu varlik ve yiikiimliiliiklere iliskin acitklamalar:
Kredi ve diger alacaklar icin ayrilan ézel ve genel karsiliklar disindaki karsiliklar ve kosullu yukimliltkler “Karsiliklar, Kosullu Borclar ve Kosullu Varliklara iliskin Turkiye
Muhasebe Standardi"na (“TMS 37") uygun olarak muhasebelestirilmektedir.

Karsiliklar bilango tarihi itibariyle mevcut bulunan ve gegmisten kaynaklanan yasal veya yapisal bir ytkimltlugun bulunmasi, yakimlultgd yerine getirmek

icin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin ¢ikisinin muhtemel olmasi ve yikimldlik tutan konusunda guvenilir bir tahminin yapilabildigi durumlarda
muhasebelestiriimektedir. Gecmis donemlerdeki olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yukdmldltkler icin “Donemsellik ilkesi” uyarinca bu yukumlultklerin
ortaya ¢iktigi donemde karsilik ayrilmaktadir. Tutarin yeterince gtvenilir olarak ol¢tlemedigi ve yukumlultgin yerine getirilmesi icin Banka'dan kaynak ¢cikmasinin
muhtemel olmadigi durumlarda s6z konusu ydkimldluk “Kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda agiklanmaktadir.

Kosullu varliklar, genellikle, ekonomik yararlarin isletmeye girisi olasiigini doguran, planlanmamis veya diger beklenmeyen olaylardan olusmaktadir. Kosullu
varliklarin finansal tablolarda gosterilmeleri, hicbir zaman elde edilemeyecek bir gelirin muhasebelestiriimesi sonucunu dogurabileceginden, s6zi edilen varliklar
finansal tablolarda yer almamaktadir. Kosullu varliklar, ekonomik faydalarin isletmeye girisleri olasi ise finansal tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir. Kosullu varliklar
ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitilmalarini teminen strekli olarak degerlendirmeye tabi tutulur. Ekonomik faydanin Banka’ya girmesinin
neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal tablolarina yansitilir.

XVI. Calisanlarin haklarna iligskin yiikiimliiliiklere iliskin acitklamalar:

a. Kidem tazminati

Banka, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yikamlltklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Turkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gére
muhasebelestirmekte ve bilancoda “Calisan haklari karsiligi”hesabinda siniflandirmaktadir.

Banka, Turkiye'de mevcut is kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu'nda belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara
belirli bir toplu 6deme yapmakla yukimludur. Kidem tazminati karsiligi, bu kanun kapsaminda olusmasi muhtemel yukumlulagun, belirli aktteryal tahminler
kullanilarak buginkt degeri Gzerinden hesaplanmakta ve finansal tablolara yansitiimaktadir.

b. Emeklilik haklari
Banka calisanlari, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gegici 20'nci maddesine gore kurulmus olan Yapi ve Kredi Bankasi Anonim Sirketi Mensuplari Yardim ve
Emekli Sandigi'min (“Sandik”) Gyesidir. Sandik'in teknik finansal tablolar Sigorta Murakebe Kanunu'nun 38'inci maddesi ve bu maddeye istinaden cikarilan “Akterler

<

Yonetmeligi” htktmlerine gore akterler siciline kayitl bir aktter tarafindan denetlenmektedir.

1 Kasim 2005 tarih 25983 mukerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankacilik Kanununun gegici 23'incti maddesinin birinci fikrasi, banka sandiklarinin
Bankacilik Kanunu'nun yayimi tarihinden itibaren 3 yil icinde Sosyal Guvenlik Kurumu'na (“SGK”) devredilmesine hiikmetmekte ve bu devrin esaslarini
dlzenlemekteydi.

Devre iliskin s6z konusu kanun maddesi, Anayasa Mahkemesi tarafindan, Cumhurbaskani tarafindan 2 Kasim 2005 tarihinde yapilan basvuruya istinaden, 31 Mart
2007 tarih ve 26479 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 22 Mart 2007 tarih ve E. 2005/39, K. 2007/33 sayili karar ile iptal edilerek, yGrirlGgu kararin yayim tarihinden
itibaren durdurulmustur.

Anayasa Mahkemesi'nin s6z konusu maddenin iptaline iliskin gerekgeli karari, 15 Aralik 2007 tarih ve 26372 sayili Resmi Gazete'de yayinlanmistir. Gerekgeli kararin
yayinlanmasini takiben Turkiye Blydk Millet Meclisi (“TBMM”), banka sandiklari istirakgilerinin SGK'ya devredilmesine yonelik yeni yasal diizenlemeler tizerinde
calismaya baglamis ve 17 Nisan 2008 tarihinde, 5754 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun HikmUinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun“un (“Yeni Kanun”) devre iliskin esaslari diizenleyen ilgili maddeleri, TBMM Genel Kurulu tarafindan kabul edilmistir. Yeni Kanun

8 Mayis 2008 tarih ve 26870 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlide girmistir. Yeni Kanun ile banka sandiklarinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ilgili
maddenin yayimi tarihinden itibaren Gg yil icinde SGK'ya devredilmesi, t¢ yillik devir stresinin Bakanlar Kurulu karari ile en fazla iki yil uzatilabilecedi hikim altina
alinmustir. Bakanlar Kurulu'mun 9 Nisan 2011 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 2011/1559 sayili karari ile sandiklarin Sosyal Givenlik Kurumu'na devredilmesine
iliskin stre 2 yil uzatilmistir.

SGK, Maliye Bakanhgi, Hazine Mustesarlidi, Devlet Planlama Teskilati Mistesarlidi, BDDK, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (“TMSF”) , her sandik icin ayri ayri olmak
Uzere hesabi yapilan Sandik't temsilen bir ve Sandik istirakgilerini temsilen bir Gyenin katilimiyla olusturulacak komisyonca; her bir sandik icin sandiktan ayrilan
istirakciler de dahil olmak Uzere, devir tarihi itibariyle devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin Kanun kapsamindaki sigorta kollari itibariyle gelir ve giderleri ile
sandiklarca 6denen aylik ve gelirlerin SGK diizenlemeleri cercevesindeki aylik ve gelirlerin Gizerinde olmasi halinde s6z konusu farklar da dikkate alinarak %9,8
oranindaki teknik faiz orani kullanilarak yakimltlugun pesin degerinin hesaplanacagini htikiim altina almaktadir.

Yeni Kanun uyarinca Sandik istirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin SGK'ya devrinden sonra bu kisilerin tabi olduklari vakif
senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve ddemeleri, sandiklar ve sandik istirakgilerini istihdam eden kurulugslarca karsilanmaya devam
edilecektir.

Ana muhalefet partisi, Kanun'un bazi maddelerinin iptali ve iptal davasi sonuglanincaya kadar yUrtrligunin durdurulmasi istemiyle 19 Haziran 2008 tarihinde
Anayasa Mahkemesi'ne basvuruda bulunmus olup, s6z konusu iptal istemi Anayasa Mahkemesi'nin 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar ile reddedilmis,
gerekgeli karar 28 Aralik 2011 tarih ve 28156 sayili Resmi Gazete'de yayinlanmistir. Banka, Yeni Kanun'da belirlenen oranlarn dikkate alarak aktUerler siciline kayrtl bir
aktlerin hazirladigi rapor ile tespit edilen teknik agik igin karsilik ayirmustir.
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c. Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar
TMS 19 kapsaminda “Calisanlara kisa vadeli faydalar” olarak tanimlanan kullanilmamis izin haklarindan dogan yukumlultkler, hak kazanildiklar donemde tahakkuk
edilir ve iskonto edilmez.

XVII. Vergi uygulamalarina iliskin acitklamalar:

a. Cari vergi:

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani %20dir. Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadig
takdirde baska bir vergi ©denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kér paylarindan (temettuler)
stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettti 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve
stopaj uygulanmaz.

Kurumlar tger aylik mali karlari Gzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14'Unct gtintine kadar beyan edip 17'nci ginu
aksamina kadar ¢derler. Yil icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Gizerinden hesaplanacak kurumlar
vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecedi gibi devlete karsi olan diger mali
borc¢lara da mahsup edilebilir.

Enaz 2 yil sure ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75'i, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngoriildigu sekilde sermayeye
eklenmesi veya 5 yil stireyle dzkaynaklarda tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Turk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yil asmamak kaydiyla dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar,
gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap
déneminin kapandigi ayi takip eden dérdinci ayin 25'inci glinl aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine verilir ve ayni ayin sonuna kadar tahakkuk eden
vergi 6denir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi
miktarlari degisebilir.

b. Ertelenmis vergi:

Banka, bir varligin veya yukumlultgin defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasinda ortaya ¢ikan vergilendirilebilir gecici
farklar icin “Gelir Vergilerine iliskin Tirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 12") hiikiimlerine, BDDK'nin aciklama ve genelgelerine ve vergi mevzuatina gore, sonraki
doénemlerde indirilebilecek mali kar elde edilmesi mimkin goértldigi middetge, genel kredi karsiliklar disinda kalan gegici farklar Gzerinden ertelenmis
vergi hesaplamaktadir. Ertelenmis vergi hesaplanmasinda yurdrlukteki vergi mevzuati uyarinca bilanco tarihi itibariyle gecerli bulunan yasalasmis vergi oranlari
kullaniimaktadir.

Ertelenmis vergi yukimlultgua vergilendirilebilir gegici farklarin tima icin hesaplanirken, indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte
vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varligi ile ertelenmis vergi borglari finansal tablolarda netlestirilerek gosterilmektedir.
Dogrudan 6zkaynaklarla muhasebelestirilen islemlerle ilgili vergi etkileri de 6zkaynaklarda yansitilir.

c. Transfer fiyatlandirmasi:

5422 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nda yer alan “6rtiilt kazang” muessesesi 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13 Gnct maddesi ile “Transfer fiyatlandirmasi
yoluyla 6rtult kazang dagitimi”adi altinda yeniden dizenlenmis olup, 1 Ocak 2007 tarihinde yururlige giren s6z konusu madde ile 5615 sayili Kanunla Gelir Vergisi
Kanunu'nun 41.maddesinde yapilan diizenlemelere iliskin agiklamalar, 18 Kasim 2007/26704 tarih ve sayili Resmi Gazetede yayimlanan Transfer Fiyatlandirmasi
Yoluyla Ortiili Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig'de belirtilmistir.

Transfer fiyatlandirmasiyla ilgili diizenlemenin esasini teskil eden “emsallere uygunluk ilkesi; iliskili kisilerle yapilan mal veya hizmet alim ya da satiminda uygulanan
fiyat veya bedelin, aralarinda boyle bir iliskinin bulunmamasi durumunda olusacak fiyat veya bedele uygun olmasi anlamina gelmektedir.

iliskili kisilerle hesap dénemi icinde gerceklestirilen islemler ile ilgili “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum ve Ortiili Sermayeye iliskin Form’ ilgili
doéneme iliskin Kurumlar Vergisi Beyannamesinin ekinde bagli bulunulan vergi dairesine tevdi edilmektedir.

XVIil. Bor¢lanmalara iligkin ilave aciklamalar:
Alim satim amagli ve tlrev finansal borclar gergege uygun deger tizerinden; diger tim finansal borclar ise kayda alinmalarini izleyen dénemlerde etkin faiz yontemi
ile “iskonto edilmis bedel’leri tizerinden degerlenmektedir.

Borclanmayi temsil eden yukamlultkler icin likidite riski, faiz orani riski ve yabanci para kur riskine kars cesitli riskten korunma teknikleri uygulanmaktadir. Hisse
senedine donusturdlebilir tahvil ihrac edilmemistir.

Ayrica Banka, cari donemde bono ihraci yolu ile kaynak temin etmeye baslamistir.
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XIX. Hisse senedi ve ihracina iliskin aciklamalar:
Banka sermaye artislarinda ihrag ettigi hisse senetlerinin nominal degerinin Ustinde bir bedelle ihra¢ edilmesi halinde, ihra¢ bedeli ile nominal degeri arasindaki
olusan farki “Hisse Senedi ihrag Primleri” olarak ézkaynaklarda muhasebelestirmektedir.

Banka'nin bilanco tarihinden sonra ilan edilen kar pay dagitim karari bulunmamaktadir.

XX. Aval ve kabullere iliskin aciklamalar:
Aval ve kabuller Banka'nin olasi borg taahhttleri olarak “Bilango disi yukdmldltkler” arasinda gosterilmektedir.

XXI. Devlet tesviklerine iliskin acitklamalar:
Banka'nin 5746 No'lu Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun'a istinaden, 31 Aralik 2011 tarihine kadar TUBITAK'tan almis oldugu
toplam tesvik tutari 828 TLdir (31 Aralik 2010-609 TL).

XXIl. Kar yedekleri ve karin dagitilmasi

Kanuni finansal tablolarda yasal yedekler disinda, birikmis kérlar, asagida belirtilen yasal yedek sartina tabi olmak kaydiyla dagitima aciktir. Yasal yedekler, Ttrk
Ticaret Kanunu (“TTK")da 6ngoérulduigu sekli ile birinci ve ikinci yedeklerden olusur. TTK, birinci yasal yedegin, toplam yedek 6denmis sermayenin %20'sine erisene
kadar kardan %5 oraninda ayrilmasini &ngérdr. ikinci yasal yedek ise, ddenmis sermayenin %5'ini asan tim nakit kar dagitimlan Gizerinden %10 oraninda ayrilir,
ancak holding sirketleri bu uygulamaya tabi degildir. TTK hukumleri cercevesinde yasal yedekler, sadece zararlarn karsilamak icin kullanilabilmekte ve 6denmis
sermayenin %50'sini asmadikca diger amaclarla kullanilamamaktadir.

XXIIl. Hisse basina kazang:
Gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, net karin/(zararin) ilgili yil icerisinde ¢ikarilmig bulunan hisse senetlerinin agirlikli ortalama adedine bélinmesiyle
bulunmaktadir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Adi hissedarlara dagitilabilir net kar/(zarar) 1.857.486 2.060.290
Cikarilmig adi hisselerin agirlikl ortalama adedi (Bin) 434.705.128 434.705.128
Hisse basina kar (tam TL tutan ile gdsterilmistir) 0,0043 0,0047

Turkiye'de sirketler sermayelerini halihazirda bulunan hissedarlarina, gegmis yil kazanglarindan dagittiklar “bedelsiz hisse”yolu ile arttirabilmektedirler. Bu tip
"bedelsiz hisse” dagitimlari, hisse basina kazang hesaplamalarinda, ihrac edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama
hisse adedi, s6z konusu hisse dagitimlarinin gecmise déniik etkileri de dikkate alinarak bulunur. ihrac edilmis hisse adedinin bilanco tarihinden sonra ancak mali
tablolarin hazirlanmis oldugu tarihten 6nce bedelsiz hisse adedi dagitilmasi sebebiyle artmasi durumunda hisse basina kazang hesaplamasi toplam yeni hisse
adedi dikkate alinarak yapiimaktadir.

Banka'nin 2011 yili icerisinde ihrag edilen bedelsiz hisse senedi bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

XXIV. iligkili taraflar:

Bu finansal tablolarin amaci dogrultusunda nitelikli paya sahip ortaklar, Ust diizey yoneticiler ve yonetim kurulu Gyeleri, aileleri ve kendileri tarafindan kontrol edilen
veya kendilerine bagli sirketler ile birlikte, istirakler ve musterek yonetime tabi ortakliklar ve Banka ¢alisanlarina isten ayriima sonrasinda fayda plani saglayan Sandik
“Iliskili Taraf Aciklamalari Standardi” (“TMS 24") kapsaminda iliskili taraflar olarak kabul edilmistir. iliskili taraflarla yapilan islemler Besinci B&Iim VII. no'lu dipnotta
gosterilmistir.

XXV. Nakit ve nakde esdeger varliklar:
Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “Nakit’, kasa, efektif deposu, yoldaki paralar ve satin alinan ¢ekler ile T.C. Merkez Bankasi dahil bankalardaki vadesiz
mevduat olarak, “Nakde esdeger varlik”ise orijinal vadesi ti¢c aydan kisa olan para piyasasi alacaklari ve bankalardaki vadeli depolar olarak tanimlanmaktadir.

XXVI. Boliimlere gore raporlamaya iliskin aciklamalar:
Banka'nin organizasyonel ve i¢ raporlama yapisina ve “Faaliyet Baltimlerine iliskin Turkiye Finansal Raporlama Standardi” (“TFRS 8”) hiikimlerine uygun olarak
belirlenmis faaliyet alanlarina iliskin bilgiler Dordinct Bolum, XI. no'lu dipnotta sunulmustur.

XXVII. Siniflandirmalar:
31 Aralik 2011 tarihli finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi agisindan 31 Aralik 2010 tarihli finansal tablolar Gzerinde siniflandirma islemleri yapiimistir.
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Dordiincii boliim
Mali biinyeye iliskin bilgiler

I. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin actklamalar:
a. Banka'nin sermaye yeterliligi standart orani %14,69'dur (31 Aralik 2010-%16,14).

b. Sermaye yeterliligi standart orani 1 Kasim 2006 tarihinde yayimlanmis olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yonetmelik”ile “Bankalarin Ozkaynaklarina lliskin Yonetmelik” (birlikte “Sermaye Yeterliligine iliskin Yonetmelikler”) hiikimlerince hesaplanmistir. Asagidaki tablolarda
Bankanin sermaye yeterliligi standart orani hesaplamasina esas teskil eden “Risk agirlikli varliklarinin ayrintilar ve “Ozkaynak” hesaplamasi yer almaktadir.

c. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler:
Risk Agirhiklari

%0 %20 %50 %100 %150 %200
Kredi riskine esas tutar
Bilango kalemleri (net) 25.434.790 4.980.806 11.773.173 53.101.570 1.199.105 2.192.478
Nakit degerler 1428135 171 - - - -
Vadesi gelmis menkul degerler - - - - - -
T.C. Merkez Bankasi 5.281.746 - - - - -
Yurtici, yurtdisi bankalar, yurtdisi merkez ve subeler - 1.585.001 - 224364 - -
Para piyasalarindan alacaklar 36.834 - - - - -
Ters repo islemlerinden alacaklar - 2.100.000 - - - -
Zorunlu karsiliklar 3439.176 - - - - -
Krediler 2419.174 1.072.649 11.549.363 47.287.786 1.199.105 2192478
Tasfiye olunacak alacaklar (net) - - - 734.940 - -
Kiralama islemlerinden alacaklar - - - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklar - - - - - -
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 12.319.605 - - - - -
Aktiflerimizin vadeli satisindan alacaklar - - - 32.153 - -
Muhtelif alacaklar - 194.959 - 680.080 - -
Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari 264.702 26.308 223810 926.845 - -
istirak, bagli ortak. ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(is ortakliklari) (net) - - - 1.801.223 - -
Maddi duran varliklar - - - 1.015.964 - -
Diger aktifler 245418 1.718 - 398215 - -
Nazim kalemler 875.728 5.343.930 531.741 17.630.015 - -
Gayrinakdi krediler ve taahhitler 875.728 3.749.632 531.741 17.469.958 - -
Turev finansal araclar - 1.594.298 - 160.057 - -
Risk agirhgr verilmemis hesaplar - - - - - -
Toplam risk agirlikh varhklar® 26.310.518 10.324.736 12.304.914 70.731.585 1.199.105 2.192.478
(1) %10'Iuk dilimde risk agirlikli varlik bulunmamaktadir.
(2) Agirliklandinimamis tutarlarr ifade etmektedir.
d. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi:
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Kredi riskine esas tutar (KRET) 85.132.603 64.043.140
Piyasa riskine esas tutar (PRET) 3.299.213 1.410.150
Operasyonel riske esas tutar (ORET) 8.842.703 7.806.018
C)zkaynak 14.294.439 11.820.819

Ozkaynak/(KRET+PRET+ORET)*100 14,69 16,14
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e. Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Ana sermaye

Odenmis sermaye 4.347.051 4347051
Nominal sermaye 4.347.051 4.347.051
Sermaye taahhutleri (-) R _

Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki - -

Hisse senedi ihrag primleri 543.881 543.881

Hisse senedi iptal karlar - -

Yasal yedekler 266.973 163.959
. Tertip kanuni yedek akce (TTK 466/1) 266.973 163.959
Il Tertip kanuni yedek akce (TTK 466/2) - -
Ozel kanunlar geregi ayrilan yedek akge - -

Statl yedekleri - -

Olaganduistu yedekler 4.930.128 3.038.543
Genel kurul karari uyarinca ayrilan yedek akge 4.930.128 3.038.543
Dagitilmamis karlar - -
Birikmis zararlar - -
Yabanci para sermaye kur farki - -

Yasal yedek, statl yedekleri ve olaganistl yedeklerin enflasyona gore dizeltme farki - -

Kar 1.857.486 2.060.290
Net dénem kari 1.857.486 2.060.290
Gegmis yillar kari - -

Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklarin ana sermayenin %25'ine kadar olan kismi 135.719 114.906

istirak ve bagl ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanclari 146.641 80.731

Birincil sermaye benzeri borglarin ana sermayenin %15'ine kadar olan kismi - -

Zararin yedek akgelerle karsilanamayan kismi (-) - -
Net dénem zarari - -
Gegmis yillar zarari - -

Ozel maliyet bedelleri (-) 84.982 95.906

Pesin 6denmis giderler (-)!" - 121.397

Maddi olmayan duran varliklar (-) 1.261.854 1.229.401

Ana sermayenin %10'unu asan ertelenmis vergi varligi tutari () - -

Kanunun 56 nci maddesinin Gglncu fikrasindaki agim tutari (-) - -

Ana sermaye toplami 10.881.043 8.902.657

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Katki sermaye

Genel karsiliklar

1.042.004

820.299

Menkuller yeniden degerleme deger artisi tutarinin %45'i

Gayrimenkuller yeniden degerleme deger artisi tutarinin %45'i

stirakler, bagl ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklar) bedelsiz hisseleri

Birincil sermaye benzeri borclarin ana sermaye hesaplamasinda dikkate alinmayan kismi

ikincil sermaye benzeri borglar®®

2.647.737

2.097.218

Menkul degerler deger artis fonu tutarinin %45'i

(83.444)

83.283

istirakler ve bagl ortakliklardan

Satilmaya hazir finansal varliklar

(83.444)

83.283

Sermaye yedeklerinin, kar yedeklerinin ve gegmis yillar k/z'nin enflasyona goére dizeltme farklari (yasal

yedek, statli yedekleri ve olagan UstU yedeklerin enflasyona gore diizeltme farki harig)

Katki sermaye toplami

3.606.297

3.000.800
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31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Uciincii kusak sermaye - -
Sermaye 14.487.340 11.903.457
Sermayeden indirilen degerler 192.901 82.638
Sermayenin yUzde on ve daha fazlasina sahip olunan bankalar ile finansal kuruluslardan (yurt ici, yurt disi)
konsolide edilmeyenlerdeki ortaklik paylari 67.530 71936
Sermayenin ylizde onundan azina sahip olunan bankalar ile finansal kuruluslardaki (yurt ici, yurt disi)
bankanin ana sermaye ve katki sermaye toplaminin yiizde on ve daha fazlasini asan tutardaki ortaklik
paylari toplami - -
Bankalara, finansal kuruluslara (yurt ici, yurt disi) veya nitelikli pay sahiplerine kullandirilan ikincil sermaye
benzeri borg niteligini haiz krediler ile bunlardan satin alinan birincil veya ikincil sermaye benzeri borg
niteligini haiz borclanma araglari - -
Kanunun 50 ve 51'inci maddeleri hikimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler - -
Bankalarin, gayrimenkullerinin net defter degerleri toplaminin 6zkaynaklarinin yizde ellisini asan kismi ile
alacaklarindan dolayi edinmek zorunda kaldiklari ve kanunun 57'nci maddesi uyarinca elden gikarilmasi
gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes yil gegmesine ragmen elden
cikariimayanlarin net defter degerleri 8.900 10.702
Diger 116471 -
Toplam 6zkaynak 14.294.439 11.820.819

(1) 10 Mart 2011 tarih ve 27870 sayili Resmi Gazetede yayinlanan * Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik”in
madde 1'ine gore pesin 6denmis giderler ana sermayeden indirilmemektedir.

(2) Yonetmelik uyarinca, ilgili bankalardan olan alacak bakiyeleri ile bu bankalar tarafindan ihrag edilen borglanma araglari netlestirilerek gosterilmistir.

(3) Banka, Yonetim Kurulu'nun 22 Subat 2012 tarihinde alinan karariyla, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD Dolari tutarinda, 10 yil vadeli, 5 yil sonra
bor¢lusu tarafindan geri 6denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye benzeri kredi anlasmasi imzalamistir. Banka
hesaplarinda 28 Aralik 2011 tarihinden itibaren bu anlasma i¢in hazir bulundurulan tutardan “Bankacilik Kanunu” ve “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin
Yonetmelik” cercevesinde gerekli indirimler yapildiktan sonra kalan 767.229 TL, BDDK'nin B.02.1.BDK.0.11.00.00.50.1-3685 sayi ve 20 Subat 2012 tarihli izni
cergevesinde katki sermaye icerisinde ikincil sermaye benzeri borg olarak cari dénem sermaye yeterliligi orani hesaplamasinda dikkate alinmistir.

Il. Kredi riskine iliskin acitklamalar:

a. Kredi riski, Banka'nin taraf oldugu sézlesmelerde karsi tarafin sozlesme gerekliliklerine uymayarak yikimlaligunu yerine getirememesini ve bu durumda
Bankada olusacak risk ve zararlari ifade etmektedir. Banka, yasal mevzuati da géz 6niinde bulundurarak her bir musteri icin ayri ayri kredi limiti belirlemekte, limit
tahsislerinde Banka'nin dahili derecelendirme sistemi, mali tahlil raporlari, sektorel yogunlasma ve her yil Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen kredi politikalari g6z
onunde bulundurulmaktadir. Muhabir bankalar ve yurtici bankalarla yapilan plasman veya vadeli doviz alim satim gibi hazine islemlerinde, Yonetim Kurulu'nun
her yurtdisi banka icin tahsis ettigi limitler gtinltk olarak Hazine Yonetimi tarafindan takip edilmekte, ayrica piyasada islem yapma yetkisi olan Hazine Yonetimi
calisanlarinin ginlik olarak aldiklart pozisyonlarin kendilerine taninan limitler dahilinde olup olmadig sistemsel olarak kontrol edilmektedir. Kredi tahsislerinde
sektor imkanlari cergevesinde mimkin oldugunca likit teminatlara dncelik verilmektedir. Uzun vadeli kredi tahsislerinde ve proje finansmani igin kullandirilan
kredilerde sirketlerin uzun vadeli projeksiyonlari merkezi olarak da analiz edilmekte, uzun vadeli taahhutlerin kisa vadeli taahhitlere oranla daha fazla kredi ve faiz
riskine maruz kaldigindan hareketle fiyatlamasinda Hazine Yonetimi ile koordineli calisiimaktadir.

Kurumsal ve ticari kredi musterileri Banka sisteminde ilgili derecelendirme notlariyla takip edilmektedir.

KOBI musterileri icin kullaniimakta olan derecelendirme sistemi, kredilerin onaylanacagi yetki seviyelerinin hesaplamasinda talep edilen limit tutari ile birlikte
belirleyici etkendir. Yuksek derecelendirme notuna sahip olan musteriler daha alt yetki seviyeleri tarafindan sonuglandirilirken, distk nota sahip olan musteriler
sistem tarafindan daha Ust onay seviyelerine yonlendirilmektedir.

Banka, farkli 6zellikteki musteriler icin olusturulmus derecelendirme sistemleri vasitasiyla musterilerin temerride diisme olasiliklarini hesaplamaktadir. Banka'nin
derecelendirme sistemine dahil olan ve bireysel olarak derecelendirilmis, kurumsal ve ticari kredilerin derecelendirme konsantrasyonu asagida sunulmustur:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Ortalama Gstd (1-4) %35,9 9%31,2
Ortalama (5+-6) %51,0 %479
Ortalama alti (7+-9) %13,1 9%20,9

b. Vadeli islem ve opsiyon sézlesmeleri ve benzeri diger sdzlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlar Gzerinde Banka'nin kontrol limitleri bulunmaktadir.

c. Ozellikle déviz ve faiz oranlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanabilecek kredi risklerini karsilamak ve kontrol etmek amaciyla gerektiginde tirev islemler
kullaniimaktadir.

d. Nakit riski, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
uyarinca donuk alacak olarak siniflandirilan musterilere ait gayri nakdi riskler de ayni yonetmelik uyarinca 6zel karsiliga tabi tutulmakta, ilgili riskler tazmin edilerek
nakit alacak haline donustuklerinde daha 6nce donuk alacak olarak siniflandirilan nakit kredi ile ayni risk grubunda takip edilmekte ve 6zel karsilik ayrilmaya devam
edilmektedir.

Yenilenen ve itfa planina baglanan krediler de yine s6z konusu yonetmelikte belirlenen hususlara uygun olarak ve yonetmelikte 6ngorilen hesaplarda tutulmakta,
ayrica Banka tarafindan kredi risk politikalari cercevesinde izlenmektedir. Bu kapsamda ilgili musterilerin finansal durumu ve ticari faaliyetleri analiz edilmekte ve
yenilenen plana gore anapara ve faiz ddemelerinin yapilip yapilmadigi takip edilmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.



72 Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar (devami)
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

e. Banka'nin yurtdisinda yuritmekte oldugu bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemleri ilgili Glkelerin ekonomik kosullar, musteri ve finansal kurumlarin kredi
degerlerinin periyodik olarak degerlendirilmesi itibariyle, yakinen takip edilmekte ve bu faaliyetler cercevesinde 6nemli bir risk gozlenmemektedir.

f. 1.Bankaninilk biyik 100 nakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféy icindeki pay1 %21dir (31 Aralik 2010-%21).
2. Banka'nin ilk buytk 100 gayrinakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portfoyt icindeki payi %384dir (31 Aralik 2010-%40).
3. Banka'nin ilk buyuk 100 kredi musterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam nakdi ve gayrinakdi krediler toplami icindeki payr %20dir (31
Aralik 2010-%20).

g. Bankaca Ustlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari 1.042.004 TLdir (31 Aralik 2010-820.299 TL).

h. Kullanicilara gére kredi dagilimi:
Bankalar ve diger

Kisi ve kuruluslara mali kuruluslara Bilango disi
kullandirilan krediler kullandirilan krediler Menkul degerler™ Diger krediler® yukumlulikler?®
31 Aralik 31 Aralik 31 Arahik 31 Arahk 31 Arahk 31 Aralhk 31 Aralik 31 Aralik 31 Arahk 31 Arahk
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Kullanicilara gore kredi dagilimi
Ozel sektdr 41.700.890  32.166.166 489.836 535673 194317 170.595 1.582.336 1.029.644  39.584.888  28.572.900
Kamu sektori 1.463.881 1.286.101 - - 18034624 16.320.586 - - 12912 28.807
Bankalar - - 794.739 625.234 1.530.453 1.190.735 9.603.449 5.512.304 3.373.965 1.650.385
Bireysel musteriler 23330465  18.001.986 - - - - 24971 21264 13709304 11.767.516
Sermayede payi temsil
eden MD - - - - 4.098 3.059 1.868.753 1.861.777 - -
Toplam 66.495.236 51.454.253  1.284.575 1.160.907 19.763.492 17.684.975 13.079.509 8.424.989 56.681.069 42.019.608
Cografi bolgeler itibariyle bilgiler
Yurtici 65.197.805  50.444.274 1.265.179 1.128480 18.180.539 16431.048 10911.141 6373918 51.178.739  38.628.444
Avrupa Birligi tlkeleri 403618 268.389 2401 2.745 1.299.621 939.889 1.538.029 1.622.144  4.283.355 2.016.350
OECD ulkeleri® 25910 26814 - - - - 66.929 103.729 586.160 729517
Kiyt bankaciligi bolgeleri - 73 - - 8.072 14.574 212 73 177 930
ABD, Kanada 5.864 73.246 - - 275.260 299.464 395.002 192.182 267.775 254.347
Diger ulkeler 862.039 641457 16.995 29.682 - - 168.196 132.943 364.863 390.020
Toplam 66.495.236 51.454.253  1.284.575 1.160.907 19.763.492 17.684.975 13.079.509 8.424.989 56.681.069 42.019.608

(1) Alim satim amacgli finansal varliklar (tirev finansal varliklar haric), satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak menkul degerleri icermektedir.

(2) Tek Duzen Hesap Plani'mda ilk Gg sttunda yer alanlar disinda siniflandirilan ve 5411 sayili Kanunun 48'inci maddesinde kredi olarak tanimlanan islemleri
icermektedir.

(3) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD lkeleri.

i. Kredi riskine maruz kalan tutara iligkin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kredi riskine maruz kalan bilango kalemleri:
Bankalar 1.813.679 1.064.541
Para piyasalarindan alacaklar 2.138.195 949.427
Musterilere verilen kredi ve avanslar 67.779.811 52.615.160
-Kredi kartlari 10.501.630 8.617.883
-Tuketici kredileri 13.561.284 9.742.507
-Kurumsal, ticari ve diger krediler 43.716.897 34.254.770
Alim satim amacli finansal varliklar 447522 882.121
-Devlet bor¢lanma senetleri 166.960 220.874
-Diger menkul degerler 2.646 200
-Alim satim amacli tirev finansal varliklar 277916 661.047
Yatinm amagli finansal varliklar 19.593.886 17.463.901
-Devlet bor¢lanma senetleri 17.867.664 16.099.712
-Sermayede payi temsil edilen menkul degerler 4.098 3.059
-Diger menkul degerler 1.722.124 1.361.130
Riskten korunma amacli tirev finansal varliklar 377335 38.201
Diger varliklar 1.607.522 1.246423
Kredi riskine maruz kalan nazim hesap kalemleri:
Finansal garantiler 23.584.327 18.718.159
Kredi taahhutleri ve diger yukdmlalukler 21.324.021 15.707.898

Diger taahhtler 11.772.721 7.593.551
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j. Menkul degerler:
31 Aralik 2011
Gergege uygun
deg. farki k/z'a Satilmaya hazir Vadeye kadar elde
Moody’s kredi degerlendirme 6l¢egi yansitilan fv (net) finansal varliklar (net)  tutulacak yatirimlar (net) Toplam
Aaa - 9.791 - 9.791
Aal - 45,065 - 45.065
Aa2 246 13.285 - 13,531
Aa3 - 432.025 - 432.025
Al - 144134 - 144134
A2 - 586.345 - 586.345
A3 - - - -
Baal 2.400 17.396 - 19.796
Baa2 - 200.757 - 200.757
Baa3 - 76.134 - 76.134
Bal - - - -
Ba2 - 36.518 - 36.518
Ba2® 166.960 5.320.448 12.537.425 18.024.833
Ba3 - 11474 - 11474
Derecelendirilmemis®? - 158.991 - 158.991
Toplam 169.606 7.052.363 12.537.425 19.759.394
31 Aralik 2010
Gergege uygun
deg. farki k/z'a Satilmaya hazir Vadeye kadar elde
Moody’s kredi degerlendirme 6l¢egi yansitilan fv (net) finansal varliklar (net)  tutulacak yatirimlar (net) Toplam
Aaa - - - -
Aa2 200 10.812 - 11.012
Aa3 - 457.300 - 457.300
A2 - 304.986 - 304.986
A3 - 163.210 - 163.210
Baal - 198 - 198
Baa2 - 189.873 - 189.873
Baa3 - 33.730 - 33.730
Bal - 10.934 - 10.934
Ba2" 220.874 3.558.121 12.530.657 16.309.652
Ba3 - 37.356 - 37.356
Derecelendirilmemis®? - 163.665 - 163.665
Toplam 221.074 4.930.185 12.530.657 17.681.916

(1) T.C. devlet tahvilleri ve hazine bonolarindan olusmaktadir.

(2) 87.419TL (31 Aralik 2010 - 52.965 TL) tutarindaki yatirm fonlarini da icermektedir.

k. Cografi bolgeler itibariyle bilgiler:

Gayrinakdi  Sabit sermaye
Varhklar Yiikiimluliikler @ krediler yatirimlari Net kar @
31 Aralik 2011
Yurtigi 101.200.892 71.879.801 23.644.364 225330 1.857.486
Avrupa Birligi tlkeleri 3.329.884 21.405.299 1.536.246 - -
OECD ulkeleri® 53.169 1.687.902 376409 - -
Kiy bankaciligi bolgeleri 8.290 56 188 - -
ABD, Kanada 701.258 975.783 205.257 - -
Diger Ulkeler 940.731 453.950 372675 - -
istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) 1.868.753 - - - -
Dagitilmamis varliklar/ytkamldlikler - - -
Toplam 108.102.977 96.402.791 26.135.139 225.330 1.857.486
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31 Aralik 2010

Yurtigi 78.904.273 61.035424 17.314.766 220922  2.060.290
Avrupa Birligi Ulkeleri 2.006.685 11.087.486 1.268.359 -
OECD ulkeleri® 741.105 1.121.017 250.890 -
Kiyi bankaciligi bolgeleri 14.720 15.075 930 -
ABD, Kanada 564.578 962.914 238404 -
Diger tlkeler 683.008 236.530 390.027 -
istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklarr) 1.861.777 - - -
Dagitilmamis varliklar/yGkumlalikler - -
Toplam 84.776.146 74.458.446 19.463.376 220.922 2.060.290
(1) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri
(2) Ozkaynaklar dahil degildir.
(3) Cografi bolgelere gore ayristirilamamistir.
I. Sektorlere gore nakdi kredi dagilimi:
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)
Tarim 552.717 1,25 493.224 2,16 442.899 1,30 458.744 2,55
Ciftcilik ve hayvancilik 462.042 1,05 468.954 2,05 369.600 1,08 429.742 2,39
Ormancilik 78.638 0,18 4.526 0,02 63.893 0,19 6.210 0,03
Balikgilik 12.037 0,02 19.744 0,09 9.406 0,03 22.792 0,13
Sanayi 8.602.637 19,48 12.295.511 53,75 6.679.399 19,54 9.571.359 53,15
Madencilik ve tasocakgihig 236476 0,54 2.013.564 8,80 168.107 0,49 1.344.520 747
imalat sanayi 8.168.732 18,49 7.355.801 32,16 6.331.347 18,52 6.438.371 35,75
Elektrik, gaz, su 197429 045 2.926.146 12,79 179.945 0,53 1.788.468 9,93
in§aat 2.017.575 4,57 3.037.121 13,28 1.466.725 4,29 2.625.256 14,58
Hizmetler 5.311.356 12,02 4.508.100 19,70 4.611.367 13,49 3.948.568 21,92
Toptan ve perakende ticaret 2.237.386 5,07 527216 2,30 1.884.014 5,51 501.956 2,79
Otel ve lokanta hizmetleri 321473 0,73 1.258.524 5,50 472134 1,38 1.019.440 5,66
Ulastirma ve haberlesme 731.105 1,66 2.341.852 10,24 538.570 1,58 2127777 11,82
Mali kuruluslar 1.282.174 2,90 2401 0,01 1.120.035 3,28 40.872 0,23
Gayrimenkul ve kira. hizm. 222.839 0,50 158.978 0,69 235352 0,69 73.717 041
Serbest meslek hizmetleri - - - - - - - -
Egitim hizmetleri 46.080 0,10 13.145 0,06 27431 0,08 8.550 0,05
Saglik ve sosyal hizmetler 470.299 1,06 205.984 0,90 333.831 0,97 176.256 0,96
Diger 27.685.798 62,68 2.540.832 11,11 20.979.740 61,38 1.404.882 7,80
Toplam 44.170.083 100,00 22.874.788 100,00 34.180.130 100,00 18.008.809 100,00

I1l. Piyasa riskine iliskin aciklamalar:

Banka, kur riski, likidite riski ve faiz orani risklerini piyasa riskini olusturan en dnemli bilesenler olarak degerlendirmektedir. Piyasa riski, menkul kiymetler portféyu
ve net doviz pozisyonu bazinda riske maruz deger yontemi kullanilarak ve Banka'nin kur riskini de icerecek sekilde gtinlik ve haftalik olarak 6l¢ilmektedir. Bununla
birlikte; Bankada Risk Yonetimi Politikalari cercevesinde belirlenen portfdy bazinda pozisyon ve riske maruz deger limitleri glinlik olarak takip edilmektedir. Riske
maruz deger hesaplamasinda bankanin tiim bilanco ici ve bilanco disi pozisyonlar ve déviz pozisyonu dikkate alinmakta; sonuglar ginlik olarak Ust Yonetim'e,
aylik olarak ise Aktif Pasif Yonetimi fonksiyonu kapsaminda icra Kurulu'na sunulmaktadir. Asagidaki tablo, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik’in “Piyasa Riskine Esas Tutarin Hesaplanmasi'na iliskin 3'tnc
bolimi uyarinca “Standart Metot ile Piyasa Riski Olciim Yontemi’ne gore 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle piyasa riski hesaplamasinin ayrintilanini géstermektedir.
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a. Piyasa riskine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
() Genel piyasa riski icin hesaplanan sermaye yikimltlugu-standart metot 176.470 60.040
(II) Spesifik risk icin hesaplanan sermaye yikimlulGgu-standart metot 40.385 35319
(1) Kur riski icin hesaplanan sermaye ykidmldlugu-standart metot 44,742 16.182
(IV) Emtia riski icin hesaplanan sermaye yikimlaligu-standart metot 1.534 390
(V) Takas riski icin hesaplanan sermaye yikimlilugu-standart metot - -
(VI) Opsiyonlardan kaynaklanan piyasa riski icin hesaplanan sermaye yikimliligi-standart metot 806 881
(VII) Risk 6lcim modeli kullanan bankalarda piyasa riski i¢in hesaplanan sermaye yukimlulugu - -
(VII) Piyasa riski icin hesaplanan toplam sermaye yGkimlulugu (I+1+1+1V4+V+VI+VI) 263.937 112.812
(IX) Piyasa riskine esas tutar (12,5xVIIl) veya (12,5xVIl) 3.299.213 1.410.150
b. Donem igerisinde ay sonlari itibariyle hesaplanan piyasa riskine iliskin ortalama piyasa riski tablosu:
31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
Ortalama En yiiksek En diisiik Ortalama En yiiksek En diisiik
Faiz orani riski 195.495 247.120 152.762 92.588 110.214 80.452
Hisse senedi riski 7.199 5.092 14.913 16.006 24.994 8.603
Kur riski 27.148 62.992 7484 9917 8450 20.825
Emtia riski 3.771 1.852 2.949 120 100 306
Takas riski - - - - - -
Opsiyon riski - - - - - -
Toplam riske maruz deger 2.920.163 3.963.200 2.226.350 1.482.888 1.796.975 1.377.325

IV. Operasyonel riske iliskin aciklamalar:

Operasyonel riske esas tutar, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesi ve Degerlendiriimesine
iliskin Yonetmelik'in 1 Haziran 2007 tarihi itibariyle y(rirliige giren 4 Gincti balimi “Operasyonel Riske Esas Tutarin Hesaplanmasi” uyarinca Bankanin son 3 yilina ait
2010, 2009 ve 2008 yilsonu brit gelirleri kullanilmak suretiyle “Temel Gosterge Yontemi”kullanilarak hesaplanmistir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle operasyonel riske
esas tutar 8.842.703 TL (31 Aralik 2010-7.806.018 TL) olup, s6z konusu risk icin hesaplanan sermaye yikimlalugu 707.416 TLdir (31 Aralik 2010-624.481 TL).

V. Kur riskine iligkin agitklamalar:

Banka'nin yabanci para cinsinden ve yabanci paraya endeksli bilanco ici ve bilanco disi varliklari ile yabanci para cinsinden bilanco ici ve bilanco digi yakimlaltkleri
arasindaki fark “YP Net Genel Pozisyon” olarak tanimlanmakta ve kur riskine baz teskil etmektedir. Kur riskinin énemli bir boyutu da YP net genel pozisyon icindeki
farkli cinsten yabanci paralarin birbirleri karsisindaki degerlerinin degismesinin dogurdugu risktir (capraz kur riski).

Banka kur riskine maruz tutari yasal limitler icerisinde tutmakta doviz pozisyonunun takibini gtinlik/anlik olarak gergeklestirmektedir. Bununla beraber, Banka'nin,
dahili olarak belirledigi d6viz pozisyon limiti yasal pozisyon limitiyle kiyaslandiginda minimal diizeyde kalmasina ragmen dénem boyunca dahili pozisyon
limitlerinde asim gozlenmemistir. Kur riski yonetiminin bir araci olarak gerektiginde swap ve forward gibi vadeli islem sozlesmeleri de kullanilarak riskten korunma
saglanmaktadir. Kurlardaki asirt dalgalanmalara karsi yil boyunca stres testleri uygulanmaktadir.

Banka'nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is glini kamuya duyurulan cari déviz alig kurlart dnemli doviz cinsleri icin asagidaki tabloda
gosterilmektedir. (Asagidaki tm kurlar tam TL olarak sunulmustur.)

ABD Dolari EURO Yen
Bilango degerleme kuru: 1,84170TL 2,38270TL 0,02373TL
30 Aralik 2011 Cari déviz alig kuru 1,85880 TL 2,39770TL 0,02385TL
29 Aralik 2011 Cari déviz alig kuru 1,84250TL 2,40840 TL 0,02367 TL
28 Aralik 2011 Cari déviz alis kuru 1,83760 TL 240170 TL 0,02355TL
27 Aralik 2011 Cari déviz alis kuru 1,83620TL 2,39980 TL 0,02351 TL
26 Aralik 2011 Cari déviz alis kuru 1,83390 TL 2,39680 TL 0,02345TL

Banka'nin cari doviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz giinlik basit aritmetik ortalama degerleri 6nemli déviz cinsleri i¢in asagida
gosterilmistir:

ABD Dolari :1,81134TL
EURO :2,39021 TL
Yen :0,02323TL

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle;

ABD Dolari EURO Yen
Bilanco degerleme kuru: 1,50730 TL 1,99780 TL 0,01845TL
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Banka’nin kur riskine iliskin bilgiler:

Asagidaki tablo Banka'nin yabanci para net genel pozisyonunu énemli doviz cinsleri bazinda géstermektedir. Tek Dizen Hesap Plani geredince dévize endeksli
varliklar finansal tablolarda yabanci para degil Turk parasi olarak gosteriimektedir. Yabanci para net genel pozisyon hesaplamasinda ise dévize endeksli varliklar
yabanci para kalem olarak dikkate alinmaktadir. Ayrica, bilangoda yabanci para olarak sunulan genel karsiliklar, tazmin edilmemis gayrinakdi ¢zel karsiliklari, pesin
o6denmis giderler, menkul deger degerleme farklari ve takipteki krediler yabanci para net genel pozisyonu yonetmeligi geregince, Turk Parasi olarak dikkate
alinmaktadir. Bu nedenle asagidaki tabloda gosterilen yabanci para aktif toplami ve pasif toplami ile bilancoda gorilen yabanci para aktif toplami ve pasif toplami
arasinda fark bulunmaktadir. Finansal ve ekonomik anlamda Banka'nin gercek yabanci para pozisyonunu asagidaki tablo géstermektedir:

EURO ABD Dolari Yen Diger YP Toplam
31 Arahk 2011
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan ¢ekler) ve
T.C. Merkez Bankasl 3.643.222 863.267 1.139 574.791 5082419
Bankalar 469.867 1.153.640 6.358 50.650 1.680.515
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 7.569 91.853 977 400 100.799
Para piyasalarindan alacaklar - 36.834 - 1 36.835
Satilmaya hazir finansal varliklar 24272 1.041.353 - - 1.065.625
Krediler® 8.252.154 17.941.660 121.991 479.036 26.794.841
stirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) 275.967 132456 - 43.404 451.827
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 496.146 8.613.180 - - 9.109.326
Riskten koruma amacli tirev finansal varliklar - 362 - - 362
Maddi duran varliklar - - - - -
Maddi olmayan duran varliklar - - - - -
Diger varliklar 95.968 463.741 9 609.567 1.169.285
Toplam varliklar 13.265.165 30.338.346 130.474 1.757.849 45.491.834
Yikimliltkler
Bankalar mevduati 148409 135.787 21 74328 358.545
Doviz tevdiat hesabi 7449352 18.986.514 9.851 1.676.745 28.122462
Para piyasalarina borglar 329.225 4.684.705 - - 5.013.930
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 6.718.619 6.155.807 86.832 3408 12.964.666
ihra¢ edilen menkul degerler - - - - -
Muhtelif borglar 338.645 255.143 286 7.635 601.709
Riskten koruma amagli tirev finansal borglar 65.776 374413 - - 440.189
Diger yukamlulukler 2.884.245 563.755 913 6.228 3455141
Toplam yiikiimliilukler 17.934.271 31.156.124 97.903 1.768.344 50.956.642
Net bilanco pozisyonu (4.669.106) (817.778) 32.571 (10.495) (5.464.808)
Net nazim hesap pozisyonu®? 5.527.492 (800.385) (33.017) (2.837) 4.691.253
Turev finansal araglardan alacaklar 6.790.118 7985711 25422 282.676 15.083.927
Turev finansal araglardan borglar 1.262.626 8.786.096 58439 285.513 10.392.674
Gayrinakdi krediler 4.807.604 10.082.290 363.258 186.636 15.439.788
31 Aralik 2010
Toplam varliklar 10.361.532 22.790.732 88.582 749.919 33.990.765
Toplam yukdmlultkler 13.047.640 20.044.191 55417 815074  33.962.322
Net bilanco pozisyonu (2.686.108) 2.746.541 33.165 (65.155) 28.443
Net nazim hesap pozisyonu 3.698.763 (3.919.769) (48.640) 35.104 (234.542)
Turev finansal araglardan alacaklar 5.798.135 5400511 20.924 347420 11.566.990
Turev finansal araglardan borglar 2.099.372 9.320.280 69.564 312316 11.801.532
Gayrinakdi krediler 3.925.920 7.227.463 324.972 186.964 11.665.319

(1) Finansal tablolarda TP olarak gosterilen dovize endeksli krediler 3.920.053 TLdir (31 Aralik 2010-2.161.909 TL).
(2) Taahhdtler altinda izlenen 11.370 TL tutarindaki ileri valorlt doviz islemi dahil edilmemistir.
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Kur riskine duyarlilik analizi:
Asagidaki tablo Banka'nin USD ve EUR kurlarindaki %15'lik degisime olan duyarlihidini géstermektedir.

Kullanilan %15'lik degisim, Banka tarafindan olasi bir dalgalanmada karsilasilacak parite degisimini ifade eden stres test senaryolarinda kullanilan varsayimdir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Déviz kurundaki degisiklik Kar / zarar etkisi" Kar / zarar etkisi”
(+) %15 (39.850) (15.330)
() %15 39.850 15330

(1) Vergi etkileri hari¢

VL. Faiz orani riskine iligkin agciklamalar:

Banka'nin faize duyarli aktif ve pasiflerinin takibi ve faiz oranlarindaki dalgalanmalarin finansal tablolarda yaratacagi etkiye iliskin duyarlilik analizleri Risk Yonetimi
Departmani tarafindan tiim faize hassas Griinler icin yapilmaktadir. Sonuclar aylik olarak Aktif Pasif Yonetimi fonksiyonu kapsaminda icra Kurulu'na sunulmaktadir.
Duyarlilik ve senaryo analizleriyle Banka'nin, gelecek donemlerde faiz dalgalanmalarindan (volatilite) nasil etkilenecegi analiz edilmektedir. Bu analizlerde, faiz
oranlarina sok uygulanarak, faize duyarli Grlinler Gzerindeki rayi¢c deger degisimlerindeki muhtemel kayiplar hesaplanmaktadir.

Duyarlilik analizleri, ayrica Piyasa Riski raporlamasi kapsaminda, doviz cinsleri ve vade bazinda giinlik olarak hesaplanmakta ve belirlenen limitlerle kontrolleri
yapilarak Ust Yonetim'e raporlanmaktadir.

Banka, TL bilangodaki kisa vadeli mevduat ve uzun vadeli tuketici kredilerinden kaynaklanan faiz ve kur riskini sinirlamak amaciyla TL/YP ve TL/TL faiz swap islemleri
yapmaktadir. Ayrica YP bilangodaki vade uyumsuzlugunu azaltmak amaciyla YP/YP faiz swaplarindan yararlanilmistir.

a. Varliklarin, yiikiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerin faize duyarliligi (yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyle):

31 Aralik 2011 1 aya kadar 1-3ay 3-12ay 1-5yil 5 yil ve lizeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki

paralar, satin alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez

Bankasi - - - - - 9.734.705 9.734.705
Bankalar 434.927 199.860 77773 187.868 - 913.251 1.813.679
Gergege uygun deger farki kar veya zarara

ansitilan finansal varliklar 95.881 50.229 202.455 81.153 17.804 - 447522
Para piyasalarindan alacaklar 2.138.195 - - - - - 2.138.195
Satilmaya hazir finansal varliklar 837953 109.866 2219437 1.459.550 2425557 4.098 7.056.461
Verilen krediler 9.288.053 5494438 15.607.892 21.103.831 14.003.690 2.281.907 67.779.811
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 423296 1.671.715 1.168.008 2.599.938 6.674.468 - 12.537.425
Diger varliklar 43.128 125.033 209.174 - - 6.217.844 6.595.179
Toplam varliklar 13.261.433 7.651.141 19.484.739  25.432.340  23.121.519  19.151.805 108.102.977
Yikiamlilikler
Bankalar mevduati 153.724 129411 76.276 247 - 319.991 679.649
Diger mevduat 37.842.733 12.600.363 2.186.234 10.128 - 10.198.277 62.837.735
Para piyasalarina borclar 2.846.274 1.993.074 1.078.338 - - - 5.917.686
Mubhtelif borclar - - - - - 4.407.807 4.407.807
ihrac edilen menkul degerler 144.350 - 951.956 - - - 1.096.306
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 720.053 6.615.123 4.342.988 1.460.144 584.392 - 13.722.700
Diger yukamlulukler ve 6zkaynaklar 261.366 1.704.941 1.491.567 61.009 7.661 15.914.550 19.441.094
Toplam yikimliilikler 41.968.500 23.042.912 10.127.359 1.531.528 592.053 30.840.625 108.102.977
Bilancodaki uzun pozisyon - - 9.357.380  23.900.812  22.529.466 - 55.787.658
Bilancodaki kisa pozisyon (28.707.067) (15.391.771) - - - (11.688.820) (55.787.658)

Nazim hesaplardaki uzun pozisyon 4.674.103 12411.732 1.185.347 - - - 18.271.182

Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - - (17.481.361) (658.792) - (18.140.153)

Toplam pozisyon (24.032.964) (2.980.039) 10.542.727 6.419.451  21.870.674 (11.688.820) 131.029
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31 Aralik 2010 1 aya kadar 1-3 ay 3-12ay 1-5yil 5 yil ve lizeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki

paralar, satin alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - - - 5.903.483 5.903.483
Bankalar 56318 315.246 103.256 229252 - 360.469 1.064.541
Gergege uygun deger farki kar veya zarara

yansitilan finansal varliklar 277.150 352,636 102.369 23.300 126.666 - 882.121
Para piyasalarindan alacaklar 949.427 - - - - - 949.427
Satilmaya hazir finansal varliklar 589.046 104.872 712.803 1.756.402 1.767.062 3.059 4.933.244
Verilen krediler 9.735.927 5.371.958 13.410.601 15.410.095 7.711.756 974.823 52.615.160
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 1.906.880 2.141.929 817.963 1.987.010 5.676.875 - 12.530.657
Diger varliklar 477.200 9.298 28.903 - - 5.382.112 5.897.513
Toplam varliklar 13.991.948 8.295.939  15.175.895 19.406.059 15.282.359 12.623.946 84.776.146

Yiikiimlilukler

Bankalar mevduati 264.672 240.856 160 246.139 - 302.311 1.054.138
Diger mevduat 36.317.162 5.939.190 704.871 9.361 - 8.699.810 51.670.394
Para piyasalarina borclar 889.114 1.692.612 378.235 - - - 2.959.961
Muhtelif borclar 2.640.080 - - - - 1.298.818 3.938.898
ihrag edilen menkul degerler - - - - - - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 3.905.526 1675425 1.985.616 273.283 533.095 - 8.372.945
Diger yukamllukler ve ézkaynaklar 149.222 1.173.573 1.587.573 2.748 - 13.866.694 16.779.810
Toplam yiikiimliilukler 44.165.776 10.721.656 4.656.455 531.531 533.095 24.167.633 84.776.146
Bilangodaki uzun pozisyon - - 10.519.440 18.874.528 14.749.264 - 44.143.232
Bilancodaki kisa pozisyon (30.173.828) (2.425.717) - - - (11.543.687) (44.143.232)
Nazim hesaplardaki uzun pozisyon 3.043.780 4.581.012 415.602 - - - 8.040.394
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - - (7.766.037) (500.565) - (8.266.602)
Toplam pozisyon (27.130.048) 2.155.295 10.935.042 11.108.491 14.248.699 (11.543.687) (226.208)

Faiz oranlarina duyarlilik analizi:

Asagidaki tablo i¢ verim egrisinin %1 paralel artmasi ve azalmasinin faize hassas aktif ve pasifler Gzerindeki degisim etkisini vergi etkileri hari¢ olarak gostermektedir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Faiz oranindaki degisiklik Ekonomik deger etkisi Ekonomik deger etkisi
(+) %1 (569.485) (751.170)

() %1 685.592 842281
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b. Parasal finansal araclara uygulanan ortalama faiz oranlari:
Asagidaki tablolarda yer alan ortalama faiz oranlari, bilango tarihi itibariyle acik olan kalemlere ait anapara tutarlarinin faiz oranlariyla agirliklandirimasi yoluyla
hesaplanmistir.

31 Aralik 2011 EURO ABD Dolar Yen TL
% % % %
Varlklar?
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - -
Bankalar 0,13 1,33 - 12,76
Gergegde uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 598 5,56 - 8,36
Para piyasalarindan alacaklar - 0,50 - 12,66
Satilmaya hazir finansal varliklar 7,85 6,60 - 9,87
Verilen krediler™ 5,80 481 4,02 13,74
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar 526 6,70 - 993
Yiikiimlilukler®
Bankalar mevduati 0,41 0,44 - 9,46
Diger mevduat 4,16 4,74 0,30 10,91
Para piyasalarina borglar 2,45 1,95 - 6,25
Muhtelif bor¢lar - - - -
ihrac edilen menkul degerler - - - 10,40
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 3,09 242 2,21 10,21
31 Aralik 2010 EURO ABD Dolar Yen TL
% % % %
Varliklar?
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - -
Bankalar - 1,19 - 7,91
Gergegde uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 8,02 4,62 - 8,24
Para piyasalarindan alacaklar - - - 6,02
Satilmaya hazir finansal varliklar 6,89 6,81 - 772
Verilen krediler™ 495 435 472 12,87
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar 523 6,76 - 9,98
Yikimlilukler®
Bankalar mevduati 0,55 1,05 - 813
Diger mevduat 2,54 2,78 0,30 8,71
Para piyasalarina borglar 1,75 1,49 - 542
Muhtelif bor¢lar - - - -
ihrac edilen menkul degerler - - - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 2,44 2,46 2,38 10,74

(1) Kredi kartlarini icermemektedir.
(2) Vadesiz/faizsiz islemleri icermemektedir.

VIL Likidite riskine iligkin agtklamalar:
Likidite riski, varliklardaki artisin fonlanamamasi, vadesi gelmis yukdmldltklerin karsilanamamasi ve likit olmayan piyasalarda yapilan islemler sonucunda olusan
riskleri kapsamaktadir. Bu riskler, vade uyumsuzluk riski, acil durum riski ve piyasa likidite riski bilesenlerinden olusmaktadir.

Bankanin genel likidite yonetiminin ana hedefi likidite riskini bankanin 6deme yikimldlklerini kesintisiz olarak ve ayrica kriz dénemlerinde marka adini veya
degerini tehlikeye atmadan ¢deyebilecek seviyede tutmaktir. Bu nedenle, mevcut durum likidite yénetimi ve acil durum likidite yonetimi olarak iki ayri model
tanimlanmistir.

Mevcut durum likidite riski kisa ve uzun dénemli likidite raporlari ile takip edilmektedir. Kisa donemli likidite pozisyonun limitlere uygunlugu, yasal Likidite Yeterliligi
Raporlar da dahil olmak tizere giinlik olarak takip edilmektedir. Uzun vadeli likidite pozisyonu, bilanconun finansal istikrarini saglamayi hedeflemektedir ve takibi
aylik bazda yapilmaktadir. Aylik olarak, Aktif Pasif Yonetimi fonksiyonu kapsaminda Icra Kurulu toplantilarinda Bankanin likidite pozisyonu degerlendirilmekte,
gerekli gorildigu durumlarda aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

Gelecekteki muhtemel finansal olaylarin Banka'nin guinlik likidite ihtiyaglarindan daha fazla likiditeye ihtiyag duymasi durumunda, Likiditede Acil Durum Plani
devreye sokulur. Bu planda gorev ve sorumluluklar ayrintili bir sekilde tanimlanmistir. Likidite Stres Test senaryolari ile Bankanin beklenmedik durumlara karsi
dayaniklihgi dlctlmektedir.
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Bankacilik sektorindeki mevcut kisa vadeli fonlama yapisini asmak igin uzun vadeli banka bor¢lanmalari ile bono ve tahvil ihraglar yapiimaktadir.

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olctilmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca 1 Haziran 2007 tarihinden itibaren bankalarin haftalik ve aylik bazda yapacaklar hesaplamalarda likidite oraninin
yabanci para aktif / pasiflerde en az %80, toplam aktif / pasiflerde en az %100 olmasi gerekmektedir. 2011 ve 2010 yillarinda gerceklesen likidite rasyolari asagidaki
gibidir.

Birinci vade dilimi (Haftalik) ikinci vade dilimi (Aylk)
31 Aralik 2011 YP Toplam YP Toplam
Ortalama % 146,26 154,79 101,83 113,56
En yUksek % 187,20 189,05 128,50 126,62
En dusiik % 115,02 135,55 83,91 100,74

Birinci vade dilimi (Haftalik) ikinci vade dilimi (Aylik)
31 Aralik 2010 YP Toplam YP Toplam
Ortalama % 154,33 167,16 100,52 112,11
En yiksek % 195,67 19743 128,36 131,23
En dusiik % 119,30 149,81 78,15 102,00

Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gére gosterimi:
1aya Dagitilamayan
Vadesiz kadar 1-3ay 3-12ay 1-5yil 5 yil ve lizeri (042) Toplam

31 Aralik 2011
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu,
yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C.
Merkez Bankasi 6.295.528 3439.177 - - - - - 9.734.705
Bankalar 913.251 434.927 107.644 77773 280.084 - - 1.813.679
Gergege uygun deger farki kar veya zarara
yansitilan menkul degerler - 75612 42.687 177472 90.318 61433 - 447.522
Para piyasalarindan alacaklar - 2.138.195 - - - - - 2.138.195
Satilmaya hazir menkul degerler 87419 168.224 2954 896.548 2.045.899 3.851.319 4.098 7.056.461
Verilen krediler - 10.816.699 5494407 15.626414 21.103.780 14.003.571 734.940 67.779.811
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar - - 79.249 147492 4.615.700 7.694.984 - 12.537.425
Diger varliklar® 923.562 917.517 46.460 120.136 186.426 24313 4.376.765 6.595.179
Toplam varliklar 8.219.760 17.990.351 5.773.401 17.045.835 28.322.207 25.635.620 5.115.803 108.102.977
Yikimluliikler
Bankalar mevduati 319.991 153.724 129411 76276 247 - - 679.649
Diger mevduat 10.198.277 37.081.446 12.634.849 2.898.829 24.334 - - 62.837.735
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar - 647.498 505.947 7416201 4.022.480 1.130.574 - 13.722.700
Para piyasalarina borglar - 2.607.094 1.594.725 1.078.338 637.529 - - 5917.686
ihrac edilen menkul degerler - - - 1.096.306 - - - 1.096.306
Muhtelif borglar 460455 3.947.352 - - - - - 4.407.807
Diger yukumlultkler? 1.692.494 287.172 339371 291.011 3.712.406 848.719 12.269.921 19.441.094
Toplam yiikiimliiliikler 12.671.217 44.724.286 15.204.303 12.856.961 8.396.996 1.979.293 12.269.921 108.102.977
Likidite aigi (4.451.457) (26.733.935) (9.430.902) 4.188.874 19.925.211 23.656.327 (7.154.118) -
31 Aralik 2010
Toplam varliklar 4.410.548 15.647.522 5.558.151 12.200.004  22.642.672 19.259.752 5.057.497 84.776.146
Toplam yukumlultkler 9.568.362 42.664.764 7.690.945 5532470 5.354.047 3.287.105 10.678.453 84.776.146
Likidite acigi (5.157.814) (27.017.242) (2.132.794) 6.667.534 17.288.625 15.972.647 (5.620.956) -

(1) Bilangoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirak ve bagl ortakliklar, ayniyat mevcudu, pesin édenmis giderler ve takipteki alacaklar gibi bankacilik
faaliyetlerinin strddralmesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde dondsme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar buraya kaydedilir.
(2) Ozkaynaklar“Diger yukimlultkler”icinde “Dagitilamayan” stitununda gosterilmistir.
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Finansal yiikiimliiliiklerin s6zlesmeye baglanmis kalan vadelerine gore gosterimi:
Banka'nin tlrev niteliginde olmayan belli basl finansal yikimluliklerinin sozlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin vade dagilimi asagidaki tabloda yer
almaktadir. S6z konusu varlik ve yikumlilukler Gzerinden 6denecek faizler ilgili vade dilimlerine dahil edilmistir.

Vadesiz ve
31 Aralik 20117 1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5yil 5 yil Uzeri Toplam
Yikimliliikler
Mevduat 47.882416 12.857.527 3.010.400 25.557 - 63.775.900
Diger mali kuruluslar. sagl. fonlar 649.308 685.068 7.997.580 4.489.490 759.278 14.580.724
Para piyasalarina borglar 2.607.558 1.600.607 1.096.668 663.952 - 5.968.785
Sermaye benzeri krediler - 28.585 100.180 2534617 491.272 3.154.654
ihra¢ edilen menkul kiymetler - - 1.150.000 - - 1.150.000
Toplam 51.139.282 15.171.787 13.354.828 7.713.616 1.250.550 88.630.063
(1) Gayrinakdi krediler vade dagilimi V.Boldm 3(iv) no'lu dipnotta agiklanmistir.
Vadesiz ve
31 Aralik 20107 1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5 yil 5 yil Gzeri Toplam
Yikimliiliikler
Mevduat 45.686.301 6.272.864 726.747 315.389 - 53.001.301
Diger mali kuruluslar. sagl. fonlar 520.609 214321 4.194.902 3.204.854 895.806 9.030.492
Para piyasalarina borglar 616357 1.223.358 532558 475175 138.837 2.986.285
Sermaye benzeri krediler - 15.862 78.129 473.882 2181519 2.749.392
ihra¢ edilen menkul kiymetler - - - - - -
Toplam 46.823.267 7.726.405 5.532.336 4.469.300 3.216.162 67.767.470

(1) Gayrinakdi krediler vade dagilimi V.Bolim 3(iv) no'lu dipnotta agiklanmistir.

VIIL. Finansal varhlik ve yiikiimliiliiklerin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin actklamalar:
Asagidaki tablo, bazi finansal varlik ve yukumlultklerin defter degeri ile gergege uygun degerini gostermektedir. Defter degeri ilgili varlik ve yukumlultklerin elde
etme bedeli ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.

Defter degeri Gercege uygun deger

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Finansal varliklar 91.325.571 72.093.029 93.410.887 74.111.585
Para piyasalarindan alacaklar 2.138.195 949.427 2.138.195 049.427
Bankalar 1.813.679 1.064.541 1.813.073 1.063.854
Satilmaya hazir finansal varliklar 7.056.461 4.933.244 7.056.461 4.933.244
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 12.537.425 12.530.657 12.798.230 13.294.972
Verilen krediler 67.779.811 52.615.160 69.604.928 53.870.088
Finansal borglar 85.268.013 67.146.649 85.238.949 67.173.711
Bankalar mevduati 679.649 1.054.138 679.508 1.058.519
Diger mevduat 62.837.735 51.670.394 62.837.735 51.670.394
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 13.722.700 8.372.945 13.693.777 8.395.626
Sermaye benzeri krediler 2.523.816 2.110.274 2523816 2.110.274
ihrac edilen menkul degerler 1.096.306 - 1.096.306 -
Muhtelif borglar 4.407.807 3.938.898 4.407.807 3.938.898

Bankalarin, diger mali kuruluslardan saglanan fonlarin ve bankalar mevduatinin tahmini gercege uygun dederi, cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis

nakit akimlarinin bulunmasiyla hesaplanmistir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin gercege uygun degeri, piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda faiz, vade ve benzeri diger
kosullar bakimindan ayni nitelikli menkul degerler icin kote edilmis olan piyasa fiyatlari baz alinarak saptanmustir.

Kredilerin tahmini gercege uygun degeri, sabit faizli krediler icin cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akimlarinin bulunmasiyla hesaplanir.
Degisken faizli (borclu cari ve kredi karti alacaklari gibi) kredilerin defter degerinin gercege uygun degerine yaklastigi varsayilmistir.

Diger mevduatin vadelerinin kisa olmasi nedeniyle defter degerinin gercege uygun degerine yaklastigi varsayilmistir.
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TFRS 7,"Finansal Araclar: Agiklamalar” standardi, mali tablolarda gercege uygun degerleri ile sunulan kalemlerin, belirli seviyelere gore siniflandiriimasini
gerektirmektedir. Bu seviyeler, rayic degerin hesaplanmasinda kullanilan verilerin gézlemlenebilirligine dayanmaktadir. Gercege uygun degere iliskin s6z konusu
siniflandirma asagidaki sekildedir:

Seviye 1: Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayith (dizeltilmemis) fiyatlar

Seviye 2: Seviye 1'de yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borclar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek
suretiyle) gdzlemlenebilir nitelikteki veriler

Seviye 3:Varlik ya da borclara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler

S6z konusu siniflama ilkelerine gore Banka'nin gercege uygun degerden tasimakta oldugu finansal varlik ve borglarinin gercege uygun deger siniflamasi asagida
gosterilmistir:

31 Aralik 2011 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gergege uygun deger farki kar/zarar’a yansitilan finansal varliklar 166.960 280.562 - 447.522
Devlet bor¢lanma senetleri 166.960 - - 166.960
Sermayede pay! temsil edilen menkul degerler - - - -
Alim satim amacli tdrev finansal varliklar - 277916 - 277916
Diger menkul degerler - 2.646 - 2.646
Satilmaya hazir finansal varliklar 5.417.658 1.634.705 4.098 7.056.461
Devlet bor¢lanma senetleri 5.330.239 - - 5.330.239
Diger menkul degerler” 87419 1.634.705 4.098 1.726.222
Riskten korunma amacl tiirev finansal varliklar - 377.335 - 377.335
Toplam varliklar 5.584.618 2.292.602 4.098 7.881.318
Alim satim amagli tdrev finansal borglar - 471.290 - 471.290
Riskten korunma amacli tUrev finansal bor¢lar - 502.841 - 502.841
Toplam yiikiimliilukler - 974.131 - 974.131

(1) Seviye 3 kolonunda gosterilen halka acik olmayan hisse senetleri TMS 39 cercevesinde elde etme maliyeti Gzerinden izlenmektedir.

31 Aralik 2010 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gergege uygun deger farki kar/zarar’a yansitilan finansal varliklar 220.874 661.247 - 882.121
Devlet bor¢lanma senetleri 220.874 - - 220.874
Sermayede pay! temsil edilen menkul degerler - - - -
Alim satim amacgli tdrev finansal varliklar - 661.047 - 661.047
Diger menkul degerler - 200 - 200
Satilmaya hazir finansal varliklar 3.622.020 1.308.165 3.059 4.933.244
Devlet bor¢lanma senetleri 3.569.055 - - 3.569.055
Diger menkul degerler® 52.965 1.308.165 3.059 1.364.189
Riskten korunma amacli tiirev finansal varliklar - 38.201 - 38.201
Toplam varliklar 3.842.894 2.007.613 3.059 5.853.566
Alim satim amagli tdrev finansal borglar - 333,134 - 333,134
Riskten korunma amacli tirev finansal borglar - 453.663 - 453.663
Toplam yiikiimliltkler - 786.797 - 786.797

(1) Seviye 3 kolonunda gosterilen halka acik olmayan hisse senetleri TMS 39 cercevesinde elde etme maliyeti Uzerinden izlenmektedir.
Cariyilicerisinde Seviye 1 ve Seviye 2 arasinda herhangi bir gecis yapilmamistir.

Cariyil icerisinde Seviye 3'de yasanan 1.039 TL tutarindaki artis, halka agik olmayan hisse senetlerindeki sermaye artislarindan kaynaklanmaktadir.
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IX. Riskten korunma muhasebesi uygulamalarina iliskin aciklamalar:
Banka, bilanco tarihi itibariyle Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma (“GUDRK") ve Nakit Akis Riskinden Korunma (“NARK") muhasebelerini kullanmaktadir.

GUDRK muhasebesinde riskten korunma araglari olarak kullanilan tirev finansal araglar ¢capraz para swap faiz islemleridir. NARK muhasebesinde ise s6z konusu
turev finansal araglar swap faiz islemleridir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, bu tirev finansal araclarin sézlesme tutarlari ve bilangoda taginan net gercege uygun
degerleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Anapara' Aktif Pasif Anapara' Aktif Pasif
Tirrev Finansal Arag
Swap Faiz Islemleri 32.437.197 7.588 483.882 8.527.020 3.738 139.746
Capraz Para Swap Faiz Islemleri 6.206.854 369.747 18.959 4.317.238 34.463 313917
Toplam 38.644.051 377.335 502.841 12.844.258 38.201 453.663

(1) Alim ve satim bacaklarinin toplamidir.

Yukaridaki tabloda gosterilen tlrev islemlerin gercege uygun deger hesaplama yontemleri, Ill. B6IGm IV no'lu muhasebe politikasinda agiklanmistir.

Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma:

Banka, 1 Mart 2009 tarihinden baslayarak bir kisim sabit faizli TL ev ve tasit kredileri portféytinitin piyasa faiz oranlari ile bir kisim yabanci para kullanilan fonlarin

kurlarinin degismesinden kaynaklanan rayic deger degisikliklerini, capraz para swap faiz islemleri ile bertaraf etmistir. Bunun icin TMS 39 ¢ercevesinde makro
GUDRK muhasebesi secilmistir. Asagidaki tabloda, GUDRK muhasebesinin etkisi dzetlenmistir:

31 Aralik 2011

Gelir tablosu etkisi

Korunan varligin (Turev finansal
Finansal riskten Finansal riskten korunan gercege uygun Korunma aracinin  islemlerden kar /
korunma araci varlik ve yukumliiliikler Korunulan riskler deger farki” net gercege uygun degeri®? zarar) ©
Aktif Pasif
Sabit faizli TL ev ve tasit
Gapraz Para Swap kredileri ile yabanci Sabit faiz ve kur
Faiz Islemleri para cinsi kullanilan fonlar degisim riski 107.204 369.747 18.959 (117.225)

(1) Korunan varligin, riskten korunma muhasebesi etkinlik testleri cercevesinde sabit faizli TL ev ve tasit kredilerinin korunan riskleri icin hesaplanan gercege
uygun degeridir. Yabanci para cinsi kullanilan fonlarin kur degisimleri ile capraz para swap faiz islemlerinin kur farklar gelir tablosuna yansitiimaktadir.

(2) S6z konusu net degerler, ilgili tirevlerin kur farki degisimlerinin etkisi ile net lineer faiz reeskontlarini da icermektedir.

(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 4.426 TLdir.

31 Aralik 2010

Gelir tablosu etkisi

Korunan varhgin (Tiirev finansal
Finansal riskten Finansal riskten korunan gercege uygun Korunma aracinin  islemlerden kar /
korunma araci varlik ve yikiimliiliikler  Korunulan riskler deger farki” net gercege uygun degeri® zarar) ®
Aktif Pasif
Sabit faizli TL ev ve tasit
Gapraz Para Swap Faiz  kredileri ile yabanci para Sabit faiz ve kur
islemleri cinsi kullanilan fonlar degisim riski 224429 34463 313917 84.292

(1) Korunan varligin, riskten korunma muhasebesi etkinlik testleri cercevesinde sabit faizli TL ev ve tasit kredilerinin korunan riskleri icin hesaplanan gercege
uygun degeridir. Yabanci para cinsi kullanilan fonlarin kur degisimleri ile capraz para swap faiz islemlerinin kur farklari gelir tablosuna yansitiimaktadir.

(2) S6z konusu net degerler, ilgili tirevlerin kur farki degisimlerinin etkisi ile net lineer faiz reeskontlarini da icermektedir.

(2) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 16.178 TLdir .

Banka, TMS 39 ve kendi risk politikalari cercevesinde GUDRK uygulamalari icin gerekli sartlari ve kurallari yazili olarak stire¢ haline getirmistir. Her yeni riskten
korunma iliskisi bu cercevede degerlendirilip ilgili onay strecinden gecirilmekte ve belgelenmektedir. Etkinlik testleri de Banka'nin risk stratejilerine uygun olarak
TMS 39 kapsaminda izin verilen yontemler icerisinden secilmistir. Etkinlik testlerinde finansal riskten korunan varliklarin gercege uygun degerleri hesaplanirken,
Banka'nin finansal riskten korunma araci olarak kullandigi tirevlerin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde de kullanilan varsayimlar kullanilmaktadir.

Yine s6z konusu stre¢ dahilinde, her ay sonu itibariyle ileriye ve geriye dénik etkinlik testleri gergeklestirilmekte ve risk iliskilerinin etkinligi 6l¢tlmektedir. S6z
konusu etkinlik testleri riskten korunma iliskisinin baslangicinda ileriye yonelik yapilmaktadir. Etkinligin esik degerlerin disinda olmasi (%80-%125) veya GUDRK
muhasebe uygulamasindan Banka yonetimince vazgecilmesi durumunda, riskten korunan varligin tasinan degerine yapilan diizeltmeler, dogrusal amortisman
yontemiyle gelir tablosunda “Tirev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir. Ayrica s6z konusu finansal riskten korunma aracinin satilmasi veya vadesinden
once kapanmasi durumunda, riskten korunan varligin tasinan degerine yapilan dizeltmeler, dogrusal amortisman yontemi ile gelir tablosunda “Turev finansal
islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir.
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Nakit Akis Riskinden Korunma:

Banka, degisken faizli yaktumlultklerinin getirdigi nakit akis riskinden korunmak amaciyla 1 Ocak 2010 tarihinden baslamak tizere makro NARK muhasebesini
uygulamaya baslamistir. Bu uygulama kapsaminda, riskten koruma araci olarak belirlenen tirev finansal araglar, degisken oranli faiz tahsilatli ve sabit oranli faiz
odemeli USD, EURO ve TL faiz swaplari, riskten korunma yuktumlaltkleri ise, USD, EURO ve TL misteri mevduatlarinin, repolarinin ve kullanilan kredilerin yeniden
fiyatlamasi nedeniyle beklenen faizin finansmanindan kaynaklanan nakit cikislari olarak belirlenmistir. Asagidaki tabloda, NARK muhasebesinin etkisi 6zetlenmistir:

31 Aralk 2011

Ozkaynaga
Finansal riskten Finansal riskten korunan Korunma aracinin Riskten korunma aktarilan net
korunma araci varlik ve yukiimliiliikler Korunulan riskler net gercege uygun degeri  fonlarindaki tutar” tutar @©
Aktif Pasif
Piyasa faiz
Musteri mevduatlari, repolar — degisimlerinin nakit
Swap Faiz Islemleri ve kullanilan krediler akimlarina etkisi 7.588 483.882 (308.530) (206.702)
(1) Ertelenmis vergi etkisini icermektedir.
(2) Vergi ve kur farki etkilerini de icermektedir.
(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 1.076 TLdir.
31 Aralik 2010
Ozkaynaga
Finansal riskten Finansal riskten korunan Korunma aracinin Riskten korunma aktarilan net
korunma araci varlk ve yukumliilikler Korunulan riskler net gercege uygun dedgeri fonlarindaki tutar” tutar @ ¢
Aktif Pasif
Piyasa faiz
Musteri mevduatlari, repolar — degisimlerinin nakit
Swap Faiz Islemleri ve kullanilan krediler akimlarina etkisi 3.738 139.746 (101.828) (101.828)

(1) Ertelenmis vergi etkisini icermektedir.
(2) Vergi ve kur farki etkilerini de icermektedir.
(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 4.208 TLdir.

Banka, TMS 39 ve kendi risk politikalari cercevesinde NARK uygulamalari igin gerekli sartlari ve kurallari yazili olarak stireg haline getirmistir. Her yeni riskten korunma
iliskisi bu cercevede degerlendirilip ilgili onay strecinden gecirilmekte ve belgelenmektedir. Etkinlik testleri de Banka'nin risk stratejilerine uygun olarak TMS 39
kapsaminda izin verilen yontemler icerisinden secilmistir.

Yine sz konusu stire¢ dahilinde, her ay sonu itibariyle etkinlik testleri gerceklestirilmekte ve risk iliskilerinin etkinligi ol¢tlmektedir. Etkinligin esik degerlerin disinda
olmasi (9%80-%125) veya NARK muhasebe uygulamasindan Banka yonetimince vazgegilmesi durumunda, riskten korunma fonlari altinda tutulan ilgili rezervler,
finansal riskten korunma aracinin vadesine kalan sire icerisinde dogrusal amortisman yontemiyle gelir tablosunda “Tuirev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina
yansitilir. Ayrica s6z konusu finansal riskten korunma aracinin satilmasi veya vadesinden once kapanmasi durumunda, riskten korunma fonlari altinda tutulan ilgili
rezervler, dogrusal amortisman yontemiyle gelir tablosunda “Turev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir.

Nakit akislarinin meydana gelmesi beklendigi dénemler ile kar veya zarari etkilemelerinin beklendigi zamanlar, asagidaki tablolarda, bilanco tarihleri itibariyle, NARK
muhasebesine tabi swap faiz islemlerinin kalan vadeleri baz alinarak gosterilmistir:

31 Aralik 2011 1 yila kadar 1-3 yil arasi 3-5 yil arasi 5 yil lizeri Toplam
Swap Faiz Islemleri® 328919 14.087.347 17.946.647 74.284 32437.197

(1) Alim ve satim bacaklarinin toplamidir.

31 Aralik 2010 1 yila kadar 1-3 yil arasi 3-5yil arasi 5 yil tizeri Toplam
Swap Faiz Islemleri® - 3.614.600 4.658.980 253440 8.527.020

(1) Alim ve satim bacaklarinin toplamidir.

Yukarida 6zetlenen kalan vade analizleri cer¢evesinde olusacak faiz nakit akimlarinin, NARK muhasebesi cercevesinde finansal riskten korunan yiktimltltkler olarak
tanimlanmis musteri mevduatlar, repolari ve kullanilan kredilerin yaratacaklari faiz nakit akislarina esdeger olacad), ileriye yonelik yapilan etkinlik testleriyle aylik
olarak takip edilmektedir.

X. Bagkalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin aciklamalar:
Banka musterilerinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, fon yonetimi hizmetleri vermektedir. Banka inanca dayali islem sézlesmeleri yapmamaktadir.
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XI. Faaliyet boliimlerine iliskin actklamalar: . )
Bankacilik operasyonlar (¢ ana is kolu Gzerinden yaritilmektedir: (1) Perakende Bankacilik (Karth Odeme Sistemleri ve KOBI bankaciligi dahil), (2) Kurumsal ve
Ticari Bankacilik, (3) Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi.

Banka'nin Perakende Bankacilik aktiviteleri, karth ddeme sistemlerini, KOBI bankaciligini ve Bireysel ve Kisisel bankaciligi icermektedir. Misterilere sunulan
Perakende Bankacilik Griin ve hizmetleri, kartl ddeme sistemlerini, tiiketici kredilerini (ihtiyag, tasit ve konut kredileri dahil), taksitli ticari kredileri, KOBI kredilerini,
vadeli ve vadesiz mevduatlar, yatinm hesaplarini, hayat ve hayat disi sigorta triinlerini ve édeme hizmetlerini icermektedir. Yapi Kredi Kartl Odeme Sistemleri
faaliyetleri, cesitli musteri tipleri i¢in satis ve pazarlama hizmetlerinin yani sira Grin yonetimi ve Gye is yerleri icin sunulan hizmetleri de kapsamaktadir. Alisveris ve
pazarlama platformu olan World'tin kardes markalari Crystal, Play, Adios ve Taksitci ise birbirinden farkli segmentler icin farkli faydalar sunan diger Yapi Kredi kredi
karti markalaridir. Kredi karti Grtinlerinin disinda Yapi Kredi banka kartlarr ile hizmet sunan Banka, 6n 6demeli kart olarak da World Hediye Kart ile mUsterilerine
hizmet vermektedir.

Kurumsal ve Ticari Bankacilik, iki alt faaliyet bolim halinde organize edilmistir: Blytik olgekli, yerli veya ¢ok uluslu sirketlere hizmet veren Kurumsal Bankacilik
ve orta Olcekli isletmelere hizmet veren Ticari Bankacilik. Kurumsal ve Ticari Bankacllik, isletme sermayesi finansmani, dis ticaretin finansmani, proje finansmani,
akreditif ve teminat mektuplar gibi yurt ici ve uluslararasi gayri nakdi kredi imkanlari, nakit yonetimi ve internet bankaciligi gibi hizmetler sunmaktadir.

Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi faaliyetleri araciligiyla Banka yiiksek gelir sahibi musterilere hizmet vermekte ve bu faaliyet bslimindeki musterilere yatirim
drinleri sunmaktadir.Ozel Bankaciligin misterilere sundugu hizmet ve Grlinler arasinda vadeli mevduat, yatirim fonu, vadeli déviz alim-satim islemleri, futures para
ve faiz islemleri, opsiyon gibi tirev Urtnler, bireysel kredi, doviz, altin, hisse senedi alim-satimi, emeklilik plani, sigorta trlnleri, kiralik kasa ve internet bankaciligi
bulunmaktadir. Ozel Bankacilik islemleri, yatinm danismanlari ve grup portfdy yonetimi ve brokerlar tarafindan saglanan portféy yénetim hizmetleri ile daha da
zenginlestirilmistir.

Banka'nin yaygin sube agi ve ATM'leri, telefon bankaciligi, internet bankaciligi ve mobil bankacilik dahil olmak tzere alternatif dagitim kanallari; tim faaliyet
bolumlerindeki musterilerin kullanimina hizmet etmektedir.

Diger bolim, Hazine yénetiminin sonuglarindan, destek is birimlerinin faaliyetlerinden ve diger dagitilamayan islemlerden olusmaktadir.

Belirli bilanco ve gelir tablosu kalemlerinin faaliyet boliimlerine gore gosterimi:

Ozel bankacilik Banka’nin
Perakende Kurumsal ve ve varlik toplam
31 Aralik 2011 bankacilik ticari bankacilik yonetimi Diger faaliyeti
Faaliyet gelirleri® 2.685.663 1.325.890 128391 1.553.626 5.693.570
Faaliyet giderleri® (1.551.352) (480.026) (65.899) (1.369431) (3.466.708)
Net faaliyet gelirleri 1.134.311 845.864 62.492 184.195 2.226.862
Temettd gelirleri® - - - 128.203 128.203
Vergi oncesi kar 1.134.311 845.864 62.492 312.398 2.355.065
Vergi gideri®” (497.579) (497.579)
Net kar 1.134.311 845.864 62.492 (185.181) 1.857.486
Bolum varliklan® 31.022.708 32.454.527 230.862 42.526.127 106.234.224
istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar 1.868.753 1.868.753
Toplam varliklar 31.022.708 32.454.527 230.862 44.394.880 108.102.977
Bolum yukamldlukleri® 25.921.556 22.672.713 15.712.099 32.096.423 96.402.791
Ozkaynaklar 11.700.186 11.700.186
Toplam yikimliilikler 25.921.556 22.672.713 15.712.099 43.796.609 108.102.977
(1) Temettl geliri ve vergi gideri faaliyet bolimlerine gore dagitiimayarak “Diger” sGtununda gosterilmistir.
(2) Faaliyet boltim bilgileri Yonetim Raporlama Sistemi baz alinarak hazirlanmistir.
Ozel bankacilik Banka’nin
Perakende Kurumsal ve ve varlik toplam
31 Aralik 2010 bankacilik ticari bankacilik yonetimi Diger faaliyeti
Faaliyet gelirleri 2.791.902 1.100.140 174.694 1.869.324 5.936.060
Faaliyet giderleri (1.347.294) (547.059) (55.792) (1.621.328) (3.571473)
Net faaliyet gelirleri 1.444.608 553.081 118.902 247.996 2.364.587
Temettl gelirleri®” 155.181 155.181
Vergi oncesi kar 1.444.608 553.081 118.902 403.177 2.519.768
Vergi gideri" (459.478) (459.478)
Net kar" 1.444.608 553.081 118.902 (56.301) 2.060.290
Boltm varliklari 26.522.965 28.966.163 347.550 27.077.691 82.914.369
istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar 1.861.777 1.861.777
Toplam varliklar 26.522.965 28.966.163 347.550 28.939.468 84.776.146
Boltm yukumlaltkleri 23.676.641 18.520.932 10.719.556 21.541.317 74.458.446
Ozkaynaklar 10.317.700 10.317.700
Toplam yikimliiliikler 23.676.641 18.520.932 10.719.556 31.859.017 84.776.146

(1) Temettl geliri ve vergi gideri faaliyet bolimlerine gore dagitiimayarak “Diger” sGtununda gosterilmistir.
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Besinci boliim
Konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar
I. Aktif kalemlere iliskin actklama ve dipnotlar

a. Nakit degerler ve Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler:
1. Nakit deg@erler ve T.C. Merkez Bankasi (“TCMB") hesabina iliskin bilgiler:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Kasa/efektif 781.556 232056 513.677 172513
T.C Merkez Bankasl 3.870.730 4.850.192 2.044.632 3.172.303
Diger - 171 - 358
Toplam 4.652.286 5.082.419 2.558.309 3.345.174
2.T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Vadesiz serbest hesap 3.870.730 1411016 2.044.632 865.256
Vadeli serbest hesap - - - -
Zorunlu karsilik - 3439.176 - 2.307.047
Toplam 3.870.730 4.850.192 2.044.632 3.172.303

(1) BDDK'nin 3 Ocak 2008 tarihli yazisina istinaden ortalama olarak tutulan TP zorunlu karsilik bakiyeleri “T.C. Merkez Bankasi vadesiz serbest hesap”altinda
izlenmektedir.

3. Zorunlu karsiliklara iliskin agiklamalar:

Turkiye'de faaliyet gosteren bankalar TCMB'nin 2005/1 Sayili“Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi"ne gore; Turk Parasi ve yabanci para yikumldltkleri Gzerinden 31
Aralik 2011 tarihi itibariyle asagidaki oranlar dikkate alinarak TCMB nezdinde zorunlu karsilik tesis etmektedirler.

a) Turk Lirasi yukumlultkler icin;
- Vadesiz, ihbarli mevduatlar ve 6zel cari hesaplarda yizde 11,
- 1 aya kadar vadeli mevduat hesaplarinda (1 ay dahil) yizde 11,
- 3aya kadar vadeli mevduat hesaplarinda (3 ay dahil) ytzde 11,
- 6 aya kadar vadeli mevduat hesaplarinda (6 ay dahil) yiizde 8,
- 1 yila kadar vadeli mevduat hesaplarinda ytzde 6,
- 1yilve 1 yldan uzun vadeli mevduat hesaplari ile birikimli mevduat hesaplarinda yiizde 5,
- 1 yila kadar vadeli diger yukumluliklerde (1 yil dahil) ytzde 11,
- 3yila kadar vadeli diger yukumlaluklerde (3 yil dahil) yizde 8,
- 3yildan uzun vadeli diger yikimldluklerde yizde 5
b) Yabanci para yikumlultkler igin;
- Vadesiz, ihbarli DTH ve 6zel cari hesaplar ile 1 aya kadar vadeli, 3 aya kadar vadeli, 6 aya kadar vadeli ve 1 yila kadar vadeli DTH/yabanci para katilma
hesaplarinda ylzde 11,
- 1yilve 1yildan uzun vadeli DTH/yabanci para katilma hesaplarinda yizde 9,
- 1yila kadar vadeli yabanci para diger ytkimlultklerde (1 yil dahil) ylzde 11,
- 3yilakadar vadeli yabanci para diger yukimlultklerde (3 yil dahil) ytzde 9,
- 3yildan uzun vadeli yabanci para diger yukimlultklerde yizde 6

b. Gercege uygun deger farki kar / zarara yansitilan finansal varliklara iligkin bilgiler:
1.31 Aralik 2011 tarihi itibariyle gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olan (31 Aralik 2010-43.734 TL) ve
teminata verilen/bloke edilen finansal varlik bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

2. Alim satim amagli tlrev finansal varliklara iliskin pozitif farklar:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Vadeli islemler 126.658 74 26.842 -
Swap islemleri 34.541 62.272 541.681 25312
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 46.023 8.348 49412 17.800
Diger - - - -

Toplam 207.222 70.694 617.935 43.112
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c. Bankalara iligkin bilgiler:
1. Bankalara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Bankalar 133.164 1.680.515 69.745 994.796
Yurtici 86.751 10.569 49.623 399
Yurtdis 46413 1.669.946 20.122 994.397
Yurtdisi merkez ve subeler - - - -
Toplam 133.164 1.680.515 69.745 994.796
2. Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler:
Serbest tutar Serbest olmayan tutar
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
AB Ulkeleri 1.161493 795.663 105.538 87.186
ABD, Kanada 313.044 104.683 - -
OECD Ulkeleri 17.306 15.044 - -
Kiyt bankaciligi bolgeleri 212 73 - -
Diger 118.766 11.870 - -
Toplam 1.610.821 927.333 105.538 87.186

(1) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri

d. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:

1. Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir finansal varliklarin ozellikleri ve defter degeri:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle satilmaya hazir finansal varliklar icerisinde teminata verilen/bloke edilenlerin tutari 98.351 TLdir (31 Aralik 2010-7.654 TL). Repo
islemlerine konu olan satilmaya hazir finansal varlik tutari 705.903 TLdir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

2. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Borclanma senetleri 7.107.106 4.879.749
Borsada islem goren® 5441406 3.569.394
Borsada islem gérmeyen® 1.665.700 1.310.355

Hisse senetleri 49.399 44.862
Borsada islem goéren - -
Borsada islem gérmeyen 49.399 44.862

Deger azalma karsiligi () (187.463) (44.332)

Diger® 87419 52.965

Toplam 7.056.461 4.933.244

(1) Borsaya kote olmadiklari halde, ikinci el piyasada islem gérdiklerinden dolayi 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 731.649 TL tutarinda (31 Aralik 2010-530.625 TL)

Eurobond “Borsada islem Géren” olarak siniflandinimistir.

(2) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, borsada islem goérmeyen tutarlarin 951.989 TL tutarindaki kismi (31 Aralik 2010-729.227 TL) krediye bagl tahvillerden

olusmaktadir.

(3) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, diger satilmaya hazir finansal varliklar 87.419 TL tutarindaki (31 Aralik 2010-52.965 TL) yatirim fonlarindan olusmaktadir.

e. Kredilere iliskin agiklamalar:

1. Banka'nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi

Banka ortaklarina verilen dogrudan krediler - - - -
Tuzel kisi ortaklara verilen krediler - - - -
Gergek kisi ortaklara verilen krediler - - - -
Banka ortaklarina verilen dolayli krediler 4.576 230.061 7.962 81.282
Banka mensuplarina verilen krediler 95.934 71 84.879 83
Toplam 100.510 230.132 92.841 81.365
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2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:

Yakin izlemedeki krediler
ve diger alacaklar
Yeniden yapilandirilan

Standart nitelikli krediler
ve diger alacaklar
Yeniden yapilandirilan

Krediler ve ya da yeni bir Krediler ve ya da yeni bir

Nakdi krediler diger alacaklar itfa planina baglananlar  diger alacaklar itfa planina baglananlar
ihtisas disi krediler 65.561.062 - 1.418.567 65.242
iskonto ve istira senetleri 992.456 - 5523 -
ihracat kredileri 4.170.547 - 125.137 -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 1.265.179 - - -
Yurtdisi krediler 1.136.500 - 4 -
Tuketici kredileri 12.875.699 - 522.334 2423
Kredi kartlari 10.146.953 - 233312 13.006
Kiymetli maden kredisi 336.748 - 181 -
Diger 34.636.980 - 532.076 49.813
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Toplam 65.561.062 - 1.418.567 65.242

(1) IV. Bolim IX no'lu dipnotta agiklandigr sekilde riskten korunma amagli islemlerin degerleme farki olan 107.204 TL diger krediler altinda siniflanmistir.

3.Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi:
Yakin izlemedeki krediler
ve diger alacaklar
Yeniden yapilandirilan

Standart nitelikli krediler
ve diger alacaklar
Yeniden yapilandirilan

Krediler ve ya da yeni bir itfa Krediler ve ya da yeni bir itfa

diger alacaklar planina baglananlar diger alacaklar planina baglananlar

Kisa vadeli krediler ve diger alacaklar 25.261.159 - 510.253 6.777
ihtisas disi krediler 25.261.159 - 510.253 6.777
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Orta ve uzun vadeli krediler ve diger alacaklar 40.299.903 - 908.314 58.465
ihtisas disi krediler 40.299.903 - 908314 58.465

ihtisas kredileri - B B B
Diger alacaklar - - R R

4. (i) Kredi tdrlerine ve ¢zel karsiliklara iliskin bilgiler:
Kurumsal, ticari

31 Aralik 2011 ve diger krediler Tiiketici kredileri Kredi kartlan Toplam
Standart nitelikli krediler 42538410 12.875.699 10.146.953 65.561.062
Yakin izlemedeki krediler 712734 524.757 246318 1.483.809
Takipteki krediler 1.398.385 313.705 367.823 2.079.913
Ozel karsllik () (932.632) (152.877) (259.464) (1.344.973)
Toplam 43.716.897 13.561.284 10.501.630 67.779.811
Kurumsal, ticari
31 Aralik 2010 ve diger krediler Tiiketici kredileri Kredi kartlar Toplam
Standart nitelikli krediler 33.142.040 9.142.006 8.244.000 50.528.046
Yakin izlemedeki krediler 911.217 444.659 305.017 1.660.893
Takipteki krediler 1.014.038 375.255 471371 1.860.664
Ozel karsilik () (812.525) (219.413) (402.505) (1.434.443)
Toplam 34.254.770 9.742.507 8.617.883 52.615.160
(i) Teminatlarin gercege uygun degerine iliskin bilgiler:
Kurumsal ticari
31 Aralik 2011 ve diger krediler Tiiketici kredileri Kredi kartlari Toplam
Yakin izlemedeki krediler 318553 231.883 - 550436
Takipteki krediler 292.333 52.160 - 344.493
Toplam 610.886 284.043 - 894.929
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Kurumsal ticari

31 Aralik 2010 ve diger krediler Tiiketici kredileri Kredi kartlar Toplam
Yakin izlemedeki krediler 356.213 174491 - 530.704
Takipteki krediler 182.703 79.623 - 262.326
Toplam 538.916 254.114 - 793.030

5. Tuketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Orta ve uzun

Kisa vadeli vadeli Toplam

Tuketici kredileri-TP 97.119 12.903.728 13.000.847
Konut kredisi 7.052 6.415.601 6.422.653
Tasit kredisi 6.711 1.262.491 1.269.202
ihtiyac kredisi 3.384 40.556 43.940
Diger 79.972 5.185.080 5.265.052
Tuketici kredileri-dovize endeksli - 182.192 182.192
Konut kredisi - 175.070 175.070
Tasit kredisi - 502 502
ihtiyac kredisi - 4.509 4.509
Diger - 2111 2111
Tliketici kredileri-YP - - -
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyac kredisi - - -
Diger - - -
Bireysel kredi kartlar-TP 9.496.805 220.192 9.716.997
Taksitli 5.240.139 213.698 5453.837
Taksitsiz 4.256.666 6.494 4.263.160
Bireysel kredi kartlar-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Personel kredileri-TP 2.835 39.866 42.701
Konut kredisi - 1.233 1.233
Tasit kredisi 1 1.071 1.072
ihtiyac kredisi - - -
Diger 2834 37.562 40.396
Personel kredileri-dovize endeksli - 5 5
Konut kredisi - 5 5
Tasit kredisi - - -
ihtiyag kredisi - - -
Diger - - -
Personel kredileri-YP - - -
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyac kredisi - - -
Diger - - -
Personel kredi kartlan-TP 51.785 403 52.188
Taksitli 29.851 403 30.254
Taksitsiz 21.934 - 21934
Personel kredi kartlari-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi-TP (gercek kisi) " 174.711 - 174.711
Kredili mevduat hesabi-YP (gercek kisi) - - -
Toplam 9.823.255 13.346.386 23.169.641

(1) Kredili mevduat hesabinin 1.040 TUlik kismi personele kullandirilan kredilerden olusmaktadir.



90 Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar (devami)
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

6. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Orta ve uzun

Kisa vadeli vadeli Toplam

Taksitli ticari krediler-TP 217.164 5.246.725 5.463.889
isyeri kredileri 842 291.731 292573
Tasit kredisi 30.681 1.868.356 1.899.037
ihtiyag kredileri - 78 78
Diger 185.641 3.086.560 3.272.201
Taksitli ticari krediler-dovize endeksli 20.996 529.262 550.258
isyeri kredileri - 30.519 30.519
Tagsit kredisi 766 115317 116.083
ihtiyac kredileri - - -
Diger 20.230 383426 403.656
Taksitli ticari krediler-YP - - -
isyeri kredileri - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyag kredileri - - -
Diger - - -
Kurumsal kredi kartlari-TP 622.862 1.224 624.086
Taksitli 238440 1.224 239.664
Taksitsiz 384422 - 384422
Kurumsal kredi kartlari-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi-TP (tiizel kisi) 526.472 - 526.472
Kredili mevduat hesabi-YP (tiizel kisi) - - -
Toplam 1.387.494 5.777.211 7.164.705

7. Kredilerin kullanicilarina gore dagilimi:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kamu 1.463.881 1.286.101
Ozel 65.580.990 50.902.838
Toplam 67.044.871 52.188.939

8. Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagilimu: ilgili kredi misterilerinin faaliyette bulundugu yere gére belirtilmistir.

31 Aralik 2011

31 Arahk 2010

Yurtici krediler 65.908.367 51.236.608
Yurtdist krediler 1.136.504 952.331
Toplam 67.044.871 52.188.939

9. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen kredilere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Arahk 2010

Bagl ortaklik ve istiraklere verilen dogrudan krediler 701.047 194.199
Bagli ortaklik ve istiraklere verilen dolayli krediler - -
Toplam 701.047 194.199

10. Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Tahsil imkani sinirl krediler ve diger alacaklar icin ayrilanlar 69.662 47.547
Tahsili supheli krediler ve diger alacaklar i¢in ayrilanlar 201.155 340.021
Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar icin ayrilanlar 1.074.156 1.046.875
Toplam 1.344.973 1.434.443
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Kurumsal, ticari
2011 ve diger krediler Tiiketici kredileri Kredi kartlan Toplam
1 Ocak 812.525 219.413 402.505 1.434.443
Deger dusus karsiligi 335483 367431 84.279 787.193
Donem iginde tahsilat (215.376) (360.321) (45.317) (621.014)
Aktiften silinen - (73.646) (182.003) (255.649)
31 Arahk 932.632 152.877 259.464 1.344.973
Kurumsal, ticari
2010 ve diger krediler Tiiketici kredileri Kredi kartlar Toplam
1 Ocak 1.042.162 359.872 776.312 2.178.346
Deger dusus karsilgi 664.929 320.947 93.519 1.079.395
Donem iginde tahsilat (394.186) (325.928) (14.871) (734.985)
Aktiften silinen @ (500.380) (135.478) (452.455) (1.088.313)
31 Aralik 812.525 219.413 402.505 1.434.443
(1) Tahsili gecikmis alacaklar satis etkisini de icermektedir.
11. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (net):
11().Donuk alacaklardan Banka'ca yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirli Tahsili stipheli Zarar niteligindeki
krediler ve diger krediler ve diger kredi ve diger
alacaklar alacaklar alacaklar
31 Aralik 2011(Ozel karsiliklardan dnceki briit tutarlar) 107.002 31.673 42.739
Yeniden yapilandirilan krediler ve diger alacaklar 107.002 31673 42.739
Yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklar - - -
31 Aralik 2010 (Ozel karsiliklardan énceki briit tutarlar) 22.242 34.388 31.201
Yeniden yapilandirilan krediler ve diger alacaklar 22.242 34.388 31.201
Yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklar - - -
11(ii).Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler:
11l. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirh Tahsili stipheli Zarar niteligindeki
krediler ve diger krediler ve diger kredi ve diger
alacaklar alacaklar alacaklar
31 Aralik 2010 233.800 373.419 1.253.445
Dénem icinde intikal (+) 1.530.054 51.569 228.963
Diger donuk alacak hesaplarindan giris (+) - 726.330 553.001
Diger donuk alacak hesaplarina ¢ikis () (726.330) (553.001) -
Donem iginde tahsilat (-) (550.974) (244.350) (539.738)
Aktiften silinen (-) - - (256.275)
Kurumsal ve ticari krediler - - -
Bireysel krediler - - (73.646)
Kredi kartlari - - (182.003)
Diger - - (626)
31 Aralik 2011 486.550 353.967 1.239.396
Ozel karsilik (-) (69.662) (201.155) (1.074.156)
Bilangodaki net bakiyesi 416.888 152.812 165.240

Banka'nin Yonetim Kurulu'nun 24 Kasim 2011 tarihinde yapilan toplantisinda alinan karara gore; tasfiye hesaplarinda izlenen Bireysel Kredi ve Kredi Karti stokundan
secilerek olusturulmus portféylerinin ihale yoluyla satisi ile ilgili gizlilik s6zlesmeleri cercevesinde yapilan calismalar sonucunda; tasfiye hesaplarinda izlenen 31
Ekim 2011 tarihi itibariyle %100 karsiliklandiriimig; 290.277 TL nakit anapara tutarindaki Bireysel Kredi ve Kredi Karti portféyi LBT Varlik Yonetim A.$!ne toplam

45.801 TL bedelle satilmistir.



92 Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan
Finansal Tablolara iliskin Actklama ve Dipnotlar (devami)

(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

11(iii).Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler:

Ill. Grup

IV. Grup

V. Grup

Tahsil imkani sinirh
krediler ve diger

Tahsili stipheli
krediler ve diger

Zarar niteligindeki
kredi ve diger

alacaklar alacaklar alacaklar
31 Aralik 2011
Dénem sonu bakiyesi 120.214 48951 75.148
Ozel karslik () (12.669) (11.946) (53.185)
Bilangodaki net bakiyesi 107.545 37.005 21.963
31 Aralik 2010
Dénem sonu bakiyesi - - 94.322
Ozel karsilik () - - (62.707)
Bilangodaki net bakiyesi - - 31.615
11(iv). Donuk alacaklarin kullanicr gruplarina gére brut ve net tutarlarinin gosterimi:
Ill. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani sinirh
krediler ve diger

Tahsili stipheli
krediler ve diger

Zarar niteligindeki
kredi ve diger

alacaklar alacaklar alacaklar
31 Aralik 2011 (net) 416.888 152.812 165.240
Gercek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (brtt) 486.550 329.379 1.155.400
Ozel karsilik tutari (-) (69.662) (176.567) (990.160)
Gergek ve tizel kisilere kullandirilan krediler (net) 416.888 152.812 165.240
Bankalar (briit) - 24.588 -
Ozel karsilik tutar (-) - (24.588) -
Bankalar (net) - - -
Diger kredi ve alacaklar (briit) - - 83.996
Ozel karsilik tutar (-) - - (83.996)
Diger kredi ve alacaklar (net) - - -
31 Aralik 2010 (net) 186.253 33.398 206.570
Gercek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (brtt) 233.800 372.696 1.168.053
Ozel karsilik tutari (-) (47.547) (339.298) (961.483)
Gergek ve tiizel kisilere kullandirilan krediler (net) 186.253 33.398 206.570
Bankalar (brtt) - 723 1.380
Ozel karsilik tutar (-) - (723) (1.380)
Bankalar (net) - - -
Diger kredi ve alacaklar (briit) - - 84.012
Ozel karsilik tutari () - - (84.012)
Diger kredi ve alacaklar (net) - - -
12.Vade uzatimi yapilan standart nitelikli ve yakin izlemedeki kredilere iliskin bilgiler:
Uzatilan S6zlesme Adedi ") 1 aya kadar 1-3 ay 3-6 ay 6 Ay-1Yil 1Yil-5Yil 5 Yil Gzeri Toplam
1 6.322 21.306 83.814 99.769 1.084.085 111.224 1.406.520
2 7.125 42208 8.783 34.841 110.060 210 203.227
3 ve Uzeri 1.491 1.762 8.089 9.249 17.732 10 38333
Toplam 14.938 65.276 100.686 143.859 1.211.877 111.444 1.648.080

(1) “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik'in 9
Nisan 2011 tarihli degisikliginin gegici 5.maddesi 2.fikrasi uyarinca degerlendirilen 2 adet kredi birer defa yenilenmis olup, 6 ay-1 yil arasi ve 1-5 yil arasinda

vadelerdedir.

Banka'nin 30 Aralik 2011 tarihli“Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar

Hakkinda Yonetmelik” degisikliginin gegici 6.maddesi 2 fikrasi uyarinca degerlendirilen kredisi bulunmamaktadir.
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f. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler:
1.Vadeye kadar elde tutulacak devlet bor¢lanma senetlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Devlet tahvili 12.537.425 12.530.657
Hazine bonosu - -
Diger bor¢lanma senetleri - -
Toplam 12.537.425 12.530.657
2.Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Bor¢lanma senetleri 12.633.048 12.609.092
Borsada islem gorenler @ 12.633.048 12.609.092
Borsada islem gérmeyenler - -
Deger azalma karsiligi () (95.623) (78.435)
Toplam 12.537.425 12.530.657

(1) Borsaya kote olmadiklari halde, ikinci el piyasada islem gérdiklerinden dolay1 9.109.326 TL tutarindaki Eurobondlar “Borsada islem goren”olarak
siniflandiriimistir (31 Aralik 2010-7.285.189 TL).

3.Vadeye kadar elde tutulacak yatimmlarin yil icindeki hareketleri:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Doénem bagindaki deger 12.530.657 12.014.792
Parasal varliklarda meydana gelen kur farklar 1.664.889 96.351
Yil igindeki alimlar 545.066 3.002.737
Satis ve itfa yoluyla elden ¢ikarilanlar (2.185.999) (2.569.034)
Deger azalisi karsiligi (-) (17.188) (14.189)
Do6nem sonu toplami 12.537.425 12.530.657

(1) Faiz gelir reeskontu degisimlerini de icermektedir.
4.Teminat olarak gosterilen vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin 6zellikleri ve defter degeri:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle vadeye kadar elde tutulacak yatinmlardan teminata verilen/bloke edilenlerin tutari 2.728.229 TLdir (31 Aralik 2010-1.416.697 TL). Repo
islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin tutan 6.467.221 TUdir (31 Aralik 2010-3.336.835 TL).

g. istiraklere iligkin bilgiler (net):
1. Konsolide edilmeyen istiraklere iliskin genel bilgiler:

Banka'nin pay Banka risk

Adres orani farkliysa grubu pay

No Unvani (Sehir/ Ulke) oy orani (%) orani (%)
1 Banque de Commerce et de Placements S.A." Cenevre/isvicre 30,67 30,67
2 Kredi Kayit Birosu.”’ Istanbul/Turkiye 18,18 18,18
3 Bankalararasi Kart Merkezi @ Istanbul/Turkiye 9,98 9,98

2.Yukaridaki siraya gore istiraklere iliskin 6nemli finansal tablo bilgileri:

. Gergege

B Sabit varlk Menkul deger Cari donem Onceki uygun

No Aktif toplami Ozkaynak toplami Faiz gelirleri gelirleri kar/zaran donem kar/zarari degeri
1 4499320 617.970 6.938 87.812 15.244 55.033 26.900 -
2 33.294 28.668 3.163 1.804 - 12.969 3.986 -
3 22629 19.044 6401 686 - 3.179 2525 -

(1) Finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyledir.
(2) Finansal tablo bilgileri 30 Eyldl 2011 tarihi itibariyledir.
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3. Konsolide edilmeyen istiraklere iliskin hareket tablosu:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Do6nem bagi degeri

47.344

47.344

Doénem ici hareketler

563

Alislar

Transfer

Bedelsiz edinilen hisse senetleri®

Cari yil payindan alinan kar

Satislar

Yeniden degerleme (azalis) / artisi

Deger azalma karsiliklari

Donem sonu degeri

Sermaye taahhiitleri

Donem sonu sermayeye katilma payi (%)

(1) Bankalararasi Kart Merkezi A.$min 12 Nisan 2011 tarihinde tescil edilen Genel Kurul toplantisinda alinan karar uyarinca; icsel kaynaklardan yapilan sermaye

artisinin Banka'ya isabet eden kismidir.

4. Konsolide edilmeyen mali istiraklere iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Bankalar

43404

43404

Sigorta sirketleri

Faktoring sirketleri

Leasing sirketleri

Finansman sirketleri

Diger mali istirakler

4.503

3.940

Toplam mali istirakler

47.907

47.344

5. Konsolide edilmeyen istiraklere yapilan yatirmlarin degerlemesi:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Maliyet degeri ile degerleme 47.907 47.344
Rayic deger ile degerleme - -
Ozsermaye yontemi ile degerleme - -
Toplam 47.907 47.344
6. Bankanin borsaya kote edilen istiraki bulunmamaktadir.
h. Bagh ortakliklara iliskin bilgiler (net):
1. Bagh ortakliklara iliskin bilgiler:
Banka'nin pay Banka risk
) orani farkliysa grubu pay
No Unvani Adres (Sehir/ Ulke) oy orani (%) orani (%)
1 Yapi Kredi Portféy Yonetimi A.S. Istanbul/Turkiye 12,65 99,99
2 Yapi Kredi Holding B.V. Amsterdam/Hollanda 100,00 100,00
3 Yap! Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. istanbul/Turkiye 99,98 99,99
4 Yapi Kredi Kultlr Sanat Yayincilik Ticve San. AS. Istanbul/Turkiye 99,99 100,00
5 Yapi Kredi Faktoring A.S. Istanbul/Turkiye 99,95 100,00
6 Yapi Kredi Moscow Moskova/Rusya Federasyonu 99,84 100,00
7 Yapi Kredi Sigorta A.S. istanbul/Turkiye 74,01 93,94
8 Yap! Kredi Finansal Kiralama A.O. istanbul/Turkiye 98,85 99,58
9 Yapi Kredi B Tipi Yatirim Ortakligi A.S. istanbul/Turkiye 11,09 56,07
10 Enternasyonal Turizm Yatinm A.S. istanbul/Turkiye 99,96 99,99
11 Yapl Kredi Azerbaycan Baku/Azerbaycan 99,80 100,00
12 Yapi Kredi Nederland N.V. Amsterdam/Hollanda 67,24 100,00
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2.Yukarida yer alan siraya gore bagli ortakliklara iliskin ©nemli finansal tablo bilgileri:

Aktif Sabit varlik Menkul deger Cari donem Onceki dénem Gercege
No toplami Ozkaynak toplami  Faiz gelirleri gelirleri kar/zarari kar/(zarar1) uygun deger'"
1 84.907 77442 831 6.390 49 41.505 52419 -
2 108.346 108.270 - - - 5 2.065 -
3 1.304.705 290.201 5.631 89.305 22.785 84.107 76454 -
4 12.907 10.897 319 54 - 1.338 1.135 -
5 1.820.004 129.345 519 136.793 - 46.040 26.178 -
6 347.906 108.837 9.735 19.736 2.162 10.155 842 -
7 1.030.983 353.655 21.755 38.770 25.743 55.185 42.549 984.000
8 3.202.602 877.942 3471 223735 - 142.736 91.765 1.649.400
9 78403 77112 44 2.576 (1.216) (527) 5.589 45.900
10 37.555 23318 3.948 1.021 16 621 1.018 -
11 559.587 132.907 12.947 27.060 1.005 15478 13.677 -
12 4.115.628 530.849 522 171.080 20.881 33314 70.385 -

(1) lgili bagh ortakliklarin 31 Aralik 2011 itibariyle IMKB'de olusan piyasa fiyatlan dikkate alinarak toplam hisse senedi sayisi Gizerinden hesaplanmustr.

Yukaridaki finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyledr.

3. Bagli ortakliklara iliskin hareket tablosu:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Do6nem bagi degeri

1.789.841

1.781.948

Do6nem ici hareketler

11.382

7.893

Alislar

Transfer

Bedelsiz edinilen hisse senetleri®” @

Cariyil payindan alinan kar

Satislar

Yeniden degerleme (azalisn)/artisi

Deger azalma karsiliklari

Dénem sonu degeri

1.801.223

1.789.841

Sermaye taahhiitleri

Dénem sonu sermayeye katilma payi (%)

(1) Yapi Kredi Bank Azerbaycan'in 30 Nisan 2010 tarihinde tescil edilen Genel Kurul toplantisinda; 2009 yili karindan karsilanmak suretiyle sermayesinin 4.392 bin

AZN arttirilmasina karar verilmistir.

(2) Yapi Kredi Bank Azerbaycan'in 20 Nisan 2011 tarihinde tescil edilen Genel Kurul toplantisinda; 2010 yili karindan karsilanmak suretiyle sermayesinin 6.499 bin

AZN arttirilmasina karar verilmistir.

4. Mali bagli ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

Bagli ortakliklar

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Bankalar 297519 286.137
Sigorta sirketleri 148.019 148.019
Faktoring sirketleri 183.325 183.325
Leasing sirketleri 722491 722491
Finansman sirketleri - -
Diger mali bagli ortakliklar 447.569 447.569
Toplam mali ortakliklar 1.798.923 1.787.541

5. Borsaya kote edilen bagli ortakliklar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Yurtigi borsalara kote edilenler 876.095 876.095
Yurtdisi borsalara kote edilenler - -
Toplam borsaya kote edilen bagh ortakliklar 876.095 876.095
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31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan
Finansal Tablolara iliskin Actklama ve Dipnotlar (devami)

(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

i. Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklarina) iliskin bilgiler (net):
1. Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklarina) iliskin bilgiler:

Banka'nin Grup’un Doénen Duran Uzun vadeli
payi payi varlik varlik borg Gelir Gider
Yapi Kredi-Koray Gayrimenkul
Yatinm Ortakligi A.S. 3045 3045 80.525 24.789 344 24.867 (35.255)
Toplam 80.525 24.789 344 24.867 (35.255)
Yukaridaki finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyledr.
j. Kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler (net):
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).
k. Riskten korunma amach tiirev finansal araclara iliskin agciklamalar:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Gercege uygun deger riskinden korunma amach 369.747 - 34463 -
Nakit akis riskinden korunma amacli 7.226 362 - 3738
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagli - - - -
Toplam 376.973 362 34.463 3.738
(1) IV. Bélim IX no'lu dipnotta agiklanmaktadir.
I. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler:
Finansal
kiralamaiile
Gayrimenkul edinilen MDV Araclar Diger MDV Toplam
31 Aralik 2010
Maliyet 2.064.202 357.733 4.052 777.047 3.203.034
Birikmis amortisman (-) (1.291.408) (250.441) (3.796) (552.416) (2.098.061)
Net defter degeri 772.794 107.292 256 224.631 1.104.973
31 Arahk 2011
Do6nem basi net defter degeri 772.794 107.292 256 224.631 1.104.973
iktisap edilenler 2302 67.204 - 64.139 133.645
Maddi olmayan duran varliklardan
transferler - - - - -
Elden cikarilanlar (-), net (175.937) (3.227) 9) (2.956) (182.129)
Deger dusus karsih@ iptali 99.127 - - - 99.127
Deger dusus karsihgi (-) - - - - -
Amortisman bedeli (-) (39.780) (41.627) (85) (64.674) (146.166)
Kapanis net defter degeri 658.506 129.642 162 221.140 1.009.450
Dénem sonu maliyet 1.970.991 409319 2.542 819.682 3.202.535
Dénem sonu birikmis amortisman (-) (1.312.485) (279.677) (2.380) (598.542) (2.193.085)
31 Aralik 2011 658.506 129.642 162 221.140 1.009.450

Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle maddi duran varliklanyla ilgili olarak toplam 328.682 TL (31 Aralik 2010-545.324 TL) tutarinda gayrimenkul deger dusis karsilid

ayirmistir.

m. Maddi olmayan duran varliklara iligkin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Do6nem basi net defter degeri 1.229.401 1.186.024
Donem iginden ilaveler 91.685 83.295
Kullanim disi birakilanlar ve satislar (-) (3.666) (159
Maddi duran varliklara transfer - -
Deger disuklugu iptali - 4.015
Amortisman gideri (-) (55.566) (43.774)

Kapanis net defter degeri 1.261.854 1.229.401
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n. Yatirim amach gayrimenkullere iliskin agiklamalar:
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

o. Ertelenmis vergi varligina iliskin aciklamalar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Ertelenmis Ertelenmis

Vergi matrahi vergi tutar Vergi matrahi vergi tutari

Calisan haklari karsiligi 183.428 36.686 162.205 32441
Banka sosyal yardim sandigi agiklar karsiligi 775.286 155.057 838.036 167.607
Turev finansal borclar 981.675 196.335 786.797 157.359
Menkul degerler portfoyl degerleme farklari 198453 39.691 306.985 61.396
Bagli ortakliklar, istirakler ve hisse senetleri 122.602 24520 122.647 24529
Diger 122.780 24.556 123462 24.693
Toplam ertelenmis vergi varhigi 2.384.224 476.845 2.340.132 468.025
Turev finansal varliklar (824.660) (164.932) (923.678) (184.736)
Menkul degerler portfoyt degerleme farklari (178.881) (35.776) (126.611) (25.322)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, net (250.016) (39.384) (321.965) (39.363)
Diger - - (13.200) (2.640)
Toplam ertelenmis vergi borcu (1.253.557) (240.092) (1.385.454) (252.061)
Ertelenmis vergi varlig, net 1.130.667 236.753 954.678 215.964

p. Satis amacl elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklara iliskin hareket tablosu:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Do6nem basi net defter degeri 79.377 86.966
iktisap edilenler 63.790 56.716
Elden cikarilanlar, net (-) (41.523) (64.901)
Deger dusuklugu iptali 1.380 2.752
Deger dususu (-) (238) (219
Amortisman bedeli (-) (2.390) (1.937)
Kapanig net defter degeri 100.396 79.377
D&énem sonu maliyet 107.782 85.836
Ddnem sonu birikmis amortisman (-) (7.386) (6.459)
Kapanis net defter degeri 100.396 79.377

Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle satis amagli elde tutulan duran varliklariyla ilgili olarak 9.791 TL (31 Aralik 2010-10.933 TL) tutarinda deger dusis karsihid

ayirmistir.

r. Diger aktiflere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, bilanconun diger aktifler kalemi, toplam bilanco buyGkligunin %10'unu asmamaktadir.

I1. Pasif kalemlere iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Mevduata iligkin bilgiler:

1. Mevduatin/toplanan fonlarin vade yapisina iliskin bilgiler :

1 (). 31 Aralik 2011:

Vadesiz 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6ay-1yil 1 yil ve Uistii Toplam

Tasarruf mevduati 1.939.777 1.364.513 15295711 1.102.514 296.691 1.271.930 21.271.136
Doviz tevdiat hesabl 4.044.651 4.294.735 15.203.545 2.184.377 70.219 916.009 26.713.536
Yurticinde yerlesik kisiler 3.944.484 4.131.773 13.754.393 2.005.060 67.373 483.436 24.386.519
Yurtdisinda yerlesik kisiler 100.167 162.962 1.449.152 179317 2.846 432573 2.327.017
Resmi kuruluslar mevduati 136.025 281 101.058 564 139 17 238.084
Ticari kuruluslar mevduati 3.052.965 1.232.791 5.603.637 1.750.784 214433 169.547 12.024.157
Diger kuruluslar mevduati 31314 23494 584.712 485.866 7.940 48570 1.181.896
Kiymetli maden depo hesabi 993.545 380 166.607 132.281 64.377 51.736 1.408.926
Bankalararasi mevduat 319.991 306.103 - 44.896 5.395 3.264 679.649
T.C. Merkez Bankasl - - - - - - -
Yurtici bankalar 12.525 304.963 - - - 3.104 320.592
Yurtdisi bankalar 258616 1.140 - 44.896 5.395 160 310.207
Katilim bankalari 48.850 - - - - - 48.850
Diger - - - - - - -
Toplam 10.518.268 7.222.297 36.955.270  5.701.282 659.194 2.461.073  63.517.384
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1 (D). 31 Aralik 2010:

Vadesiz 1 aya kadar 1-3 ay 3-6 ay 6ay-1yil 1 yil ve Uistii Toplam

Tasarruf mevduati 1.816.685 4.434.620 10.869.254 210.358 37.088 114.112 17482117
Doviz tevdiat hesabl 3.875.115 3.885.684 10.800.664 461.711 68.061 334.546 19.425.781
Yurtiginde yerlesik kisiler 3.782.129 3.821.711 9.661.596 233.794 63.117 194.396 17.756.743
Yurtdisinda yerlesik kisiler 92.986 63.973 1.139.068 227917 4.944 140.150 1.669.038
Resmi kuruluslar mevduat 320.906 14.937 60.880 543 - - 397.266
Ticari kuruluslar mevduati 2414474 3.252.232 6.502.676 177.890 3.206 70312 12.420.790
Diger kuruluslar mevduat 34.853 85.306 1.478.796 288 65 990 1.600.298
Kiymetli maden depo hesabi 237777 - 45422 16.774 17917 26.252 344.142
Bankalararasi mevduat 302311 262.655 36.965 - 206.068 246.139 1.054.138
T.C. Merkez Bankasi - - - - - - -
Yurtici bankalar 68467 261.885 4.022 - - 246.139 580.513
Yurtdisi bankalar 219571 770 32943 - 206.068 - 459.352
Katilim bankalari 14.273 - - - - - 14.273
Diger - - - - - - -
Toplam 9.002.121 11.935.434 29.794.657 867.564 332.405 792.351 52.724.532

2. Mevduat sigortasina iliskin bilgiler:

2(i). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler:

Mevduat sigortasi Mevduat sigortasi

kapsaminda bulunan limitini asan
Tasarruf mevduati 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Tasarruf mevduati 8.534.672 8.779.823 12.736461 8.651.347
Tasarruf mevduati niteligini haiz DTH 2.751.032 2448173 7.640.970 5.572.934
Tasarruf mevduati niteligini haiz dig.h. 117.017

607.610 633.098 196.827
Yurtdisi subelerde bulunan yabanci mercilerin sigortasina tabi hesaplar - - -
Kiyl bankaciligi bolgelerindeki subelerde bulunan yabanci mercilerin

sigortasina tabi hesaplar - - - R

2(ii). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gercek kisilerin tasarruf mevduat:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Yurtdisi subelerde bulunan mevduat ve diger hesaplar - -
Hakim ortaklar ile bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki cocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar - -
Yonetim veya mudurler kurulu baskan ve Uyeler. genel middr ve yardimcilari ile bunlarin ana, baba, es ve velayet

altindaki cocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar 37.005 21.080
26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili TCK'nin 282 nci maddesindeki sugtan kaynaklanan mal varligi degerleri kapsamina
giren mevduat ile diger hesaplar - -
Turkiye'de minhasiran kiyi bankaciligi faaliyeti gdstermek Uizere kurulan mevduat bankalarinda bulunan mevduat 9.026 116.231
b. Alim satim amacl tiirev finansal borglara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Vadeli islemler 77.962 - 41.498 -
Swap islemleri 286.060 53.852 203.119 21.075
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 28.495 24.921 45.744 21.698
Diger - - - -
Toplam 392.517 78.773 290.361 42.773
c. Alinan kredilere iliskin bilgiler:
1. Alinan kredilere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Arahk 2010
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankas! kredileri - - - -
Yurtici banka ve kuruluslardan 188.351 234.523 98.681 125.898
Yurtdisi banka, kurulus ve fonlardan 569.683 12.730.143 868493 7.279.873
Toplam 758.034 12.964.666 967.174 7.405.771




Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu 99

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar (devami)
(Tutarlar Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi “TL" Olarak Ifade Edilmistir.)

2. Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Kisa vadeli 312,162 7.567.347 451.197 3.807.190
Orta ve uzun vadeli 445872 5.397.319 515977 3.598.581
Toplam 758.034 12.964.666 967.174 7.405.771

3. Sekuritizasyon kredilerine iliskin bilgiler:

Banka'ninyurtdisinda kurulu “Ozel Amach Kurulus’ (“Special Purpose Entity”) olan Yapi Kredi Diversified Payment Rights Finance Company aracilii ile Assured
Guaranty, MBIA, Radian, Ambac, FGIC ve XL Capital garantérligi altinda Standard Chartered Bank ve Unicredit Markets and Investment Banking esliderliginde 406
milyon USD ve 208 milyon EUR karsiligi 1.242.144 TL tutarinda sekuritizasyon kredisi islemi bulunmaktadir. Kredi Euribor / Libor bazli degisken faizli olup, vadeleri
de 2014 ve 2015 yillari arasindadir ve geri 6demeleri 2010 yili itibariyle baslanmis olup 2011 yili icerisinde 387.701 TL (2010 — 345.191 TL) 6denmistir.

Banka ayrica 2011 Agustos ve Eyll aylarinda, yurtdisinda kurulu “Ozel Amaclh Kurulus’ (“Special Purpose Entity”) olan Yapi Kredi Diversified Payment Rights Finance
Company araciligi ile Standard Chartered Bank, Wells Fargo, West LB, SMBC esliderliginde 225 milyon USD ve 206 milyon EUR karsiligi 905.637 TL tutarinda yeni
sekuritizasyon kredisi almistir. Kredi Euribor / Libor bazli degisken faizli olup, vadeleri de 2016 ve 2023 yillari arasindadir ve geri 6demeleri 2013 yili son ¢eyreginde
baslayacaktir.

d. ihrag edilen menkul kiymetlere iliskin bilgiler:

31 Arahk 2011 31 Arahk 2010
TP YP TP YP
Banka Bonolari 951.956 - - -
Tahviller 144.350 - - -
Toplam 1.096.306 - - -

Banka, 10 Ekim 2011 tarihinde 150.000 TL nominal degerli, %9,08 faiz oranli ve 368 giin vadeli 92 gtinde bir kupon ¢demeli tahvil ihracini tamamlamistir.

Banka, 5 Aralik tarihinde yurtiginde 1.000.000 TL nominal degerli, yillik bilesik faizi %10,62 ve ihrag fiyat 95,34 tam TL ve 168 giin vadeli banka bonosu ihracini
tamamlamistir.

ihrac edilen bonolar ve tahviller ilgili mevzuata uygun olarak geri alinip tekrar satilabilmektedir, dolagimda bulunanlarin net degerleri bilancoda gdsterilmektedir.

e. Diger yabanci kaynaklara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle bilangonun diger yabanci kaynaklar kalemi toplam bilanco blytkluginin %10'unu asmamaktadir.

f. Kiralama borglarina iliskin bilgiler:
1. Finansal kiralama borclarina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010
Briit Net Briit Net
1 yldan az 606 569 - -
1-4 yil arasl 29.074 27.970 13.619 13.300
4 yildan fazla 65 58 2811 2.744
Toplam 29.745 28.597 16.430 16.044

2. Faaliyet kiralamasina iliskin bilgiler:

Banka bazi subeleri ve ATM makinalari icin faaliyet kiralamasi sozlesmeleri yapmaktadir. Kira sozlesmeleri yillik bazda yapilmakta ve kira 6demesi yillik pesin
odenerek “Diger Aktifler” hesabinda pesin 6denmis giderlerde muhasebelestirilmektedir. Banka'nin faaliyet kiralamasi sozlesmelerinden dogan yukimluliga yoktur.

d. Riskten korunma amagcl tiirev finansal borglara iligkin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

TP YP TP YP
Gercege uygun deger riskinden korunma amach 18.959 - 313917 -
Nakit akis riskinden korunma amach® 43.693 440.189 38.108 101.638
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagli - - - -
Toplam 62.652 440.189 352.025 101.638

(1) IV. Bolum IX no'lu dipnotta aciklanmaktadir.
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h. Karsiliklara iligkin agiklamalar:
1. Genel karsiliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

|. Grup kredi ve alacaklar icin ayrilanlar 756.701 577.959
Il. Grup kredi ve alacaklar icin ayrilanlar 70.625 104.422
Gayrinakdi krediler icin ayrilanlar 66.886 61.590
Diger 147.792 76.328
Toplam 1.042.004 820.299

28 Mayis 2011 tarih ve 27947 sayiliile 30 Aralik 2011 tarih ve 28158 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik'ler kapsaminda édeme
planinda degisiklik yapilan krediler icin ilave 61.691 TL genel karsilik ayrilmistir. S6z konusu krediler icin detay bilgiler V.ooIim l.e.12 no'lu dipnotta agiklanmaktadir.

2. Galisan haklari karsiligina iliskin bilgiler:

Kidem tazminati karsiligi, calisanlarin emekliligi halinde Tiirk Is Kanun'larina gére Banka'nin ddemesi gerekecek muhtemel yikimliligin buginki degeri
hesaplanarak ayriimaktadir. TMS 19 isletmenin yiktumlaltklerinin hesaplanabilmesi icin aktleryal degerleme yontemlerinin kullanimini gerekli kilmaktadir.

Toplam yikumlultklerin hesaplanmasinda Banka'nin kendi parametrelerini kullanarak hesaplamis oldugu asagidaki aktteryal varsayimlar kullaniimistir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
iskonto orani (%) 4,66 4,66
Emeklilik hakkini kazanma olasiligi (%) 94,94 94,71

Temel varsayim, her hizmet yili icin gecerli olan kidem tazminati tavaninin her sene enflasyon oraninda artacagidir. Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun
beklenen etkilerinden arindiriimis reel orani gosterecektir. Banka'nin kidem tazminatr yikimltligd, kidem tazminati tavani her alti ayda bir belirlendigi icin, 1 Ocak
2012 tarihinden itibaren gegerli olan 2.805,04 tam TL (1 Ocak 2011-2.623,23 tam TL) tizerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminati yakimlaltaginin bilancodaki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Onceki dénem sonu bakiyesi 88.800 89.805
Dénem icindeki degisim 32,622 15.145
Doénem icinde 6denen (22.342) (16.150)
Do6nem sonu bakiyesi 99.080 88.800

Banka'nin ayrica 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 84.348 TL (31 Aralik 2010-73.405 TL) tutarinda izin karsiligi bulunmaktadir.

3. Diger karsiliklar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Banka sosyal sandik karsilig 775.286 838.036
Tazmin edilmemis gayrinakdi kredi karsiligi 108.232 127.958
Muhtemel riskler karsihigi 106.176 87435
Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uygulamalari karsiligi 33.905 39.697
ihracat taahhiitlerinden kaynaklanan vergi ve fon yukimliligu karsiligs 37.251 39486
Muhtemel yasal riskler karsiligi 29.543 27471
Diger 91.196 136.930
Toplam 1.181.589 1.297.013

(1) Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklari ifade etmektedir.
i) Banka sosyal sandik karsilig:

Banka, Yeni Kanun'da belirlenen oran olan %9,8 teknik faiz ve CSO 1980 mortalite tablosu dikkate alinarak aktUerler siciline kayitl bir aktUerin hazirladigi rapor ile
tespit edilen 775.286 TL tutarindaki (31 Aralik 2010 — 838.036 TL) teknik agik i¢in karsilik ayirmistir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Gelir tablosuna kaydedilen tutar 62.750 26.023

Gelir tablosuna kaydedilen 62.750 TUlik tutar (31 Aralik 2010 — 26.023 TL), diger faaliyet gelirleri satirinda gosterilmistir.
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Bilangcoda muhasebelestiriimis deger asagidaki sekilde belirlenmistir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Fonlanan yukumluliklerin buginku degeri 1.293.105 1.279.566
-SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari 1.250.572 1.183.533
-SGK'ya devredilecek calisma donemi sonrasinda saglanan saglik faydalar 42.533 96.033

Sandik varliklarinin gercege uygun degeri (517.819) (441.530)

Banka sosyal sandik karsiligi 775.286 838.036

Kullanilan temel aktteryal varsayimlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

iskonto oranlari

-SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari

%9,80

%9,80

-SGK'ya devredilecek calisma donemi sonrasinda saglanan saglik faydalari

9%9,80

%9,80

Oliim orani: Erkekler icin 65, kadinlar icin 64 yasinda emekli olan bir kisinin dikkate alinan ortalama yasam beklentisi istatistiki verilere dayanan mortalite tablosuna

gore belirlenmis olup erkekler icin 14, kadinlar icin 18 yildir.

Sandik varliklarinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Tutar % Tutar %
Hazine bonosu ve devlet tahvili 195.456 38 154.902 35
Maddi duran varliklar 116.055 22 116.393 26
Banka plasmanlari 167.717 32 133432 30
Kisa vadeli alacaklar 19.367 4 19.493 5
Diger 19.224 4 4
Toplam 517.819 100 441.530 100

4. Dovize endeksli krediler kur farki karsiliklarina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, dovize endeksli krediler kur farki karsiligi 17.520 TLdir (31 Aralik 2010-21.327 TL). Dovize endeksli kredilerin kur farki karsilik tutari,

finansal tablolarda aktif kalemler altinda yer alan krediler satirinda netlestiriimistir.

i. Vergi borcuna iligkin agiklamalar:
(i) Odenecek vergilere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Odenecek Kurumlar Vergisi 90.809 104.458
Menkul Sermaye Irad Vergisi 71.272 79.235
Gayrimenkul Sermaye Iradi Vergisi 1.485 1.355
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi ("BSMV") 50.754 31.627
Kambiyo Muameleleri Vergisi - -
Odenecek Katma Deger Vergisi 3.399 3.167
Diger 21.160 19.500
Toplam 238.879 239.342

Banka, 2005-2006-2007-2009 ve 2010 yillarina ait vergi inceleme raporlarina istinaden 6 adet vergi cezasi icin 6111 sayili Torba Kanun olarak bilinen vergi affindan
yaralanabilmek adina Bogazici Kurumlar Vergi Dairesi ile Buytk Mukellefler Vergi Dairesi'ne basvuruda bulunmustur. Yeniden yapilandirilan 1.332 TL tutarindaki borg

2011 yiliikinci ceyredi icinde 6denmistir.

(ii) Primlere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Sosyal sigorta primleri-personel

Sosyal sigorta primleri-isveren

Banka sosyal yardim sandidi primleri-personel 8.097 7.291
Banka sosyal yardim sandigi primleri-isveren 8471 7.604
Emekli sandigi aidati ve karsiliklari-personel - -
Emekli sandigi aidati ve karsiliklar-isveren - -
issizlik sigortasi-personel 577 520
issizlik sigortasi-isveren 1.160 1.041
Diger - -
Toplam 18.305 16.456

(iii) Bulunmasi halinde ertelenmis vergi borcuna iliskin agiklamalar:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).
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j. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

TP YP TP YP
Yurtici bankalardan - - B _
Yurtici diger kuruluslardan - - - _
Yurtdisi bankalardan - 2523816 - 2110274
Yurtdigi diger kuruluslardan - - R _
Toplam - 2.523.816 - 2.110.274

Yapi Kredi, 31 Mart 2006 tarihinde 500 milyon Euro tutarinda 10 yil vadeli, 5 yil sonra Banka tarafindan geri ddeme opsiyonu bulunan ve faiz orani ilk 5 yil igin
EURIBOR+%2 olan sermaye benzeri kredi saglamistir. Kredi, Merrill Lynch Capital Corporation'dan Unicredito Italiano S.p.A!nin garantérliginde temin edilmistir.
Bununla birlikte Kogbank'in 27 Nisan 2006 tarihinde temin ettigi 350 milyon Euro tutarinda 10 yil vadeli 5 yil sonra Banka tarafindan geri 6deme opsiyonu bulunan
faiz oraniilk 5 yil igin EURIBOR+%2,25 olan sermaye benzeri kredi Banka'ya devrolmustur. Bu kredi, Goldman Sachs International Bank'dan Unicredito Italiano
S.p.Anin garantorligidnde temin edilmistir. Bu iki krediye iliskin erken geri 5deme opsiyonunu kullanma tarihleri gelmis, ancak bu opsiyonlar Banka tarafindan
kullanilmamustir. 25 Haziran 2007 tarihinde 200 milyon Euro tutarindaki 10 yil vadeli 5 yil sonra Banka tarafindan geri 6denebilir sekilde yapilandirilan, faiz orani ilk
5 yilicin EURIBOR+%1,85 olarak belirlenen kredi Unicredito Italiano SpA garantérligunde Citibank, N.A.London Branch tarafindan Banka'ya saglanmistir. Her Ug
sermaye benzeri kredi de BDDK'nin sirastyla 3 Nisan 2006, 2 Mayis 2006 ve 19 Haziran 2007 tarihli yazilari uyarinca, sermaye benzeri kredi olarak kabul edilmis ve
Sermaye Yeterliligine iliskin Yonetmelik ile belirlenmis sartlara uyulmasi kaydiyla katki sermaye hesabinda dikkate alinmasi uygun gérilmustir. Bu cercevede Merrill
Lynch Capital Corporationdan ve Goldman Sachs International Bank'dan temin edilen sermaye benzeri krediler vadelerine 5 yildan az bir stre kalmasi nedeniyle
sermaye hesabinda %80 oraninda dikkate alinmustir.

Banka, Yonetim Kurulu'nun 22 Subat 2012 tarihinde alinan karariyla, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD Dolari tutarinda, 10 yil vadeli, 5 yil sonra bor¢lusu
tarafindan geri 6denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye benzeri kredi anlasmasi imzalamistir.

k. @zkaynaklara iliskin bilgiler:
1. Odenmis sermayenin gosterimi:

31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
Hisse senedi karsiligi 4.347.051 4.347.051
imtiyazli hisse senedi karsiligi - -

2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayitli sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadig hususunun aciklanmasi ve bu sistem uygulaniyor ise kayitl sermaye
tavant:

Banka'nin 6denmis sermayesi 4.347.051 TL olup, 7 Nisan 2008 tarihli Banka Olagan Genel Kurul toplantisinda alinan karar geregi kayitli sermaye sistemine
gecilmistir ve kayitl sermaye tavani 5.000.000 TL olarak tespit edilmistir.

3. Cari dénem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile arttirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler:
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

4. Cari donem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisim bulunmamaktadir.

5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar sermaye taahhutleri bulunmamaktadir.

6. Bankanin gelirleri, karliligi ve likiditesine iliskin gegmis donem gostergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler dikkate alinarak yapilacak éngérdlerin ¢zkaynak
Uzerindeki tahmini etkileri:

Bilango ve bilanco disi varlik ve yikimlultklerde tasinan faiz, likidite ve doviz kuru riskleri Banka tarafindan benimsenen cesitli risk limitleri ve yasal limitler
cergevesinde yonetilmektedir.

7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyaz bulunmamaktadir.

8. Menkul degerler degerleme farklarina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
stirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan (is ortakliklarindan) - - - -
Degerleme farki (127.548) 29.190 101.047 81.726
Kur farki® - 14914 - 2.300
Toplam (127.548) 44,104 101.047 84.026

(1) Cari donem kur farklarini icermektedir.
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I1l. Nazim hesaplara iliskin actklama ve dipnotlar
a. Nazim hesaplarda yer alan yiikiimliliiklere iliskin agiklama:

1. Gayri kabili ricu nitelikteki taahhutlerin tiri ve miktari:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kredi karti harcama limit taahhatleri

13.666.113 11.706.172
Kullandirim garantili kredi tahsis taahhutleri 5.107.096 3.256.509
Gekler icin 6deme taahhdtleri 4.220.740 3.653.626
Diger cayilamaz taahhutler 7.551.981 3.939.925
Toplam 30.545.930 22.556.232

2.Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhutlerin yapisi ve tutar::

Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan énemli tutarda muhtemel zararlar bulunmamaktadir. Bilango digi ydkimlaliklerden olusan taahhttler “Bilanco Dis
Yukumlultkler Tablosu'nda gosterilmistir. Banka gayrinakdi kredileri i¢in 66.886 TL (31 Aralik 2010-61.590 TL) tutarinda genel karsilik, tazmin edilmemis gayrinakdi

kredileri igin de 108.232 TL (31 Aralik 2010-127.958 TL) tutarinda 6zel karsilik ayirmistir.

2(i). Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Banka kabul kredileri

158915 165.797
Akreditifler 4.886.465 3.907.168
Diger garanti ve kefaletler 2.391.897 579.420
Toplam 7.437.277 4.652.385

2(ii). Kesin teminatlar, gegici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Gegici teminat mektuplari

1.789.616 1.020.700
Kesin teminat mektuplari 12,932,613 10.530.528
Avans teminat mektuplari 2476.742 2.100.373
GUmrUklere verilen teminat mektuplari 1.048.085 807.679
Diger teminat mektuplari 450.806 351.711
Toplam 18.697.862 14.810.991

3 (i). Gayrinakdi kredilerin toplam tutar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Nakit kredi teminine yonelik olarak agilan gayrinakdi krediler

292.804 218350
Bir yil veya daha az sureli asil vadeli 21.119 24.803
Bir yildan daha uzun sureli asil vadeli 271.685 193.547
Diger gayrinakdi krediler 25.842.335 19.245.026
Toplam 26.135.139 19.463.376
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3 (ii). Gayrinakdi krediler hesabr icinde sektdr bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)
Tarim 153.475 1,43 254.661 1,64 128.439 1,64 179.169 1,53
Ciftcilik ve hayvancilik 115.608 1,08 241.083 1,56 96.758 1,24 175426 1,50
Ormancilik 33.968 032 8424 0,05 24429 031 1.237 0,01
Balikgilik 3.899 0,03 5.154 0,03 7.252 0,09 2.506 0,02
Sanayi 3.966.421 37,09 7.442.320 48,20 3.193.838 40,96 5.584.068 47,87
Madencilik ve tasocakgcihig 474401 4,44 650.116 4,21 271652 348 481.108 4,12
imalat sanayi 3.058.153 28,59 5.639.928 36,53 2.462.192 31,58 4.285.816 36,75
Elektrik, gaz, su 433.867 4,06 1.152.276 7,46 459.994 590 817.144 7,00
insaat 3.164.314 29,59 3.743.485 24,25 2.194.349 28,14 2.978.890 25,54
Hizmetler 2.330.696 21,79 3.768.496 24,41 1.964.996 25,20 2.722.325 23,34
Toptan ve perakende ticaret 1.112.054 10,40 760.222 492 981.340 12,59 328.852 2,82
Otel ve lokanta hizmetleri 97.522 091 127.342 082 77.349 0,99 76.832 0,66
Ulastirma ve haberlesme 317.317 2,97 396.338 2,57 260.105 334 307.755 2,64
Mali kuruluslar 470.730 4,40 1906817 12,36 381.561 4,89 1.567.573 1343
Gayrimenkul ve kira. hizm. 94.246 0,88 250.625 1,62 60.406 0,77 172.084 148
Serbest meslek hizmetleri - - - - - - - -
Egitim hizmetleri 15.498 0,14 2.531 0,02 15.835 0,20 2.931 0,03
Saglik ve sosyal hizmetler 223.329 2,09 324.621 2,10 188.400 2,42 266.298 2,28
Diger 1.080.445 10,10 230.826 1,50 316.435 4,06 200.867 1,72
Toplam 10.695.351 100,00 15.439.788 100,00 7.798.057 100,00 11.665.319 100,00
3(iii). I ve II'mci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 1.Grup I.Grup™
TP YP TP YP
Gayrinakdi krediler
Teminat mektuplari 9.846.832 8.701.776 96.691 52.563
Aval ve kabul kredileri - 158915 - -
Akreditifler 13.687 4.872.778 - -
Cirolar - - - -
Menkul deger ihraci satin alma garantileri - - - -
Faktoring garantilerinden - - - -
Diger garanti ve kefaletler 738.141 1.653.756 - -
Toplam 10.598.660 15.387.225 96.691 52.563
31 Aralik 2010 1.Grup I.Grup™
TP YP TP YP
Gayrinakdi krediler
Teminat mektuplari 7.698.272 6.996.924 81.773 34.022
Aval ve kabul kredileri - 165.797 - -
Akreditifler 12.337 3.894.663 - 168
Cirolar - - - -
Menkul deger ihraci satin alma garantileri - - - -
Faktoring garantilerinden - - - -
Diger garanti ve kefaletler 5.675 571.843 - 1.902
Toplam 7.716.284 11.629.227 81.773 36.092

(1) Il IV. ve V. grupta siniflanan bakiyeleri de icermektedir.
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3(iv). Gayrinakdi krediler vade dagilimi:
31 Aralik 2011 Siiresiz 1 Yila Kadar 1-5Yil 5 yil ve {izeri Toplam
Akreditifler 2.727.074 1.683.763 475.628 - 4.886.465
Teminat mektuplari 9.164.695 3.118.268 5416.687 998.212 18.697.862
Kabul kredileri 158915 - - - 158915
Diger 913.922 647.746 815.288 14.941 2.391.897
Toplam 12.964.606 5.449.777 6.707.603 1.013.153 26.135.139
31 Aralik 20107 Siiresiz 1Yila Kadar 1-5Yil 5 yil ve Uzeri Toplam
Akreditifler 1.934.347 1.615.388 357433 - 3.907.168
Teminat mektuplari 7.816.852 2.607.637 3.587.851 798.651 14.810.991
Kabul kredileri 165.797 - - - 165.797
Diger 142.724 144453 272.644 19.599 579.420
Toplam 10.059.720 4.367.478 4.217.928 818.250 19.463.376
(1) Orijinal vadeye gore dagitilmistir.
b. Tiirev finansal araclara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Alim satim amagli islemlerin turleri
Doviz ile ilgili turev islemler (1) 34.903.485 41.626.249
Vadeli déviz alim satim islemleri 11.200.661 5.999.892
Swap para alim satim islemleri 17.534.051 25.209.582
Futures para islemleri B B
Para alim satim opsiyonlari 6.168.773 10416.775
Faiz ile ilgili tdrev islemler (1) 8.450.824 3.017.823
Vadeli faiz sézlesmesi alim satim islemleri - -
Swap faiz alim satim islemleri 3.991.702 3.017.822
Faiz alim satim opsiyonlari 4459.122 -
Futures faiz alim satim islemleri - 1
Diger alim satim amacli ttrev islemler (lll) 1.571.666 1.276.049
A.Toplam alim satim amacli tiirev islemler (I+11+111) 44.925.975 45.920.121
Riskten korunma amacli ttrev islem tdrleri
Gercege uygun deger riskinden korunma amacli islemler 6.206.854 4.317.238
Nakit akis riskinden korunma amaclh 32437.197 8.527.020
Yurtdisindaki net yatirnim riskinden korunma amacli islemler - -
B.Toplam riskten korunma amacl tiirev islemler 38.644.051 12.844.258
Tiirev islemler toplami (A+B) 83.570.026 58.764.379
c. Banka'nin tiirev enstriimanlarinin kontrata dayali vade analizi:
31 Aralik 20117 1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5y1l 5 yil ve Gizeri Toplam
Alim satim amagli tiirev finansal araglar
Doviz kuru tdrevleri: (84.466) (71.313) 115.502 (602.956) (163.310) (806.543)
- Girig 8.153.563 4.705.707 4.641.118 2981524 368.340 20.850.252
- Cikis (8.238.029) (4.777.020) (4.525.616) (3.584.480) (531.650)  (21.656.795)
Faiz orani turevleri: 454 2010 (1.374) 3.017 887 4.994
- Giris 97487 5.159 294.006 3.521.145 662.743 4.580.540
- Cikis (97.033) (3.149) (295.380) (3.518.128) (661.856) (4.575.546)
Riskten korunma amagli araglar
Doviz kuru tdrevleri: - - - - - -
— Giris - - - - - -
- Cikis - - - - - -
Faiz orani turevleri: (33.879) (7.309) (170.816) (571.407) 30.649 (752.762)
- Girig 17.528 263.013 1481977 18.229.258 495315 20.487.091
- Cikis (51.407) (270.322) (1.652.793)  (18.800.665) (464.666)  (21.239.853)
Toplam nakit girisi 8.268.578 4.973.879 6.417.101 24.731.927 1.526.398 45.917.883
Toplam nakit ¢ikisi (8.386.469) (5.050.491) (6.473.789) (25.903.273)  (1.658.172) (47.472.194)
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31 Aralik 2010 @ 1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve lizeri Toplam
Alim satim amagli tiirev finansal araclar

Déviz kuru tlrevleri: 201.254 388.383 (51.482) (542.336) (222.020) (226.201)
- Giris 7.079.928 8.473.681 4816412 2.749.818 376.825 23.496.664
- Cikig (6.878.674) (8.085.298) (4.867.894) (3.292.154) (598.845) (23.722.865)
Faiz orani tlrevleri: 460 (79.904) (119.388) (268.554) (43.331) (510.717)
- Girig 65.372 8.536 613.117 2.984.709 353.200 4.024.934
- Cikis (64.912) (88.440) (732.505) (3.253.263) (396.531) (4.535.651)

Riskten korunma amagli araglar
Doviz kuru tlrevleri: - - - B - R

- Girig - - - - - -
- Cikis - - - - - -
Faiz orani tUrevleri: (20.546) (25.509) (224.288) (623.637) (2.933) (896.913)
- Giris 1.828 109.620 559671 5.830.245 30.256 6.531.620
- Cikis (22.374) (135.129) (783.959) (6.453.882) (33.189) (7.428.533)
Toplam nakit girisi 7.147.128 8.591.837 5.989.200 11.564.772 760.281 34.053.218
Toplam nakit cikis (6.965.960) (8.308.867)  (6.384.358)  (12.999.299) (1.028.565)  (35.687.049)

(1) Yukaridaki tabloda ara dénem anapara 6demeleri vade sonlarinda dikkate alinmistir.

d. Kosullu borglar ve varliklara iliskin agiklamalar:

Banka aleyhine agilan davalarla ilgili olarak 29.543 TL (31 Aralik 2010-27.471 TL) tutarinda karsilik ayirmis olup; bu karsiliklar bilangoda “Diger karsiliklar” kalemi
icerisinde siniflandinimistir. Karsilik ayrilanlar harig, devam etmekte olan diger davalarin aleyhte sonuglanma olasiligi yiksek gérinmemekte ve yine bu davalara
iliskin nakit ¢ikisi 5Sngortlmemektedir.

Bankacilik sektoériindeki faiz oranlarina iliskin olarak gerceklestirilen 6n arastirma neticesinde, Rekabet Kurulu'nun 2 Kasim 2011 tarih ve 11-55/1438-M sayili karari
ile Banka'nin da dahil oldugu bazi bankalar hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin belirlenmesi
amaciyla sorusturma baslatilmistir ve sorusturma stireci halen devam etmektedir.

e. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar:
Banka, musterilerinin her tUrlU yatinm ihtiyaclarini karsilamak tzere her tirlt bankacilik islemlerine aracilik etmekte ve musterileri adina saklama hizmeti
vermektedir. Bu tur islemler nazim hesaplarda takip edilmektedir.

IV. Gelir tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

1. Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Kisa vadeli kredilerden® 2.397.425 154.556 2.198.108 208.773
Orta ve uzun vadeli kredilerden® 2072204 883.689 1.542.430 512.179
Takipteki alacaklardan alinan faizler 97.260 129 85.459 231
Kaynak kullanimindan destekleme fonundan alinan primler - - - -
Toplam 4.566.889 1.038.374 3.825.997 721.183
(1) Nakdi kredilere iliskin tcret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.
2. Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi'ndan - - - -
Yurtici bankalardan 13.222 1.180 11.048 869
Yurtdisi bankalardan 2.693 11.725 5.562 10.076

Yurtdisi merkez ve subelerden - - l B

Toplam 15.915 12.905 16.610 10.945
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3. Menkul degerlerden alinan faizlere iliskin bilgiler:

31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Alim satim amacli finansal varliklardan 20.046 1.591 6.244 6427
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklardan - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklardan 496.841 55213 163.855 50.186
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar 343.147 571361 501.441 415117
Toplam 860.034 628.165 671.540 471.730
4. istirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
istirak ve bagl ortakliklardan alinan faizler 14.010 5.325
b. Faiz giderlerine iliskin bilgiler:
1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Bankalara 96.253 350.835 100.026 191.065
T.C. Merkez Bankasi'na - - - -
Yurtici bankalara 9.596 4.706 9.272 3.653
Yurtdisi bankalara 86.657 346.129 90.754 187412
Yurtdisi merkez ve subelere - - - -
Diger kuruluslara - 104 - 245
Toplam @ 96.253 350.939 100.026 191.310
(1) Nakdi kredilere iliskin tcret ve komisyon giderlerini de icermektedir.
2. Istirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
istirak ve bagh ortakliklara verilen faizler 37.656 33.850
3.1hrac edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizler 48.236 - - -
Toplam 48.236 - - -
4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gosterimi:
Vadeli mevduat
Vadesiz 1aya 3aya 6 aya 1yila 1yildan  Birikimli 31 Aralik
Hesap adi mevduat kadar kadar kadar kadar uzun mevduat Toplam 2010
Tiirk parasi
Bankalar mevduati 224 1.124 6518 - - 500 - 8.366 23.129
Tasarruf mevduat 16 161.140 1.124.123 55.289 34.875 107.330 - 1482773 1.268.338
Resmi mevduat - 141 705 437 12 25 - 1.320 6.079
Ticari mevduat 49 157.246 490.501 97481 10.517 9.148 - 764.942 541817
Diger mevduat - 5.349 53.535 20.805 261 1.621 - 81.571 61.005
7 gln ihbarl mevduat - - - - - - - - -
Toplam 289 325.000 1.675.382 174.012 45.665 118.624 - 2338972 1.900.368
Yabanci para
DTH 184 176.522 496.848 37274 1.409 12.057 - 724294 368.853
Bankalar mevduati 172 441 123 712 70 - - 1518 6.846
7 gUn ihbarli mevduat - - - - - - - - -
Kiymetli maden - 949 89 58 71 47 - 1214 429
Toplam 356 177.912 497.060 38.044 1.550 12.104 - 727.026 376.128

Genel toplam 645 502912 2.172.442 212.056 47.215 130.728 - 3.065.998 2.276.496
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c. Temettii gelirlerine iliskin agiklamalar:

31 Aralik 2011

31 Arahk 2010

Alim satim amacli finansal varliklardan

Gergede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan fv

158

10

Satilmaya hazir finansal varliklardan
istirak ve bagli ortakliklardan 128.045 155.171
Toplam 128.203 155.181

d.Ticari kar / zarara iliskin agiklamalar (net):

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kar 23.314.281 17.386.877
Sermaye piyasas! islemleri kari 54.552 80.211
Turev finansal islemlerden kar 13.790.462 10.648.433
Kambiyo islemlerinden kar 9.469.267 6.658.233

Zarar (-) (23.568.989) (17.453.515)
Sermaye piyasasl islemleri zarari (25.517) (7.826)
Turev finansal islemlerden (14.288.947) (11.184.697)
Kambiyo islemlerinden zarar (9.254.525) (6.260.992)

Net kar/zarar (254.708) (66.638)

e. Tiirev finansal islemlerden kar/zarar islemlerine iligkin bilgiler:

Trev finansal islemlere iliskin kur degisimlerinden kaynaklanan net zarar tutari 10.191 TL (31 Aralik 2010 - 17.711 TL zarar)dir.

f. Diger faaliyet gelirlerine iliskin agiklamalar:

Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle sosyal sandik karsiligindaki disus ile ilgili olarak 62.750 TL (31 Aralik 2010-26.023 TL), tasfiye hesaplarinda izlenen kredi
stokundan secilerek olusturulan portféyin satisindan 45.801 TL (31 Aralik 2010-71.911 TL), gayrimenkullerinin satisi ve degerlenmesi ile ilgili olarak ise 151.561 TLyi
(31 Aralik 2010-132.488 TL) gelir olarak kaydetmistir. Bunlar disinda kalan diger faaliyet gelirleri baslica, karsilik ayirmak suretiyle gider yazilan islemlerden yapilan

tahsilatlar ile iptal edilme suretiyle kaydedilen gelirlerden olusmaktadir.

d. Kredi ve diger alacaklar deger diisus karsiliklari:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Kredi ve diger alacaklara iliskin 6zel karsiliklar 455.657 968.703
IIl. Grup kredi ve alacaklar 132.734 5179
IV. Grup kredi ve alacaklar 46430 133.065
V. Grup kredi ve alacaklar 276493 830.459

Genel karsilik giderleri 245.259 71.629

Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsilik giderleri 20.813 25902

Menkul degerler deger dustklugu giderleri 29.345 1.014
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan FV 1.014 1.014
Satilmaya hazir finansal varliklar 28.331 -

istirakler, bagh ortakliklar ve VKET menkul degerler deger disiis giderleri 22777 14.189
istirakler - -
Bagli ortakliklar - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar 4.969 -
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar 17.808 14.189

Diger 2.371 1521

Toplam 776.222 1.082.958
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h. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Personel giderleri 1.138.373 989.749
Kidem tazminati karsiligi 10.280 -
Banka sosyal yardim sandig varlik agiklari karsiligi - -
Maddi duran varlik deger dusus giderleri - 1.328
Maddi duran varlik amortisman giderleri 146.166 136457
Maddi olmayan duran varlik deger disUs giderleri - -
Serefiye deger disus gideri - -
Maddi olmayan duran varlik amortisman giderleri 55.566 43.774
Ozkaynak yéntemi uygulanan ortaklik paylan deger disis gideri - -
Elden cikarilacak kiymetler deger duisus giderleri 238 219
Elden cikarilacak kiymetler amortisman giderleri 2390 1.937
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar deger dusus giderleri - -
Diger isletme giderleri 843450 798.625
Faaliyet kiralama giderleri 130.589 113.132
Bakim ve onarim giderleri 27.055 25573
Reklam ve ilan giderleri 69.716 78.049
Diger giderler 616.090 581.871
Aktiflerin satisindan dogan zararlar 885 2.355
Diger 493.138 514.071
Toplam 2.690.486 2.488.515

i. Stirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi oncesi kar ve zararina iliskin aciklamalar:
Vergi Oncesi karin, 3.310.107 TLsi (31 Aralik 2010 - 3.199.602 TL) net faiz gelirlerinden, 1.826.778 TUsi (31 Aralik 2010-1.596.238 TL) net Ucret ve komisyon
gelirlerinden olusmakta olup, diger faaliyet giderleri toplami 2.690.486 TLdir (31 Aralik 2010-2.488.515TL).

Banka'nin durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.
j. Stirdiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin aciklamalar:
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Bankanin 420.569 TL (31 Aralik 2010-461.928 TL) tutarinda cari vergi gideri ve 77.010 TL (31 Aralik 2010-2.450 TL gelir) tutarinda

ertelenmis vergi gideri bulunmaktadir.

Cari donem ve dnceki donem vergi karsiliklarinin mutabakati asagidaki gibidir;

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Vergi dncesi kar 2.355.065 2.519.768
%20 vergi orani ile hesaplanan vergi 471.013 503.954
Kanunen kabul edilmeyen giderler, indirimler ve diger,net 26.566 (44.476)
Toplam 497.579 459.478

Banka'nin 2004 yili vergilendirme déneminin kurumlar vergisi yoniinden incelenmesi neticesinde 03.11.2009 tarih ve GKR-2009-748/9 sayili vergi inceleme
raporu dlizenlenmistir. Banka, bu rapora istinaden hazirlanan 01.12.2009 tarih ve 2009/1 sayili vergi / ceza ihbarnamesine iliskin, Bogazici Kurumlar Vergi Dairesi
Mudurltgine karsi 2010/ 1614 Esas No. ile T.C. Istanbul 3. Vergi Mahkemesi'nde iptal davasi agmistir. Mahkeme, Danistay’a temyiz yolu agik olmak tizere, 2011/
4287 no'lu kararinda davanin kismen kabultne, kismen reddine hikmetmistir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Banka, davanin reddedilen kismina iliskin, 16.640 TL
tutarinda ilave kurumlar vergisini cari vergi karsiligi ve 22.406 TL tutarinda vergi gecikme faizini de diger faaliyet gideri olarak gelir tablosuna yansitmistir.

Banka'nin durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.

k. Net donem kar ve zararina iliskin agiklamalar:

1. Banka'nin, olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin diger dipnotlarda belirtilenlerin
disinda agiklanmasi, Banka'nin cari dénem igindeki performansinin anlasiimasi icin gerekli degildir (31 Aralik 2010-Banka, kredi portféytniin icsel yapisinda
meydana gelen degisiklikleri dikkate alarak genel karsilik hesaplamasina konu olan parametreleri glincellemis ve genel kredi karsilik calismasini revize etmistir. Bu
revizyon islemi sonucunda yaklasik 114 milyon TL tutarinda gelir kaydedilmistir. Bu gelir kalemi haricinde Banka'nin, olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan
gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin agiklanmasi, Banka'nin dénem icindeki performansinin anlasiimasi icin gerekli degildir..

2. Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan bir tahmindeki degisikligin kar/zarara etkisi, daha sonraki dénemleri de etkilemesi olasiligi yoktur.
l. Gelir tablosunda yer alan diger kalemler:

Gelir tablosundaki “Diger alinan Gcret ve komisyonlar”kalemi baslica kredi karti islemlerinden ve bankacilik islemlerinden alinan komisyon ve Ucretlerden
olusmaktadir.
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V. 6zkaynak degisim tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

a. Kar dagitimina iliskin agiklamalar:

Kar dagitimi hakkinda Banka'nin yetkili organi Genel Kurul olup bu finansal tablolarin dizenlendigi tarih itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentiz
yapilmamistir.

b. Birlesmeden kaynaklanan artis/azalis bakiyesine iliskin agiklamalar:
Bulunmamaktadir.

c. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin aciklamalar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan “Gerceklesmemis kar/zararlar”ilgili finansal varliga karsilik gelen
degerin tahsili, varligin satilmasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin gelir tablosuna yansitilmamakta
ve Ozkaynaklar altinda “Menkul degerler degerleme farklari” hesabinda izlenmektedir.

d. Riskten korunma fonlarina iliskin aciklamalar:

Banka, yakdmldluklerinin getirdigi nakit akis riskinden korunmak amaciyla 1 Ocak 2010 tarihinden baslamak Gzere Nakit Akig Riskinden Korunma muhasebesini
uygulamaya baslamistir. Bu uygulama kapsaminda, riskten korunmaya konu edilen tirev finansal araglar, degisken oranli faiz tahsilatl ve sabit oranli faiz 6demel
USD, EURO ve TL faiz swaplari, riskten korunma yukamlaltkleri ise, USD, EURO ve TL musteri mevduatlarinin, repolarinin ve kullanilan kredilerin yeniden fiyatlamasi
nedeniyle beklenen faizin finansmanindan kaynaklanan nakit ¢ikislarr olarak belirlenmistir. Bu cercevede riskten korunmaya konu edilen tirev finansal araglarin
gercege uygun deger degisiminin etkin kismi, vergi etkileri de dikkate alinarak 6zkaynaklar altindaki riskten korunma fonlari hesabinda muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle s6z konusu tutar 308.530 TL zarardir.(31 Aralik 2010 - 101.828 TL zarar).

é. Hisse ihrag primlerine iliskin agiklamalar:
Ugiinct Balim XIX.no'lu dipnotta detayl olarak aciklanmistir,

VI. Nakit akis tablosuna iligskin aciklama ve dipnotlar
a. Nakit ve nakde esdeger varliklara iliskin bilgiler:
1. Nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlar, bu unsurlarin belirlenmesinde kullanilan muhasebe politikas:

Kasa ve efektif deposu ile Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinda tutulan serbest bakiyeler dahil bankalardaki vadesiz mevduat “Nakit” olarak; orjinal vadesi ¢
aydan kisa olan para piyasalarindan alacaklar ve bankalardaki vadeli depolar “Nakde esdeger varlik” olarak tanimlanmaktadir.

2. Muhasebe politikasinda yapilan herhangi bir degisikligin etkisi: Bulunmamaktadir.
3. Nakit ve nakde esdeger varliklar olusturan unsurlarin bilancoda kayitl tutarlar ile nakit akis tablosunda kayitl tutarlan arasindaki mutabakat:

3(i). Dénem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

Nakit 3.953.850 1.756.111
Kasa ve efektif deposu 686.548 637.571
Bankalardaki vadesiz depo 3.267.302 1.118.540
Nakde esdeger varliklar 1.012.551 2.701.693
Bankalararasi para piyasasi 949.000 1.530.000
Bankalardaki vadeli depo 63.551 1.171.693
Toplam nakit ve nakde esdeger varlk 4.966.401 4.457.804

3(ii). Dénem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Nakit 7.208.779 3.953.850
Kasa ve efektif deposu 1.013.783 686.548
Bankalardaki vadesiz depo 6.194.996 3.267.302

Nakde esdeger varliklar 2.571.645 1.012.551
Bankalararasi para piyasasi 2.136.834 949.000
Bankalardaki vadeli depo 434811 63.551

Toplam nakit ve nakde esdeger varlik 9.780.424 4.966.401

b. Bankanin yasal sinirlamalar veya diger nedenlerle serbest kullaniminda olmayan nakit ve esdeger varlik mevcuduna iliskin bilgi:

Banka, T.C. Merkez Bankasi'nda ortalama olarak tutulan TP zorunlu karsilik bakiyeleri de dahil olmak tzere 8.712.783 TL (31 Aralik 2010 - 5.216.762 TL) tutarinda
zorunlu karsilik bulundurmaktadir. Ayrica yurtdisi bankalar hesabinda 105.538 TL serbest olmayan tutar olarak yer almaktadir.
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c. Nakit akis tablosunda yer alan diger kalemleri ve doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar iizerindeki etkisi kalemine iligskin
aciklamalar:

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim oncesi faaliyet kar"icinde siniflanan 2.321.700 TL tutarindaki azalisi (31 Aralik 2010 - 78.066 TL tutarinda
artis) iceren “Diger” kalemi, baslica verilen Gcret ve komisyonlardan, personel giderleri hari¢ diger faaliyet giderlerinden ve kambiyo kar zarari gibi kalemlerden
olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim icinde yer alan 1.457.574 TL tutarindaki artisi (31 Aralik 2010-1.025.463 TL tutarinda artis) iceren “Diger
bor¢lardaki net artis/azalis” baslica muhtelif borglar ve diger yabanci kaynaklar kalemlerindeki degisimlerden olusmaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Gizerindeki etkisi 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle yaklasik 469.043 TL tutarinda artis (31 Aralik 2010-43.319
TL tutarinda azalis) olarak hesaplanmistir.

VII. Banka’'nin dahil oldugu risk grubu ile ilgili acitklama ve dipnotlar

a. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, donem sonunda sonuglanmamis kredi ve mevduat islemleri, doneme iliskin gelir
ve giderler:

1.31 Aralik 2011:

istirak, bagl ortaklik ve

birlikte kontrol Banka’'nin dogrudan ve Risk grubuna dahil olan
edilen ortakliklar dolayli ortaklan diger gercek ve tiizel kisiler
Banka’nin dahil oldugu risk grubu " Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar
Dénem bagi bakiyesi 194.199 229.243 8.893 81.282 905.508 671.131
Dénem sonu bakiyesi 701.047 291.713 8292 230.061 673.086 722958
Alinan faiz ve komisyon gelirleri 14.010 1.338 1.741 1.191 62.523 5.910

(1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Yukaridaki tablodaki bilgiler verilen kredilerin yaninda bankalardan alacaklar ve menkul kiymetleri de icermektedir.

31 Aralik 2010:
istirak, bagh ortaklik ve

birlikte kontrol Banka'nin dogrudan ve Risk grubuna dahil olan
edilen ortakliklar dolayli ortaklari diger gercek ve tiizel kisiler
Banka’'nin dahil oldugu risk grubu @ Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar
Donem basi bakiyesi 115.865 31.375 59.325 54.926 470.383 550.070
Donem sonu bakiyesi 194.199 229.243 8.893 81.282 905.508 671.131
Alinan faiz ve komisyon gelirleri 5.325 1.316 1.747 868 72.899 3.923

(1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Yukaridaki tablodaki bilgiler verilen kredilerin yaninda bankalardan alacaklari ve menkul kiymetleri de icermektedir.

2. Banka'nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

istirak, bagli ortaklik ve Banka'nin

birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayl Risk grubuna dahil olan
Banka’nin dahil oldugu risk grubu " ortaklklar ortaklari diger gergek ve tiizel kisiler

31 Aralk 31 Aralik 31 Aralik 31 Arahk 31 Aralik 31 Arahk
Mevduat 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Donem basl 549,533 384.711 3.449.707 2131632 5.019.730 2.343.771
Ddénem sonu 1.239.623 549533 5.160.138 3.449.707 4414.388 5.019.730
Mevduat faiz gideri 37.656 33.850 217.274 172.642 242.442 135.069

(1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Yukaridaki tablodaki bilgiler mevduat bakiyelerinin yani sira alinan kredileri, ihrag edilen menkul kiymetleri ve repo islemlerini de icermektedir.
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3. Banka'nin, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmelere iliskin bilgiler:

istirak, bagl ortaklik Risk grubuna dahil
ve birlikte kontrol ~ Banka’nin dogrudan ve olan diger gercek ve
Banka’nin dahil oldugu risk grubu edilen ortakliklar dolayli ortaklari tiizel kisiler
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2011 2010 2011 2010 2011 2010

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan islemler @
Donem bagi © 963.586 1.002.431 187.782 378.174 642.637 710.040
Donem sonu © 2.044.472 963.586 216.174 187.782 97.206 642.637
Toplam kar/(zarar) 60.279 (264.295) 3.718 (17.801) (16.174) (26.061)

Riskten korunma amach islemler®

Dénem bagi @ - - - - - -

Doénem sonu @ - - - - - -

Toplam kar/(zarar) - - - - - _

1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmustir.

(2) Banka'nin tdrev trlnleri TMS 39 geregince “Gergede uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal ara¢” veya “Riskten korunma amacli tirev finansal arag”
olarak siniflandiriimaktadir.

(3) Donem basl ve donem sonu bakiyeleri ilgili vadeli islemlerin alim ve satim tutarlarinin toplamini ifade etmektedir.

b. Banka'nin dahil oldugu risk grubuyla ilgili olarak:
1. Taraflar arasinda bir islem olup olmadigina bakilmaksizin Banka'nin dahil oldugu risk grubunda yer alan ve Banka'nin kontroltindeki kuruluslarla iliskileri:

Banka, bankacilik islemleri esnasinda grup sirketleriyle cesitli islemler yapmaktadir. Bu islemler ticari amaclh olup piyasa fiyatlari ile gerceklestirilmektedir. Banka
sahip oldugu bir gayrimenkull cari yil icerisinde 12.628 TL satis kari ile risk gurubuna dahil olan bir ttzel kisiye satmistir.
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(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

c. Banka ist yonetimine saglanan faydalara iligkin bilgiler:
Banka Ust yonetimine 31 Aralik 2011 itibariyle 24.151 TL (31 Aralik 2010-25.496 TL) tutarinda 6deme yapilmistir.

VIil. Banka’nin yurtici, yurtdisi, kiy1 bankaciligi bolgelerindeki sube ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin bilgiler

Sayi Calisan sayisi
Yurtici sube! 906 14.855
Bulundugu ulke
Yurtdisi temsilcilikler - - -
Aktif toplami Yasal sermaye
Yurtdisi sube - - - - -
Kiyi bankaciligi bolgesindeki subeler 1 4 Bahreyn 7.985.171 -

(1) 2011 yilrigerisinde 41 adet yeni sube acilirken 2 adet sube ise kapanmistir.

IX. Bilanco sonrasi hususlara iliskin aciklama ve dipnotlar

1. Banka, Kayith Sermaye Tavani'nin 2012 yili sonunda dolacak olan izin stresinin 2016 yili sonuna kadar uzatilmasi ve 5.000.000 TL olan Kayitl Sermaye Tavani
tutarinin 10.000.000 TLye yukseltilmesi amaciyla, Banka Ana Sézlesmesinin “Sermaye” baslikli 8. Maddesinin degistirilebilmesi icin Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Sermaye Piyasasi Kurulu ve ilgili diger merciler nezdinde bagvurularin yapilarak gerekli izinlerin alinmasi hususunda Genel Maddrlugin
yetkilendirilmesine, gerekli izinlerin alinmasini takiben s6z konusu ana soézlesme tadilinin olagan Genel Kurul'da ortaklarin onayina sunulmasina Yonetim
Kurulu'nun 18 Ocak 2012 tarihli toplantisinda karar vermistir. Bu cercevede konuya iliskin basvuru Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 14 Subat 2012 tarihi itibariyle
onaylanmistir.

2.Banka, 8 Subat 2012 tarihinde, 500 milyon USD nominal degerli, %6,75 kupon faizli ve 5 yil vadeli tahvil ihracini J.P. Morgan Securities Ltd., Standard Chartered
Bank and UniCredit Bank AG araciligi ile tamamlamistir.

3. Banka, 400.000 TL nominal tutarl,%9,95 basit faizli ve 161 glin vadeli bono ihraci ile 92 giinde bir %2,48 faiz 6demeli ve 368 gtin vadeli 150.000 TL nominal tutarl
tahvil ihracini 6 Subat 2012 tarihinde tamamlamistir.

4. Banka, halka arz edilmeksizin tahsisli olarak veya nitelikli yatirnmecilara satilmak tzere, 6 yil vadeli ve 6 ayda faiz ddemeli 30.000 TL nominal degerli tahvillerin satis
islemini 17 Subat 2012 tarihinde tamamlamistir.

5.Banka, Yénetim Kurulu'nun 22 Subat 2012 tarihinde alinan karariyla, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD Dolari tutarinda, 10 yil vadeli, 5 yil sonra
borclusu tarafindan geri ¢denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye benzeri kredi anlagmasi imzalamistir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Konsolide Olmayan

Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar (devami)
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

Altina boliim
Diger aciklamalar

I. Banka’nin faaliyetlerine iliskin diger aciklamalar
Bulunmamaktadir.

Yedinci boliim
Bagimsiz denetim raporu
1. Bagimsiz denetim raporuna iliskin actklamalar
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle ve ayni tarihte sona eren déneme ait diizenlenen konsolide olmayan finansal tablolar Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. (A Member Firm of Ernst & Young Global Limited) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus olup, 23 Subat 2012 tarihli bagimsiz

denetim raporu konsolide olmayan finansal tablolarin éniinde sunulmustur.

Il. Bagimsiz denetgi tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar
Bulunmamaktadir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle Hazirlanan Konsolide
Bagimsiz Denetim Raporu

HH““HH“HHNHHW% ERNST & YOUNG

Bagimsiz denetim raporu
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Yonetim Kurulu'na:

Yapi ve Kredi Bankasi A.S/nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide bilancosu, ayni tarihte sona eren
doéneme ait konsolide gelir tablosu, 6zkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin konsolide tablosu, konsolide nakit akis tablosu, konsolide
ozkaynak degisim tablosu ve dnemli muhasebe politikalari ile diger agiklayici notlarin bir 6zetini denetlemis bulunuyoruz.

Banka yénetim kurulunun sorumluluguna iliskin agiklama:

Banka Yonetim Kurulu, rapor konusu konsolide olmayan finansal tablolarin 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerinin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Tirkiye Muhasebe Standartlari ile Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlarina ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig
ve genelgeler ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yapilan agiklamalara uygun olarak ve hata ya da suistimal dolayisiyla dnemlilik arz eden
olctde yanlis bilgi icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, uygun muhasebe politikalarinin segilmesi ve
uygulanmasindan sorumludur.

Yetkili denetim kurulusunun sorumluluguna iliskin aciklama:

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Gzerimize disen sorumluluk, denetlenen finansal tablolar tGzerinde gérus bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, 1 Kasim 2006
tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik
ve uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olarak gergeklestirilmistir. Finansal tablolarin dnemlilik arzedecek 6lclide bir hata icermedigine iliskin makul giivence
saglayacak sekilde bagimsiz denetim planlanmis ve gerceklestirilmistir. Bagimsiz denetimde; finansal tablolarda yer alan tutarlar ve finansal tablo agiklama ve
dipnotlar hakkinda denetim kaniti toplamaya yonelik denetim teknikleri uygulanmis; bu teknikler istihdam ettigimiz bagimsiz denetgilerin insiyatifine birakilmis,
ancak, duruma uygun denetim teknikleri, finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumu stirecindeki i¢ kontrollerin etkinligi dikkate alinarak ve uygulanan muhasebe
politikalarinin uygunlugu degerlendirilerek belirlenmistir. Asagida belirtilen bagimsiz denetim goristinin olusturulmasi igin yeterli ve uygun denetim kaniti
saglanmistir.

Bagimsiz denetci gorisu:

Gorustimuze gore, ilisikteki konsolide finansal tablolar, bttin énemli taraflariyla, Yapi ve Kredi Bankasi A.S!nin ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin 31 Aralik 2011
tarihi itibariyle mali durumunu ve ayni tarihte sona eren doneme ait faaliyet sonuclari ile nakit akimlarini 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 37 ve 38'inci maddeleri
geregince yUrurlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe
ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig ve genelgeler ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yapilan
aciklamalara uygun olarak dogru bir bicimde yansitmaktadir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

Selim Elhadef

Sorumlu Ortak Basdenet¢i, SMMM

istanbul, 23 Subat 2012
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YAPI VE KREDi BANKASI A.S.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle hazirlanan yil sonu
konsolide finansal raporu

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblige gére

hazirlanan yil sonu konsolide finansal raporu asagida yer alan bolimlerden olusmaktadir.

Ugiincii boliim -
Dordiincii boliim -
Besinci boliim -
Altinci boliim -
Yedinci boliim -

Bagh ortakliklar

- Anaortaklik Banka hakkinda genel bilgiler

- Anaortaklik Banka'nin konsolide finansal tablolari

ilgili ddnemde uygulanan muhasebe politikalarina iliskin agiklamalar
Konsolidasyon kapsamindaki grubun mali binyesine iliskin bilgiler
Konsolide finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar

Diger agiklamalar

Bagimsiz denetim raporu

istirakler

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
Genel Mudrluk

Yapi Kredi Plaza D Blok
Levent 34330 Istanbul

Tel: (0212) 33970 00
Faks: (0212) 33960 00

www.yapikredi.com.tr

E-Posta: financialreports@yapikredi.com.tr

Birlikte kontrol edilen ortakliklar

1. Yapi Kredi Sigorta A.S.

2. Yapi Kredi Emeklilik AS.

3.Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O

4. Yapi Kredi Faktoring A.S.

5.Yapi Kredi Yatim Menkul Degerler AS.
6. Yapi Kredi B Tipi Yatirim Ortakligi A.S.
7.Yapi Kredi Portfoy Yonetimi A.S.
8.Yapi Kredi Holding BV

9.Yapi Kredi Bank Nederland N.V.

10. Yapi Kredi Bank Moscow

11. Stiching Custody Servises YKB
12.Yapi Kredi Bank Azerbaijan CJSC
13.Yapi Kredi Invest LLC

Ayrica Bankamizin bagl ortakligi olmamakla birlikte %100 kontrol giiciine sahip oldugu “Ozel Amacli Kurulus” (“Special Purpose Entity”) olan Yapi Kredi Diversified Payment Rights Finance

Company de konsolidasyona dahil edilmistir.

1. Banque de Commerce et de Placements S.A.

1. Yapi Kredi Koray Gayrimenkul Yatinm Ortakligi A.S.

Bu raporda yer alan yillik konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik, Tirkiye Muhasebe Standartlari, Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, bunlara iliskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtilmedigi
muddetge bin Tiirk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

A,

Mustafa V. KOG
Yonetim Kurulu
Baskani

Gianni F. G. PAPA

Denetim Komitesi Baskani

H. Faik ACIKALIN

77,/7

Marco CRAVARIO

Murahhas Aza Genel Mudur Yardimcisi

ve Genel Mudur

Francesco GIORDANO
Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecedi yetkili personele iliskin bilgiler:

Ad-Soyad/Unvan
Tel No

Fax No 02123396105

Aysel TAKTAK/Yasal Raporlama Muduri
021233963 29/0212 33978 20

M. Gokmen UCAR
Finansal Raporlama ve
Muhasebe Grup Direktori

Flsun Akkal BOZOK
Denetim Komitesi Uyesi
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Birinci boliim
Banka hakkinda genel bilgiler

Ana Ortaklik Banka'nin kurulus tarihi, baslangi¢ stattsd, anilan stattide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihgesi

Ana Ortaklik Banka'nin sermaye yapisi, ydnetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde bulunduran ortaklari,
varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama

Ana Ortaklik Banka'nin yonetim kurulu baskan ve Uyeleri, denetim komitesi Gyeleri ile genel mud(r ve yardimcilarinin,

varsa Ana Ortaklik Bankada sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin agiklama

Ana Ortaklik Bankada nitelikli paya sahip kisi ve kuruluslara iliskin agiklamalar

Ana Ortaklik Banka'nin hizmet trG ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

ikinci boliim

K. Lde fi 1¢abhlal

Konsolide bilango
Konsolide nazim hesaplar tablosu
Konsolide gelir tablosu
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin konsolide tablo
Konsolide 6zkaynak degisim tablosu
Konsolide nakit akis tablosu
Kar dagitim tablosu
Ugiincii boliim
Muhasebe politikalarina iliskin agiklamalar

Sunum esaslari
Finansal araglarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin agiklamalar
Konsolide edilen ortakliklara iliskin bilgiler
Vadeli islem ve opsiyon sézlesmeleri ile tirev trtinlere iliskin agiklamalar
Faiz gelir ve giderine iliskin agiklamalar
Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin agiklamalar
Finansal varliklara iliskin agiklamalar
Finansal varliklarin deger dustklugune iliskin agiklamalar
Finansal varliklarin netlestiriimesine iliskin agiklamalar
Satig ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6ding verilmesi islemlerine iliskin agiklamalar
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ve bu varliklara iliskin borglar hakkinda agiklamalar
Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin agiklamalar
Maddi duran varliklara iliskin agiklamalar
Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar
Kargiliklar, kosullu varlik ve yuktumlultklere iliskin agiklamalar
Calisanlarin haklarina iliskin yuktumlultklere iliskin agiklamalar
Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar
Bor¢lanmalara iligkin ilave aciklamalar
Hisse senedi ve ihracina iliskin agiklamalar
Aval ve kabullere iliskin agiklamalar
Devlet tegviklerine iliskin agiklamalar
Kar yedekleri ve karin dagitilmasi
Hisse basina kazang
iliskili taraflar
Nakit ve nakde esdeger varliklar
Boltmlere gore raporlamaya iliskin agiklamalar
Siniflandirmalar
Ortak kontrol altindaki isletme birlesmeleri
Diger muhasebe politikalari
Dérdiincii boliim
Konsolide bazda mali biinyeye iliskin bilgiler

Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iliskin agiklamalar

Konsolide kredi riskine iliskin aciklamalar

Konsolide piyasa riskine iliskin aciklamalar

Konsolide operasyonel riske iliskin agiklamalar

Konsolide kur riskine iliskin agiklamalar

Konsolide faiz orani riskine iliskin agiklamalar

Konsolide likidite riskine iliskin agiklamalar

Finansal varlik ve ytkumlultklerin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin agiklamalar
Riskten korunma muhasebesi uygulamalarina iliskin agiklamalar

Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin aciklamalar
Faaliyet boltmlerine iliskin agiklamalar

Besinci boliim
K lide fi I tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

Konsolide bilangonun aktif kalemlerine iliskin agiklama ve dipnotlar

Konsolide bilangonun pasif kalemlerine iliskin agiklama ve dipnotlar

Konsolide nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar

Konsolide gelir tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Konsolide 6zkaynak degisim tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Konsolide nakit akis tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Grup birlesme ve devirleri ile bankalarca iktisap edilen ortakliklarin muhasebelestirilmesine iliskin aciklama ve dipnotlar
Grup'un dahil oldugu risk grubu ile ilgili aciklama ve dipnotlar

Ana Ortaklik Banka'nin yurtici, yurtdisi, kiyt bankaciligi bolgelerindeki sube ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin bilgiler
Bilanco sonrasi hususlara iliskin agiklama ve dipnotlar

Altinci b6liim
Diger aciklama ve dipnotlar
Grup'un faaliyetlerine iliskin diger agiklamalar

Yedinci boliim
Bagimsiz denetim raporu
Bagimsiz denetim raporuna iliskin agiklamalar
Bagimsiz denetci tarafindan hazirlanan aciklama ve dipnotlar
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

Birinci boliim

Grup hakkinda genel bilgiler

I. Ana Ortaklik Banka’nin kurulus tarihi, baslangi¢ statiisii, anilan statiide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihcesi:

Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ("Banka’, "Yapi Kredi” veya “Ana Ortaklik Banka"), Bakanlar Kurulu'nun 3/6710 sayili karariyla verilen izin cergevesinde, her tirli banka

islemlerini yapmak ve Turkiye Cumhuriyeti (“T.C") kanunlarinin menetmedigi her gesit iktisadi, mali ve ticari konularda tesebbus ve faaliyette bulunmak tzere
kurulmus ve 9 Eyltl 1944 tarihinde faaliyete gecmis 6zel sermayeli bir ticaret bankasidir. Banka'nin stattisinde kuruldugundan bu yana herhangi bir degisiklik

olmamistir.

Il. Ana Ortaklik Banka’nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde bulunduran
ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama:
Ana Ortaklik Banka'nin halka acik olan hisseleri 1987 yilindan bu yana Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda (“iMKB") islem gérmekte olup bu hisseleri temsil eden
Global Depo Sertifikalari (Global Depository Receipts) Londra Menkul Kiymetler Borsasi'na kotedir. Ana Ortaklik Banka'nin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle toplam
halka agiklik orani yaklasik %18,20dir (31 Aralik 2010-%18,20). Ana Ortaklik Banka'nin sermayesinin kalan %81,80' UniCredit (“UCI") ve Kog¢ Grubunun musterek
yonetim hakimiyetinde olan Kog Finansal Hizmetler A.S. ("KFH")'ye aittir.

KFH, 16 Mart 2001 tarihinde Kog Grubu finans sektorl sirketlerini bir araya getirmek amaciyla kurulmus ve 2002 yili igerisinde Kogbank'in hakim sermayedart
durumuna gelmistir. 22 Ekim 2002 tarihinde, Kog Grubu, UCl ile KFH Gzerinde stratejik ortaklik kurmustur.

Kogbank, 2005 yilinda Cukurova Grubu Sirketleri ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'nun (“TMSF”) elindeki Banka hisselerini mulkiyetine gegirmis, 2006 yilinda
IMKB'den ve bir yatinm fonundan ilave hisseler satin almig ve ayni yil icerisinde Kogbank'in tiim hak, alacak, borg ve yikiimliltkleri ile birlikte Banka'ya devri

suretiyle iki bankanin birlestirilmesi tamamlanmistir.

Ana Ortaklik Banka'nin hisselerinin satin alinmasindan sonra 2006 ve 2007 yillari icerisinde KFH Grubu yeniden yapilanma sdrecine baslamistir. Bu cercevede

asagida belirtilen yasal birlesmeler gerceklestirilmistir:

Birlesen sirketler

Birlesme tarihi

Yeni birlesmis sirketler

Yapi Kredi Kogbank 2 Ekim 2006 Yapi Kredi
Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. (“Yapi Kredi Leasing") Kog Leasing 25 Aralik 2006 Yapi Kredi Leasing
Yap! Kredi Faktoring A.S. (“Yapi Kredi Faktoring”) Kog Faktoring 29 Aralik 2006 Yapi Kredi Faktoring
Yapi Kredi Portfoy Yonetimi A.S. (“Yapi Kredi Portféy”) Kog Portfoy 29 Aralik 2006 Yapi Kredi Portfoy
Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler A.S. (“Yapi Kredi Menkul”) Kog Yatirm 12 Ocak 2007 Yapi Kredi Menkul
Yapi Kredi Bank Nederland N.V. ("Yapi Kredi NV”) Kogbank Nederland N.V. 2 Temmuz 2007 Yapi Kredi NV

Birlesme, 2007 yili icerisinde yapilan istirak hisse devirleri ve 2008 yilindaki 920 milyon TLlik sermaye artisi sonucunda KFH'nin Ana Ortaklik Banka'daki hisse orani

%81,80% yiikselmistir.

11l. Ana Ortaklik Banka’nin yonetim kurulu baskan ve iiyeleri, denetim komitesi iiyeleri ile genel miidiir ve yardimcilarinin, varsa Ana Ortaklik
Banka’da sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin agiklama:
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka'nin yonetim kurulu tyeleri, denetim kurulu Gyeleri ile genel midr ve yardimcilar asagida belirtilmistir:

Yénetim Kurulu Baskani ve Uyeleri:

Adi Soyadi Gorevi
Mustafa V. KOC Baskan
Gianni F.G.PAPA Baskan Vekili

H. Faik ACIKALIN

Murahhas Aza ve Genel Mudur

Carlo VIVALDI

Murahhas Aza ve Genel Mudur Vekili

Ahmet F. ASHABOGLU Uye
Fusun Akkal BOZOK Uye
0. Turgay DURAK Uye
Massimiliano FOSSATI Uye
Francesco GIORDANO Uye

Vittorio G.M. OGLIENGO

Uye
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

Genel Miidiir ve Yardimcilari:

Adi Soyadi Gorevi

H. Faik ACIKALIN Murahhas Aza ve Genel Mudr

Carlo VIVALDI Murahhas Aza ve Genel Muddr Vekili

Mehmet Glray ALPKAYA Gen. Mud. Yrd./Kurumsal Bankacilik Satis Yonetimi

Marco CRAVARIO Gen. Miid. Yrd./Finansal Planlama ve Mali Isler Yonetimi
Yakup DOGAN Gen. Mud. Yrd/Alternatif Dagitim Kanallari Yonetimi
Mehmet Murat ERMERT Gen. Mid. Yrd./Kurumsal iletisim Yonetimi

Mert GUVENEN Gen. Mud. Yrd./Kurumsal ve Ticari Bankacilik Yonetimi
Suleyman Cihangir KAVUNCU Gen. Miid. Yrd./insan Kaynaklari ve Organizasyon Yénetimi
Mert ONCU Gen. Mud. Yrd./Hazine Yonetimi

Mehmet Erkan OZDEMIR Gen. Mid. Yrd.-(Uyum Gérevlisi)/Uyum Ofisi

Stefano PERAZZINI Gen. Miid. Yrd.~(Teftis Kurulu Bagkani)/ic Denetim Yénetimi
Yiiksel RIZELI Gen. Mud. Yrd./Bilgi Sistemleri ve Operasyon Yonetimi
Cemal Aybars SANAL Gen. Mud. Yrd./Hukuk Yonetimi

Wolfgang SCHILK Gen. Mud. Yrd./Risk Yonetimi

Zeynep Nazan SOMER Gen. Mud. Yrd./Perakende Bankacilik Yonetimi

Feza TAN Gen. Mud. Yrd./Kurumsal ve Ticari Krediler Yonetimi

Selim Hakki TEZEL Gen. Mud. Yrd./Bireysel ve KOBI Kredileri Yonetimi

Mert YAZICIOGLU Gen. Mid. Yrd./Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi

Denetim Komitesi Uyeleri:

Adi Soyadi Gorevi
Gianni FG. PAPA Basgkan
Fiisun Akkal BOZOK Uye
Francesco GIORDANO Uye

Kanuni Denetgiler:

Adi Soyadi Gorevi
Abdullah GECER Denetgci
Adil G. OZTOPRAK Denetgi

Yukarida belirtilen kisilerin Banka'da sahip oldugu paylar 6nem arz etmemektedir.

IV. Ana Ortaklik Banka’da nitelikli paya sahip kisi ve kuruluslara iliskin aciklamalar:

Pay tutarlari Odenmis paylar Odenmemis
Ad Soyad/Ticari Unvani (nominal) Payoranlari (nominal) paylar
Kog Finansal Hizmetler AS. 3.555.712.396,07 %81,80 3.555.712.396,07 -

V. Ana Ortaklik Banka’nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi:
Ana Ortaklik Banka'nin faaliyet alanlar ana sézlesmenin 5. maddesinden &zetle asagidaki gibidir:

Banka'nin maksat ve mevzuu, Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuata aykiri olmamak ve yUrurltkteki yasalarin verdigi izin icinde bulunmak sartiyla;

- Her ¢esit banka islemleri yapmak,

+ Mevzuatin izin verdigi her tirld mali ve iktisadi konularla ilgili tesebbs ve taahhitlere girismek,

- Yukaridaki bentte yazili islerle ilgili olarak mumessillik, vekalet ve acentelikler Gstlenmek ve komisyon islemlerini yapmak,

- Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hukumleri cercevesinde her cesit hisse senedi, tahviller ile diger sermaye piyasasi araclarini almak ve satmaktir.

Banka icin faydali ve lizumlu gorulecek, ana sézlesmede belirtiimeyen islere girisiimek istenildigi takdirde, Yonetim Kurulu'nun teklifi tizerine keyfiyet Genel
Kurul'un onayina sunulacak ve bu yolda karar alindiktan sonra Banka diledigi isleri yapabilecektir. Ana sézlesmenin degistiriimesi niteliginde olan bu kararin
uygulanmast icin yururltkteki yasalarin gerekli kildidi izin alinacaktir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka'nin yurt icinde 906 subesi ve kiyi bankaciligi bélgesinde 1 subesi bulunmaktadir (31 Aralik 2010-867 yurtici sube
ve kiyr bankaciligi bolgesinde 1 sube).

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka'nin personel sayisi 14.859 kisidir (31 Aralik 2010-14.411 kisi). Ana Ortaklik Banka ve Ana Ortaklik Banka ile konsolide
edilen ortakliklar, bir buttn olarak, “Grup”olarak adlandiriimaktadir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Grup'un personel sayisi 17.306 kisidir (31 Aralik 2010-16.780 kisi).



120 Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

ikinci boliim

K lide fi 1tablol

I Bilan¢co
(31/12/2011) (31/12/2010)

Dipnot
(Besinci

Aktif kalemler Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
l. Nakit degerler ve Merkez Bankasi l-a 4.652.286 5.429.417 10.081.703 2.558.311 3.476.115 6.034.426
. Gercege uygun deger farki k/z'a yansitilan fv (net) I-b 440.707 116.123 556.830 938.171 131.944 1.070.115
2.1 Alim satim amacli finansal varliklar 440.707 116.123 556.830 938.171 131.944 1.070.115
2.1.1 Devlet bor¢lanma senetleri 199.631 27459 227.090 239.553 60.999 300.552
2.12  Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - 6.448 - 6.448
2.3 Alim satim amach turev finansal varliklar 188.600 86.018 274618 622779 70.745 693.524
2.14  Diger menkul degerler 52476 2.646 55.122 69.391 200 69.591
22 Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan olarak siniflandirilan fv - - - - - -
2.2.1  Devlet bor¢lanma senetleri - - - - - -
222 Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - - - -
223 Krediler - - - - - -
224  Diger menkul degerler - - - - - -
1. Bankalar I-c 268.424 3.160.100 3.428.524 708.938 1.854.792 2.563.730
\'A Para piyasalarindan alacaklar 2.136.726 36.835 2.173.561 970.970 - 970.970
4.1 Bankalararasi para piyasasindan alacaklar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank piyasasindan alacaklar 15.000 36.835 51.835 - - -
43 Ters repo islemlerinden alacaklar 2.121.726 - 2.121.726 970970 - 970.970
V. Satilmaya hazir fi | varliklar (net) I-d 6.520.393 1.490.883 8.011.276 4.422.875 1.453.105 5.875.980
5.1 Sermayede payi temsil eden menkul degerler 17.100 326 17426 16.331 269 16.600
52 Devlet bor¢lanma senetleri 5.097.440 1.138.590 6.236.030 3.339.007 1.077.982 4416.989
53 Diger menkul degerler 1.405.853 351.967 1.757.820 1.067.537 374.854 1.442.391
VI Krediler ve alacaklar I-e 45.160.589 24.910.325 70.070.914 34.957.515 19.718.347 54.675.862
6.1 Krediler ve alacaklar 44.592.162 24.733.855 69.326.017 34.562.909 19.680.071 54.242.980
6.1.1  Bankanin dahil oldugu risk grubuna kullandirilan krediler 336.681 790.617 1.127.298 733913 494.603 1.228.516
6.1.2  Devlet bor¢lanma senetleri - - - - - -
6.1.3  Diger 44255481 23.943.238 68.198.719 33.828.996 19.185.468 53.014.464
6.2 Takipteki krediler 1.835.600 302,518 2.138.118 1.766.342 141.624 1.907.966
6.3 Ozel kargiliklar (-) (1.267.173) (126.048) (1.393.221) (1.371.736) (103.348) (1.475.084)
Vil Faktoring alacaklan 795.163 995.598 1.790.761 1.082.586 742.306 1.824.892
VIII. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar (net) I-f 3.468.882 9.241.740 12.710.622 5.319.830 7.655.114 12.974.944
8.1 Devlet bor¢lanma senetleri 3.468.882 9.241.740 12.710.622 5.319.830 7.655.114 12.974.944
82 Diger menkul degerler - - - - - -
IX. istirakler (net) I-g 4.503 183.940 188.443 3.940 71.906 75.846
9.1 Ozkaynak ydntemine gére konsolide edilenler - 183.940 183.940 - 71.906 71.906
9.2 Konsolide edilmeyenler 4.503 - 4.503 3.940 - 3.940
9.2.1  Maliistirakler 4.503 - 4.503 3.940 - 3.940
9.2.2  Maliolmayan istirakler - - - - - -
X. Bagh ortakliklar (net) I-h 2.300 - 2.300 2.300 - 2.300
10.1 Konsolide edilmeyen mali ortakliklar - - - - - -
102 Konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar 2.300 - 2.300 2.300 - 2.300
XI. Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) (net) I-i 19.650 - 19.650 22.265 - 22.265
11.1 Ozkaynak yontemine gére konsolide edilenler 19.650 - 19.650 22.265 - 22265
112 Konsolide edilmeyenler - - - - - -
11.2.1  Mali ortakliklar - - - - - -
11.2.2 Mali olmayan ortakliklar - - - - - -
XIl. Kiralama islemlerinden alacaklar I-j 540.478 2.254.005 2.794.483 384.445 1.605.169 1.989.614
121 Finansal kiralama alacaklari 655.326 2643.519 3.298.845 461.940 1.869.514 2331454
122 Faaliyet kiralamas alacaklari - - - - - -
12.3 Diger - - - - - -
124 Kazanilmamis gelirler (-) (114.848) (389.514) (504.362) (77.495) (264.345) (341.840)
Xll.  Riskten korunma amagl tiirev finansal varliklar I-k 376.973 362 377.335 34.463 3.738 38.201
13.1 Gercege uygun deger riskinden korunma amaclilar 369.747 - 369.747 34463 - 34463
132 Nakit akis riskinden korunma amaglilar 7.226 362 7.588 - 3.738 3.738
133 Yurtdisindaki net yatirm riskinden korunma amaclilar - - - - - -
XIV. Maddi duran varliklar (net) I 1.043.112 20.272 1.063.384 1.139.529 16.986 1.156.515
XV. Maddi olmayan duran varliklar (net) I-m 1.281.233 2.932 1.284.165 1.241.866 1.214 1.243.080
15.1 Serefiye 979.493 - 979.493 979493 - 979493
15.2 Diger 301.740 2932 304.672 262373 1214 263.587
XVIL.  Yatinm amach gayrimenkuller (net) I-n - - - - - -
XVII. Vergivarhg 359.938 4.524 364.462 317.180 2.248 319.428
17.1 Cari vergi varligi - 2.584 2.584 - 1.223 1.223
172 Ertelenmis vergi varligi l-o 359.938 1.940 361.878 317.180 1.025 318.205
XVIIl. Satig amagh elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varliklar (net) I-p 103.572 - 103.572 82.416 - 82.416
18.1 Satis amagli 103.572 - 103.572 82416 - 82416
182 Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIX.  Diger aktifler I-r 1.029.662 1.398.484 2.428.146 957.024 936.450 1.893.474
Aktif toplami 68.204.591 49.245.540 117.450.131 55.144.624 37.669.434 92.814.058

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi “TL" Olarak Ifade Edilmistir.)

I Bilango
(31/12/2011) (31/12/2010)
Dipnot
(Besinci

Pasif kalemler Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
I Mevduat ll-a 35.075.620 31.110.930 66.186.550 32.261.175 22.945.827 55.207.002
1.1 Bankanin dahil oldugu risk grubunun mevduati 3.373.946 3.964.002 7.337.948 3.707.671 3.157.886 6.865.557
1.2 Diger 31.701.674 27.146.928 58.848.602 28.553.504 19.787.941 48.341.445
. Alim satim amach tiirev finansal borglar 1I-b 409.917 130.422 540.339 294.227 64.941 359.168
Il. Alinan krediler Il-c 1.367.084 13.315.818 14.682.902 2.026.611 8.046.459 10.073.070
V. Para piyasalarina borglar 1.845.799 5.040.094 6.885.893 469.580 3.181.436 3.651.016
4.1 Bankalararasi para piyasalarina borglar - 19.137 19.137 - 29.843 29.843
4.2 IMKB Takasbank piyasasina borclar 942.043 - 942.043 401.755 - 401.755
43 Repo islemlerinden saglanan fonlar 903.756 5.020.957 5924713 67.825 3.151.593 3.219418
V. ihrag edilen menkul kiymetler (net) Il-d 1.095.354 2.153.363 3.248.717 - 1.394.904 1.394.904
5.1 Bonolar 951.004 5.582 956.586 - 19.485 19.485
5.2 Varliga dayali menkul kiymetler - 2.147.781 2.147.781 - 1375419 1375419
53 Tahviller 144.350 - 144.350 - - -
VI. Fonlar - - - - - -
6.1 Mustakriz fonlari - - - - - -
6.2 Diger - - - - - -
Vil Mubhtelif borglar 3.961.864 833.636 4.795.500 3.421.542 784.429 4.205.971
VIl Diger yabanci kaynaklar ll-e 767.922 842.187 1.610.109 703.682 340.801 1.044.483
IX. Faktoring borglar - - - - - -
X. Kiralama islemlerinden borglar 1I-f - - - - - -
10.1 Finansal kiralama borclari - - - - - -
102 Faaliyet kiralamasi bor¢lari - - - - - -
10.3 Diger - - - - - -
104 Ertelenmis finansal kiralama giderleri (-) - - - - - -
XI. Riskten korunma amacl tiirev finansal borglar Il-g 62.652 440.189 502.841 352.025 101.638 453.663
11.1 Gercege uygun deger riskinden korunma amacglilar 18.959 - 18.959 313917 - 313917
11.2 Nakit akis riskinden korunma amacglilar 43.693 440.189 483.882 38.108 101.638 139.746
113 Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amaclilar - - - - - -
XIl. Karsiliklar 1I-h 2.760.713 784.192 3.544.905 2.576.902 702.836 3.279.738
12.1 Genel karsiliklar 670.146 382122 1.052.268 520460 306.393 826.853
12.2 Yeniden yapilanma karsiligi - - - - - -
123 Galisan haklari karsilgi 201.362 4.979 206341 178753 3214 181.967
124 Sigorta teknik karsiliklari (net) 731.166 332728 1.063.894 614.469 316.238 930.707
12.5 Diger karsiliklar 1.158.039 64.363 1.222.402 1.263.220 76.991 1.340.211
Xilil. Vergi borcu I-i 292.396 929 293.325 286.688 2.312 289.000
131 Cari vergi borcu 292.396 929 293.325 286.688 180 286.868
13.2 Ertelenmis vergi borcu - - - - 2132 2.132
XIv. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere

iligkin duran varlik borglari (net) - - - - - -
14.1 Satis amaglh - - - - - -
142 Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XV. Sermaye benzeri krediler I - 2.523.816 2.523.816 - 2.110.274 2.110.274
XVI. Ozkaynaklar 1I-k 13.151.420 (516.186) 12.635.234 10.824.482 (78.713) 10.745.769
16.1 Odenmis sermaye 4.347.051 - 4.347.051 4.347.051 - 4.347.051
16.2 Sermaye yedekleri 916.528 (516.186) 400.342 812.686 (78.713) 733973
16.2.1 Hisse senedi ihrag primleri 543.881 - 543.881 543.881 - 543.881
16.2.2 Hisse senedi iptal karlari - - - - - -
16.2.3 Menkul degerler degerleme farklari II-k 114.015 17.109 131.124 187.262 65.535 252.797
16.24 Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.5 Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.6 Yatiim amacli gayrimenkuller yeniden degerleme farklari - - - - - -
16.2.7 istirakler, bagli ort. ve birlikte kontrol edilen ort. (is ort) bedelsiz hisse

senetleri - - - - - -
16.2.8 Riskten korunma fonlari (etkin kisim) 111.991 (533.295) (421.304) 812 (144.248) (143.436)
16.29 Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklarin

birikmis degerleme farklari - - - - - -
16.2.10  Diger sermaye yedekleri 146.641 - 146.641 80.731 - 80.731
163 Kar yedekleri 5.197.101 - 5.197.101 3.202.502 - 3.202.502
16.3.1 Yasal yedekler 266.973 - 266.973 163.959 - 163.959
1632 Statl yedekleri - - - - - -
163.3 Olaganustt yedekler 4.930.128 - 4.930.128 3.038.543 - 3.038.543
1634 Diger kar yedekleri - - - - - -
164 Kar veya zarar 2.623.562 - 2.623.562 2.399.148 - 2.399.148
16.4.1 Gegmis yillar kar ve zararlari 338.858 - 338.858 151.117 - 151.117
164.2 Doénem net kar ve zarari 2.284.704 - 2.284.704 2.248.031 - 2.248.031
16.5 Azinlik paylari II-1 67.178 - 67.178 63.095 - 63.095

Pasif toplami 60.790.741 56.659.390 117.450.131 53.216.914 39.597.144 92.814.058

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

I Nazim hesaplar tablosu

(31/12/2011) (31/12/2010)
Dipnot

Dipnot (Besinci B6liim) (Besinci Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
A Bilanco disi yiikiimlaliikler (1+11+111) 81.022.711 111.769.068 192.791.779 46.872.065 56.333.943 103.206.008
L Garanti ve kefaletler -a-2,3 10.695.392 15.677.117 26.372.509 7.798.109 11.894.444 19.692.553
1.1 Teminat mektuplari 9.943.564 8.871.149 18.814.713 7.780.097 7.167.366 14.947.463
1.0 Devlet ihale kanunu kapsamina girenler 502.263 628.039 1.130.302 510.007 596.097 1.106.104
1.1.2 Dis ticaret islemleri dolayisiyla verilenler 1.105.998 8.126.300 9.232.298 840.037 6.434.849 7.274.886
113 Diger teminat mektuplari 8.335.303 116.810 8452.113 6.430.053 136420 6.566.473
12 Banka kredileri - 158915 158915 - 165797 165.797
121 Ithalat kabul kredileri - 158915 158915 - 165.797 165.797
122 Diger banka kabulleri - - - - - -
13 Akreditifler 13.687 4.993.297 5.006.984 12337 3.987.536 3.999.873
131 Belgeli akreditifler 13.687 4.983.502 4.997.189 12.337 3.974.126 3.986.463
132 Diger akreditifler - 9.795 9.795 - 13410 13410
14 Garanti verilen prefinansmanlar 143 2519 2662 143 2062 2.205
1.5 Cirolar - - - - - -
151 T.C. Merkez Bankasi'na cirolar - - - - - -
152 Diger cirolar - - - - - -
16 Menkul kiy. ih. satin alma garantilerimizden - - - - - -
1.7 Faktoring garantilerinden - - - - - -
1.8 Diger garantilerimizden 737.998 614.488 1.352.486 5532 269.072 274.604
19 Diger kefaletlerimizden - 1.036.749 1.036.749 - 302611 302611
. Taahhitler Il-a-1 50.502.978 30.435.022 80.938.000 19.805.392 2.819.338 22.624.730
2.1 Cayilamaz taahhitler 23.716.890 6.930.298 30.647.188 19.805.392 2.819.338 22.624.730
2.1.1 Vadeli, aktif deger al.-sat. taahhutleri 42.700 6.067.378 6.110.078 - 2.544.040 2.544.040
212 Vadeli, mevduat al.-sat. taahhtleri 1.692 301 1.993 44 9.797 9.841
213 Istir. ve bag. ort. ser. ist. taahhutleri 1.000 - 1.000 2.000 - 2.000
214 Kul. gar. kredi tahsis taahhutleri 4.345.796 814.989 5.160.785 3.070.259 233241 3303.500
215 Men. kiy. ihr. aracilik taahhtleri - - - - - -
216 Zorunlu karsilik 6deme taahhtda - - - - - -
217 Cekler icin 6deme taahhtlerimiz 4.220.740 - 4.220.740 3.653.626 - 3.653.626
218 Ihracat taahhutlerinden kaynaklanan vergi ve fon yukimlulikleri 37.251 - 37.251 39.486 - 39.486
219 Kredi karti harcama limit taahhutleri 13.666.113 47.569 13.713682 11.706.172 21.507 11.727.679
21.10 Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uyg. taah. - - - - - -
2111 Aciga menkul kiymet satis taahhttlerinden alacaklar - - - - - -
2112 Aciga menkul kiymet satis taahhttlerinden borglar - - - - - -
2113 Diger cayilamaz taahhtitler 1.401.598 61 1.401.659 1.333.805 10.753 1344558
22 Cayilabilir taahhttler 26.786.088 23.504.724 50.290.812 - - -
221 Cayilabilir kredi tahsis taahhutleri 26.786.088 23.504.724 50.290.812 - - -
222 Diger cayilabilir taahhtitler - - - - - -
1. Tirev finansal araclar l-b, ¢ 19.824.341 65.656.929 85.481.270 19.268.564 41.620.161 60.888.725
31 Riskten korunma amacli tdrev finansal araglar 9.094.408 29.549.643 38.644.051 3.446.632 9.397.626 12.844.258
311 Gercege uygun deger riskinden korunma amacl islemler 2.782.808 3.424.046 6.206.854 2.106.632 2.210.606 4.317.238
312 Nakit akis riskinden korunma amagli islemler 6.311.600 26.125.597 32437197 1.340.000 7.187.020 8.527.020
313 Yurtdisindaki net yatirnm riskinden korunma amacgli islemler - - - - - -
32 Alim satim amacli islemler 10.729.933 36.107.286 46.837.219 15.821.932 32.222535 48.044.467
321 Vadeli doviz alim-satim islemleri 3531519 7.107.230 10.638.749 2081.770 3.206.163 5.287.933
3211 Vadeli déviz alim islemleri 1.219.066 4.078.821 5.297.887 637.179 2.004.987 2.642.166
3212 Vadeli doviz satim islemleri 2312453 3028409 5.340.862 1444.591 1.201.176 2.645.767
322 Para ve faiz swap islemleri 3.156.690 20.650.084 23.806.774 8030332 21.979.345 30.009.677
3221 Swap para alim islemleri 1915136 7.568.292 9.483.428 5.869.467 7.636.788 13.506.255
3222 Swap para satim islemleri 1.241.554 8.502.444 9.743.998 1.960.865 11.000.959 12.961.824
3223 Swap faiz alim islemleri - 2289674 2289674 100.000 1.670.799 1.770.799
3224 Swap faiz satim islemleri - 2.289.674 2.289.674 100.000 1.670.799 1.770.799
323 Para, faiz ve menkul deger opsiyonlar 3.334.724 7.566.881 10.901.605 5.159.829 6.683.197 11.843.026
3231 Para alim opsiyonlari 1.211.348 1.942.920 3.154.268 2.330.226 3.125.062 5455.288
3232 Para satim opsiyonlari 1.591.738 1.540.119 3.131.857 2.524.459 2.944.966 5.469.425
3233 Faiz alim opsiyonlar 262.350 2348516 2.610.866 - - -
3234 Faiz satim opsiyonlari 187.350 1.660.906 1.848.256 - - -
3235 Menkul degerler alim opsiyonlar 40.969 29.383 70.352 152572 340.122 492.694
3236 Menkul degerler satim opsiyonlar 40.969 45.037 86.006 152572 273.047 425619
324 Futures para islemleri - - - - - -
3241 Futures para alim islemleri - - - - - -
3242 Futures para satim islemleri - - - - - -
325 Futures faiz alim-satim islemleri - - - 1 - 1
3251 Futures faiz alim islemleri - - - 1 - 1
3252 Futures faiz satim islemleri - - - - - -
326 Diger 707.000 783.091 1.490.091 550.000 353.830 903.830
B. Emanet ve rehinli kiymetler (IV+V+VI) 107.146.729 27.609.924 134.756.653 105.034.734 20.439.132 125.473.866
\'A Emanet kiymetler 53.463.516 4.289.298 57.752.814 63.860.271 3.846.300 67.706.571
4.1 Miisteri fon ve portféy mevcutlari 10497 122 10619 5.569 102 5671
4.2 Emanete alinan menkul degerler 42441.549 3.581.191 46.022.740 55.522.712 3.387.712 58910424
43 Tahsile alinan cekler 8.669.405 92.110 8.761.515 6.615.323 62.224 6.677.547
44 Tahsile alinan ticari senetler 2336.837 590.894 2.927.731 1.713.892 375.385 2.089.277
4.5 Tahsile alinan diger kiymetler - 24981 24981 - 20.877 20877
46 Ihracina araci olunan kiymetler - - - - - -
4.7 Diger emanet kiymetler 5.228 - 5.228 2775 - 2.775
4.8 Emanet kiymet alanlar - - - - - -
V. Rehinli kiymetler 52.561.567 22.673.972 75.235.539 40.304.331 15.999.918 56.304.249
5.1 Menkul kiymetler 207.970 204 208174 281.601 167 281.768
52 Teminat senetleri 560.893 442.768 1.003.661 433.773 380.268 814.041
53 Emtia 38.944 - 38.944 58.680 - 58.680
54 Varant - - - - - -
55 Gayrimenkul 36.292.482 16.967.526 53.260.008 27491727 11.473.952 38.965.679
56 Diger rehinli kiymetler 15461278 5.260.128 20.721.406 12.038.550 4.142.785 16.181.335
57 Rehinli kiymet alanlar - 3346 3346 - 2746 2746
VI Kabul edilen avaller ve kefaletler 1.121.646 646.654 1.768.300 870.132 592914 1.463.046

Bilanco dist hesaplar toplami (A+B) 188.169.440 139.378.992 327.548.432 151.906.799 76.773.075 228.679.874

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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118 Gelir tablosu

Gelir ve gider kalemleri Dipnot(Beginci Boliim)

01/01-31/12/2011

01/01-31/12/2010

I Faiz gelirleri IV-a 7.839.559 6.389.724
1.1 Kredilerden alinan faizler IV-a-1 5.738.756 4.649422
1.2 Zorunlu karsiliklardan alinan faizler 505 58431
13 Bankalardan alinan faizler IV-a-2 115615 75.741
14 Para piyasasl islemlerinden alinan faizler 33.007 46.856
1.5 Menkul degerlerden alinan faizler IV-a-3 1.574.371 1.251.191
1.5.1 Alim satim amagli finansal varliklardan 43.495 18.105
152  Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan olarak siniflandirilan fv - -
1.53 Satilmaya hazir finansal varliklardan 599.915 250.982
1.54  Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlardan 930.961 982.104
1.6 Finansal kiralama gelirleri 222355 199.400
1.7 Diger faiz gelirleri 154.950 108.683
1l Faiz giderleri IV-b (4.094.381) (2.807.571)
2.1 Mevduata verilen faizler IV-b-4 (3.137.304) (2.330.761)
22 Kullanilan kredilere verilen faizler IV-b-1 (537.565) (377.625)
23 Para piyasas! islemlerine verilen faizler (317.144) (66.447)
24 ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizler IV-b-3 (77 .445) (24.674)
25 Diger faiz giderleri (24.923) (8.064)
1. Net faiz geliri (I + II) 3.745.178 3.582.153
V. Net iicret ve komisyon gelirleri 1.969.214 1.738.087
4.1 Alinan dcret ve komisyonlar 2.369.225 2.071.264
4.1 Gayri nakdi kredilerden 233.835 219.730
4.1.2 Diger IV-| 2.135.390 1.851.534
42 Verilen Ucret ve komisyonlar (400.011) (333.177)
4.2 Gayri nakdi kredilere (429) (3.836)
422 Diger (399.582) (329.341)
V. Temettii gelirleri IV-c 5.891 1.082
VI. Ticari kar/zarar (net) IV-d (137.246) (32.138)
6.1 Sermaye piyasasi islemleri kari/zarari 34.730 115.205
6.2 Turev finansal islemlerden kér/zarar IV-e (533.847) (470.513)
6.3 Kambiyo islemleri kari/zarari 361.871 323.170
VIl Diger faaliyet gelirleri V-f 1.050.117 1.353.599
VIIL Faaliyet gelirleri toplami (I1I+IV+V+VI+VII) 6.633.154 6.642.783
1X. Kredi ve diger alacaklar deger diisiis karsihg (-) IV-g (860.585) (1.162.305)
X. Diger faaliyet giderleri (-) IV-h (2.910.825) (2.693.198)
XI. Net faaliyet kari/zarari (VIII+IX+X) 2.861.744 2.787.280
XIl. Birlesme islemi sonrasinda gelir olarak kaydedilen fazlalik tutari - -
XIlL. Ozkaynak yéntemi uygulanan ortakliklardan kar/zarar 14.420 6.419
XIV. Net parasal pozisyon kari/zarari - -
XV. Siirdiiriilen faaliyetler vergi dncesi k/z (XI+...+XIV) IV-i 2.876.164 2.793.699
XVI. Surdiirulen faaliyetler vergi karsihgi (+) IV-j (584.784) (538.996)
16.1 Cari vergi karsihig (512.317) (550611)
16.2 Ertelenmis vergi karsiligi (72.467) 11.615
XVII.  Sirdirilen faaliyetler dsnem net k/z (XV£XVI) 2.291.380 2.254.703
XVIIl.  Durdurulan faaliyetlerden gelirler - -
18.1 Satis amaglh elde tutulan duran varlik gelirleri - -
18.2 Istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satis karlari - -
183 Diger durdurulan faaliyet gelirleri - -
XIX. Durdurulan faaliyetlerden giderler (-) - -
19.1 Satis amacli elde tutulan duran varlik giderleri - -
19.2 Istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satis zararlar - -
193 Diger durdurulan faaliyet giderleri - -
XX. Durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi k/z (XVIII-XIX) - -
XXI. Durdurulan faaliyetler vergi karsiligi (+) - -
211 Cari vergi karsiligi - -
212 Ertelenmis vergi karsiligi - -
XXIl.  Durdurulan faaliyetler donem net k/z (XX£XXI) - =
XXIlIl.  Net dénem kari/zarari (XVII+XXII) 1IV-k 2.291.380 2.254.703
23.1 Grup'un kari/zarar 2.284.704 2.248.031
232 Azinlik paylari kari/zarari (-) IV-m 6.676 6.672

Hisse basina kar/zarar (tam TL) 0,0053 0,0052

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
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IV. Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin konsolide tablo
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemleri (31/12/2011) (31/12/2010)
1. Menkul degerler degerleme farklarina satilmaya hazir finansal varliklardan eklenen (351.368) 122.640

I Maddi duran varliklar yeniden degerleme farklar - -
MIl. Maddi olmayan duran varliklar yeniden degerleme farklari -
V. Yabanci para islemler icin kur ¢evrim farklari 159.642 (5.301)

Nakit akis riskinden korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin kar/zarar (gercege
V. uygun deger degisikliklerinin etkin kismi) (237.914) (127.285)
Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin kar/
VL. zarar (gercege uygun deger degisikliklerinin etkin kismi) (88.958) 19.484
VII. Muhasebe politikasinda yapilan degisiklikler ile hatalarin diizeltilmesinin etkisi - -
Vil TMS uyarinca 6zkaynaklarda muhasebelestirilen diger gelir gider unsurlari 219 609
1X. Degerleme farklarina ait ertelenmis vergi 118.272 (4.528)
X. Dogrudan 6zkaynak altinda muhasebelestirilen net gelir/gider (I+11+...+1X) (400.107) 5.619
Xl Donem kari/zarari 2.291.380 2.254.703
11.1 Menkul degerlerin gercege uygun degerindeki net degisme (kar-zarara transfer) 11.130 4.710
Nakit akis riskinden korunma amacli turev finansal varliklardan yeniden siniflandirilan ve gelir
11.2 tablosunda gosterilen kisim (185.994) (65.061)

Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amacgli yeniden siniflandirilan ve gelir tablosunda
11.3 gosterilen kisim

114 Diger 2466.244 2.315.054
XIl. Doéneme iliskin muhasebelestirilen toplam kar/zarar (X+XI) 1.891.273 2.260.322

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Finansal Tablolar
(Tutarlar Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi “TL" Olarak Ifade Edilmistir.)

VI, Nakit akis tablosu

Dipnot

(Besinci

Boliim) (31/12/2011) (31/12/2010)
A. Bankacilik faaliyetlerine iliskin nakit akimlari
1.1 Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet kari 2.026.926 3.296.534
1.1.1  Alinan faizler 7.595.985 6.124.353
1.1.2  Odenen faizler (3.889.448) (2.759.804)
1.13  Alinan temettuler 5.891 1.082
1.14  Alinan cret ve komisyonlar 2.374.835 2.071.527
1.15  Elde edilen diger kazanglar 331.228 (513.433)
1.1.6  Zarar olarak muhasebelestirilen donuk alacaklardan tahsilatlar 1.346.270 1.594.440
1.1.7  Personele ve hizmet tedarik edenlere yapilan nakit édemeler (2.733.322) (2.403.581)
1.1.8  Odenen vergiler (606.786) (607.822)
1.1.9 Diger VI-c (2.397.727) (210.228)
12 Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim 953376 217.558
1.2.1  Alim satim amagli finansal varliklardaki net (artis)/azalis 62.288 (3.405)
122 Gergege uygun deger farki k/z'a yansitilan finansal varliklardaki net (artis)/azalis - -
1.23  Bankalar hesabindaki net (artis)/azalig (761.304) (375.856)
124 Kredilerdeki net (artis)/azalis (17.389.935) (16.527.969)
125  Diger aktiflerdeki net (artis)/azalis (496.008) (475.172)
1.26  Bankalarin mevduatlarindaki net artis/(azalis) (234.362) 444.084
1.27  Diger mevduatlardaki net artis/(azalis) 11.064.633 11.363.637
1.28  Alinan kredilerdeki net artis/(azalis) 7132577 4772319
1.29  Vadesi gelmis borclarda net artis/(azalis) - -
1.2.10 Diger borglardaki net artis/(azalis) VI-c 1.575.487 1.019.920
l. Bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akimi 2.980.302 3.514.092
B. Yatinim faaliyetlerine iligkin nakit akimlari
I Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akimi (388.890) (3.425.860)
2.1 iktisap edilen bagli ortaklik ve istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - -
22 Elden ¢ikarilan bagli ortaklik ve istirakler ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - -
23 Satin alinan menkuller ve gayrimenkuller (247.644) (234.847)
24 Elden ¢ikarilan menkul ve gayrimenkuller 188.868 45.330
25 Elde edilen satilmaya hazir finansal varliklar (4.462.379) (9.624.918)
26 Elden ¢ikarilan satilmaya hazir finansal varliklar 2194414 6.025.287
2.7 Satin alinan yatinim amagli menkul degerler (563.716) (3.020.222)
28 Satilan yatinim amagl menkul degerler 2.501.567 3383510
29 Diger - -
C. Finansman faaliyetlerine iligkin nakit akimlari
118 Finansman faaliyetlerinden saglanan net nakit 2.114.382 935.956
3.1 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden saglanan nakit 6.319492 3.222.407
32 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden kaynaklanan nakit ¢ikis (4.203.302) (2.285.645)
33 ihrag edilen sermaye araclari - -
34 Temettl 6demeleri (1.808) (693)
35 Finansal kiralamaya iliskin demeler - (113)
36 Diger - -
IV. Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar iizerindeki etkisi Vi-c 653.549 (54.185)
V. Nakit ve nakde esdeger varliklardaki net artis (I+11+111+IV) 5.359.343 970.003
VL. Donem bagsindaki nakit ve nakde esdeger varliklar Vl-a 6.105.032 5.047.843
VII. Do6nem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar Vi-a 11.464.375 6.017.846

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 ve 2010 Tarihleri itibariyle

Konsolide Kar Dagitim Tablosu
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

VII. Kar dagitim tablosu M@

(31/12/2011) (31/12/2010)
l. Donem karinin dagitimi
1.1 Donem kari 2.355.065 2519.768
1.2 Odenecek vergi ve yasal yikimldlikler () (497.579) (459.478)
121 Kurumlar vergisi (gelir vergisi) (420.569) (461.928)
122 Gelir vergisi kesintisi - -
123 Diger vergi ve yasal yakumldltkler (77.010) 2450
A. Net dénem kari (1.1-1.2) 1.857.486 2.060.290
13 Gecmis donemler zarari () - -
14 Birinci tertip yasal yedek akce (-) - (103.014)
15 Bankada birakilmasi ve tasarrufu zorunlu yasal fonlar (-) - -
B. Dagitilabilir net donem kari [(A-(1.3+1.4+1.5)] 1.857.486 1.957.276
1.6 Ortaklara birinci temettd (-) - -
1.6.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.6.2 _ Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
163 Katilma intifa senetlerine - -
1.64  Karaistirakli tahvillere - -
1.6.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.7 Personele temettd (-) - -
1.8 Yonetim kuruluna temettd (1) - -
19 Ortaklara ikinci temettu (-) - -
1.9.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.9.2  Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
193  Katilma intifa senetlerine - -
194  Kéraistirakli tahvillere - -
1.9.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.10  Ikinci tertip yasal yedek akce () - -
1.11 Statti yedekleri (-) - -
1.12  Olaganusti yedekler - 1.891.585
1.13  Diger yedekler - -
1.14  Ozel fonlar - 65.691
1. Yedeklerden dagitim - -
2.1 Dagitilan yedekler - -
2.2 Ikinci tertip yasal yedekler (-) - -
23 Ortaklara pay (-) - -
2.3.1  Hisse senedi sahiplerine - -
23.2  Imtiyazl hisse senedi sahiplerine - -
233 Katilma intifa senetlerine - -
234  Karaistirakli tahvillere - -
2.3.5  Karve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
24 Personele pay (-) - -
2.5 Yonetim kuruluna pay (-) - -
1. Hisse basina kar - -
3.1 Hisse senedi sahiplerine 0,0043 0,0047
32 Hisse senedi sahiplerine (%) - -
33 Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
34 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -
\'A Hisse basina temettii - -
4.1 Hisse senedi sahiplerine - -
4.2 Hisse senedi sahiplerine (%) - -
43 imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
44 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -

M Kar dagitimi hakkinda Banka'nin yetkili organi Genel Kurul olup bu finansal tablolarin dizenlendigi tarih itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentz yapilmamistir. 2011 yilina
iliskin kar dagrtim onerisi hentiz Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmamis oldugundan 2011 yili kar dagitim tablosunda sadece dagitilabilir kar tutar belirtilmistir. S6z konusu tutar
5520 sayilt Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5/1-e maddesine istinaden gayrimenkul ve istirak satis karinin %75'lik kismina isabet eden 147.891 TL dagitilmayacak ve ézel fon hesabinda
tutulacak tutar da icermektedir.

@ Kar dagitim tablosu, Ana Ortaklik Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolarina gore hazirlanmistir.

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.



Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu 129

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

Ugiincii boliim

Muhasebe politikalarina iliskin aciklamalar
I. Sunum esaslari:
Ana Ortaklik Banka, muhasebe kayitlarini Turk parasi olarak, 1 Kasim 2005 tarihinde ydrurlige giren 5411 sayili Bankacilik Kanunu (“Bankacilik Kanunu”), Turk Ticaret
Kanunu (“TTK") ve Turk vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir.

Konsolide finansal tablolar, bunlara iliskin agiklama ve dipnotlar Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK’) tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde, Turkiye
Muhasebe Standartlar Kurulu (“TMSK") tarafindan ytrurlige konulan “Turkiye Muhasebe Standartlan” (“TMS") ve “Turkiye Finansal Raporlama Standartlan” (“TFRS”)
ile bunlara iliskin ek ve yorumlara ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, agiklama ve genelgelere
uygun olarak hazirlanmistir. Dizenlenen kamuya agiklanacak konsolide finansal tablolarin bicim ve icerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlari 10 Subat 2007
tarihli ve 26430 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig'e gére
hazirlanmistir.

Yabanci tlkelerde faaliyet gosteren bagl ortakliklarin finansal tablolari, faaliyet gosterdikleri Glkelerde gegerli olan kanun ve yénetmeliklere uygun olarak
hazirlanmis olup, TMS uyarinca dogru sunumun yapilmasi amaciyla gerekli dizeltme ve siniflandirmalar yansitilarak dizenlenmistir.

Konsolide finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen alim satim amacli ve satiimaya hazir finansal varliklar, alim satim amagli ve riskten korunma
amagli turev finansal varliklar ve finansal borclarin disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, tarihi maliyet esasi baz
alinarak TL olarak hazirlanmustir. Ayrica maliyet de@erleri ile tasinan ancak gercede uygun deger riskinden korunmaya konu olan finansal varliklarin tasinan
degerleri, korunma konusu olan risklere iliskin gercege uygun deger degisikliklerini yansitmak amaciyla dizeltilmistir.

Konsolide finansal tablolarin TMS'ye gére hazirlanmasinda Grup'un bilangodaki varlik ve yikimlulikler ile bilango tarihi itibariyle kosullu konular hakkinda
varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. 56z konusu varsayimlar ve tahminler dizenli olarak gézden gecirilmekte, gerekli dizeltmeler yapiimakta ve bu
duzeltmelerin etkilerinin detaylar ilgili dipnotlarda agiklandigi sekilde gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari TMS kapsaminda yer alan esaslara gore belirlenmis
ve uygulanmis olup, 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yila iliskin olarak hazirlanan yillik finansal tablolarda uygulanan muhasebe politikalari ile tutarlidir.1 Ocak
2011'den gegerli olmak Uzere yurirlige giren TMS/TFRS degisikliklerinin (TFRYK 14 (Degisiklik) “Asgari Fonlama Kosullari”; TMS 32 (Degisiklik), “Finansal Araglar:
Sunum ve Aciklama-Yeni Haklar iceren ihraclarin Siniflandinimasi”; TFRYK 19, “Finansal Borclarin Ozkaynaga Dayali Finansal Araclarla Odenmesi”; TMS 24 (Yeniden
Duizenleme), “iliskili Taraf Aciklamalan” ve TFRS'deki lyilestirmeler (2010'da yayinlanan) Grup'un muhasebe politikalar, finansal durumu ve performansi tizerinde
etkisi bulunmamaktadir. 56z konusu muhasebe politikalari ve degerleme esaslari asagida yer alan Il ila XXIX. no'lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

1 Ocak 2013 tarihinde ve sonrasinda baslayan donemlerde gegerli olacak olan TFRS 9, “Finansal Araglar Standardinin isteyen bankalarca 31 Aralik 2010 tarihi
itibariyle uygulanabilmesini teminen “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara Iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebligde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig" 23 Ocak 2011 tarihli ve 27824 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrurlige girmistir. 56z konusu standardin, temel olarak Grup'un
finansal varliklarinin siniflamasinda ve degerlenmesinde etkisi olacaktir. Grup, hentiz bu standardi uygulamaya baslamamis olup s¢z konusu standardin etkileri
incelenmektedir Bu etkinin uygulamaya gecis tarihindeki finansal varlik ydnetim modeline ve elde tutulan varliklara gére degisecek olmasi sebebiyle, etki hentiz
tam olarak tespit edilmemistir. Finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyle yayimlanmis ancak yurirlige girmemis olan diger TMS/TFRS degisikliklerinin, Grup'un

muhasebe politikalari, finansal durumu ve performansi Uzerinde dnemli etkisi olmasi beklenmemektedir.

Il. Finansal araglarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin aciklamalar:

Grup'un finansal araglarin kullanilmasina iliskin genel stratejisi varliklarin getirileri ve risk dizeyleri arasinda optimal bir dengenin saglanmasina yoneliktir.

Grup'un en 6nemli fonlama kaynagi mevduat olup, mevduat disi kalemlerde &zellikle yabanci para yurtdisi borclanma vasitasiyla daha uzun vadeli kaynak
saglanabilmektedir. Mevduat ve diger kaynaklardan saglanan fonlar, kaliteli finansal aktiflerde degerlendirilirken, faiz, likidite ve déviz kuru risklerini belirli sinirlar
dahilinde tutacak bir aktif-pasif ydnetimi stratejisi izlenmektedir. Bilango ve bilanco disi varlik ve ytkimltltklerde tasinan kur, faiz ve likidite riskleri Ana Ortaklik
Banka tarafindan benimsenen cesitli risk limitleri ve yasal limitler cercevesinde yonetilmektedir. Tirev enstrimanlar yogunlukla likidite ihtiyaglari, déviz kuru ve faiz
riskinden korunmak amaciyla kullanilmaktadir. Grup'un yabanci para cinsinden faaliyetleri neticesinde olusan pozisyonlar minimum seviyede tutulmakta, maruz
kalinan déviz kuru riski Banka Yonetim Kurulu'nun Bankacilik Kanunu gercevesinde belirledigi limitler dahilinde takip edilmektedir.

Yabanci para cinsinden aktif ve pasif hesaplar, bilanco tarihindeki Banka gise doviz alis kurlari ile degerlenmekte olup yabanci para istiraklerden, bagli ortakliklardan
ve yabanci para takip kredilerinden olusan kur farklarr disinda, gelir tablosunda “Kambiyo islemleri kar/zarar” olarak muhasebelestiriimektedir. Konsolide edilmeyen
yabanci para bagl ortakliklar ve istirakler ise parasal olmayan kalem olarak degerlendirildiginden, islem tarihindeki doviz kuru ile degerlenir ve dolayisiyla herhangi
bir kur farki olusturmazlar. Yabanci para takipteki krediler de takip hesaplarina intikal ettirildikleri tarihteki kurlar ile degerlenmektedir.

Grup yabanci para finansal borglarinin kur farki ile yurtdisindaki bazi ortakliklarinin net yatirim riskinden korunmaktadir. Bu kapsamdaki yabanci para finansal
borg¢larin kurdan kaynaklanan deger degisiminin etkin olan kismi, 6zkaynaklar altindaki “Riskten Korunma Fonlar” hesabinda muhasebelestirilmistir.

I1l. Konsolide edilen ortakliklara iligkin bilgiler:
a. Uygulanan konsolidasyon esaslari:
Konsolide mali tablolarin hazirlanmasinda 8 Kasim 2006 tarih ve 26340 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin

Duzenlenmesine iliskin Teblig” ve “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Turkiye Muhasebe Standardi’nda (“TMS 27”) belirlenen yéntem, usul ve
esaslara uyulmaktadir.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtiimedikge Bin Trk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir)

1. Bagl ortakliklarin konsolide edilme esaslar:

Bagl ortakliklar, Ana Ortaklik Bankanin ya (a) dogrudan ve/veya dolayli olarak kendisine ait olan hisseler neticesinde sirketlerdeki hisselerle ilgili oy kullanma
hakkinin %50den fazlasini kullanma yetkisi kanaliyla; veya (b) oy kullanma hakkinin %50den fazlasini kullanma yetkisine sahip olmamakla birlikte mali ve isletme
politikalari Gzerinde fiili hakimiyet etkisini kullanmak suretiyle mali ve isletme politikalarini Grup'un menfaatleri dogrultusunda kontrol etme yetkisi ve glctine sahip
oldugu sirketleri ifade eder.

Kontrol, Ana Ortaklik Banka'nin bir tizel kisilikte dogrudan veya dolayli olarak sermayenin ¢cogunluguna sahip olmasi veya bu ¢cogunluga sahip olmamakla birlikte
imtiyazli hisseleri elinde bulundurmasi veya diger hissedarlarla yapilan anlasmalara istinaden oy hakkinin cogunluguna tasarruf etmesi veya herhangi bir suretle
yonetim kurulu Gyelerinin cogunlugunu atayabilme ya da goérevden alma giictint elde bulundurmasi olarak kabul edilmistir.

Bagli ortakliklar, faaliyet sonuglar, aktif ve 6zkaynak biyuklukleri bazinda, tam konsolidasyon yontemi kullaniimak suretiyle konsolide edilmektedir. Bagli ortakliklar,
faaliyetleri Gzerindeki kontroltin Grup'a transfer oldugu tarihten itibaren konsolidasyon kapsamina alinmis ve kontroltin ortadan kalktigi tarihte de konsolidasyon
kapsamindan cikarilmistir. Gerekli gértldtigiinde, bagh ortakliklar icin uygulanan muhasebe politikalar Grup tarafindan uygulanan muhasebe politikalari ile
tutarliigin saglanmasi amaciyla degistirilmistir.

Tam konsolidasyon yontemine gore, bagl ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilanco disi kalemlerinin yiizde yiizi Ana Ortaklik Banka'nin aktif, pasif, gelir, gider
ve bilango disi kalemleri ile birlestiriimistir. Grup’'un her bir bagli ortakliktaki yatimminin defter degeri ile her bir bagli ortakligin sermayesinin Grup'a ait olan kismi
netlestiriimistir. Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklar arasindaki islemlerden kaynaklanan bakiyeler ile gerceklesmemis karlar ve zararlar karsilikli olarak mahsup
edilmistir. Azinlik haklari, konsolide edilmis bilancoda ve gelir tablosunda Grup'a dahil hissedarlarin paylarindan ayri olarak gosterilmistir.

Konsolidasyon kapsamindaki ortakliklarin unvanlari, ana merkezlerinin bulundugu yerler, faaliyet konular ve etkin ve dogrudan ve dolayl ortaklik oranlari asagidaki
gibidir:

Etkin Dogrudan ve

Faaliyet Ortakhk Dolayh Ortaklik

Merkezj Faaliyet Oranlari (%) Oranlari (%)

Unvani (Sehir/Ulke) Konusu 31 Aralik 2011 31 Aralik 2011
Yapi Kredi Sigorta AS. istanbul/Turkiye Sigortacilik 93,94 93,94
Yapi Kredi Emeklilik A.S. istanbul/Turkiye Sigortacilik 93,94 100,00
Yapi Kredi Leasing istanbul/Tirkiye Leasing 98,85 98,85
Yapi Kredi Faktoring istanbul/Turkiye Faktoring 99,96 99,96
Yapi Kredi Menkul istanbul/Turkiye Yatinm Menkul Degerler 99,98 99,98
Yapi Kredi B Tipi Yatirim Ortakhgi A.S istanbul/Turkiye Yatirim Ortaklhigi 56,06 56,07
Yapi Kredi Portfoy istanbul/Turkiye Portfoy Yonetimi 99,95 99,97

Yap! Kredi Holding B.V. Amsterdam/Hollanda Finansal Holding 100,00 100,00
Yapi Kredi NV Amsterdam/Hollanda Bankacilik 100,00 100,00
Yapi Kredi Bank Moscow Moskova/Rusya Bankacilik 100,00 100,00
Yapi Kredi Azerbaycan Baki/Azerbaycan Bankacilik 100,00 100,00
Stiching Custody Services YKB Amsterdam/Hollanda Saklama Hizmetleri 100,00 100,00
Yapi Kredi Invest LLC Baki/Azerbaycan Yatinm Menkul Degerler 100,00 100,00
Yapi Kredi Diversified Payment George Town/

Rights Finance Company "

Cayman Adalari

Ozel Amacli Isletme

(1) Banka'nin bagl ortakligi olmamakla birlikte, sekdritizasyon isleminin yapiimasini teminen kurulmus ¢zel amacli isletme de konsolidasyona dahil edilmistir.

2. Istiraklerin konsolide edilme esaslart:

istirak, Ana Ortaklik Banka'nin sermayesine katildigji, sermaye veya yénetim kontroli bulunmamakla birlikte Gzerinde &nemli etkinlige sahip oldugu, ana faaliyet
konusu bankacilik olan ve bu konudaki 6zel kanunlara gore izin ve ruhsat ile faaliyet gosteren, yurtdisinda kurulu bulunan ortakliktir. llgili istirak, 6zkaynak yontemi

ile konsolidasyona dahil edilmistir.

Onemli etkinlik, istirak edilen ortakhigin finansal ve yonetsel politikalarinin olusturulmasina katilma giictini ifade eder. Ana Ortaklik Banka istirak edilen ortaklikta
%10 veya daha fazla oy hakkina sahipse, aksi ispat edilmedigi stirece, Ana Ortaklik Banka'nin o istirakte 6nemli etkinlige sahip oldugu kabul edilmistir.

Ozkaynak yéntemi, bir istirakteki sermaye payinin defter degerinin, istirak edilen ortakligin ézkaynaklarinda dénem icinde ortaya ¢ikan degisiklik tutarindan, istirak
edene dusen pay kadar artirlip azaltiimasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar paylarinin, istirak tutarinin bu sekilde degistirilmis degerinden distlmesini

ongoren muhasebelestirme yontemidir.
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Konsolidasyon kapsamindaki istirakin unvani, ana merkezinin bulundugu yer, faaliyet konusu ve etkin ve dogrudan ve dolayli ortaklik oranlari asagidaki gibidir:

Dogrudan

Faaliyet Etkin ortaklik  ve dolayh ortakhk

Merkezi Faaliyet oranlari (%) oranlari (%)

Unvani ($ehir/UIke) konusu 31 Aralik 2011 31 Aralik 2011
Banque de Commerce et de Placements S.A.  Cenevre/isvicre Bankacilik 30,67 30,67

3. Birlikte kontrol edilen ortakliklarin konsolide edilme esaslar:

Birlikte kontrol edilen ortaklik, Ana Ortaklik Banka'nin sermayesine katildigi, bir ortaklik sézlesmesi cercevesinde baska bir grupla birlikte kontrol ettigi, ana faaliyet
konusu gayrimenkul yatinm ortakligi (‘GYO”) olan ve bu konudaki ézel kanunlara gére izin ve ruhsat ile faaliyet gésteren, yurticinde kurulu bulunan ortakliktrr. ilgili
birlikte kontrol edilen ortaklik, 6zkaynak yontemi ile konsolidasyona dahil edilmistir.

Ozkaynak yontemi, bir birlikte kontrol edilen ortakliktaki sermaye payinin defter degerinin, istirak edilen ortakligin 6zkaynaklarinda dénem icinde ortaya cikan
degisiklik tutarindan, istirak edene diisen pay kadar artirilip azaltilimasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar paylarinin, birlikte kontrol edilen ortaklik tutarinin bu
sekilde degistirilmis degerinden dustlmesini d5ngdren muhasebelestirme yontemidir.

Konsolidasyon kapsamindaki birlikte kontrol edilen ortakligin unvani, ana merkezinin bulundugu yer, faaliyet konusu ve etkin ve dogrudan ve dolayli ortaklik
oranlari asagidaki gibidir:

Dogrudan ve

Faaliyet Etkin ortakhk dolayli ortaklik
Merkezi Faaliyet oranlari (%) oranlari (%)
Unvani (Sehir/Ulke) konusu 31 Aralik 2011 31 Aralik 2011
Yap! Kredi Koray Gayrimenkul Yatinm Ortakligr A.S. Istanbul/Turkiye GYO 3045 3045

4. Azinlik hissedarlarla islemler:

Grup, azinlik hissedarlarla olan islemleri Banka'nin ana ortakliklariyla yapilan islemler gibi dikkate almaktadir. Azinlik hissedarlarindan yapilan alimlarda, satin alma
bedeli ile satin alinan net varliklarinin kayitl degerinin ilgili payi arasindaki fark 6zkaynaklardan indirilir. Azinlik hissedarlarina yapilan satislardan kaynaklanan kar
veya zarar 6zkaynaklarda muhasebelestirir.

b. Konsolidasyon kapsaminda bulunmayan istirakler, bagh ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklarin konsolide finansal tablolarda
gosterimi:

Konsolidasyon kapsaminda bulunmayan Turk parasi cinsinden igtirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen bagh ortaklar, "Konsolide ve Konsolide Olmayan
Bireysel Finansal Tablolara lliskin Turkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 27") uyarinca maliyet degeriyle muhasebelestiriimekte ve varsa deger kaybi ile ilgili karsilik
dusuldukten sonra, konsolide finansal tablolara yansitiimaktadir.

Konsolidasyon kapsaminda bulunmayan yabanci para cinsinden istirakler, bagl ortakliklar ve birlikte kontrol edilen bagl ortakliklar ise, bu yatirimlarin doviz
cinsinden elde etme maliyetlerinin islem tarihindeki déviz kurlan kullanilarak Turk parasina ¢evrilmesi suretiyle hesaplanmakta ve varsa deger kaybi ile ilgili karsilik
disuldukten sonra, finansal tablolara yansitilmaktadir.

Maliyet bedelinin net gerceklesebilir degerin tUzerinde olmasi durumunda, deger dustkligunin kalici veya gegici olmasi, deger dustkliginin orani gibi kriterler
de dikkate alinarak, ilgili istirak, bagli ortakliklar veya birlikte kontrol edilen ortakliklarin degeri net gerceklesebilir degere veya varsa rayic degere indirilmistir.

IV. Vadeli islem ve opsiyon so6zlesmeleri ile tiirev iiriinlere iliskin acitklamalar:
Grup'un tarev islemleri agirlikli olarak yabanci para ve faiz swaplari, vadeli déviz alim-satim islemleri ile opsiyon islemlerinden olusmaktadir.

Turev islemlerin ilk olarak kayda alinmalarinda makul degerleri kullaniimakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile
degerlenmektedir. Bu degerleme sonucu, her bir sézlesmeden kendi icinde kaynaklanan alacak ve borglar gercege uygun degerleri Gizerinden netlestirilerek,
sozlesme bazinda tek bir varlik veya yukumlulik olarak finansal tablolara yansitiimaktadir. Olusan kar ya da zararin muhasebelestirme yontemi, ilgili tirev islemin
riskten korunma amagli olup olmamasina ve riskten korunan kalemin igerigine gore degismektedir.

Grup islem tarihinde, riskten korunma aract ile riskten korunan kalem arasindaki iliskiyi, Grup'un risk yonetim amaclari ve riskten korunma islemleri ile ilgili
stratejileri ile birlikte dokimante etmektedir. Ayrica Grup, riskten korunma amacli kullanilan turev islemlerin, riskten korunan kalemin gercege uygun degerindeki
degisiklikleri etkin 6lctide dengeleyebildiginin degerlendirmesini dizenli olarak dokiimante etmektedir.

Gergege uygun degere yonelik riskten korunma olarak belirlenen tirev islemlerin gercege uygun deger degisiklikleri riskten korunan varlik veya yakimlaligin
gercege uygun degerindeki degisiklikleri ile birlikte gelir tablosuna kaydedilir. Ger¢cege uygun deger riskinden korunma amagli tlrev islemlerin rayic degerlerinde
ortaya ¢ikan fark “Turev finansal islemlerden kar/zarar” hesabinda izlenmektedir. Bilangoda ise; riskten korunan varlik veya yukimluligin gergege uygun
degerindeki degisiklik, riskten korunma muhasebesinin etkin oldugu dénem boyunca, ilgili varlik veya yukimlaltk ile birlikte gosterilir. Riskten korunmanin, riskten
korunma muhasebesi sartlarini artik yerine getirmedigi durumlarda, kullanilan riskten korunan kalemin tasinan degerine yapilan dizeltmeler vadeye kalan sire
icerisinde dogrusal amortisman yéntemiyle gelir tablosunda “Tirev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir.

Banka, yabanci para ve Turk parasi degisken faizli yikiimltltklerinden kaynaklanan nakit akis riskinden faiz swaplari ile korunmaktadir. Bu ¢cercevede riskten
korunma aracinin gercege uygun deger degisiminin etkin kismi 6zkaynaklar altinda “Riskten korunma fonlari” hesabina kaydedilmektedir. Riskten korunan kaleme
iliskin nakit akislarinin (faiz giderlerinin) gelir tablosunu etkiledigi donemlerde, ilgili riskten korunma aracinin kér/zarari da 6zkaynaktan ¢ikartilarak gelir tablosunda
yansitilir.
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Nakit akig riskinden korunma muhasebesine, riskten korunma aracinin sona ermesi, gerceklesmesi, satiimasi veya etkinlik testinin etkin olmamasi dolayisiyla devam
edilmedigi takdirde, 6zkaynak altinda muhasebelestirilen tutarlar riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akislart gerceklestikce kar/zarar hesaplarina transfer
edilmektedir.

Diger taraftan bazi tirev islemler, ekonomik olarak Grup icin risklere karsi etkin bir koruma saglamakla birlikte, muhasebesel olarak “TMS 39-Finansal Araglar:
Muhasebelestirme ve Ol¢timleme” (“TMS 39”) kapsaminda “Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal araclar” olarak muhasebelestiriimektedir.

Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal araclar gergege uygun degeriyle olciltp gelir tablosuyla iliskilendirilerek muhasebelestirilir. Gergege uygun
degerin pozitif olmasi durumunda “Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar”ana hesap kalemi altinda "Alim satim amagli tdrev finansal
varliklar”igerisinde; negatif olmasi durumunda ise “Alim satim amacli tirev finansal borclar”igerisinde gosterilmektedir. Yapilan degerleme sonucu ger¢ege uygun
degerde meydana gelen farklar gelir tablosunda “Tirev Finansal islemlerden kar/(zarar)” hesabina yansitiimaktadir.

Turev araglarin gercede uygun degeri piyasada olusan rayic degerleri dikkate alinarak veya indirgenmis nakit akimi modelinin kullanilmasi suretiyle
hesaplanmaktadir.

Grup'un portféyinde bulunan agik opsiyonlarin degerlemesi ginlik olarak yapilmaktadir. Opsiyonun ¢esidine (bariyerli/dijital vb.) gore formiilde kullanilan
parametreler degisiklik gdsterebilmektedir.

Turev islemlerden dogan yukimlilik ve alacaklar sézlesme tutarlari Uzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir. Sakli tirev trdnler, ilgili sakli tirev Grindn
ekonomik ozellikleri ve risklerinin esas s6zlesmenin ekonomik ozellikleri ve riskleri ile yakindan ilgili olmamasi; sakli tirev Grlinle ayni sozlesme kosullarina haiz
farkli bir aracin ttrev Grtin tanimini karsilamakta olmasi ve karma finansal aracin, gercege uygun degerindeki degisiklikler kar veya zararda muhasebelestirilen bir
bicimde gercege uygun degerden ol¢tilmemesi durumunda esas sézlesmeden ayristirimakta ve TMS 39'a gore tlrev Urlin olarak muhasebelestirilmektedir.

Kredi tUrevleri; kredi riskinin bir taraftan diger tarafa gecirilmesi amaciyla tasarlanan sermaye piyasasi araclardir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Ana Ortaklik Banka'nin nazim hesaplarinda bulunan kredi tlrev portfoyU; krediye bagli tahvillerden (krediye baglh tahvillerin iclerinde
barindirdidi sakli tirevler, TMS 39 uyarinca esas sdzlesmeden ayristiriimakta ve kredi temerriit swapi olarak kaydedilmekte ve degerlenmektedir) ve dogrudan
koruma satilmasindan dogan kredi temerriit swaplarindan olusmaktadir.

Krediye bagli tahvil; geri 6demeleri, bir referans varlik veya varlik havuzuna iliskin bir kredi olayi veya kredi riski degerlendirmesinin mevcudiyeti veya ortaya
¢ikmasina bagli olan tahvildir. Referans varlik havuzunda yer alan aktif varliklarin ihragcinin ya da aktif varliklarin sahiplerinin bilangosunda yer almaya devam edip
etmemesine bagl olarak bu tr islemler kredi riskini Ustlenen taraf tarafindan bir sigorta islemi veya sakli tirev olarak degerlendirilip muhasebelestirilebilir. Grup
tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda krediye bagdli tahvillerin iclerinde barindirdigi sakli tirevler, TMS 39 uyarinca esas sézlesmeden ayristirimakta ve kredi
temerr(t swapi olarak kaydedilmekte ve degerlenmektedir. Tahvilin kendisi ise bulundugu portféytin degerleme esaslarina uygun olarak degerlenmektedir. Kredi
temerrUt swapi, bazi kredi risk olaylarinin ortaya ¢cikmasi halinde koruma saticisinin, koruma alicisinin ddeyecedi belli bir prim karsiliginda koruma alicisina koruma
tutarini ddemeyi taahht ettigi sézlesmedir.

Kredi temerr(it swaplari, Ana Ortaklik Banka nezdinde bulunan degerleme sistemi ile gtinltik olarak degerlenip piyasa rayi¢ degeri tizerinden muhasebelestirilirken;
krediye bagli tahviller aylik olarak degerlenip muhasebelestiriimektedir.

Diger taraftan bu Grlnlerin piyasa risk takibi, Ana Ortaklik Banka nezdinde kullanilan icsel modelleme sistemi Gzerinden riske maruz tutar ve baz puan hassasiyeti
analizleri vasitasiyla yapiimakta olup; likidite risk takibi ise kisa donemli likidite raporu tzerinden guinliik, uzun dénemli likidite raporu tizerinde de aylik olarak
yapilmaktadir.

BDDK'nin ilgili talimatlar geregince, para swapi islemlerinin baslangi¢ asamasinda gerceklestirilen para degisimi islemlerinin valorll olarak yapilanlari, valor tarihine
kadar bilanco disinda ilgili cayilamaz taahhutler hesabi altinda izlenmektedir.

V. Faiz gelir ve giderine iliskin actklamalar:

Faiz gelir ve giderleri etkin faiz orani yontemi uygulanarak tahakkuk esasina gére donemsel olarak kaydedilir. Grup, ilgili mevzuat cercevesinde donuk alacaklarla
ilgili faiz gelirleri ve varsa, tahsili stipheli gorilen diger faiz gelirleriyle ilgili reeskont uygulamasini durdurmakta ve tahsilat gerceklesene kadar alacaklar ile ilgili gelir
kaydetmemektedir.

V1. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar:

Bankacilik hizmet gelirleri tahsil edildikleri donemde gelir kaydedilmekte, diger Ucret ve komisyon gelirleri ve giderleri tahakkuk esasina gére
muhasebelestiriimektedir. Diger kredi kurum ve kuruluslarina 6denen veya alinan kredi tcret ve komisyon giderleri/gelirleri islem maliyeti olarak dikkate alinmakta
ve etkin faiz yontemine gére muhasebelestirilmektedir. Sézlesmeler yoluyla saglanan ya da tctinct bir gergek veya tizel kisi icin varlik alimi veya satimi gibi
islemlere iliskin hizmetler yoluyla saglanan gelirler tahsil edildigi tarihlerde gelir olarak kaydedilmektedir.

VII. Finansal varliklara iliskin agtklamalar:

Grup, finansal varliklarini “Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar’, “Satilmaya hazir finansal varliklar’, “Krediler ve alacaklar” veya

“Vadeye kadar elde tutulacaklar” olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Finansal varliklarin siniflandirimast ilgili varliklarin Grup yonetimi tarafindan
satin alma amacglari dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastiriimaktadir. Finansal araglarin normal yoldan alim satimi, teslim tarihi esas alinarak
muhasebelestiriimektedir. Teslim tarihi, bir varligin Grup'a teslim edildigi veya Grup tarafindan teslim edildigi tarihtir. Teslim tarihi muhasebesi, (a) varligin isletme
tarafindan elde edildigi tarihte muhasebelestirilmesini ve (b) varligin isletme tarafindan teslim edildigi tarih itibariyle bilanco disi birakilmasini ve yine ayni tarih
itibariyle elden ¢ikarma kazang ya da kaybinin muhasebelestiriimesini gerektirir. islem tarihi ile teslim tarihi arasindaki stre icerisinde elde edilecek bir varligin
gercege uygun degerinde meydana gelen degisiklikler, satin alinan aktifler ile ayni sekilde muhasebelestirilir.
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a. Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar:

Grup'ta, “Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar” olarak siniflandirilan finansal varliklar, alim satim amacli finansal varliklar olup piyasada
kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa
dénemde kar saglamaya yonelik bir portfoyin parcasi olan finansal varliklardir.

Alim satim amagli finansal varliklar kayda ilk olarak makul degerleri ile alinmakta ve kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleri ile
degerlenmektedir. Gercege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullarr icerisinde gerceklesmemesi durumunda gercege uygun
degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve alternatif modellemeler kullanilarak hesaplanan degerler gercege uygun deger olarak dikkate
alinmaktadir. Yapilan degerleme sonucu olusan kazang ve kayiplar kar/zarar hesaplarina dahil edilmektedir. Alim satim amagli finansal varliklardan kazanilan faizler
faiz gelirleri igerisinde ve elde edilen kar paylari temettl gelirleri icerisinde gosterilmektedir.

Turev finansal araglar da riskten korunma araci olarak tanimlanmadigi stirece alim satim amagli finansal varliklar olarak siniflandirimaktadir. Bu bolimun IV. no'lu
dipnotunda turev finansal araclarin muhasebelestirilmesine iliskin esaslar aciklanmustir.

b. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar:

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak Uzere vade sonuna kadar

elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan, ilk
muhasebelestirme sirasinda gercege uygun deger farki kar/zararda yansitilan veya satilmaya hazir olarak siniflandirimayan tiirev olmayan finansal varliklardir. S6z
konusu varliklar, ilk kayda alinmalarinda islem maliyetlerini de iceren elde etme maliyeti ile muhasebelestiriimektedir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar,
kayda alinmayi miteakiben etkin faiz orani yontemi kullanilarak “iskonto edilmis bedeli” ile degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak varliklarla ilgili faiz
gelirleri, "Faiz gelirleri” hesabina, bu varliklarin maliyet bedellerinde veya degerlenmis bedellerinde deger diistikligd meydana gelmesi halinde deger dustuklugu
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tutar “Kredi ve diger alacaklar deger dusus karsiligi” hesabina yansitiimaktadir.

Grup'un dnceden vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar arasinda siniflandirdigi ancak siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu
siniflandirmaya tabi tutulamayacak finansal varliklari bulunmamaktadir. TMS 39 uyarinca vadesine (¢ aydan az bir stire kalmis olan veya 6nemsiz tutarda olan
finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi veya satiimaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimasi siniflandirma esasina uyumsuzluk olarak degerlendiriimemektedir.

c. Krediler ve alacaklar:

Krediler ve alacaklar, alim satim amagli, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan veya satilmaya hazir olarak tanimlanmayan sabit veya belirlenebilir nitelikte
o6demeleri olan aktif bir piyasada kote olmayan tirev olmayan finansal varliklardir. S6z konusu krediler ve alacaklar ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan
elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmayr miteakiben etkin faiz orani yontemi kullanilmasi akabinde iskonto edilmis
bedelleri ile degerlenmektedir. Bunlarin teminati olarak alinan varliklarla ilgili olarak 6denen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyetinin bir parcasi olarak
kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.

Ana Ortaklik Banka, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda kredi ve alacaklarr icin 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”i
dikkate alarak 6zel ve genel karsilik ayirmaktadir. Bu kapsamda, Banka, tahminlerini belirlerken kredi risk politikalari ve ihtiyatlilik prensibi dogrultusunda, kredi
portféylnin genel yapisini, musterilerin mali binyelerini, mali olmayan verilerini ve ekonomik konjonktlr dikkate almaktadir. Ana Ortaklik Banka, kredi ve
alacaklarricin ayirdigi genel karsilik hesaplamasini yukarida bahsi gecen faktorleri ve TMS 39'daki uygulamalari da dikkate alarak ‘gerceklesen zarar” modeline
uygun sekilde yapmaktadir. “Gergeklesen Zarar” modelinin parametreleri belirli donemlerde gézden gegirilmekte ve ilgili degisikliklerin etkileri ddnem kar-zararina
yansitilmaktadir. Bu yolla ayrilan genel karsilik tutari, Grup'un yUrdrlikteki mevzuata gore ayirmakla ytkimlu oldugu asgari tutarin Gzerindedir.

Ayrilan kredi karsiliklari, gerceklestikleri muhasebe doneminin gelirinden distlmektedir. Gegmis dénemler kredi karsiligi ayrilan alacaklarin icinde yer alan
tutarlarin, mevcut dénem tahsil edilmesi durumunda, 6zel karsilik hesabindan dustlerek “Diger faaliyet gelirleri”hesabina yansitilmaktadir. Tahsili mimkin olmayan
alacaklar butiin yasal islemler tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir.

d. Satilmaya hazir finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar “Krediler ve alacaklar”ile “Vadeye kadar elde tutulacaklar”ve “Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan” disinda kalan trev
olmayan finansal varliklardan olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerle degerlenmektedir. Gergege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin
aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmemesi durumunda gergege uygun degerin guvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul edilmekte ve alternatif
modellemeler kullanilarak hesaplanan degerler gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede

pay! temsil eden menkul degerler teskilatlanmis piyasalarda islem gérmemesi ve gercege uygun degeri glvenilir bir sekilde belirlenememesi durumunda, deger
kaybr ile ilgili karsilik dustldikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitiimaktadir. Satilmaya hazir menkul degerlerin gercege uygun degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan ve itfa edilmis maliyetleri ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden “Gerceklesmemis kar ve zararlar”ilgili finansal varliga
karsilik gelen degerin tahsili, varligin satiimasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gergeklesmesine kadar dénemin gelir tablosuna
yansitiimamakta ve 6zkaynaklar icindeki“Menkul degerler degerleme farklar” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklarin tahsil edildiginde veya elden
¢ikanldiginda 6zkaynak icinde yansitilan birikmis gercege uygun deger farklari gelir tablosuna yansitiimaktadir. S6z konusu finansal varliklarin faiz ve kar paylar ilgili
faiz geliri ve temettl gelirleri hesabinda muhasebelestirilmektedir.

VIIL. Finansal varliklarin deger diisiikliigiine iliskin aciklamalar:
Bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger distklugune ugradigina iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigr hususu her bilanco
doneminde degerlendirilir. Anilan tirden bir gostergenin mevcut olmasi durumunda de@er dustkluga karsilidi finansal varlik siniflari bazinda ayrilmaktadir.
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itfa edilmis maliyetle tasinan vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar icin deger distkligu gelecekte beklenen nakit akislarinin etkin faiz orani ydntemi ile
iskonto edilmek suretiyle hesaplanan tahmini tahsil edilebilir tutari ile tasinan degeri arasindaki fark olarak 6lculdr. Satilmaya hazir finansal varliklar i¢in 6zkaynaktan
cikarilip kar veya zararda muhasebelestirilen deger dustklugu zarar tutari, elde etme maliyeti (her tirlG anapara geri ddemesi ve itfa paylari dustilmek suretiyle)

ile mevcut gercege uygun deger arasindaki farktan, s6z konusu finansal varliga iliskin olarak daha énce kar veya zararda muhasebelestiriimis bulunan deger
dUsuklugu zararlarinin indirilmesinden sonra kalan tutardir. Bu tutar Tekdiizen Hesap Plani (“THP”) uyarinca gider hesaplari ile iliskilendirilmektedir.

Bu bolimiin VI no'lu dipnotunda kredi ve alacaklar igin ayrilan karsiliklarin muhasebelestiriimesine iliskin esaslar agiklanmistir.

IX. Finansal varliklarin netlestirilmesine iliskin aciklamalar:

Finansal varliklar ve borclar, Grup'un netlestirmeye yoénelik yasal bir hakka ve yaptirim gtictine sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlari Uzerinden
tahsil etme/ddeme niyetinde olmasi; veya, ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlari
Uzerinden gosterilir.

X. Satis ve geri alis anlagsmalari ve menkul degerlerin édiing verilmesi islemlerine iliskin agcitklamalar:

Tekrar geri alimlarini ©ngoren anlasmalar cercevesinde satiimis olan menkul kiymetler ("Repo”) Grup portféytinde tutulus amaclarina gore “Gercege uygun
deger farki kér/zarara yansitilan’, “Satilmaya hazir” veya “Vadeye kadar elde tutulacak” portféylerde siniflandiriimakta ve ait oldugu portfdyln esaslarina gére
degerlemeye tabi tutulmaktadir. Repo sézlesmesi karsiligi elde edilen fonlar pasifte “Repo islemlerinden saglanan fonlar” hesabinda muhasebelestirimekte ve
ilgili repo anlasmalari ile belirlenen satim ve geri alim fiyatlar arasindaki farkin déneme isabet eden kismi icin etkin faiz orani yontemine gére gider reeskontu
hesaplanmaktadir. Repo islemlerinden saglanan fonlar karsiiginda édenen faizler gelir tablosunda “Para Piyasasi islemlerine Verilen Faizler” kalemi altinda
muhasebelestirilmektedir.

Geri satim taahhid ile alinmig menkul kiymet (“Ters repo”) islemleri bilangoda “Ters repo islemlerinden alacaklar”kalemi altinda muhasebelestiriimektedir. Ters
repo anlasmalari ile belirlenen alim ve geri satim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden kismi i¢in “Etkin faiz (i¢ verim) orani yontemi’ne gore faiz gelir
reeskontu hesaplanmaktadir.

Grup'un édiince konu edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.

XI. Satis amagl elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ve bu varliklara iliskin bor¢lar hakkinda aciklamalar:

TFRS 5 uyarinca satis amagl elde tutulan varlik olarak siniflandirilan bir duran varlik (veya elden ¢ikarilacak duran varlik grubu) defter degeri ile satis maliyeti
dustlmus gergege uygun degerinden kiguk olant ile 6l¢tlur. Bir varligin satis amacli bir varlik olabilmesi igin ilgili varligin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun)
bu tUr varliklarin satisinda sikga rastlanan ve alisiimis kosullar cercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis olasiliginin ylksek olmasi gerekir. Satis
olasiliginin yiiksek olmasi icin; uygun bir yonetim kademesi tarafindan, varligin satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin tamamlanmasina
yonelik aktif bir program baslatiimis olmalidir. Ayrica varlik, gercege uygun degeri ile uyumlu bir fiyat ile aktif olarak pazarlaniyor olmalidir.

Grup, ayrica, donuk alacaklardan dolayi edinilen varliklarini da 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Kiymetli Maden Alim
Satimina ve Alacaklarindan Dolayi Edindikleri Emtia ve Gayrimenkullerin Elden Cikarilmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca satis amaclh elde
tutulan varliklar olarak siniflandirmakta ve s6z konusu yonetmelik htkimlerine uygun olarak muhasebelestirmektedir.

Durdurulan bir faaliyet, Grup'un elden ¢ikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir bélimadur. Durdurulan faaliyetlere iliskin sonuglar gelir
tablosunda ayri olarak sunulur.

Grup'un durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.

XIl. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar:

a. Serefiye:

Serefiye, satin alma maliyeti ile, satin alinan isletmenin tanimlanabilir varlik, yikiimliluk ve kosullu yikimldltklerinin gercege uygun degeri arasindaki farktir ve
satin alan isletmenin tek basina tanimlanabilir ve ayr ayr muhasebelestirilebilir olmayan varliklardan gelecekte fayda elde etme beklentisi ile yaptigi 6demeyi
temsil eder. isletme birlesmelerinde satin alinan isletmenin finansal tablolarinda yer almayan; ancak serefiyenin icerisinden ayrilabilme ézelligine sahip varliklar,
maddi olmayan duran varliklar (Kredi karti marka degeri, mevduat tabani ve musteri portfdy gibi) ve/veya sarta bagh yuktmlaltkler makul degerleri ile finansal
tablolara yansitilir.

“TFRS 3-Isletme Birlesmelerine iliskin Standart” uyarinca hesaplanan serefiye, amortismana tabi tutulmaz, bunun yerine, yillik olarak veya kosullardaki degisikliklerin
deger dustkltgu olabilecegini isaret ettigi durumlarda daha sik araliklarla“TMS 36 - Varliklarda Deger Dustkligu” standardina gore deger disikligu testine tabi
tutulur.

b. Diger maddi olmayan duran varliklar:

Diger maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlari elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi
suretiyle bulunmus maliyet bedeli tizerinden yapilmistir. Maddi olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemde maliyet bedelinden birikmis
amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin distlmesinden sonra kalan tutarlari Gzerinden degerlenmistir.

Grup her raporlama dénemi sonunda diger maddi olmayan duran varliklarin deger distkligune ugramis olmasina iliskin belirtilerin olup olmadigini degerlendirir.
Boyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda, Grup bir geri kazanilabilir tutar tahmini yapmaktadir. Geri kazanilabilir tutar varligin net satis fiyati ve kullanimdaki
net defter degerinden yiksek olanidir. Defter degerinin geri kazanilabilir tutarini asmis olmasi durumunda, ilgili varlik deger dtstkligtne ugramistir. Deger
disuklugu olustuguna yonelik herhangi bir belirtinin olmadigr durumlarda, geri kazanilabilir tutar tahmini yapilmasi gerekmez.



Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu 135

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

Maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali marleri boyunca dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa edilmektedir. Varligin faydali &mrindin tespiti,
varhigin beklenen kullanim stresi, teknik, teknolojik veya diger ttrdeki eskime ve varliktan beklenen ekonomik faydayi elde etmek icin gerekli olan bakim masraflar
gibi hususlarin degerlendirilmesi suretiyle yapilmistir. Kullanilan oranlar asagidaki gibidir:

Kredi karti marka degeri, mevduat tabani ve misteri portfoyu %10
Diger maddi olmayan duran varliklar %20

Xlll. Maddi duran varhklara iligkin agciklamalar:

Maddi duran varliklarin ilk kayitlar elde etme tutarlar ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus
maliyet bedeli Gzerinden yapilmistir. Maddi duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen ddnemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis
deger azalislarinin dustilmesinden sonra kalan tutarlari Gzerinden degerlenmistir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri Gzerinden tahmin edilen faydali dmdrler esas alinarak dogrusal yontem kullanilarak ayrilmaktadir. Kullanilan oranlar
asagidaki gibidir:

Binalar %2
Menkuller, finansal kiralama yoluyla edinilen menkuller %20

Bilanco tarihi itibariyle aktifte bir hesap déneminden daha az bir stire bulunan varliklara iliskin olarak, bir tam yil icin 6ngérilen amortisman tutarinin, varligin aktifte
kalig suresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayriimistir.

Maliyet bedelinin ilgili maddi duran varligin “Net gerceklesebilir degeri’nin Gzerinde olmasi durumunda séz konusu varligin degeri “Net gerceklesebilir degeri'ne
indirilir ve ayrilan deger disuklugu karsihgi gider hesaplari ile iliskilendirilir.

Maddi duran varliklar, finansal tablolarda gercege uygun degerleri ile yansitmaya yonelik olarak, yeniden degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang ve kayiplar satis hasilatindan ilgili maddi duran varligin net defter degerinin distlmesi suretiyle tespit
edilmektedir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestiriimektedir. Maddi duran varligin kapasitesini genisleterek
kendisinden gelecekte elde edilecek faydayr artiran nitelikteki yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatirim harcamalari, varhgin
faydali Gmrind uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, Gretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini azaltan giderler gibi maliyet unsurlarindan
olusmaktadir.

XIV. Kiralama islemlerine iliskin acitklamalar:
Grup, kiraci ve kiralayan sifati ile finansal ve operasyonel kiralama faaliyetinde bulunmaktadir.

a. Kiraci agisindan kiralama islemlerinin muhasebelestirilmesi:

Finansal kiralama

Grup, finansal kiralamanin baslangicinda finansal kiralama konusu sabit kiymetin rayi¢ degeri ile kira 6demelerinin buginki degerinden dustk olanini esas almak
suretiyle maddi duran varliklara dahil etmekte ve pasifte ise finansal kiralamadan dogan borglarini kaydetmektedir. Kiralamadan dogan finansman maliyetleri
kiralama suresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde kira donemine yayilmaktadir. Ayrica, finansal kiralama konusu sabit kiymetler faydali dmdrleri esas
alinmak suretiyle amortismana tabi tutulmaktadir. Finansal kiralama konusu sabit kiymetlerin degerinde bir azalma tespit edilirse deger dustkliga karsihgr ayrilir.
Finansal kiralama sozlesmelerinden kaynaklanan borclar pasifte “Finansal kiralama borglari” hesabinda gosterilmektedir. Finansal kiralama ile ilgili faiz ve kur farki
giderleri gelir tablosuna yansitiimaktadir. Kira 6demeleri finansal kiralama borclarindan disuldr.

Operasyonel kiralama
Mdlkiyete ait risk ve getirilerin nemli bir kisminin kiralayana ait oldugu kiralama islemi, isletme kiralamasi olarak siniflandirilir. Isletme kiralari olarak yapilan
odemeler, kira dénemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna gider olarak kaydedilir.

b. Kiralayan agisindan kiralama islemlerinin muhasebelestirilmesi:

Finansal kiralamaya konu olan varlik konsolide bilancoda yapilan net kiralama tutarina esit bir alacak olarak gosterilir. Faiz geliri kiralayanin kiralanan varlik ile ilgili
net yatirim tutari Uzerinden sabit bir ddnemsel getiri orani yaratacak sekilde belirlenir ve ilgili ddnemde tahakkuk etmeyen kismi kazanilmamis faiz geliri hesabinda
izlenir.

XV. Karsiliklar, kosullu varlik ve yiikiimliiliiklere iliskin agtklamalar:
Kredi ve diger alacaklar icin ayrilan 6zel ve genel karsiliklar disindaki karsiliklar ve kosullu ytikamliltkler “Karsiliklar, Kosullu Borclar ve Kosullu Varliklara iliskin Turkiye
Muhasebe Standardi"na (“TMS 37") uygun olarak muhasebelestirilmektedir.

Karsiliklar bilanco tarihi itibariyle mevcut bulunan ve ge¢misten kaynaklanan yasal veya yapisal bir yakdmldlugun bulunmasi, yukimluliga yerine getirmek

icin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin ¢ikisinin muhtemel olmasi ve yikimidlik tutari konusunda glvenilir bir tahminin yapilabildigi durumlarda
muhasebelestiriimektedir. Gecmis donemlerdeki olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yukimlaltkler icin “Dénemsellik ilkesi” uyarinca bu yukumlultklerin
ortaya ¢iktigi donemde karsilik ayrilmaktadir. Tutarin yeterince guvenilir olarak 6lctlemedigi ve yukimlulugin yerine getirilmesi icin Grup'tan kaynak ¢ikmasinin
muhtemel olmadigi durumlarda sz konusu yikimlalik “Kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda agiklanmaktadir.
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Kosullu varliklar, genellikle, ekonomik yararlarin isletmeye girisi olasiigini doguran, planlanmamis veya diger beklenmeyen olaylardan olusmaktadir. Kosullu
varliklarin finansal tablolarda gosterilmeleri, hicbir zaman elde edilemeyecek bir gelirin muhasebelestirilmesi sonucunu dogurabileceginden, s6zi edilen varliklar
finansal tablolarda yer almamaktadir. Kosullu varliklar, ekonomik faydalarin isletmeye girisleri olasi ise finansal tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir. Kosullu varliklar
ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitilmalarini teminen strekli olarak degerlendirmeye tabi tutulur. Ekonomik faydanin Grup'a girmesinin
neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu dénemin finansal tablolarina yansitilir.

XVI. Calisanlarin haklarna iligskin yiikiimliiliiklere iliskin acitklamalar:
a. Kidem tazminati
Grup, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yukimlultklerini“Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Trkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gére

o

muhasebelestirmekte ve bilancoda “Calisan Haklari Karsiligi” hesabinda siniflandirmaktadir.

Grup, Turkiyede mevcut is kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu'nda belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara
belirli bir toplu 6deme yapmakla yukimludur. Kidem tazminati karsiligi, bu kanun kapsaminda olusmasi muhtemel yukumlulagun, belirli aktteryal tahminler
kullanilarak buglinkt degeri Gzerinden hesaplanmakta ve finansal tablolara yansitiimaktadir.

b. Emeklilik haklan

Ana Ortaklik Banka calisanlari, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gegici 20'nci maddesine gére kurulmus olan Yapi ve Kredi Bankasi Anonim Sirketi Mensuplari
Yardim ve Emekli Sandigi'nin (“Sandik”) tyesidir. Sandik'in teknik finansal tablolan Sigorta Murakabe Kanunu'nun 38 inci maddesi ve bu maddeye istinaden ¢ikarilan
"AktUerler Yonetmeligi” htktimlerine gore aktierler siciline kayitl bir aktter tarafindan denetlenmektedir.

1 Kasim 2005 tarih 25983 mukerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankacilik Kanununun gegici 23'incti maddesinin birinci fikrasi, banka sandiklarinin
Bankacilik Kanunu'nun yayimi tarihinden itibaren 3 yil icinde Sosyal Guvenlik Kurumu'na (“SGK") devredilmesine hiikmetmekte ve bu devrin esaslarini
dlzenlemekteydi.

Devre iliskin s6z konusu kanun maddesi, Anayasa Mahkemesi tarafindan, Cumhurbaskani tarafindan 2 Kasim 2005 tarihinde yapilan basvuruya istinaden, 31 Mart
2007 tarih ve 26479 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 22 Mart 2007 tarih ve E. 2005/39, K. 2007/33 sayili karar ile iptal edilerek, yGrirlGgu kararin yayim tarihinden
itibaren durdurulmustur.

Anayasa Mahkemesi'nin s6z konusu maddenin iptaline iliskin gerekgeli karari, 15 Aralik 2007 tarih ve 26372 sayili Resmi Gazete'de yayinlanmistir. Gerekgeli kararin
yayinlanmasini takiben Turkiye Blytk Millet Meclisi (“TBMM”), banka sandiklari istirakgilerinin SGK'ya devredilmesine yonelik yeni yasal diizenlemeler tizerinde
calismaya baglamis ve 17 Nisan 2008 tarihinde, 5754 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun HikmUinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun“un (“Yeni Kanun”) devre iliskin esaslari diizenleyen ilgili maddeleri, TBMM Genel Kurulu tarafindan kabul edilmistir. Yeni Kanun

8 Mayis 2008 tarih ve 26870 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlide girmistir. Yeni Kanun ile banka sandiklarinin herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ilgili
maddenin yayimi tarihinden itibaren Gg yil icinde SGK'ya devredilmesi, t¢ yillik devir stresinin Bakanlar Kurulu karari ile en fazla iki yil uzatilabilecedi hikiim altina
alinmustir. Bakanlar Kurulu'mun 9 Nisan 2011 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 2011/1559 sayili karari ile sandiklarin Sosyal Givenlik Kurumu'na devredilmesine
iliskin stre 2 yil uzatilmistir.

SGK, Maliye Bakanhidi, Hazine Mustesarlidi, Devlet Planlama Teskilatr Mistesarlidi, BDDK, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (“TMSF"), her sandik icin ayri ayri olmak
Uzere hesabi yapilan Sandik't temsilen bir ve Sandik istirakgilerini temsilen bir Gyenin katilimiyla olusturulacak komisyonca; her bir sandik igin sandiktan ayrilan
istirakciler de dahil olmak Uzere, devir tarihi itibariyle devredilen kisilerle ilgili olarak, sandiklarin Kanun kapsamindaki sigorta kollart itibariyle gelir ve giderleri ile
sandiklarca ¢denen aylik ve gelirlerin SGK diizenlemeleri cercevesindeki aylik ve gelirlerin Gzerinde olmasi halinde s6z konusu farklar da dikkate alinarak %9,8
oranindaki teknik faiz orani kullanilarak yakimltlugun pesin degerinin hesaplanacagini htikiim altina almaktadir.

Yeni Kanun uyarinca Sandik istirakgileri ile aylik ve/veya gelir baglanmis olanlar ve bunlarin hak sahiplerinin SGK'ya devrinden sonra bu kisilerin tabi olduklari vakif
senedinde bulunmasina ragmen karsilanmayan diger sosyal haklari ve 6demeleri, sandiklar ve sandik istirakcilerini istihdam eden kuruluslarca karsilanmaya devam
edilecektir.

Ana muhalefet partisi, Kanun'un bazi maddelerinin iptali ve iptal davasi sonuglanincaya kadar yUrtrligunin durdurulmasi istemiyle 19 Haziran 2008 tarihinde
Anayasa Mahkemesi'ne basvuruda bulunmus olup, s6z konusu iptal istemi Anayasa Mahkemesi'nin 30 Mart 2011 tarihli toplantisinda alinan karar ile reddedilmis,
gerekgeli karar 28 Aralik 2011 tarih ve 28156 sayili Resmi Gazete'de yayinlanmistir. Banka, Yeni Kanun'da belirlenen oranlar dikkate alarak akterler siciline kayitl bir
akttierin hazirladigi rapor ile tespit edilen teknik agik icin karsilik ayirmistir.

c. Tanimlanmis katki planlari

Banka'nin konsolidasyon kapsamindaki bagl ortakliklari calisanlar adina sosyal gtvenlik kurumlarina belirlenmis tutarlarda katki payr 5demek zorundadir. Grubun
odemekte oldugu katki payr disinda, yapmak zorunda oldugu baska bir ddeme mecburiyeti yoktur. Bu primler tahakkuk ettikleri dénem personel giderlerine
yansitilmaktadir.

d. Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar
TMS 19 kapsaminda “Calisanlara kisa vadeli faydalar”olarak tanimlanan kullanilmamis izin haklarindan dogan yukimlaltkler, hak kazanildiklar donemde tahakkuk
edilir ve iskonto edilmez.

XVIl. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar:

a. Cari vergi

Tark vergi mevzuati, ana ortaklik olan sirketin bagli ortakliklari ve istiraklerini konsolide ettigi finansal tablolari Gzerinden vergi beyannamesi vermesine olanak
tanimamaktadir. Bu sebeple bu konsolide finansal tablolara yansitilan vergi karsiliklari, tam konsolidasyon kapsamina alinan tim sirketler icin ayri hesaplanmistir.
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Turkiye'de, kurumlar vergisi orani %20dir. Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadig
takdirde baska bir vergi ©denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilidr ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara ¢denen kar paylarindan (temettuler)
stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettti 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve
stopaj uygulanmaz.

Kurumlar tger aylik mali karlari Gzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o donemi izleyen ikinci ayin 14'tncl gtintine kadar beyan edip 17'nci giini
aksamina kadar ¢derler. Yil icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi Gzerinden hesaplanacak kurumlar
vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali
borglara da mahsup edilebilir.

Enaz 2 yil stre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75', Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngorildigu sekilde sermayeye
eklenmesi veya 5 yil sireyle 6zkaynaklarda tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Turk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar,
gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

Turk vergi mevzuatina gore 24 Nisan 2003 tarihinden itibaren gecerli olmak tzere, mal ve hizmetlerin Uretimi ile dogrudan iliskili olup bir ekonomik émri bulunan
ve degeri 10 TLyi asan yeni maddi varlik alimlari, bedelinin %40 oraninda kurumlar vergisi matrahindan yatirim indirimi saglamakta ve 24 Nisan 2003 tarihinden
once olusan tesvik belgeli yatinm indirimleri ise sirketlerin kendi tercihleri dogrultusunda yeni uygulamaya donustdrtlmedikleri takdirde, %19,8 oraninda stopaja
tabi tutulmaktaydi. 1 Ocak 2006 tarihinden gegerli olmak UGzere yatirim indirimi uygulamasina son verilmis ve 30 Haziran 2006 tarihi itibariyle kullanilamayan yatirm
indirimi tutarlari ancak 31 Aralik 2008 tarihine kadar indirim konusu yapilabilmekteydi. Ancak, Anayasa Mahkemesi'nin 15 Ekim 2009 tarihli toplantisinda, Gelir
Vergisi Kanunu'nun Gegici 69. Maddesinin yatinm indirimi istisnasini 2006, 2007 ve 2008 yillariyla sinirlandiran ve 2008 yilindan sonraki dénemlerde yatinm indirimi
uygulamasini ortadan kaldiran ibarenin iptaline karar verilmistir. llgili karar, 8 Ocak 2010 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanmistir. 1 Agustos 2010 tarihinde yrirlige
giren 6009 sayili Kanun ile de mukelleflerin, yatinm indirimi istisnasi olarak indirim konusu yapilacak tutar ilgili kazancin % 25'ini asamayacak sekilde, 31 Aralik

2005 tarihindeki mevzuat hikimleri (Gelir Vergisi Kanununun gegici 61 inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan vergi oranina iliskin htikim dahil) cercevesinde
kazanclarindan indirebilecekleri hikme baglanmistir.

Anayasa Mahkemesi'nin 9 Subat 2012 tarihinde almis oldugu 2010/93 esas ve 2012/9 karar sayili karart ile 193 sayili Kanun'un gegici 69. maddesinin birinci fikrasina
eklenen “Su kadar ki, vergi matrahlarinin tespitinde yatirim indirimi istisnasi olarak indirim konusu yapilacak tutar, ilgili kazancin % 25'ini asamaz” bicimindeki
ctimle 9 Subat 2012 glnlii 2010/93 esas ve 2012/20 karar sayili kararla iptal edildiginden, bu cimlenin, uygulanmasindan dodacak sonradan giderilmesi guig

veya olanaksiz durum ve zararlarin dnlenmesi ve iptal kararinin sonugsuz kalmamasi icin kararin Resmi Gazete'de yayimlanacadi gline kadar yurdrlaginin
durdurulmasina karar verilmistir.

Turkiye'de ¢denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap
doéneminin kapandigi ayi takip eden dordinci ayin 25'inci glint aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine verilir ve ayni ayin sonuna kadar tahakkuk eden
vergi 6denir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi
miktarlari degisebilir.

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle konsolidasyon kapsamina giren bagli ortakliklarin bulunduklarr Glkelerdeki yurdrltkteki vergi mevzuati dikkate alinarak vergi
hesaplamasinda kullanilan vergi oranlari asagidaki gibidir:

Hollanda %25,00
Rusya %20,00
Azerbaycan %20,00

b. Ertelenmis vergi

Grup, bir varligin veya yikimlalugun defter de@eri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasinda ortaya ¢ikan vergilendirilebilir gegici
farklar icin “Gelir Vergilerine iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 12") hiikiimlerine, BDDK'nin aciklama ve genelgelerine ve vergi mevzuatina gore, sonraki
dénemlerde indirilebilecek mali kar elde edilmesi mimkin goéruldigu middetce, genel kredi karsiliklari disinda kalan gegici farklar Gzerinden ertelenmis
vergi hesaplamaktadir. Ertelenmis vergi hesaplanmasinda yUrirlUkteki vergi mevzuati uyarinca bilanco tarihi itibariyle gecerli bulunan yasalasmis vergi oranlari
kullanilmaktadir.

Ertelenmis vergi yukimluligu vergilendirilebilir gecici farklarin tim icin hesaplanirken, indirilebilir gegici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte
vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

TMS 12 uyarinca konsolide finansal tablolarda konsolidasyona tabi farkli bagli ortakliklardan kaynaklanan ertelenmis vergi varliklari ve ytkumlaltkleri, bu bagl
ortakliklarin finansal tablolarinda netlestiriimis olup konsolide finansal tablolarda aktifte ve pasifte ayri gésterilmistir.

Dogrudan 6zkaynaklarla muhasebelestirilen islemlerle ilgili vergi etkileri de &zkaynaklarda yansitilir.
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c. Transfer fiyatlandirmasi

5422 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nda yer alan “ortilu kazang” miessesesi 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13 Gncti maddesi ile “Transfer fiyatlandirmasi
yoluyla 6rttli kazang dagrtimi” adi altinda yeniden dizenlenmis olup, 1 Ocak 2007 tarihinde yurirltge giren s6z konusu madde ile 5615 sayili Kanunla Gelir Vergisi
Kanunu'nun 41. maddesinde yapilan diizenlemelere iliskin agiklamalar, 18 Kasim 2007/26704 tarih ve sayili Resmi Gazetede yayimlanan Transfer Fiyatlandirmasi
Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig'de belirtilmistir.

Transfer fiyatlandirmasiyla ilgili diizenlemenin esasini teskil eden “emsallere uygunluk ilkesi”; iliskili kisilerle yapilan mal veya hizmet alim ya da satiminda uygulanan
fiyat veya bedelin, aralarinda boyle bir iliskinin bulunmamasi durumunda olusacak fiyat veya bedele uygun olmasi anlamina gelmektedir.

iliskili kisilerle hesap dénemi icinde gerceklestirilen islemler ile ilgili “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum ve Ortili Sermayeye iliskin Form”, ilgili
doneme iliskin Kurumlar Vergisi Beyannamesinin ekinde bagl bulunulan vergi dairesine tevdi edilmektedir.

XVIIl. Bor¢lanmalara iligkin ilave agiklamalar:
Alim satim amacli ve tirev finansal borclar gercege uygun deger Gzerinden; diger tim finansal borglar ise kayda alinmalarini izleyen dénemlerde etkin faiz yontemi
ile“Iskonto edilmis bedel"leri Uizerinden degerlenmektedir.

Borclanmayi temsil eden yakamluldkler icin likidite riski, faiz orani riski ve yabanci para kur riskine karsi ¢esitli riskten korunma teknikleri uygulanmaktadir. Hisse
senedine donustdrulebilir tahvil ihrag edilmemistir.

Ayrica Banka, cari donemde bono ihraci yolu ile kaynak temin etmeye baglamistir.

XIX. Hisse senedi ve ihracina iligskin agiklamalar:
Ana Ortaklik Banka, sermaye artislarinda ihrag ettigi hisse senetlerinin nominal degerinin tstiinde bir bedelle ihrag edilmesi halinde, ihrac bedeli ile nominal degeri
arasindaki olusan farki “Hisse Senedi Ihrag Primleri” olarak ézkaynaklarda muhasebelestirmektedir.

Ana Ortaklik Banka'nin bilanco tarihinden sonra ilan edilen kar payr dagitim karari bulunmamaktadir.

XX. Aval ve kabullere iliskin acitklamalar:
Aval ve kabuller Grup'un olasi bor¢ taahhutleri olarak “Bilanco disi yukimldlukler” arasinda gosterilmektedir.

XXI. Devlet tesviklerine iliskin acitklamalar:
Grup'un 5746 No'lu Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun'a istinaden, 31 Aralik 2011 tarihine kadar TUBITAK'tan almis oldugu
toplam tesvik tutari 828 TLdir (31 Aralik 2010-609 TL).

XXIl. Kar yedekleri ve karin dagitilmasi:

Kanuni finansal tablolarda yasal yedekler disinda, birikmis karlar, asagida belirtilen yasal yedek sartina tabi olmak kaydiyla dagitima aciktir. Yasal yedekler, Trk
Ticaret Kanunu (“TTK")da 6ngoéruldugu sekli ile birinci ve ikinci yedeklerden olusur. TTK, birinci yasal yedegin, toplam yedek 6denmis sermayenin %20'sine erisene
kadar kardan %5 oraninda ayrilmasini 6ngérir. ikinci yasal yedek ise, denmis sermayenin %5ini asan tim nakit kar dagitimlan (izerinden %10 oraninda ayrilr,
ancak holding sirketleri bu uygulamaya tabi degildir. TTK hukumleri cercevesinde yasal yedekler, sadece zararlar karsilamak icin kullanilabilmekte ve 6denmis
sermayenin %50'sini asmadikca diger amaclarla kullanilamamaktadir.

XXIIl. Hisse basina kazang:
Gelir tablosunda belirtilen hisse basina kazang, net karin/(zararin) ilgili yil icerisinde ¢ikariimig bulunan hisse senetlerinin agirlikli ortalama adedine boltinmesiyle
bulunmaktadir.

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Grup'un kari 2.284.704 2.248.031
Cikarilmis adi hisselerin agirlikli ortalama adedi (Bin) 434.705.128 434.705.128
Hisse basina kar (Tam TL tutari ile gosterilmistir) 0,0053 0,0052

Turkiye'de sirketler sermayelerini halihazirda bulunan hissedarlarina, gegmis yil kazanglarindan dagittiklar “bedelsiz hisse”yolu ile arttirabilmektedirler. Bu tip
“bedelsiz hisse” dagitimlari, hisse basina kazang hesaplamalarinda, ihrag edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gore, bu hesaplamalarda kullanilan agirlikli ortalama
hisse adedi, s6z konusu hisse dagitimlarinin gecmise déniik etkileri de dikkate alinarak bulunur. ihrac edilmis hisse adedinin bilanco tarihinden sonra ancak mali
tablolarin hazirlanmis oldugu tarihten 6nce bedelsiz hisse adedi dagitilmasi sebebiyle artmasi durumunda hisse basina kazang hesaplamasi toplam yeni hisse
adedi dikkate alinarak yapiimaktadir.

Ana Ortaklik Banka'nin 2011 yili icerisinde ihrag edilen bedelsiz hisse senedi bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

XXIV. iligkili taraflar:

Bu finansal tablolarin amaci dogrultusunda nitelikli paya sahip ortaklar, tst diizey yoneticiler ve ydnetim kurulu Gyeleri, aileleri ve kendileri tarafindan kontrol edilen
veya kendilerine bagl sirketler ile birlikte, istirakler ve misterek yonetime tabi ortakliklar ve Banka calisanlarina isten ayrilma sonrasinda fayda plani saglayan Sandik
“Iliskili Taraf Aciklamalar Standardi” (“TMS 24") kapsaminda iliskili taraflar olarak kabul edilmistir. iliskili taraflarla yapilan islemler Besinci Bolim VIIl. no'lu dipnotta
gosterilmistir.
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XXV. Nakit ve nakde esdeger varhklar:
Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “Nakit’, kasa, efektif deposu, yoldaki paralar ve satin alinan ¢ekler ile T.C. Merkez Bankasi dahil bankalardaki vadesiz
mevduat olarak, “Nakde esdeger varlik”ise orijinal vadesi t¢ aydan kisa olan para piyasasi alacaklari ve bankalardaki vadeli depolar olarak tanimlanmaktadir.

XXVI. Boliimlere gore raporlamaya iligskin aciklamalar:
Grup'un organizasyonel ve i¢ raporlama yapisina ve “Faaliyet Bolimlerine iliskin Tirkiye Finansal Raporlama Standardi” (“TFRS 8”) hiikimlerine uygun olarak
belirlenmis faaliyet alanlarina iliskin bilgiler Dérdtinct Bolim XI. no'lu dipnotta sunulmustur.

XXVII. Siniflandirmalar:
31 Aralik 2011 tarihli finansal tablolarin sunumui ile uygunluk saglamasi acisindan 31 Aralik 2010 tarihli finansal tablolar Gzerinde siniflandirma islemleri yapiimistir.

XXVIIl. Ortak kontrol altindaki isletme birlesmeleri:

Ortak kontrol altindaki isletme birlesmelerinin muhasebelestiriimesi konusunun TFRS 3 ya da TFRS icerisindeki baska bir standart icerisinde yer almamasi
sebebiyle, Grup, diinya ¢apinda genel kabul gérmus diger muhasebe standartlarinda yer alan prensipleri inceleyerek ilgili islemin ekonomik 6zint givenilir ve
en dogru sekilde yansitacagi kanaatiyle “cikarlarin birlestiriimesi” yéntemine paralel bir muhasebe politikasinin uygulanmasina karar vermistir. Ortak kontrol altinda
gerceklesen isletme birlesmelerinin muhasebelestirilmesinde isletme birlesmesine konu olan varlik ve yikimltkler kayitl degerleri ile konsolide finansal tablolara
alinir. Gelir tablolar ise isletme birlesmesinin gerceklestigi mali yilin baslangicindan itibaren konsolide edilir. Onceki dénem finansal tablolari da karsilastirilabilirlik
amaciyla ayni sekilde yeniden diizenlenir. Bu islemler sonucunda herhangi bir serefiye veya negatif serefiye hesaplanmaz. stirak tutari ile satin alinan sirketin
sermayesindeki payi nispetindeki tutarin netlestirmesi sonucu olusan fark dogrudan 6zkaynaklar icerisinde “ortak kontrol altindaki isletme birlesmelerinin etkisi”
olarak muhasebelestirilir.

XXIX. Diger muhasebe politikalar:
Sigorta sirketlerinde prim gelirleri tanzim edilen police gelirlerinden reasurérlere devredilen hisse indirildikten sonra olusmaktadir.

Hasarlar rapor edilip 6dendik¢e gider kaydedilmekte, ddnem sonunda rapor edilip hentiz 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar icin
muallak hasarlar karsiligi ayrilmaktadir. Muallak ve 6denen hasarlarin reastrér paylari bu karsiliklar icerisinde netlestiriimektedir.

Sigorta teknik karsiliklarina iliskin agiklamalar
Sigorta sirketleri, yGrurlkteki sigorta mevzuati uyarinca kazanilmamis primler karsiligi, muallak hasar/tazminat karsiligi, matematik karsilidi, ikramiye ve indirimler
karsigi ayirmaktadirlar.

Elementer
Kazanilmamis primler karsiligl, nakliyat bransi primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden 6nce Uretilen deprem primleri hari¢ olmak tzere, bilanco tarihi itibariyle
yUrdrltkte bulunan tim policeler i¢in tahakkuk etmis primlerin glin esasina gore takip eden doneme sarkan kismi olarak hesaplanmaktadir.

Belirli bir bitis tarihi olmayan emtia nakliyat bransi policeleri icin son t¢ ayda yazilan primlerin %50'si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir.

Muallak hasar karsiligl, donem sonunda rapor edilip hentiz 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar icin ayriimaktadir. Muallak
hasarlarin reasdrér paylar muallak hasarlar karsiligi icinde netlestirilmektedir.

Aracilik ve komisyon gibi sigorta ve reastirans sézlesmeleri ile dogrudan iliskilendirilen ve degisken olan maliyetler, s6zlesme siresince prim kazancinin
muhasebelestiriimesine paralel bir bicimde itfa edilir.

Emeklilik, hayat ve hayat disi

Kazanilmamis primler karsilig; ydrarlikte bulunan her bir sigorta sézlesmesine iliskin olarak yazilan brit primin giin esasina gore takip eden hesap donemine
veya donemlerine sarkan kismindan; yUrtrltkte bulunan yillik hayat sigortalari ile stresi bir yili asan birikim priminin de alindigi hayat sigortalarinda ise yazilan brdt
primlerden varsa birikime ayrilan kisim ve birikim primine ait masraf payr dustldikten sonra kalan tutarin takip eden doneme veya donemlere sarkan kismindan
olusur.

Yukamlaluk yeterlilik testi uygulanmakta olup bu testler sonucunda herhangi bir ek karsilik ayrilmasina gerek olmamistir. Hayat sigorta portfdytnde tarife ve kar
payi dagitim esaslarina bakildiginda garanti edilen getiri orani, onayli kar payi teknik esaslarinda belirtilen kar pay dagitim sistemine gore hesaplanan teknik faiz ve
yillik enflasyon oraninin en distigu ile sinirlidir.

Muallak tazminat karsihidr; tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde fiilen 6denmemis
tazminat bedelleri ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin ayrilir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, 30 Eyltl 2010 tarihi
itibariyle, 2010-12-14-16 sayili genelge ile Hazine Mistesarligi'nca belirlenen yontem kullanilarak hesaplanir.

Matematik karsilik; bir yildan uzun streli hayat, saglik, hastalik ve ferdi kaza sigortasi sézlesmeleri icin sigorta sirketleri tarafindan sigorta ettirenler ile lehtarlara olan
yUkamlaltklerini karsilamak tzere sézlesme teknik esaslarinda belirtilen, istatistiksel ve aktUeryal ydntemler kullanilarak hesaplanan karsiliklar ile taahhit edilmisse,
bu karsiliklarin yatirrma yénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirden sigortalilara ayrilan pay karsiliklari toplamidir.
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ikramiye ve indirimler karsiligy; sigorta sirketlerinin ikramiye veya indirim uygulamasina gitmesi durumunda, carf yilin teknik sonuglarina gére sigortalilar veya
lehtarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur.

Giris aidati gelirleri, katimcilarin bireysel emeklilik sistemine ilk kez katilmasi sirasinda veya yeni bir bireysel emeklilik hesabr agtirmasi durumunda katilimcilardan
emeklilik sézlesmesinin imzalandidi tarihte gegerli olan asgari Gcretin aylik tutarini (9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen yeni s¢zlesmeler icin aylik tutarinin
yarisini) asmamak kaydiyla tahakkuk eden tutar izlenmektedir. Grup bireysel emeklilik planlarinda giris aidati tutarinin yarisini ilk sézlesme yili icerisinde katki

payl 6deme vadelerinde tahsil edip, gelir olarak kaydetmekte, diger yarisini 10 yil (9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen yeni s6zlesmeler icin 5 yil) stre ile
katilimcinin bireysel emeklilik sisteminden ayrildigi veya baska bir sirkete aktarim talebinde bulundugu tarihe kadar ertelemektedir.

9 Agustos 2008 tarihinden dnce akdedilen sozlesmeler icin Grup baslangicta aldigi giris aidati tutarina istinaden, sozlesmelere 10 yil stire ile giris aidatinin ertelenen
tutarina esit bir devamlilik 6dultnd (TL sozlesmeler icin, enflasyona gore endekslenmektedir), katilimcinin bireysel emeklilik hesabini 10 yil stire ile kesintisiz olarak
Grup'ta bulundurmasi durumunda, emeklilik hesabina aktarmak tGzere tanimlamistir. 9 Agustos 2008 tarihinden sonra akdedilen sézlesmeler icin ise; alinan giris
aidat tutarinin, katilimcinin emeklilige hak kazandigi tarihe kadar bireysel emeklilik hesabini Grup'ta bulundurmasi durumunda, TL s6zlesmeler icin enflasyona gore
endekslenerek, katimcinin emeklilik hesabina aktariimasi s6z konusudur.

Fonlarin yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsiligi olan fon yonetim gideri kesintisi, Grup hesaplarinda gelir
olarak kaydedilmekte ve Grup ile Yonetici arasinda, anlasma dahilindeki oranlar ¢ercevesinde paylastiriimaktadir. 56z konusu Ucretlerin tamami Grup'un teknik
gelirleri icerisinde fon isletim gider kesintisi olarak, yoneticiye ait olan kismi ise Grup'un teknik giderleri icerisinde fon isletim karsiliginda ¢denen tutar olarak
gosterilmektedir.

Katilimcilarin bireysel emeklilik hesabina yapilan katki paylari Gzerinden azami yizde sekiz oranini asmamak kaydiyla alinan gider kesintileri ise, ydnetim gideri
kesintisi hesabi altinda takip edilmektedir.

Bireysel emeklilik islemlerinden kaynaklanan komisyon giderleri ise olustugu donemde emeklilik faaliyet giderleri olarak kaydedilmektedir. Bununla birlikte
Grup, TMS 18 “Hasllat” ve TMS 39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme” kapsaminda satilan bireysel emeklilik sézlesmeleri icin édenen komisyonlari, bu
sozlesmelerden garanti edilen toplam geliri asmamak kaydiyla, gelirin elde edilmesi icin beklenen sureyi dikkate alarak ertelemektedir.
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Dordiincii boliim
Konsolide bazda mali biinyeye iliskin bilgiler

I. Konsolide sermaye yeterliligi standart oranina iliskin aciklamalar:
a. Grup'un sermaye yeterliligi standart orani %14,88dir (31 Aralik 2010-%15,43).

b. Sermaye yeterliligi standart orani 1 Kasim 2006 tarihinde yayimlanmis olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctimesine ve Degerlendirilmesine iliskin
Yénetmelik”ile “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik” (birlikte “Sermaye Yeterliligine iliskin Yonetmelikler”) hukumlerince hesaplanmistir. Asagidaki tablolarda
Grup'un sermaye yeterliligi standart orani hesaplamasina esas teskil eden “Risk agirlikli varliklar”inin ayrintilar ve “Ozkaynak” hesaplamasi yer almaktadir.

c. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler:

Risk agirhklar @
Ana Ortaklik Banka

%0 %20 %50 %100 %150 %200
Kredi riskine esas tutar
Bilango kalemleri (net) 25.434.790 4.980.806 11.773.173 53.101.570 1.199.105 2.192.478
Nakit degerler 1.428.135 171 - - - -
Vadesi gelmis menkul degerler - - - - - -
T. C. Merkez Bankasi 5.281.746 - - - - -
Yurtici, yurtdisi bankalar, yurtdisi merkez ve subeler - 1.585.001 - 224364 - -
Para piyasalarindan alacaklar 36.834 - - - - -
Ters repo islemlerinden alacaklar - 2.100.000 - - - -
Zorunlu karsiliklar 3439.176 - - - - -
Krediler 2419.174 1.072.649 11.549.363 47.287.786 1.199.105 2192478
Tasfiye olunacak alacaklar (net) - - - 734.940 - -
Kiralama islemlerinden alacaklar - - - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklar - - - - - -
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 12.319.605 - - - - -
Aktiflerimizin vadeli satisindan alacaklar - - - 32.153 - -
Muhtelif alacaklar - 194.959 - 680.080 - -
Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari 264.702 26.308 223.810 926.845 - -
istirak, bagl ortak. ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is
ortakliklari) (net) - - - 1.801.223 - -
Maddi duran varliklar - - - 1.015.964 - -
Diger aktifler 245418 1.718 - 398.215 - -
Nazim kalemler 875.728 5.343.930 531.741 17.630.015 - -
Gayrinakdi krediler ve taahhitler 875.728 3.749.632 531.741 17.469.958 - -
Turev finansal araclar - 1.594.298 - 160.057 - -
Risk agirhgi verilmemis hesaplar - - - - - -
Toplam risk agirhkh varliklar?® 26.310.518 10.324.736 12.304.914 70.731.585 1.199.105 2.192.478

(1) %10'Iuk dilimde risk agirlikli varlik bulunmamaktadir.
(2) Agirliklandinlmamis tutarlarr ifade etmektedir.
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Risk agirhiklarn ™

Konsolide
%0 %20 %50 %100 %150 %200
Kredi riskine esas tutar
Bilango kalemleri (net) 27.276.076 6.902.173 12.244.564 56.978.312 1.199.105 2.192.478
Nakit degerler 1.766.254 171 - 8.879 - -
Vadesi gelmis menkul degerler - - - - - -
T. C. Merkez Bankasi 5.281.746 - - - - -
Yurtigi, yurtdisi bankalar, yurtdisi merkez ve subeler - 3.083.964 - 323.090 - -
Para piyasalarindan alacaklar 51.834 - - - - -
Ters repo islemlerinden alacaklar - 2.120.366 - - - -
Zorunlu karsiliklar 3439.176 - - - - -
Krediler 3.252.815 1.448.534 11.844.673 49.824.880 1.199.105 2192478
Tasfiye olunacak alacaklar (net) - - - 744.897 - -
Kiralama islemlerinden alacaklar 6.770 7495 173.594 2.579.396 - -
Satilmaya hazir finansal varliklar - - - - - -
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 12.487.666 - - - - -
Aktiflerimizin vadeli satisindan alacaklar - - - 32.153 - -
Muhtelif alacaklar 333427 194.959 - 892672 - -
Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari 279.648 44.966 226297 970.250 - -
istirak, bagl ortak. ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(is ortakliklar) (net) - - - 2.300 - -
Maddi duran varliklar - - - 1.063.703 - -
Diger aktifler 376.740 1718 - 536.092 - -
Nazim kalemler 893.597 5.414.549 576.085 17.882.667 - -
Gayrinakdi krediler ve taahhutler 893.597 3.796.128 576.085 17.703.996 - -
Turev finansal araglar - 1618421 - 178671 - -
Risk agirhdi verilmemis hesaplar - - - - - -
Toplam risk agirhikh varhklar? 28.169.673 12.316.722 12.820.649 74.860.979 1.199.105 2.192.478
(1) %10'Iuk dilimde risk agurlikli varlik bulunmamaktadir.
(2) Agirliklandirimamis tutarlari ifade etmektedir.
d. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi:
Ana Ortaklik Banka Konsolide
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kredi riskine esas tutar (KRET) 85.132.603 64.043.140 89.918.261 68.300.334
Piyasa riskine esas tutar (PRET) 3.299.213 1.410.150 3.779.300 1.949.350
Operasyonel riske esas tutar (ORET) 8.842.703 7.806.018 9.764.669 8.999.966
Ozkaynak 14.294.439 11.820.819 15.393.036 12.227.770

Ozkaynak/(KRET+PRET+ORET)*100 14,69 16,14 14,88 15,43
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e. Konsolide 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:
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31 Aralik 2010

Ana sermaye

Odenmis sermaye 4347051 4.347.051
Nominal sermaye 4.347.051 4.347.051
Sermaye taahhdtleri (-) - -

Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki - -

Hisse senedi ihrac primleri 543.881 543.881

Hisse senedi iptal karlari - -

Yasal yedekler 266.973 163.959
. Tertip kanuni yedek akce (TTK 466/1) 266.973 163.959
II. Tertip kanuni yedek akce (TTK 466/2) - -
Ozel kanunlar geregi ayrilan yedek akce - -

Statl yedekleri - -

Olaganistl yedekler 4.930.128 3.038.543
Genel kurul karari uyarinca ayrilan yedek akge 4.930.128 3.038.543
Dagitilmamis karlar - -
Birikmis zararlar - -
Yabanci para sermaye kur farki - -

VYasal yedek, statl yedekleri, olaganustu yedeklerin enflasyona gore diizeltme farki - -

Kar 2.623.562 2.399.148
Net donem kari 2.284.704 2.248.031
Gegmis yillar kari 338.858 151.117

Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklarin ana sermayenin %25'ine kadar olan kismi 151.960 124.712

istirak ve bagli ortaklik hisseleri ile gayrimenkul satis kazanglari 146.641 80.731

Birincil sermaye benzeri borglarin ana sermayenin %15'ine kadar olan kismi - -

Azinlik paylari 67.178 63.095

Zararin yedek akgelerle karsilanamayan kismi () - -
Net donem zarari - -
Gegmis yillar zarari - -

Ozel maliyet bedelleri (-) 94.353 102.899

Pesin 6denmis giderler (-)!" - 138.650

Maddi olmayan duran varliklar (-) 1.284.165 1.243.080

Ana sermayenin %10'unu asan ertelenmis vergi varligi tutar (-) - -

Kanunun 56 nci maddesinin Gglncu fikrasindaki agim tutari (-) - -

Ana sermaye toplami 11.698.856 9.276.491

Katki sermaye

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Genel karsiliklar

1.052.268

826.853

Menkuller yeniden degerleme deger artisi tutarinin %45'i

Gayrimenkuller yeniden degerleme deger artisi tutarinin %45'i

stirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklar)
bedelsiz hisseleri

Birincil sermaye benzeri bor¢larin ana sermaye hesaplamasinda dikkate alinmayan kismi

ikincil sermaye benzeri borclar @

2916370

2097218

Menkul degerler deger artis fonu tutarinin %45'i

59.006

113.759

istirakler ve bagli ortakliklardan

80.468

5.269

Satilmaya hazir finansal varliklar

(21.462)

108490

Sermaye yedeklerinin, kar yedeklerinin ve ge¢mis yillar k/z'nin
enflasyona gore dizeltme farklari (yasal yedek, statl yedekleri ve olagan
Ustl yedeklerin enflasyona gore dizeltme farki haric)

Katki sermaye toplami

4.027.644

3.037.830
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31 Aralik 2011

31 Arahk 2010

Uciincii kusak sermaye

Sermaye 15.726.500 12.314.321
Sermayeden indirilen degerler 333.464 86.551
Konsolidasyon disi birakilmis bankalar ve finansal kuruluglardaki ortaklik paylar 4503 3.940
Bankalara, finansal kuruluslara (yurt ici, yurt disi) veya nitelikli pay sahiplerine kullandirilan ikincil sermaye benzeri borg

niteligini haiz krediler ile bunlardan satin alinan birincil veya ikincil sermaye benzeri bor¢ niteligini haiz bor¢lanma

araglar - -
Ozsermaye ydntemi uygulanmis ancak aktif ve pasifleri konsolide edilmemis bankalar ve finansal kuruluslara iliskin

ortaklik paylari 203.590 71.906
Kanunun 50 ve 51'inci maddeleri hikiimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler - -
Bankalarin, gayrimenkullerinin net defter degerleri toplaminin 6zkaynaklarinin ylzde ellisini asan kismi ile

alacaklarindan dolayi edinmek zorunda kaldiklari ve kanunun

57'nci maddesi uyarinca elden ¢ikariimasi gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes yil

gecmesine ragmen elden cikarilmayanlarin net defter degerleri 8.900 10.705
Diger 116471 -
Toplam 6zkaynak 15.393.036 12.227.770

(1) 10 Mart 2011 tarih ve 27870 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “ Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik”in madde
1'ine gore pesin ddenmis giderler ana sermayeden indirilmemektedir

(2) Yonetmelik uyarinca, ilgili bankalardan olan alacak bakiyeleri ile bu bankalar tarafindan ihrag edilen bor¢lanma araclari netlestirilerek gosterilmistir.

(3) Ana Ortaklik Banka, Yonetim Kurulu'nun 22 Subat 2012 tarihinde alinan karariyla, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD Dolari tutarinda, 10 yil vadeli,

5 yil sonra borglusu tarafindan geri 6denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye benzeri kredi anlasmasi imzalamistir. Banka
hesaplarinda 28 Aralik 2011 tarihinden itibaren bu anlasma icin hazir bulundurulan tutardan “Bankacilik Kanunu” ve “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik”
cercevesinde gerekli indirimler yapildiktan sonra kalan 1.046.776 TL, BDDK'nin B.02.1.BDK.0.11.00.00.50.1-3685 sayi ve 20 Subat 2012 tarihli izni cercevesinde katki
sermaye icerisinde ikincil sermaye benzeri bor¢ olarak cari donem konsolide sermaye yeterliligi orani hesaplamasinda dikkate alinmustir.

1. Konsolide kredi riskine iliskin aciklamalar:

a. Kredi riski, Ana Ortaklik Banka'nin taraf oldugu sézlesmelerde karsi tarafin s6zlesme gerekliliklerine uymayarak yikimlaligund yerine getirememesini ve bu
durumda Ana Ortaklik Banka'da olusacak risk ve zararlari ifade etmektedir. Ana Ortaklik Banka, yasal mevzuati da g6z 6niinde bulundurarak her bir musteri igin ayri
ayri kredi limiti belirlemekte, limit tahsislerinde Ana Ortaklik Banka'nin dahili derecelendirme sistemi, mali tahlil raporlari, sektorel yogunlasma ve her yil Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen kredi politikalar g6z 6ntinde bulundurulmaktadir. Muhabir bankalar ve yurtici bankalarla yapilan plasman veya vadeli doviz alim satim
gibi hazine islemlerinde, Yonetim Kurulu'nun her yurtdisi banka icin tahsis ettigi limitler gtinlik olarak Hazine Yonetimi tarafindan takip edilmekte, ayrica piyasada
islem yapma yetkisi olan Hazine Yonetimi ¢alisanlarinin ginltik olarak aldiklari pozisyonlarin kendilerine taninan limitler dahilinde olup olmadigr sistemsel olarak
kontrol edilmektedir. Kredi tahsislerinde sektor imkanlar ¢ercevesinde mimkin oldugunca likit teminatlara dncelik verilmektedir. Uzun vadeli kredi tahsislerinde
ve proje finansmant i¢in kullandirilan kredilerde sirketlerin uzun vadeli projeksiyonlar merkezi olarak da analiz edilmekte, uzun vadeli taahhtlerin kisa vadeli
taahhutlere oranla daha fazla kredi ve faiz riskine maruz kaldigindan hareketle fiyatlamasinda Hazine Yonetimi ile koordineli ¢alisiimaktadir.

Kurumsal ve ticari kredi musterileri Banka sisteminde ilgili derecelendirme notlariyla takip edilmektedir.

KOBI msterileri icin kullaniimakta olan derecelendirme sistemi, kredilerin onaylanacag yetki seviyelerinin hesaplamasinda talep edilen limit tutari ile birlikte
belirleyici etkendir. Yiksek derecelendirme notuna sahip olan musteriler daha alt yetki seviyeleri tarafindan sonuglandirilirken, distik nota sahip olan masteriler
sistem tarafindan daha st onay seviyelerine yonlendirilmektedir.

Ana Ortaklik Banka, farkli 6zellikteki musteriler icin olusturulmus derecelendirme sistemleri vasitasiyla musterilerin temerride disme olasiliklarini hesaplamaktadir.
Ana Ortaklik Banka'nin derecelendirme sistemine dahil olan ve bireysel olarak derecelendirilmis, kurumsal ve ticari kredilerin derecelendirme konsantrasyonu
asagida sunulmustur:

31 Aralik 2011 31 Aralk 2010

Ortalama Ustd (1-4) %35,9 %31,2
Ortalama (5+-6) %51,0 %479
Ortalama alti (74-9) %13,1 %20,9

b. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ve benzeri diger sézlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlar Uzerinde Grup'un kontrol limitleri bulunmaktadir.

c. Ozellikle ddviz ve faiz oranlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanabilecek kredi risklerini karsilamak ve kontrol etmek amaciyla gerektiginde tirev islemler
kullaniimaktadir.

d. Nakit riski, Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
uyarinca donuk alacak olarak siniflandirilan musterilere ait gayri nakdi riskler de ayni yonetmelik uyarinca 6zel karsiliga tabi tutulmakta, ilgili riskler tazmin edilerek
nakit alacak haline donusttiklerinde daha 6nce donuk alacak olarak siniflandirilan nakit kredi ile ayni risk grubunda takip edilmekte ve 6zel karsilik ayrilmaya devam
edilmektedir.

Yenilenen ve itfa planina baglanan krediler de yine s6z konusu yonetmelikte belirlenen hususlara uygun olarak ve yonetmelikte dngorilen hesaplarda tutulmakta,
ayrica Grup tarafindan kredi risk politikalari cercevesinde izlenmektedir. Bu kapsamda ilgili musterilerin finansal durumu ve ticari faaliyetleri analiz edilmekte ve
yenilenen plana gore anapara ve faiz 6demelerinin yapilip yapilmadigi takip edilmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.
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e. Grup'un yurtdisinda yuritmekte oldugu bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemleri ilgili tlkelerin ekonomik kosullari, musteri ve finansal kurumlarin kredi
degerlerinin periyodik olarak degerlendirilmesi itibariyle, yakinen takip edilmekte ve bu faaliyetler cercevesinde énemli bir risk gézlenmemektedir.

f. 1. Ana Ortaklik Banka'nin ilk buytk 100 nakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféyu icindeki payi %21dir (31 Aralik 2010-%21).

2. Ana Ortaklik Banka'nin ilk biytk 100 gayrinakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portfoyu icindeki payi %38dir.
(31 Aralik 2010-%40).

3. Ana Ortaklik Banka'nin ilk biytk 100 kredi musterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam nakdi ve gayrinakdi krediler toplami icindeki payi
%20'dir (31 Aralik 2010-%20).

g. Grup'un Ustlendigi kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari 1.052.268 TLdir (31 Aralik 2010-826.853 TL).

h. Kredi riskinin kullanicilara gére dagilimi:

Bankalar ve diger mali

Kisi ve kuruluslara kuruluslara kullandirilan Bilango disi
kullandirilan krediler krediler Menkul degerler Diger krediler® yukumliiltukler ®
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010

Kullanicilara gore kredi dagilimi
Ozel sektor 48.041.586 37.593.280 955.954 951.217 283449 309911 1.550.733 902.643 39.870.173 28.844.057
Kamu sektort 1471372 1.292.231 - - 19.173.742 17.692.485 - - 12912 28.807
Bankalar - - 794.739 625.234 1.529.493 1.202.071 8.132.377 4.862.930 3.376.691 1.653.115
Bireysel musteriler 23392507 18028406 - - - - 167.728 97.823  13.759.921 11.791.304

Sermayede payi temsil

eden MD - - - - 17.426 23.048 210.393 100411 - -
Toplam 72.905.465 56.913.917 1.750.693 1.576.451 21.004.110 19.227.515 10.061.231 5.963.807 57.019.697 42.317.283

Cografi bolgeler itibariyle bilgiler

Yurtici 70.644.637  55.166.929 1.717.634 1.533.148 19.230.576 17.706.179 8.358.683 4327715 51.219.981  38672.180
Avrupa Birligi lkeleri 778.860 329.931 3.645 2745 1417.369 1.138.604 1.064.315 655.966 4.286.248 2.052.987
OECD dlkeleri @ 102.595 43.080 - - 14.666 12.262 207.466 786.198 586.160 729517
Kiyt bankaciligr bolgeleri - 73 - - 8.072 14.574 212 73 177 930
ABD, Kanada 9.664 77.180 - - 275.260 299.464 395.002 191.868 267.775 254.347
Diger dlkeler 1.369.709 1.296.724 29414 40.558 58.167 56432 35.553 1.987 659.356 607.322
Toplam 72.905.465 56.913.917 1.750.693 1.576.451 21.004.110 19.227.515 10.061.231 5.963.807 57.019.697 42.317.283

(1) Alim satim amagcli finansal varliklar tirev finansal varliklar haric), satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak menkul degerleri icermektedir.

(2) Tek Duzen Hesap Plani'nda ilk t¢ stitunda yer alanlar disinda siniflandirilan ve 5411 sayili Kanunun 48 inci maddesinde kredi olarak tanimlanan islemleri
icermektedir.

(3) AB ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri.

i. Kredi riskine maruz kalan tutara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kredi riskine maruz kalan bilanco kalemleri:
Bankalar 3428524 2.563.730
Para piyasalarindan alacaklar 2.173.561 970.970
Musterilere verilen kredi ve avanslar 74.656.158 58490.368
-Kredi kartlari 10.502.599 8.618.396
-Tuketici kredileri 13.622.880 9.767.283
-Kurumsal, ticari ve diger krediler 45945435 36.290.183
-Finansal Kiralama 2.794.483 1.989.614
-Faktoring 1.790.761 1.824.892
Alim satim amacli finansal varliklar 556.830 1.070.115
-Devlet borclanma senetleri 227.090 300.552
-Sermayede payi temsil edilen menkul degerler - 6.448
-Diger menkul degerler 55.122 69.591
-Alim satim amacli tlrev finansal varliklar 274.618 693.524
Yatinm amacli finansal varliklar 20.721.898 18.850.924
-Devlet borclanma senetleri 18.946.652 17.391.933
-Sermayede payi temsil eden menkul degerler 17426 16.600
-Diger menkul degerler 1.757.820 1.442.391
Riskten korunma amacli turev finansal varliklar 377.335 38.201
Diger varliklar 2.267.516 1.754.824
Kredi riskine maruz kalan nazim hesap kalemleri:
Finansal garantiler 23.821.697 18.947.336
Kredi taahhdtleri ve diger yikdmlultkler 21425279 15.776.396

Diger taahhdtler 11.772.721 7.593.551
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j- Menkul degerler:
31 Aralik 2011

Gergege uygun Satilmaya Vadeye kadar
Moody’s kredi deg. farki k/z'a hazir finansal elde tutulacak
derecelendirme dlcegi yansitilan fv (net) varliklar (net) yatirimlar (net) Toplam
Aaa - 9.791 83.468 93.259
Aal - 45.065 - 45.065
Aa2 246 13.285 19.626 33.157
Aa3 - 432.025 - 432.025
Al - 144.134 - 144.134
A2 - 586.345 - 586.345
A3 - - - -
Baal 2400 17.396 14.668 34.464
Baa2 - 229932 - 229.932
Baa3 - 78.037 - 78.037
Bal - 20.648 - 20.648
Ba2 - 36.518 - 36518
Ba2® 278934 6.180476 12578211 19.037.621
Ba3 - 15.144 - 15.144
Ca - - 14.649 14.649
Derecelendirilmemis ® 632 185.054 - 185.686
Toplam 282.212 7.993.850 12.710.622 20.986.684
31 Aralik 2010
Gercege uygun Satilmaya Vadeye kadar
Moody’s kredi deg. farki k/z'a hazir finansal elde tutulacak
derecelendirme dlcegi yansitilan fv (net) varliklar (net) yatirimlar (net) Toplam
Aaa - - 70.309 70.309
Aa2 200 10.812 16.454 27.466
Aa3 - 457.300 - 457.300
A2 - 304.986 - 304.986
A3 - 163.210 - 163.210
Baal - 25293 - 25.293
Baa2 - 189.873 - 189.873
Baa3 - 33.730 - 33.730
Bal - 32.092 - 32.092
Ba2™ 270.826 3.773.825 12.822.164 16.866.815
Ba3 41.165 632.187 66.017 739369
Derecelendirilmemis ® 57.952 236.072 - 294.024
Toplam 370.143 5.859.380 12.974.944 19.204.467
(1) T.C. devlet tahvilleri ve hazine bonolarindan olusmaktadir.
(2) 128456 TL (31 Aralik 2010-114.934 TL) tutarindaki yatirim fonlarini da icermektedir.
k. Cografi bolgeler itibariyle bilgiler:
Gayrinakdi Sabit sermaye
Varliklar Yukumlilukler @ krediler yatirimlari Net kar®
31 Aralik 2011
Yurtici 109.953.442 74.633.184 23.685.605 242.704 2.291.380
Avrupa Birligi tlkeleri 4.224.819 25.603.121 1.539.139 110 -
OECD lkeleri 85.723 1.629.186 376.409 - -
Kiyi bankaciligi bolgeleri 8.290 56 188 - -
ABD, Kanada 763.553 1.446.664 205.257 - -
Diger tlkeler 2203911 1.502.686 565911 4.830 -
i§tirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(Is ortakliklari) 210.393 - - - -
Dagitilmamis Varliklar/ytktmldltkler - - - - -
Toplam 117.450.131 104.814.897 26.372.509 247.644 2.291.380
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31 Aralik 2010

Yurtigi 87.274.582 64.876.912 17.338.659 231.504 2.254.703
Avrupa Birligi tlkeleri 2.390.822 13.733.224 1.304.997 254 -
OECD ulkeleri 793.042 1.046.489 250.891 - -
Kiyr bankaciligi bolgeleri 14.720 15.075 930 - -
ABD, Kanada 595.380 1.305.300 238404 - -
Diger Ulkeler 1.645.101 1.091.289 558.672 3.089 -
i§tirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(Is ortakliklar) 100411 - - - -
Dagitilmans Varliklar/yGkumlaltkler - - - - -
Toplam 92.814.058 82.068.289 19.692.553 234.847 2.254.703

(1) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri
(2) Ozkaynaklar dahil degildir.
(3) Cografi bolgelere gére ayristirilamamistir.

I. Sektorlere gore nakdi kredi dagilimi:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)

Tarim 552.717 1,25 493.224 2,00 442.899 1,28 458.744 2,33
Ciftcilik ve hayvancilik 462.042 1,04 468.954 1,90 369.600 1,07 429.742 2,18
Ormancilik 78.638 0,18 4.526 0,02 63.893 0,18 6.210 0,03
Balikeilik 12.037 0,03 19.744 0,08 9.406 0,03 22792 0,12
Sanayi 8.625.718 19,34 13.224.164 53,46 6.703.756 19,40 10.253.185 52,10
Madencilik ve tasocakgiligi 236476 0,53 2.013.564 8,14 168.107 0,49 1.344.520 6,83
imalat sanayi 8.188.916 18,36 8.202.561 33,16 6.355.704 18,39 7.045.224 35,80
Elektrik, gaz, su 200.326 0,45 3.008.039 12,16 179.945 0,52 1.863.441 9,47
in§aat 2.018.357 4,53 3.221.677 13,03 1.466.977 4,24 2.792.075 14,19
Hizmetler 5.741.769 12,87 5.110.620 20,66 4.967.579 14,37 4.417.885 22,45
Toptan ve perakende ticaret 2.237.386 5,02 801.895 3,24 1.884.014 545 684.193 348
Otel ve lokanta hizmetleri 322438 0,72 1.293.387 523 486.210 141 1.100.963 5,59
Ulastirma ve haberlesme 731.105 1,64 2.559.199 10,35 538.570 1,56 2.214.708 11,25
Mali kuruluslar 1.711.622 3,84 39.071 0,16 1.462.171 423 114.280 0,58
Gayrimenkul ve kira. hizm. 222.839 0,50 195.608 0,79 235352 0,68 117.700 0,60
Serbest meslek hizmetleri - - - - - - - -
Egitim hizmetleri 46.080 0,10 13.145 0,05 27431 0,08 8.550 0,04
Saglik ve sosyal hizmetler 470.299 1,05 208.315 0,84 333.831 0,96 177491 0,91
Diger 27.653.601 62,01 2.684.170 10,85 20.981.698 60,71 1.758.182 8,93
Toplam 44.592.162 100,00 24.733.855 100,00 34.562.909 100,00 19.680.071 100,00

11l. Konsolide piyasa riskine iliskin agciklamalar:

Ana Ortaklik Banka, kur riski, likidite riski ve faiz orani risklerini piyasa riskini olusturan en dnemli bilesenler olarak degerlendirmektedir. Piyasa riski, menkul kiymetler
portfoyl ve net déviz pozisyonu bazinda riske maruz deger yontemi kullanilarak ve Ana Ortaklik Banka'nin kur riskini de icerecek sekilde ginlik ve haftalik olarak
olctlmektedir. Bununla birlikte; Ana Ortaklik Bankada Risk Yonetimi Politikalari cercevesinde belirlenen portfdy bazinda pozisyon ve riske maruz deger limitleri
gunlik olarak takip edilmektedir. Riske maruz deger hesaplamasinda Banka'nin tiim bilanco ici ve bilango disi pozisyonlari ve déviz pozisyonu dikkate alinmakta;
sonuclar ginliik olarak Ust Yonetim'e, aylik olarak ise Aktif Pasif Yonetimi fonksiyonu kapsaminda icra Kurulu'na sunulmaktadir. Asagidaki tablo, 1 Kasim 2006 tarih
ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik“in “Piyasa Riskine Esas Tutarin
Hesaplanmasi’na iliskin 3 tncl balimi uyarinca “Standart Metot ile Piyasa Riski Olciim Yéntemi’ne gére 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle piyasa riski hesaplamasinin
ayrintilarini gostermektedir.

a. Piyasa riskine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
() Genel piyasa riski icin hesaplanan sermaye yikimlultgu-standart metot 202.880 78.386
(I) Spesifik risk icin hesaplanan sermaye yukumlulGgui-standart metot 47.295 62.568
(1) Kur riski icin hesaplanan sermaye yukimltlugu-standart metot 49.829 13.723
(IV) Emtia riski icin hesaplanan sermaye yukimlultgu-standart metot 1.534 390
(V) Takas riski icin hesaplanan sermaye yUkimltlugu-standart metot - -
(VI) Opsiyonlardan kaynaklanan piyasa riski icin hesaplanan sermaye yukimliligu-standart metot 806 881
(VII) Risk 6lctim modeli kullanan bankalarda piyasa riski icin hesaplanan sermaye yukimlulagu - -
(VIIl) Piyasa riski icin hesaplanan toplam sermaye yukamlGlaga (H1+1H-V-+HV+VIHVI) 302.344 155.948

(IX) Piyasa riskine esas tutar (12,5xVIII) veya (12,5xVII) 3.779.300 1.949.350
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b. Donem icerisinde donem sonlari itibariyle hesaplanan piyasa riskine iliskin ortalama piyasa riski tablosu:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Ortalama En yiiksek En diigiik Ortalama En yiiksek En diisiik
Faiz orani riski 193.848 230.685 167.599 98.187 123.579 78.386
Hisse senedi riski 59.605 71.645 47.295 47.072 62.568 38490
Kur riski 34.674 49.829 15.276 49.063 95.928 13.723
Emtia riski 2483 6.400 - 180 390 51
Takas riski - - - - - -
Opsiyon riski 8.885 25.852 530 5519 20.724 131
Toplam riske maruz deger 3.743.669 4.805.138 2.883.750 2.500.254 3.789.863 1.634.763

IV. Konsolide operasyonel riske iliskin acitklamalar:

Operasyonel riske esas tutar, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesi ve Degerlendiriimesine
iliskin Yonetmelik’in 1 Haziran 2007 tarihi itibariyle yurirlige giren 4 tinci bolumi “Operasyonel Riske Esas Tutarin Hesaplanmasi” uyarinca Grup’un son 3 yilina ait
2010, 2009 ve 2008 yilsonu brit gelirleri kullanilmak suretiyle “Temel Gosterge Yontemi”kullanilarak hesaplanmustir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle operasyonel riske
esas tutar 9.764.669 TL (31 Aralik 2010-8.999.966 TL) olup, s6z konusu risk i¢in hesaplanan sermaye yukimlultgd 781.174 TLdir (31 Aralik 2010-719.998 TL).

V. Konsolide kur riskine iliskin agiklamalar:

Ana Ortaklik Banka'nin yabanci para cinsinden ve yabanci paraya endeksli bilanco ici ve bilanco disi varliklari ile yabanci para cinsinden bilango ici ve bilango disi
ylkumlalukleri arasindaki fark“YP net genel pozisyon” olarak tanimlanmakta ve kur riskine baz teskil etmektedir. Kur riskinin énemli bir boyutu da YP net genel
pozisyon i¢indeki farkli cinsten yabanci paralarin birbirleri karsisindaki degerlerinin degismesinin dogurdugu risktir (capraz kur riski).

Ana Ortaklik Bankanin kur riskine maruz tutari yasal limitler icerisinde tutulmakta, doviz pozisyonunun takibini gtinliik/anlik olarak gergeklestirmektedir. Bununla
beraber, Banka'nin, dahili olarak belirledigi doviz pozisyon limiti yasal pozisyon limitiyle kiyaslandiginda minimal diizeyde kalmasina ragmen dénem boyunca dahili
pozisyon limitlerinde asim gdzlenmemistir. Kur riski yonetiminin bir araci olarak gerektiginde swap ve forward gibi vadeli islem sézlesmeleri de kullanilarak riskten
korunma saglanmaktadir. Kurlardaki asin dalgalanmalara karsi yil boyunca stres testleri uygulanmaktadir.

Ana Ortaklik Banka'nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is glind kamuya duyurulan cari doviz alig kurlari dnemli doviz cinsleri icin asagidaki
tabloda gosterilmektedir. (Asagidaki ttim kurlar tam TL olarak sunulmustur.)

ABD Dolari EUR Yen
Bilango degerleme kuru: 1,84170TL 2,38270TL 0,02373TL
30 Aralik 2011 Cari déviz alis kuru 1,85880 TL 2,39770TL 0,02385TL
29 Aralik 2011 Cari doviz alis kuru 1,84250 TL 2,40840 TL 0,02367 TL
28 Aralik 2011 Cari doviz alig kuru 1,83760 TL 2,40170TL 0,02355TL
27 Aralik 2011 Cari doviz alig kuru 1,83620TL 2,39980 TL 0,02351TL
26 Aralik 2011 Cari doviz alig kuru 1,83390 TL 2,39680 TL 0,02345TL

Banka'nin cari doviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz guinlik basit aritmetik ortalama degerleri 5nemli doviz cinsleri icin asagida
gosterilmistir:

ABD Dolari 21,81134TL
EURO :2,39021 TL
Yen :0,02323TL

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle;
ABD Dolan EUR Yen
Bilango degerleme kuru: 1,50730TL 1,99780 TL 0,01845TL
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Grup’un kur riskine iligkin bilgiler:

Asagidaki tablo Grup'un yabanci para net genel pozisyonunu énemli doviz cinsleri bazinda géstermektedir. Tek Diizen Hesap Plani geregince dévize endeksli
varliklar finansal tablolarda yabanci para degil Tiirk Parasi olarak gosterilmektedir. Yabanci para net genel pozisyonu hesaplamasinda ise dovize endeksli varliklar
yabanci para kalem olarak dikkate alinmaktadir. Ayrica, bilangcoda yabanci para olarak sunulan genel karsiliklar, tazmin edilmemis gayrinakdi ¢zel karsiliklari, pesin
o6denmis giderler, menkul deger degerleme farklari ve takipteki krediler “Yabanci Para Net Genel Pozisyonu Yonetmeligi'nce, Tirk parasi olarak dikkate alinmaktadir.
Bu nedenle asagidaki tabloda gosterilen yabanci para aktif toplami ve pasif toplami ile bilancoda gérilen yabanci para aktif toplami ve pasif toplami arasinda fark
bulunmaktadir. Finansal ve ekonomik anlamda Grup’un gercek yabanci para pozisyonunu asagidaki tablo gostermektedir:

EURO  ABD Dolari Yen Diger YP Toplam
31 Aralik 2011
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve
T.C. Merkez Bankasi 3.900.059 874.752 1.139 653.467 5429417
Bankalar 1.275323 1.821.447 6.509 56.821 3.160.100
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 7.843 106.269 1.108 903 116.123
Para piyasalarindan alacaklar - 36.835 - - 36.835
Satilmaya hazir finansal varliklar 165.851 1.270.495 - 54.537 1.490.883
Krediler 9.039423 18.662.267 121.991 830.227 28.653.908
istirak, bagl ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar - - - 183.940 183.940
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 628.558 8.613.182 - - 9.241.740
Riskten koruma amacli tirev finansal varliklar - 362 - - 362
Maddi duran varliklar 522 - - 19.750 20.272
Maddi olmayan duran varliklar - - - 2932 2932
Diger varliklar 2.192.691 1.786.159 1.242 638315 4618407
Toplam varliklar 17.210.270 33.171.768 131.989 2.440.892 52.954.919
Yukumliliikler
Bankalar mevduat 709.938 375.695 21 52.208 1.137.862
Déviz tevdiat hesabi 8.916.338 19.109.954 9.927 1.936.849 29.973.068
Para piyasalarina borglar 329.225 4.688.397 - 22472 5.040.094
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 7.717.932 5.488.545 86.832 22.509 13.315.818
ihrag edilen menkul degerler 987.567 1.165.796 - - 2.153.363
Mubhtelif borglar 500.153 320.924 286 12.273 833.636
Riskten koruma amacli tirev finansal borglar 65.776 374413 - - 440.189
Diger yukamlaltkler 2.957.141 861.640 1.007 10.294 3.830.082
Toplam yukumliilikler 22.184.070  32.385.364 98.073 2.056.605 56.724.112
Net bilango pozisyonu (4.973.800) 786.404 33.916 384.287 (3.769.193)
Net nazim hesap pozisyonu® 6.151.489 (2.580.679) (33.673) (11.875) 3.525.262
Turev finansal araclardan alacaklar 7.405.899 7.682.168 32.234 343.688 15.463.989
Tirev finansal araglardan borglar 1.254.410 10.262.847 65.907 355.563 11.938.727
Gayrinakdi krediler 4.852.200 10.223.512  363.258 238.147 15.677.117
31 Aralik 2010
Toplam varliklar 13.016.015 25.494.815 90.329 1.169.013  39.770.172
Toplam yukdmldlukler 16460431 21.750.270 55.503 1.023.055 39.289.259
Net bilango pozisyonu (3.444.416) 3.744.545 34.826 145.958 480.913
Net nazim hesap pozisyonu 4.389.539 (4.717.269) (49.169) 27.141 (349.758)
Turev finansal araglardan alacaklar 6.368.760 5.768.346 23917 357377 12.518.400
Turev finansal araglardan borglar 1.979.221 10485615 73.086 330.236 12.868.158
Gayrinakdi krediler 3.989.735 7.344.613  324.972 235.124 11.894.444

(1) Finansal tablolarda TP olarak g6sterilen dovize endeksli krediler 3.920.053 TLdir (31 Aralik 2010-2.161.909 TL).
(2) Taahhdtler altinda izlenen 11.370 TL tutarindaki ileri valorlt doviz islemi dahil edilmemistir.
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Kur riskine duyarhlik analizi:
Asagidaki tablo Ana Ortaklik Banka'nin USD ve EUR kurlarindaki %15'lik degisime olan duyarliligini géstermektedir.

Kullanilan %15'lik degisim, Ana Ortaklik Banka tarafindan olasi bir dalgalanmada karsilasilacak parite degisimini ifade eden stres test senaryolarinda kullanilan
varsayimdir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Doviz kurundaki degisiklik Kar/zarar etkisi® Kar/zarar etkisi"
(+) %15 (39.850) (15.330)
() %15 39.850 15330

(1) Ana Ortaklik Banka'ya ait vergi etkisi hari¢ degerleri yansitmaktadir.

VI. Konsolide faiz orani riskine iliskin aciklamalar:

Ana Ortaklik Banka'nin faize duyarli aktif ve pasiflerinin takibi ve faiz oranlarindaki dalgalanmalarin finansal tablolarda yaratacagi etkiye iliskin duyarlilik analizleri
Risk Yonetimi Departmani tarafindan tim faize hassas Griinler icin yapilmaktadir. Sonuglar aylik olarak Aktif Pasif Yonetimi fonksiyonu kapsaminda icra Kurulu'na
sunulmaktadir. Duyarlilik ve senaryo analizleriyle Bankanin, gelecek dénemlerde faiz dalgalanmalarindan (volatilite) nasil etkilenecegi analiz edilmektedir. Bu
analizlerde, faiz oranlarina sok uygulanarak, faize duyarli Grtinler Gzerindeki rayi¢ deger degisimlerindeki muhtemel kayiplar hesaplanmaktadir.

Duyarlilik analizleri, ayrica Piyasa Riski raporlamasi kapsaminda, doviz cinsleri ve vade bazinda guinltk olarak hesaplanmakta ve belirlenen limitlerle kontrolleri
yapilarak Ust Yonetim'e raporlanmaktadir.

Banka, TL bilangodaki kisa vadeli mevduat ve uzun vadeli tlketici kredilerinden kaynaklanan faiz ve kur riskini sinilamak amaciyla TL/YP ve TL/TL faiz swap islemleri
yapmaktadir. Ayrica YP bilangodaki vade uyumsuzlugunu azaltmak amaciyla YP/YP faiz swaplarindan yararlanilmistir.

a.Varliklarin, yiikiimliliiklerin ve nazim hesap kalemlerin faize duyarliligi (yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyle):

31 Aralik 2011 1 Aya kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5YiIl__ 5Yil ve lizeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki

paralar, satin alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez

Bankasi - - - - - 10.081.703 10.081.703
Bankalar 1.593.147 289.844 268240 272225 - 1.005.068 3428524
Gercege uygun deger farki kar veya zarara
yansitilan finansal varliklar 68.260 74433 259.683 95613 17.804 41.037 556.830
Para piyasalarindan alacaklar 2.173.561 - - - - - 2.173.561
Satilmaya hazir finansal varliklar 957.834 165.745 2.389.281 1.768.348 2.712.642 17426 8.011.276
Verilen krediler 10.043.452 5.959.171 16.055.788  21.506.848 14.213.791 2.291.864 70.070.914
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 423.296 1.671.715 1.212.450 2.721.385 6.681.776 - 12.710.622
Diger varliklar 696.809 1.599.063 1.068.662 1.457.089 195.030 5.400.048 10.416.701
Toplam varliklar 15.956.359 9.759.971 21.254.104 27.821.508 23.821.043 18.837.146  117.450.131
Yukiimliiliikler
Bankalar mevduati 665.788 295.368 284.029 43.102 95463 178.739 1.562.489
Diger mevduat 37.568.281 13.004.721 2.626.054 556.390 20.032 10.848.583 64.624.061
Para piyasalarina borclar 3.767.886 2.039.669 1.078.338 - - - 6.885.893
Mubhtelif borglar 20 - - - - 4.795.480 4.795.500
ihrag edilen menkul degerler 145.048 2.146.847 956.822 - - - 3.248717
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 2029221 4.652.783 5.954.420 1.462.084 584.394 - 14.682.902
Diger ydkdmldlukler ve dzkaynaklar 326.274 1.731.901 1.587.816 400.887 135494 17.468.197 21.650.569
Toplam yikiimliiliikler 44.502.518 23.871.289 12.487.479 2.462.463 835.383 33.290.999 117.450.131
Bilangodaki uzun pozisyon - - 8.766.625 25.359.045 22.985.660 - 57.111.330
Bilangodaki kisa pozisyon (28.546.159) (14.111.318) - - - (14.453.853) (57.111.330)
Nazim hesaplardaki uzun pozisyon 4.590.724 12445139 1.162.079 - - - 18.197.942
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - - (17481.361) (658.792) - (18.140.153)

Toplam pozisyon (23.955.435) (1.666.179) 9.928.704 7.877.684 22.326.868 (14.453.853) 57.789
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31 Aralik 2010 1 Aya kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil  5Yil ve lizeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif deposu,

yoldaki paralar, satin alinan ¢ekler) ve

T.C. Merkez Bankasi - - - - - 6.034.426 6.034.426
Bankalar 540.361 755486 385433 402.066 - 480.384 2.563.730
Gergege uygun deger farki kar veya
zarara yansitilan finansal varliklar 282.589 377.955 132.778 85.728 126.666 64.399 1.070.115
Para piyasalarindan alacaklar 970.970 - - - - - 970.970
Satilmaya hazir finansal varliklar 670.127 167.152 793.347 2.234.836 1.989.900 20.618 5.875.980
Verilen krediler 10.327.087 5.869.082 13.962.312 15.694.640 7.841.257 981.484 54.675.862
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 2.020451 2.173.896 822.733 2.169.162 5.788.702 - 12.974.944
Diger varliklar 1.013.925 1.502.890 754.359 986.972 39.670 4.350.215 8.648.031
Toplam varliklar 15.825.510  10.846.461 16.850.962 21.573.404 15.786.195 11.931.526 92.814.058
Yuakumlaliikler
Bankalar mevduat 571.638 367.371 219.328 328878 103.660 193.023 1.783.898
Diger mevduat 36.476.310 6.290.441 933.054 366.958 30.530 9.325.811 53.423.104
Para piyasalarina borclar 1.378.265 1.892.553 380.198 - - - 3.651.016
Muhtelif bor¢lar 2.600.114 1.166 - - - 1.598.691 4.205.971
ihrac edilen menkul degerler - 1.375419 - - 19.033 452 1.394.904
Diger mali kuruluslardan saglanan
fonlar 5.645.591 735.268 2.846.779 312.164 533.095 173 10.073.070
Diger yukumlulukler ve &zkaynaklar 159.008 1.198.528 1.678.196 313473 123616 14.809.274 18.282.095
Toplam yiikiimliilukler 46.836.926 11.860.746 6.057.555 1.321.473 809.934 25.927.424 92.814.058
Bilangodaki uzun pozisyon - - 10.793.407 20.251.931 14.976.261 - 46.021.599
Bilancodaki kisa pozisyon (31.011.416)  (1.014.285) - - - (13.995.898) (46.021.599)
Nazim hesaplardaki uzun pozisyon 3.042.205 4.589.973 423.157 - - - 8.055.335
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - - (7.757.173) (500.565) - (8.257.738)
Toplam pozisyon (27.969.211) 3.575.688 11.216.564 12.494.758 14.475.696 (13.995.898) (202.403)

Faiz oranlarina duyarlilik analizi ™:

Asagidaki tablo i¢ verim egrisinin %1 paralel artmasi ve azalmasinin faize hassas aktif ve pasifler Gzerindeki degisim etkisini vergi etkileri hari¢ olarak gostermektedir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Ekonomik Ekonomik

Faiz oranindaki degisiklik deger etkisi deger etkisi
(+) %1 (569.485) (751.170)
() %1 685.592 842281

U Ana Ortaklik Banka'ya ait degerleri yansitmaktadir.

b. Parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari:
Asagidaki tablolarda yer alan ortalama faiz oranlari, bilanco tarihi itibariyle acik olan kalemlere ait anapara tutarlarinin faiz oranlariyla agirliklandiriimasi yoluyla
hesaplanmistir.

31 Aralik 2011™ EURO ABD Dolari Yen TL
% % % %
Varliklar®
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - -
Bankalar 0,13 133 - 12,76
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 5,98 5,56 - 8,36
Para piyasalarindan alacaklar - 0,50 - 12,66
Satilmaya hazir finansal varliklar 7,85 6,60 - 9,87
Verilen krediler? 5,80 481 4,02 13,74
Vadeye kadar elde tutulacak yatinmlar 526 6,70 - 9,93
Yikimlilukler®
Bankalar mevduati 041 0,44 - 9,46
Diger mevduat 4,16 4,74 0,30 10,91
Para piyasalarina borclar 2,45 1,95 - 6,25
Muhtelif borclar - - - -
ihrac edilen menkul degerler - - - 10,40

Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 3,09 242 2,21 10,21
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31 Aralik 2010 EURO ABD Dolari Yen TL
% % % %
Varlklar®
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C. Merkez Bankasi - - - -
Bankalar - 1,19 - 791
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar 8,02 4,62 - 8,24
Para piyasalarindan alacaklar - - - 6,02
Satilmaya hazir finansal varliklar 6,89 6,81 - 7,72
Verilen krediler? 4,95 4,35 4,72 12,87
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 523 6,76 - 9,98

Yukumlilikler®

Bankalar mevduati 0,55 1,05 - 8,13
Diger mevduat 2,54 2,78 0,30 8,71
Para piyasalarina borglar 1,75 1,49 - 542

Mubhtelif borglar R R _ _
ihrag edilen menkul degerler - - R R
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 244 246 2,38 10,74

(1) Ana Ortaklik Banka'ya ait degerleri yansitmaktadir.
(2) Kredi kartlarini icermemektedir.
(3) Vadesiz/faizsiz islemleri icermemektedir.

VII. Konsolide likidite riskine iliskin acitklamalar:
Likidite riski, varliklardaki artisin fonlanamamasi, vadesi gelmis ytkimldltklerin karsilanamamasi ve likit olmayan piyasalarda yapilan islemler sonucunda olusan
riskleri kapsamaktadir. Bu riskler, vade uyumsuzluk riski, acil durum riski ve piyasa likidite riski bilesenlerinden olusmaktadir.

Ana Ortaklik Bankanin genel likidite yonetiminin ana hedefi likidite riskini bankanin 6deme yukamldltklerini kesintisiz olarak ve ayrica kriz dénemlerinde marka
adini veya degerini tehlikeye atmadan 6deyebilecek seviyede tutmaktir. Bu nedenle, mevcut durum likidite yonetimi ve acil durum likidite yonetimi olarak iki ayri
model tanimlanmistir.

Mevcut durum likidite riski kisa ve uzun dénemli likidite raporlari ile takip edilmektedir. Kisa dénemli likidite pozisyonun limitlere uygunlugu, yasal Likidite Yeterliligi
Raporlari da dahil olmak tizere giinltik olarak takip edilmektedir. Uzun vadeli likidite pozisyonu, bilanconun finansal istikrarini saglamayi hedeflemektedir ve takibi
aylik bazda yapilmaktadir. Aylik olarak, Aktif Pasif Yonetimi fonksiyonu kapsaminda icra Kurulu toplantilarinda Banka'nin likidite pozisyonu degerlendirilmekte,
gerekli goruldigu durumlarda aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

Gelecekteki muhtemel finansal olaylarin Banka'nin ginliik likidite ihtiyaclarindan daha fazla likiditeye ihtiya¢c duymasi durumunda, Likiditede Acil Durum Plani
devreye sokulur. Bu planda gorev ve sorumluluklar ayrintili bir sekilde tanimlanmustir. Likidite Stres Test senaryolari ile Banka'nin beklenmedik durumlara karsi
dayanikliligi élctlmektedir.

Bankacilik sektoriindeki mevcut kisa vadeli fonlama yapisini asmak icin uzun vadeli banka bor¢lanmalari ile bono ve tahvil inraglan yapilmaktadir.

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirliige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olctilmesine ve
Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik” uyarinca 1 Haziran 2007 tarihinden itibaren bankalarin haftalik ve aylik bazda yapacaklar hesaplamalarda likidite oraninin
yabanci para aktif/pasiflerde en az %80, toplam aktif/pasiflerde en az %100 olmasi gerekmektedir. 2011 ve 2010 yillarinda Ana Ortaklik Banka'nin gerceklesen
likidite rasyolari asagidaki gibidir.

Birinci vade dilimi (Haftalik)

ikinci Vade Dilimi (Aylk)

31 Aralik 2011 YP Toplam YP Toplam
Ortalama % 146,26 154,79 101,83 113,56
En yiksek % 187,20 189,05 128,50 126,62
En dusuk % 115,02 135,55 83,91 100,74

Birinci vade dilimi (Haftalik)

ikinci Vade Dilimi (Aylk)

31 Aralik 2010 YP Toplam YP Toplam
Ortalama % 154,33 167,16 100,52 112,11
En yUksek % 195,67 197,43 128,36 131,23
En disuk % 119,30 149,81 78,15 102,00

' Ana Ortaklik Banka'ya ait degerleri yansitmaktadir.
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Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gore gosterimi:
1 Aya 5Yilve Dagitilamayan
Vadesiz kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil tizeri 042) Toplam
31 Aralik 2011
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu,
yoldaki paralar, satin alinan ¢ekler) ve
T.C. Merkez Bankasl 6.642.526 3439.177 - - - - - 10.081.703
Bankalar 1.005.068 1.468.792 320.164 266.297 368.203 - - 3428524
Gercege uygun deger farki kar veya
zarara yansitilan menkul degerler 41.037 47.967 66.915 227.321 109.798 63.792 - 556.830
Para piyasalarindan alacaklar - 2.173.561 - - - - - 2.173.561
Satilmaya hazir menkul degerler 87419 238.702 30.893 1.050.207 2400612 4.186.017 17426 8.011.276
Verilen krediler - 11.484.640 5496522 16498220 21537428 14.309.207 744.897 70.070.914
Vadeye kadar elde tutulacak
yatirmlar - - 79.249 191.934 4.737.146 7.702.293 - 12.710.622
Diger varliklar® 1.023.979 1.418.230 1.653.029 1.201.142 1.810.991 244.566 3.064.764 10.416.701
Toplam varliklar 8.800.029 20.271.069 7.646.772 19.435.121 30.964.178 26.505.875 3.827.087 117.450.131
Yiikiimliiliikler
Bankalar mevduati 178.739 665.788 295.368 284.029 43.102 95.463 - 1.562.489
Diger mevduat 10.848.583 36.806.994  13.039.207 3.338.649 570.596 20.032 - 64.624.061
Diger mali kuruluslardan
saglanan fonlar - 1.797.521 469.226 8.492.047 2.749.117 1.174.991 - 14.682.902
Para piyasalarina borclar - 3.528.706 1.641.320 1.078.338 637.529 - - 6.885.893
ihrag edilen menkul degerler - 698 109.765 1.417.785 1.599.844 120.625 - 3.248.717
Muhtelif borglar 500.404 4.004.786 109437 95.965 197 102 84.609 4.795.500
Diger yukamlultkler @ 1.736.534 354.315 480.691 751.088 4.125.809 1.011.521 13.190.611 21.650.569
Toplam yiikiimliiliikler 13.264.260  47.158.808 16.145.014 15.457.901 9.726.194  2.422.734 13.275.220 117.450.131
Likidite acigi (4.464.231) (26.887.739) (8.498.242) 3.977.220 21.237.984 24.083.141 (9.448.133) -
31 Aralik 2010
Toplam varliklar 4.9060.941 17.015.258 7824814 14252544 25241212 19.943.555 3.629.734 92.814.058
Toplam yukumlaltkler 10.148.828 45.325.130 8.930.873 7.119.134 6.493.608 3.611.710 11.184.775 92.814.058
Likidite acign (5.241.887) (28.309.872) (1.106.059) 7.133.410 18.747.604 16.331.845  (7.555.041) -

(1) Bilangoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirak ve bagli ortakliklar, ayniyat mevcudu, pesin 6denmis giderler ve takipteki alacaklar gibi bankacilik
faaliyetlerinin strdurtlmesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde déntsme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar buraya kaydedilir.
(2) Ozkaynaklar “Diger yukumlultkler”icinde “Dagitilamayan’ siitununda gosterilmistir.

Finansal yiikiimliiliiklerin s6zlesmeye baglanmis kalan vadelerine gore gosterimi:
Grup'un tirev niteliginde olmayan belli baslh finansal yukumlultklerinin sézlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin vade dagilimi asagidaki tabloda yer
almaktadir. S6z konusu varlik ve ytkumlalukler Gzerinden 6denecek faizler ilgili vade dilimlerine dahil edilmistir.

Vadesiz ve
31 Aralik 20117 1 aya kadar 1-3 ay 3-12ay 1-5yil 5 yil iizeri Toplam
Yikimlilikler .
Mevduat 48.631.002 13429422 3.674.818 696.942 145.030 66.577.214
Diger mali kuruluslar. sagl. fonlar 1.799.739 649.283 9.104.618 3.235.131 827.007 15.615.778
Para piyasalarina borglar 3.529.197 1.647.208 1.096.668 663.952 - 6.937.025
Sermaye benzeri krediler - 28.585 100.180 2534617 491.272 3.154.654
ihrac edilen menkul kiymetler (net) 700 116212 1457.768 1.692.192 133.264 3.400.136
Toplam 53.960.638 15.870.710 15.434.052 8.822.834 1.596.573 95.684.807

(1) Gayrinakdi krediler vade dagilimi V.Bolim 3 (iv) no'lu dipnotta agiklanmistir.
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Vadesiz ve

31 Aralik 2010 1 aya kadar 1-3 ay 3-12ay 1-5yil 5 yil Gizeri Toplam
Yukumluliikler

Mevduat 46.670.003 6.772.971 1.183.011 800.752 171.391 55.598.128
Diger mali kuruluslar. sagl. fonlar 2.128.796 519.849 4.663.791 2539474 914.532 10.766.442
Para piyasalarina borglar 1.105.553 1423875 554459 475.175 138.837 3.697.899
Sermaye benzeri krediler - 15.862 78.129 473.882 2181519 2.749.392
ihrag edilen menkul kiymetler (net) - 92.063 289.975 1.076.120 - 1.458.158
Toplam 49.904.352 8.824.620 6.769.365 5.365.403 3.406.279 74.270.019

(1) Gayrinakdi krediler vade dagilimi V.Bolim 3 (iv) no'lu dipnotta agiklanmistir.

VIIl. Finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin actklamalar:
Asagidaki tablo, bazi finansal varlik ve ytuktumluliklerin defter degeri ile gercege uygun degerini gostermektedir. Defter degeri ilgili varlik ve yukumlultklerin elde
etme bedeli ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade etmektedir.

Defter degeri Gergege uygun deger

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Finansal varliklar 96.394.897 77.061.486 98.662.117 79.196.443
Para piyasalarindan alacaklar 2.173.561 970.970 2.173.561 970.970
Bankalar 3.428.524 2.563.730 3.445.199 2.583.555
Satilmaya hazir finansal varliklar 8.011.276 5.875.980 8.011.276 5.875.980
Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar 12.710.622 12.974.944 12.975.342 13.741.481
Verilen krediler 70.070.914 54.675.862 72.056.739 56.024.457
Finansal borglar 91.437.485 72.991.221 91.381.062 73.029.663
Bankalar mevduati 1.562.489 1.783.898 1.565.177 1.800.003
Diger mevduat 64.624.061 53423.104 64.624.061 53.423.104
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 14.682.902 10.073.070 14.623.791 10.095.407
Sermaye benzeri krediler 2.523.816 2110274 2523816 2.110.274
ihrac edilen menkul degerler 3.248.717 1.394.904 3.248.717 1.394.904
Mubhtelif borclar 4.795.500 4.205.971 4.795.500 4.205.971

Bankalarin, diger mali kuruluslardan saglanan fonlarin ve bankalar mevduatinin tahmini gercege uygun degeri, cari piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis
nakit akimlarinin bulunmasiyla hesaplanmistir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklarin gercege uygun degeri, piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda faiz, vade ve benzeri diger
kosullar bakimindan ayni nitelikli menkul degerler icin kote edilmis olan piyasa fiyatlari baz alinarak saptanmustir.

Kredilerin tahmini gercege uygun degeri, sabit faizli krediler i¢in cari piyasa faiz oranlarr kullanilarak iskonto edilmis nakit akimlarinin bulunmasiyla hesaplanir.
Degisken faizli (borclu cari ve kredi karti alacaklari gibi) kredilerin defter degerinin gercege uygun degerine yaklastigi varsayilmistir.

Diger mevduatin vadelerinin kisa olmasi nedeniyle defter degerinin gercege uygun degerine yaklastigi varsayilmistir

TFRS 7,"Finansal Araclar: Agiklamalar” standardi mali tablolarda gercege uygun degerleri ile sunulan kalemlerin, belirli seviyelere gore siniflandiriimasini
gerektirmektedir. Bu seviyeler, rayic degerin hesaplanmasinda kullanilan verilerin gézlemlenebilirligine dayanmaktadir. Gercege uygun degere iliskin s6z konusu
siniflandirma asagidaki sekildedir:

Seviye 1: Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayith (duzeltilmemis) fiyatlar

Seviye 2: Seviye 1'de yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borclar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek
suretiyle) gdzlemlenebilir nitelikteki veriler

Seviye 3:Varlik ya da borclara iliskin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
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S6z konusu siniflama ilkelerine gore Grup'un gercede uygun degerden tasimakta oldugu finansal varlik ve borclarinin gercege uygun deger siniflamasi asagida
gosterilmistir:

31 Arahk 2011 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gergege uygun deger farki kér/zarar’a yansitilan finansal varliklar 268.127 288.703 - 556.830
Devlet borglanma senetleri 227.090 - - 227.090
Sermayede payi temsil edilen menkul degerler - - - -
Alim satim amagli tirev finansal varliklar - 274618 - 274618
Diger menkul degerler 41.037 14.085 - 55122
Satilmaya hazir finansal varliklar 6.352.710 1.641.140 17.426 8.011.276
Devlet bor¢lanma senetleri 6.236.030 - - 6.236.030
Diger menkul degerler® 116.680 1.641.140 17426 1.775.246
Riskten korunma amagli tiirev finansal varliklar - 377.335 - 377.335
Toplam varliklar 6.620.837 2.307.178 17.426 8.945.441
Alim satim amagli tirev finansal borglar - 540.339 - 540.339
Riskten korunma amacli turev finansal borclar - 502.841 - 502.841
Toplam yikimliiltkler - 1.043.180 - 1.043.180

(1) Seviye 3 kolonunda gosterilen halka acik olmayan hisse senetleri TMS 39 cercevesinde elde etme maliyeti Gizerinden izlenmektedir.

31 Aralik 2010 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam
Gergege uygun deger farki kar/zarar’a yansitilan finansal varliklar 376.391 693.724 - 1.070.115
Devlet bor¢lanma senetleri 300.552 - - 300.552
Sermayede payi temsil edilen menkul degerler 6.448 - - 6448
Alim satim amacli ttrev finansal varliklar - 693.524 - 693.524
Diger menkul degerler 69.391 200 - 69.591
Satilmaya hazir finansal varliklar 4.552.088 1.308.165 15.727 5.875.980
Devlet bor¢lanma senetleri 4.416.989 - - 4.416.989
Diger menkul degerler® 135.099 1.308.165 15.727 1458991
Riskten korunma amagli tiirev finansal varliklar - 38.201 - 38.201
Toplam varliklar 4.928.479 2.040.090 15.727 6.984.296
Alim satim amagli tirev finansal borglar - 359.168 - 359.168
Riskten korunma amacli ttrev finansal borglar - 453,663 - 453.663
Toplam yukimliilikler - 812.831 - 812.831

(1) Seviye 3 kolonunda gosterilen halka acik olmayan hisse senetleri TMS 39 cercevesinde elde etme maliyeti Gizerinden izlenmektedir.

Cariyil igerisinde Seviye 1 ve Seviye 2 arasinda herhangi bir gecis yapiimamustir.

Cariyil icerisinde Seviye 3'te yasanan 1.699 TL tutarindaki artis, halka agik olmayan hisse senetlerindeki sermaye artiglarindan kaynaklanmaktadir.

IX. Riskten korunma muhasebesi uygulamalarina iliskin agtklamalar:

Banka, bilango tarihi itibariyle Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma ("GUDRK") ve Nakit Akis Riskinden Korunma ("“NARK") ve yurt disindaki net yatirnm
riskinden korunma (“YNYRK") muhasebelerini kullanmaktadir.

GUDRK muhasebesinde riskten korunma araglari olarak kullanilan trev finansal araglar ¢capraz para swap faiz islemleridir. NARK muhasebesinde ise s6z konusu

turev finansal araglar swap faiz islemleridir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, bu trev finansal araclarin sézlesme tutarlari ve bilangoda taginan net gercege uygun
degerleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Anapara‘ Aktif Pasif Anapara' Aktif Pasif

Tiirev Finansal Arag
Swap Faiz Islemleri 32437.197 7.588 483.882 8.527.020 3.738 139.746
Capraz Para Swap Faiz islemleri 6.206.854 369.747 18.959 4317238 34.463 313917
Toplam 38.644.051 377.335 502.841 12.844.258 38.201 453.663

(1) Alim ve satim bacaklarinin toplamidir.

Yukaridaki tabloda gosterilen turev islemlerin gercege uygun deger hesaplama yontemleri, Ill. B6Iim IV no'lu muhasebe politikasinda agiklanmistir.
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Gergege uygun deger riskinden korunma:

Banka, 1 Mart 2009 tarihinden baslayarak bir kisim sabit faizli TL ev ve tasit kredileri portféytnin piyasa faiz oranlari ile bir kisim yabanci para kullanilan fonlarin
kurlarinin degismesinden kaynaklanan rayic deger degisikliklerini, capraz para swap faiz islemleri ile bertaraf etmistir. Bunun i¢in TMS 39 ¢ercevesinde makro
GUDRK muhasebesi secilmistir. Asagidaki tabloda, GUDRK muhasebesinin etkisi 6zetlenmistir:

31 Aralk 2011

Gelir tablosu etkisi

Korunan varligin Korunma aracinin (Turev finansal
Finansal riskten Finansal riskten korunan gercege uygun net gercege islemlerden
korunma araci varlik ve yiikiimliilikler Korunulan riskler deger farki” uygun degeri? kar/zarar) ®
Aktif Pasif
Sabit faizli TL ev ve tasit
Gapraz Para Swap Faiz  kredileri ile yabanci para Sabit faiz ve kur
islemleri cinsi kullanilan fonlar degisim riski 107.204 369.747 18.959 (117.225)

(1) Korunan varligin, riskten korunma muhasebesi etkinlik testleri cercevesinde sabit faizli TL ev ve tasit kredilerinin korunan riskleri icin hesaplanan gercege uygun
degeridir. Yabanci para cinsi kullanilan fonlarin kur degisimleri ile capraz para swap faiz islemlerinin kur farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

(2) S6z konusu net degerler, ilgili trevlerin kur farki degisimlerinin etkisi ile net lineer faiz reeskontlarini da icermektedir.

(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 4.426 TLdir.

31 Aralik 2010

Gelir tablosu etkisi

Korunan varligin Korunma aracinin (Turev finansal
Finansal riskten Finansal riskten korunan gercege uygun net gercege islemlerden
korunma araci varlik ve yukiimliiliikler Korunulan riskler deger farki uygun degeri? kar/zarar)

Aktif Pasif

Sabit faizli TL ev ve tasit
Capraz Para Swap Faiz  kredileri ile yabanci para Sabit faiz ve kur
Islemleri cinsi kullanilan fonlar degisim riski 224429 34463 313917 84.292

(1) Korunan varligin, riskten korunma muhasebesi etkinlik testleri cercevesinde sabit faizli TL ev ve tasit kredilerinin korunan riskleri icin hesaplanan gercege uygun
degeridir. Yabanci para cinsi kullanilan fonlarin kur degisimleri ile capraz para swap faiz islemlerinin kur farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

(2) S6z konusu net degerler, ilgili tirevlerin kur farki degisimlerinin etkisi ile net lineer faiz reeskontlarini da icermektedir.

(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 16.178 TLdir.

Banka, TMS 39 ve kendi risk politikalar cercevesinde GUDRK uygulamalari icin gerekli sartlari ve kurallari yazili olarak stireg haline getirmistir. Her yeni riskten
korunma iligkisi bu cercevede degerlendirilip ilgili onay strecinden gecirilmekte ve belgelenmektedir. Etkinlik testleri de Banka'nin risk stratejilerine uygun olarak
TMS 39 kapsaminda izin verilen yontemler icerisinden secilmistir. Etkinlik testlerinde finansal riskten korunan varliklarin gercege uygun degerleri hesaplanirken,
Banka'nin finansal riskten korunma araci olarak kullandigi tirevlerin gercege uygun degerlerinin belirlenmesinde de kullanilan varsayimlar kullaniimaktadir.

Yine s6z konusu stire¢ dahilinde, her ay sonu itibariyle ileriye ve geriye donuk etkinlik testleri gerceklestiriimekte ve risk iliskilerinin etkinligi dlciimektedir. S6z
konusu etkinlik testleri riskten korunma iliskisinin baslangicinda ileriye yonelik yapiimaktadir. Etkinligin esik degerlerin disinda olmasi (%80-%125) veya GUDRK
muhasebe uygulamasindan Banka ydnetimince vazgecilmesi durumunda, riskten korunan varligin tasinan degerine yapilan diizeltmeler, dogrusal amortisman
yontemiyle gelir tablosunda “Turev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir. Ayrica s6z konusu finansal riskten korunma aracinin satilmasi veya vadesinden
once kapanmasi durumunda, riskten korunan varligin tasinan degerine yapilan dizeltmeler, dogrusal amortisman yontemi ile gelir tablosunda “Turev finansal
islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir.

Nakit akis riskinden korunma:

Banka, degisken faizli yaktumlultklerinin getirdigi nakit akis riskinden korunmak amaciyla 1 Ocak 2010 tarihinden baslamak tizere makro NARK muhasebesini
uygulamaya baslamistir. Bu uygulama kapsaminda, riskten koruma araci olarak belirlenen turev finansal araglar, degisken oranli faiz tahsilatl ve sabit oranli faiz
odemeli USD, EURO ve TL faiz swaplari, riskten korunma yuktumlaltkleri ise, USD, EURO ve TL misteri mevduatlarinin, repolarinin ve kullanilan kredilerin yeniden
fiyatlamasi nedeniyle beklenen faizin finansmanindan kaynaklanan nakit ¢ikislar olarak belirlenmistir. Asagidaki tabloda, NARK muhasebesinin etkisi 6zetlenmistir:

31 Aralk 2011

Riskten korunma Ozkaynaga
Finansal riskten Finansal riskten korunan Korunma aracinin net fonlarindaki aktarilan net
korunma araci varlik ve yukiimliiliikler Korunulan riskler gercede uygun degeri tutar®" tutar®®
Aktif Pasif
Piyasa faiz
Musteri mevduatlari, repolar  degisimlerinin nakit
Swap Faiz Islemleri ve kullanilan krediler akimlarina etkisi 7.588 483.882 (308.530) (206.702)

(1) Ertelenmis vergi etkisini icermektedir.
(2) Vergi ve kur farki etkilerini de icermektedir.
(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 1.076 TLdir.



Yapi Kredi 2011 Faaliyet Raporu 157

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
31 Aralik 2011 Tarihi itibariyle

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
(Tutarlar Aksi Belirtimedikge Bin Turk Lirasi “TL” Olarak Ifade Edilmistir.)

31 Aralik 2010

Riskten korunma Ozkaynaga
Finansal riskten Finansal riskten korunan Korunma aracinin net fonlarindaki aktarilan net
korunma araci varlik ve yikumliilukler Korunulan riskler gercede uygun degeri tutar® tutar @G)
Aktif Pasif
Piyasa faiz
Musteri mevduatlar, repolar  degisimlerinin nakit
Swap Faiz Islemleri ve kullanilan krediler akimlarina etkisi 3.738 139.746 (101.828) (101.828)

(1) Ertelenmis vergi etkisini icermektedir.
(2) Vergi ve kur farki etkilerini de icermektedir.
(3) S6z konusu finansal riskten korunma isleminin etkin olmayan kismi 4.208 TLdir.

Banka, TMS 39 ve kendi risk politikalari cercevesinde NARK uygulamalari icin gerekli sartlari ve kurallari yazili olarak stire¢ haline getirmistir. Her yeni riskten korunma
iliskisi bu cercevede degerlendirilip ilgili onay strecinden gecirilmekte ve belgelenmektedir. Etkinlik testleri de Banka'nin risk stratejilerine uygun olarak TMS 39
kapsaminda izin verilen yontemler icerisinden segilmistir.

Yine s6z konusu stre¢ dahilinde, her ay sonu itibariyle etkinlik testleri gerceklestiriimekte ve risk iliskilerinin etkinligi olgtimektedir. Etkinligin esik degerlerin disinda
olmasi (%80-%125) veya NARK muhasebe uygulamasindan Banka yonetimince vazgegilmesi durumunda, riskten korunma fonlari altinda tutulan ilgili rezervler,
finansal riskten korunma aracinin vadesine kalan sire icerisinde dogrusal amortisman yontemiyle gelir tablosunda “Tirev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina
yansitilir. Ayrica s6z konusu finansal riskten korunma aracinin satilmasi veya vadesinden dnce kapanmasi durumunda, riskten korunma fonlari altinda tutulan ilgili
rezervler, dogrusal amortisman yontemiyle gelir tablosunda “Turev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilr.

Nakit akislarinin meydana gelmesi beklendigi dénemler ile kar veya zarar etkilemelerinin beklendigi zamanlar, asagidaki tablolarda, bilanco tarihleri itibariyle, NARK
muhasebesine tabi swap faiz islemlerinin kalan vadeleri baz alinarak gésterilmistir:

31 Aralik 2011 1 yila kadar 1-3 yil arasi 3-5yil arasi 5 yil tizeri Toplam

Swap Faiz Islemleri® 328919 14.087.347 17.946.647 74.284 32437.197

Alim ve satim bacaklarinin toplamidir.

31 Aralik 2010 1 yila kadar 1-3 yil arasi 3-5yil arasi 5 yil tizeri Toplam
Swap Faiz islemleri® - 3.614.600 4.658.980 253.440 8.527.020

(1) Alim ve satim bacaklarinin toplamidir.

Yukarida ézetlenen kalan vade analizleri cercevesinde olusacak faiz nakit akimlarinin, NARK muhasebesi cercevesinde finansal riskten korunan yikimldltkler olarak
tanimlanmis musteri mevduatlari, repolari ve kullanilan kredilerin yaratacaklari faiz nakit akislarina esdeger olacagy, ileriye yonelik yapilan etkinlik testleriyle aylik
olarak takip edilmektedir.

Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma:

Grup, yurtdisi operasyonlarindaki net yatirimlarinin yabanci para ¢evrim riskinin bir kismini yabanci para cinsinden kredilerle bertaraf etmektedir. Grup'un EUR
cinsinden bir kredisi, Grup’un belirli EUR cinsinden bagli ortakliklarindaki net yatirimlariyla ilgili korunma araci olarak belirlenmistir. Bu amagla iliskilendirilen
kredinin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle tutari 238 milyon EURdur (31 Aralik 2010-203 milyon EUR). 112.775 TUlik kur farki gideri (31 Aralik 2010-41.608 kur farki gideri)
ozkaynaklar altinda “Riskten korunma fonlari (etkin kisim)” hesabinda muhasebelestiriimistir.

X. Bagkalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin aciklamalar:
Grup msterilerinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, fon yénetimi hizmetleri vermektedir. Grup inanca dayali islem s6zlesmeleri yapmamaktadir.

XI. Faaliyet boliimlerine iliskin aciklamalar:
Grup'un Bankacilik operasyonlar (¢ ana is kolu Gizerinden yuritilmektedir: (1) Perakende Bankacilik (Kartli Odeme Sistemleri ve KOBI bankaciligi dahil), (2)
Kurumsal ve Ticari Bankacilik, (3) Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi.

Grup'un Perakende Bankacilik aktiviteleri, kartl deme sistemlerini, KOBI bankaciligini ve Bireysel ve Kisisel bankaciligi icermektedir. Misterilere sunulan Perakende
Bankacilik Griin ve hizmetleri, kartl ddeme sistemlerini, tiiketici kredilerini (ihtiyag, tasit ve konut kredileri dahil), taksitli ticari kredileri, KOBI kredilerini, vadeli ve
vadesiz mevduatlari, yatinm hesaplarini, hayat ve hayat digi sigorta rtinlerini ve ddeme hizmetlerini icermektedir. Yapi Kredi Kartl Odeme Sistemleri faaliyetleri,
cesitli musteri tipleri icin satis ve pazarlama hizmetlerinin yani sira Grtin yonetimi ve Uye is yerleri icin sunulan hizmetleri de kapsamaktadir. Alisveris ve pazarlama
platformu olan World'tin kardes markalari Crystal, Play, Adios ve Taksitci ise birbirinden farkli segmentler igin farkli faydalar sunan diger Yapi Kredi kredi karti
markalaridir. Kredi kartr Grtinlerinin disinda Yapi Kredi banka kartlari ile hizmet sunan Banka, 6n 6demeli kart olarak da World Hediye Kart ile musterilerine hizmet
vermektedir.

Kurumsal ve Ticari Bankacilik, iki alt faaliyet bolimu halinde organize edilmistir: Blytik olgekli, yerli veya ¢ok uluslu sirketlere hizmet veren Kurumsal Bankacilik
ve orta Olcekli isletmelere hizmet veren Ticari Bankacilik. Kurumsal ve Ticari Bankacllik, isletme sermayesi finansmani, dis ticaretin finansmani, proje finansmani,
finansal kiralama ve faktoring, akreditif ve teminat mektuplari gibi yurt ici ve uluslararasi gayri nakdi kredi imkanlari, nakit yonetimi ve internet bankaciligr gibi
hizmetler sunmaktadir.
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Ozel Bankacilik ve Varlik Yonetimi faaliyetleri araciigiyla Grup yiiksek gelir sahibi musterilere hizmet vermekte ve bu faaliyet bolimindeki misterilere yatinm
driinleri sunmaktadir. Ozel Bankaciligin musterilere sundugu hizmet ve Griinler arasinda vadeli mevduat, yatinm fonu, vadeli déviz alim-satim islemleri, futures para
ve faiz islemleri, opsiyon gibi turev Griinler, bireysel kredi, doviz, altin, hisse senedi alim-satimi, emeklilik plani, sigorta trinleri, kiralik kasa ve internet bankaciligi
bulunmaktadir. Ozel bankacilik islemleri, yatiim danismanlari ve grup portféy yénetimi ve brokerlar tarafindan saglanan portféy yénetim hizmetleri ile daha da
zenginlestirilmistir.

Grup'un yaygin sube agi ve ATM'leri, telefon bankacilig, internet bankaciligi ve mobil bankacilik dahil olmak tzere alternatif dagitim kanallari; tim faaliyet
boltimlerindeki musterilerin kullanimina hizmet etmektedir.

Yurt disi operasyonlarn Grup'un Hollanda, Azerbaycan ve Rusyadaki bankacilik operasyonlarini kapsamaktadir.
Diger bolimu, Hazine Yonetimi'nin sonuglarindan, destek is birimlerinin faaliyetlerinden, sigorta faaliyetlerinden ve diger dagitilamayan islemlerden olusmaktadir.

Belirli bilanco ve gelir tablosu kalemlerinin faaliyet bolimlerine gore gosterimi:

Ozel
Kurumsal ve bankacilik Grup’un
Perakende ticari ve varlik Yurtdisi Konsolidasyon toplam
31 Aralik 2011 bankacilik bankacilik yonetimi_ operasyonlari Diger diizeltmeleri " faaliyeti
Faaliyet gelirleri® 2.685.663 1.605.212 268.103 166.037 1.823.484 78.764 6.627.263
Faaliyet giderleri® (1.551.352) (556.396) (113.246) (92.821) (1.533.499) 75.904 (3.771.410)
Net faaliyet gelirleri 1.134.311 1.048.816 154.857 73.216 289.985 154.668 2.855.853
Temettl gelirleri® - - - - 5.891 - 5.891
Ozkaynak yontemi uygulanan

ortakliklardan kar/zarar - - - - 14.420 - 14.420
Vergi 6ncesi kar 1.134.311 1.048.816 154.857 73.216 310.296 154.668 2.876.164
Vergi gideri® - - - - (584.784) - (584.784)
Net kar® 1.134.311 1.048.816 154.857 73.216 (274.488) 154.668 2.291.380
Azinlik paylari kari/zarari () (6.676) (6.676)
Grup'un kari/zarar 1.134.311 1.048.816 154.857 73.216 (281.164) 154.668 2.284.704
Bolim varliklan® 31.022.708 37482434 1.650.498 5.068.889 44.260.882 (2.245.673) 117.239.738

istirak ve bagli ortaklik ve birlikte kontrol
edilen ortakliklar - - - - 210.393 - 210.393
Toplam varliklar 31.022.708 37.482.434 1.650.498 5.068.889 44.471.275 (2.245.673) 117.450.131
Bolim yukumlulikleri® 25.921.556 26.691.404 16.735.360 4.250.605 33457.263 (2.241.291) 104.814.897
Ozkaynaklar - - - - 12.635.234 - 12.635.234
Toplam yiikiimliilikler 25.921.556 26.691.404 16.735.360 4.250.605 46.092.497 (2.241.291) 117.450.131

(1) Konsolidasyon duzeltmeleri, konsolidasyona tabi tutulan bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan islemleri ve diger konsolidasyon dizeltmelerini icermektedir.
(2) Temettl geliri ve vergi gideri faaliyet bolimlerine gore dagitilmayarak “Diger” sitununda gdsterilmistir.
(3) Faaliyet boltm bilgileri Yonetim Raporlama Sistemi baz alinarak hazirlanmistir.

Ozel
Kurumsalve  bankacilik Grup’un
Perakende ticari ve varlik Yurtdisi Konsolidasyon toplam
31 Aralik 2010 bankacilik bankacilik yonetimi operasyonlari Diger diizeltmeleri faaliyeti
Faaliyet gelirleri 2.791.902 1.326.630 338.760 167.124 2.082.432 (65.147) 6.641.701
Faaliyet giderleri (1.347.294) (631.115) (104.023) (55.293) (1.770.637) 52.859 (3.855.503)
Net faaliyet gelirleri 1.444.608 695.515 234.737 111.831 311.795 (12.288) 2.786.198
Temettd gelirleri® 1.082 1.082
Ozkaynak yontemi uygulanan

ortakliklardan kar/zarar 6419 6419
Vergi 6ncesi kar 1.444.608 695.515 234.737 111.831 319.296 (12.288) 2.793.699
Vergi gideri® (538.996) (538.996)
Net kar 1.444.608 695.515 234.737 111.831 (219.700) (12.288) 2.254.703
Azinlik paylari kari/zarari (-) (6.672) (6.672)
Grup'un kari/zarar 1.444.608 695.515 234.737 111.831 (226.372) (12.288) 2.248.031
BoIUm varliklari 26.522.965 33.129.240 1.275.280 4.193.536 28.578.708 (986.082) 92.713.647

istirak ve bagh ortaklik ve birlikte
kontrol edilen ortakliklar 100411 100411
Toplam varliklar 26.522.965 33.129.240  1.275.280 4.193.536 28.679.119 (986.082) 92.814.058
BolUm yukumlaldkleri 23.676.641 21.843.565 11.257.345 3.551.013 22.718.162 (978.437) 82.068.289
Ozkaynaklar 10.745.769 10.745.769
Toplam yiikiimliilikler 23.676.641 21.843.565 11.257.345 3.551.013 33.463.931 (978.437) 92.814.058

(1) Konsolidasyon duzeltmeleri, konsolidasyona tabi tutulan bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan islemleri ve diger konsolidasyon dizeltmelerini icermektedir.
(2) Temettl geliri ve vergi gideri faaliyet boélimlerine gére dagitiimayarak “Diger” sitununda gosterilmistir.
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Besinci boliim
Konsolide finansal tablolara iliskin agtklama ve dipnotlar

I. Konsolide bilangonun aktif kalemlerine iliskin aciklama ve dipnotlar:
a. Nakit degerler ve Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Kasa/efektif 781.556 251463 513679 188.190
T.C. Merkez Bankasl 3.870.730 4.850.192 2.044.632 3.172.303
Diger - 327.762 - 115622
Toplam 4.652.286 5.429.417 2.558.311 3.476.115
2.TCMB hesabina iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Vadesiz serbest hesap!” 3.870.730 1411.016 2.044.632 865.256
Vadeli serbest hesap - - - _
Zorunlu karsilik - 3439.176 - 2.307.047
Toplam 3.870.730 4.850.192 2.044.632 3.172.303

(1) BDDK'nin 3 Ocak 2008 tarihli yazisina istinaden TP Zorunlu Karsilik yakdmldltkleri “T.C. Merkez Bankasi Vadesiz Serbest Hesap” altinda izlenmektedir.
3. Zorunlu karsiliklara iliskin agiklamalar:

Turkiye'de faaliyet gosteren bankalar TCMB'nin 2005/1 Sayili“Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi'ne gore; Tirk Parasi ve yabanci para yukimlultkleri Gzerinden 31
Aralik 2011 tarihi itibariyle asagidaki oranlar dikkate alinarak TCMB nezdinde zorunlu karsilik tesis etmektedirler.

a) Turk Lirasi yakamlaltkler igin;
- Vadesiz, ihbarli mevduatlar ve 6zel cari hesaplarda ylzde 11
1 aya kadar vadeli mevduat hesaplarinda (1 ay dahil) ylizde H
- 3aya kadar vadeli mevduat hesaplarinda (3 ay dahil) ytzde 11,
- 6 aya kadar vadeli mevduat hesaplarinda (6 ay dahil) yiizde 8,
- 1yilakadar vadeli mevduat hesaplarinda ytizde 6,
- 1yilve 1yildan uzun vadeli mevduat hesaplari ile birikimli mevduat hesaplarinda ytizde 5,
- 1yilakadar vadeli diger yukumlultklerde (1 yil dahil) ytzde 11,
- 3yila kadar vadeli diger yuktumluliklerde (3 yil dahil) yiizde 8,
- 3yildan uzun vadeli diger yukimlultklerde yizde 5,

b) Yabanci para yuktmldlukler igin;
- Vadesiz, ihbarli DTH ve 6zel cari hesaplar ile 1 aya kadar vadeli, 3 aya kadar vadeli, 6 aya kadar vadeli ve 1 yila kadar vadeli DTH/yabanci para katiima
hesaplarinda ylzde 11,
- 1yilve 1yildan uzun vadeli DTH/yabanci para katiima hesaplarinda yizde 9,
- 1yilakadar vadeli yabanci para diger yukumlultklerde (1 yil dahil) ytizde 11,
- 3yila kadar vadeli yabanci para diger yuktimltltklerde (3 yil dahil) yiizde 9,
- 3yildan uzun vadeli yabanci para diger ydkimlluklerde ylzde 6

Grup'un 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle yurtdisi Merkez Bankalari dahil toplam 8.986.633 TL (31 Aralik 2010-5.255.231 TL) tutarinda zorunlu karsihgr bulunmaktadir.
b. Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler:

1.31 Aralik 2011 tarihi itibariyle gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olan varlik bulunmamaktadir (31 Aralik
2010-43.734 TL), teminata verilen/bloke edilenlerin tutari ise 57.144 TLdir (31 Aralik 2010-72.723 TL).

2. Alim satim amagli tdrev finansal varliklara iliskin pozitif farklar:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Vadeli islemler 107.654 5973 27.563 1.723
Swap islemleri 34.541 65.637 541.681 37.956
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 46.405 14408 53.535 31.066
Diger

Toplam 188.600 86.018 622.779 70.745
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c. Bankalara iliskin bilgiler:

1. Bankalara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

TP YP TP YP
Bankalar 268424 3.160.100 708.938 1.854.792
Yurtigi 221993 1.355.011 682482 658.248
Yurtdis 46431 1.805.089 26456 1.196.544
Yurtdisi merkez ve subeler - - - -
Diger mali kuruluslar - - - -
Toplam 268.424 3.160.100 708.938 1.854.792
2. Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler:
Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
AB Ulkeleri 1.239.550 886.752 105.538 87.186
ABD, Kanada 334.092 128.030 - -
OECD lkeleri @ 18.001 19.858 - -
Kiyl bankaciligi bolgeleri 213 73 - -
Diger 125.120 101.101 29.006 -
Toplam 1.716.976 1.135.814 134.544 87.186

(1) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri

d. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:
1. Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir finansal varliklarin ¢zellikleri ve defter degeri:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle satiimaya hazir finansal varliklar icerisinde teminata verilen/bloke edilenlerin tutari 555.400 TLdir (31 Aralik 2010-512.549 TL). Repo

islemlerine konu olan satilmaya hazir finansal varliklar 705.903 TLdir (31 Aralik 2010-196.783 TL).

2. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Borclanma senetleri 8.046.603 5.804.928
Borsada islem goren 6.376457 4.494.573
Borsada islem goérmeyen® 1.670.146 1.310.355

Hisse senetleri 64.717 58401
Borsada islem goren 140 354
Borsada islem gormeyen 64.577 58.047

Deger azalma karsihgi (-) (187.463) (44.332)

Diger ®@ 87419 56.983

Toplam 8.011.276 5.875.980

(1) Borsaya kote olmadiklari halde, ikinci el piyasada islem gordiklerinden dolayr 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 1.083.123 TL (31 Aralik 2010-809.457 TL) tutarindaki

Eurobond “Borsada islem Géren” olarak siniflandinimistir.

(2) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, borsada islem gérmeyen tutarlarin 951.989 TL tutarindaki kismi (31 Aralik 2010-729.227 TL) krediye bagl tahvillerden

olusmaktadir.

(3) 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, diger satiimaya hazir finansal varliklar 87.419 TL tutarindaki (31 Aralik 2010-56.983 TL) yatirim fonlarindan olusmaktadir.

e. Kredilere iligkin agiklamalar:
1. Grup'un ortaklarina ve mensuplarina verilen her gesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi

Grup ortaklarina verilen dogrudan krediler - - - -
Tlzel kisi ortaklara verilen krediler - - - -
Gercek kisi ortaklara verilen krediler - - - -
Grup ortaklarina verilen dolayli krediler 4.576 230.061 7.962 81.282
Grup mensuplarina verilen krediler 96.504 71 85.204 83
Toplam 101.080 230.132 93.166 81.365
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2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:

Standart nitelikli krediler
ve diger alacaklar

Yakin izlemedeki krediler
ve diger alacaklar

Krediler  Yeniden yapilandirilan Krediler  Yeniden yapilandirilan

ve diger ya da yeni bir itfa ve diger ya da yeni bir itfa

Nakdi krediler alacaklar planina baglananlar alacaklar Planina baglananlar
ihtisas disi krediler 67.833.862 - 1.421.678 70.477
iskonto ve istira senetleri 992456 - 5.523 -
ihracat kredileri 4.170.547 - 125137 -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 1.731.297 - - -
Yurtdisi krediler 2.202.896 - 4 5.235
Tuketici kredileri 12.936.404 - 522759 2423
Kredi kartlari 10.147.831 - 233.345 13.006
Kiymetli maden kredisi 336.748 - 181 -
Diger® 35.315.683 - 534.729 49.813
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Toplam 67.833.862 - 1.421.678 70.477

(1) IV. Bolum IX no'lu dipnotta agiklandigi sekilde riskten korunma amagli islemlerin degerleme farki olan 107.204 TL diger krediler altinda siniflanmustir.

3.Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi:

Yakin izlemedeki krediler
ve diger alacaklar

Standart nitelikli krediler
ve diger alacaklar

Krediler Yeniden yapilandirilan Krediler Yeniden yapilandirilan
ve diger ya da yeni bir itfa ve diger ya da yeni bir itfa
alacaklar planina baglananlar alacaklar planina baglananlar
Kisa vadeli krediler ve diger alacaklar 26.685.363 - 512.971 6.777
ihtisas disi krediler 26.685.363 - 512.971 6.777
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Orta ve uzun vadeli krediler ve diger alacaklar 41.148.499 - 908.707 63.700
ihtisas disi krediler 41.148.499 - 908.707 63.700
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
4. (i) Kredi turlerine ve 6zel karsiliklara iliskin bilgiler:
Kurumsal, ticari Tuketici Finansal
31 Aralik 2011 ve diger krediler kredileri  Kredi kartlar kiralama  Faktoring Toplam
Standart nitelikli krediler 44.749.627 12.936.404 10.147.831 2.549.066 1.787.155 72.170.083
Yakin izlemedeki krediler 720.622 525.182 246.351 131.498 - 1.623.653
Takipteki krediler 1452.724 317376 368018 264.121 22.836 2.425.075
Ozel karsilik () (977.5398) (156.082) (259.601) (150.202) (19.230)  (1.562.653)
Toplam 45945435 13.622.880 10.502.599  2.794.483 1.790.761 74.656.158
Kurumsal, ticari ve Tuketici Finansal
31 Aralik 2010 diger krediler kredileri  Kredi kartlari kiralama Faktoring Toplam
Standart nitelikli krediler 35.155.061 9.166.002 8.244.470 1.674.712 1.823.566 56.063.811
Yakin izlemedeki krediler 927.771 444.659 305.017 193.801 - 1.871.248
Takipteki krediler 1.057.915 378.569 471482 313.781 18.707 2.240454
Ozel karsilik () (850.564) (221.947) (402.573) (192.680) (17.381) (1.685.145)
Toplam 36.290.183 9.767.283 8.618.396 1.989.614 1.824.892 58.490.368
(i) Teminatlarin gercege uygun degeri (mUsterilere verilen kredi ve avanslar):
Kurumsal, ticari Tuketici Finansal
31 Arahk 2011 ve diger krediler kredileri  Kredi kartlari kiralama  Faktoring Toplam
Yakin izlemedeki krediler 333.927 232.157 - 59312 - 625396
Takipteki krediler 302.664 52.892 - 91.951 - 447507
Toplam 636.591 285.049 - 151.263 - 1.072.903
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Kurumsal, ticari Tiiketici Finansal
31 Aralik 2010 ve diger krediler kredileri  Kredi kartlar kiralama  Faktoring Toplam
Yakin izlemedeki krediler 372.980 174.571 - 107.818 - 655.369
Takipteki krediler 190.853 80.735 - 101.858 - 373446
Toplam 563.833 255.306 - 209.676 - 1.028.815
5. Tuketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler:
Orta ve

Kisa vadeli uzun vadeli Toplam

Tiiketici kredileri-TP 97.119 12.903.728 13.000.847
Konut kredisi 7.052 6.415.601 6.422.653
Tasit kredisi 6.711 1.262.491 1.269.202
ihtiyac kredisi 3.384 40.556 43.940
Diger 79.972 5.185.080 5.265.052
Tuketici kredileri-dovize endeksli - 182.192 182.192
Konut kredisi - 175.070 175.070
Tasit kredisi - 502 502
ihtiyac kredisi - 4509 4.509
Diger - 2111 2111
Tiiketici kredileri-YP 6.938 53.471 60.409
Konut kredisi 33 808 841
Tasit kredisi 668 3.641 4309
ihtiyag kredisi 2.849 32.959 35.808
Diger 3.388 16.063 19451
Bireysel kredi kartlar-TP 9.496.805 220.192 9.716.997
Taksitli 5.240.139 213.698 5453.837
Taksitsiz 4.256.666 6.494 4.263.160
Bireysel kredi kartlari-YP 230 627 857
Taksitli 230 627 857
Taksitsiz - - -
Personel kredileri-TP 2.835 39.866 42.701
Konut kredisi - 1.233 1.233
Tasit kredisi 1 1.071 1.072
ihtiyac kredisi - - -
Diger 2.834 37.562 40.396
Personel kredileri-dovize endeksli - 5 5
Konut kredisi - 5 5
Tasit kredisi - - -
ihtiyac kredisi - - -
Diger - - -
Personel kredileri-YP 321 195 516
Konut kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyac kredisi - - -
Diger 321 195 516
Personel kredi kartlan-TP 51.785 403 52.188
Taksitli 29.851 403 30.254
Taksitsiz 21.934 - 21.934
Personel kredi kartlari-YP 1 53 54
Taksitli 1 53 54
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi-TP (gercek kisi)" 174.711 - 174.711
Kredili mevduat hesabi-YP (gercek kisi) 205 - 205
Toplam 9.830.950 13.400.732 23.231.682

(1) Kredili mevduat hesabinin 1.040 TUlik kismi personele kullandirilan kredilerden olusmaktadir.
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6. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Orta ve
Kisa Vadeli Uzun Vadeli Toplam

Taksitli ticari krediler-TP 672.684 5.246.725 5.919.409
isyeri kredileri 842 291.731 292573
Tasit kredisi 30.681 1.868.356 1.899.037
ihtiyac kredileri - 78 78
Diger 641.161 3.086.560 3.727.721

Taksitli ticari krediler-dévize endeksli 20.996 529.262 550.258
isyeri kredileri - 30.519 30.519
Tasit kredisi 766 115317 116.083
ihtiyag kredileri - - -
Diger 20.230 383426 403.656

Taksitli ticari krediler-YP 1.601.514 800.684 2.402.198
isyeri kredileri - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyac kredileri 125.770 63.936 189.706
Diger 1.475.744 736.748 2212492

Kurumsal kredi kartlari-TP 622.862 1.224 624.086
Taksitli 238440 1.224 239.664
Taksitsiz 384.422 - 384422

Kurumsal kredi kartlari-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -

Kredili mevduat hesabi-TP (tiizel kisi) 528.676 - 528.676

Kredili mevduat hesabi-YP (tlizel kisi) 3.296 - 3.296

Toplam 3.450.028 6.577.895 10.027.923

7. Kredilerin kullanicilarina gore dagilimi:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kamu 1471372 1.292.231
Ozel 67.854.645 52.950.749
Toplam 69.326.017 54.242.980

8. Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagilimi: Ilgili kredi misterilerinin faaliyette bulundugu yere gére belirtilmistir.

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Yurtici krediler 67.117.882 52677468
Yurtdisi krediler 2.208.135 1.565.512
Toplam 69.326.017 54.242.980

9. Bagl ortaklik ve istiraklere verilen kredilere iliskin bilgiler:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

Bagl ortaklik ve istiraklere verilen dogrudan krediler 15.079 25.085
Bagli ortaklik ve istiraklere verilen dolayli krediler - -
Toplam 15.079 25.085

10. Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Tahsil imkani sinirli krediler ve diger alacaklar igin ayrilanlar 75.878 54.980
Tahsili stipheli krediler ve diger alacaklar icin ayrilanlar 201.954 340.240
Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar icin ayrilanlar 1.115.389 1.079.864
Toplam 1.393.221 1.475.084
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Kurumsal, ticari

ve diger krediler  Tiiketici kredileri Kredi kartlar Toplam
1 Ocak 2011 850.564 221.947 402.573 1.475.084
Deger dusus karsilig 345479 368.826 84.455 798.760
Ddnem icinde tahsilat (226.251) (361.706) (45.441) (633.398)
Aktiften silinen®” (103) (73.646) (182.003) (255.752)
Kur farki 7.849 661 17 8.527
31 Aralik 2011 977.538 156.082 259.601 1.393.221
Kurumsal, ticari
ve diger krediler  Tiiketici kredileri Kredi kartlari Toplam
1 0cak 2010 1.077.310 361.242 776.369 2.214.921
Deder dusus karsiligi 685.934 322777 93.526 1.102.237
Donem icinde tahsilat (396.349) (326.005) (14.871) (737.225)
Aktiften silinen® (516.836) (136.003) (452.455) (1.105.294)
Kur farki 505 (64) 4 445
31 Aralik 2010 850.564 221.947 402.573 1.475.084
(1) Tahsili gecikmis alacaklar satis etkisini de icermektedir.
11. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (Net):
11.()). Donuk alacaklardan Grup tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin bilgiler:
lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani sinirh

krediler ve

Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki

krediler ve

kredi ve diger

diger alacaklar diger alacaklar alacaklar

31 Arahk 2011
(Ozel karsiliklardan &nceki briit tutarlar) 116.892 32.509 82.818
Yeniden yapilandirilan krediler ve diger alacaklar 116.892 32.509 82.818
Yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklar - - -

31 Aralik 2010
(Ozel karsiliklardan énceki briit tutarlar) 28.592 34.388 62.729
Yeniden yapilandirilan krediler ve diger alacaklar 28.592 34.388 62.729
Yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklar - - -

11(ii). Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler:

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani sinirli

Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki

krediler ve krediler ve kredi ve diger

diger alacaklar diger alacaklar alacaklar

31 Aralik 2010 247.452 374.080 1.286.434
Doénem iginde intikal (+) 1.536.077 55.082 232210
Diger donuk alacak hesaplarindan giris (+) - 726.330 553.032
Diger donuk alacak hesaplarina ¢ikis (-) (726.330) (553.032) -
Dénem iginde tahsilat (-) (558.221) (246.949) (541.100)
Yabanci para degerleme farklari 2.843 159 6.429
Aktiften silinen (-) - - (256.378)
Kurumsal ve ticari krediler - - (103)
Bireysel krediler - - (73.646)
Kredi kartlari - - (182.003)
Diger - - (626)

31 Aralik 2011 501.821 355.670 1.280.627
Ozel karsilik () (75.878) (201.954) (1.115.389)
Bilangodaki net bakiyesi 425.943 153.716 165.238

Ana Ortaklik Bankanin Yonetim Kurulu'nun 24 Kasim 2011 tarihinde yapilan toplantisinda alinan karara gore; tasfiye hesaplarinda izlenen Bireysel Kredi ve
Kredi Karti stokundan segilerek olusturulmus portféylerinin ihale yoluyla satisi ile ilgili gizlilik s6zlesmeleri cercevesinde yapilan ¢alismalar sonucunda; tasfiye
hesaplarinda izlenen 31 Ekim 2011 tarihi itibariyle %100 karsiliklandiriimig; 290.277 TL nakit anapara tutarindaki Bireysel Kredi ve Kredi Karti portfoyt LBT Varlik

Yonetim A.S/ne toplam 45.801 TL bedelle satiimistir.
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11(iii). Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklar:

11l. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirh Tahsili stipheli Zarar niteligindeki
krediler ve krediler ve kredi ve diger

diger alacaklar diger alacaklar alacaklar
31 Aralik 2011
D&nem sonu bakiyesi 135453 50.685 116.380
Ozel karsilik (-) (18.886) (12.745) (94.417)
Bilangodaki net bakiyesi 116.567 37.940 21.963
31 Aralik 2010
Dénem sonu bakiyesi 13.651 662 127.311
Ozel karsilik () (7.433) (219 (95.696)
Bilangodaki net bakiyesi 6.218 443 31.615
11(iv). Donuk alacaklarin kullanicr gruplarina gére briit ve net tutarlarinin gésterimi:
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirh Tahsili stipheli Zarar niteligindeki
krediler ve krediler ve kredi ve diger
diger alacaklar diger alacaklar alacaklar
31 Aralik 2011 (Net) 425.943 153.716 165.238
Gergek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (Brit) 501.821 331.082 1.196.631
Ozel karsilik tutari (-) (75.878) (177.366) (1.031.393)
Gergek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (Net) 425.943 153.716 165.238
Bankalar (Brtit) - 24588 -
Ozel karsilik tutari (-) - (24.588) -
Bankalar (Net) - - -
Diger kredi ve alacaklar (Brut) - - 83.996
Ozel karsilik tutari (-) - - (83.996)
Diger kredi ve alacaklar (Net) - - -
31 Aralik 2010 (Net) 192.472 33.840 206.570
Gergek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (Brit) 247452 373.357 1.201.042
Ozel karsilik tutar (-) (54.980) (339.517) (994.472)
Gergek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (Net) 192472 33.840 206.570
Bankalar (Brut) - 723 1.380
Ozel karsilik tutar (-) - (723) (1.380)
Bankalar (Net) - - -
Diger kredi ve alacaklar (Briit) - - 84.012
Ozel karsilik tutari (-) - - (84.012)
Diger kredi ve alacaklar (Net) - - -
12.Vade uzatimi yapilan standart ve yakin izleme nitelikli kredilere iliskin bilgiler:
Uzatilan S6zlesme Adedi 1 aya kadar 1-3 ay 3-6 ay 6 Ay-1Yil 1Yil-5Yil 5 Yl izeri Toplam
1 6.322 21.306 83.814 119.790 1.084.194 111.224 1.426.650
2 7.125 42252 8.783 34.841 110.060 - 203.061
3 ve Uzeri 1.491 1.762 8.089 9.249 - - 20.591
Toplam 14938  65.320 100.686 163.880 1.194.254 111224  1.650.302

(1)“Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik“in 9 Nisan
2011 tarihli degisikliginin gegici 5.maddesi 2 fikrasi uyarinca degerlendirilen 2 adet kredi birer defa yenilenmis olup, 6 ay-1 yil arasi ve 1-5 yil arasinda vadelerdedir.

Grup'un 30 Aralik 2011 tarihli “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” degisikliginin gecici 6.maddesi 2.fikrasi uyarinca degerlendirilen kredisi bulunmamaktadir.
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f.Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iligkin bilgiler:
1.Vadeye kadar elde tutulacak devlet bor¢lanma senetlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Arahk 2010
Devlet tahvili 12.710.622 12.974.944
Hazine bonosu - -
Diger bor¢lanma senetleri - -
Toplam 12.710.622 12.974.944
2.Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Bor¢lanma senetleri 12.853.755 13.053.379
Borsada islem gorenler @ 12.853.755 13.053.379
Borsada islem gérmeyenler - -
Deger azalma karsiligi (-)? (143.133) (78.435)
Toplam 12.710.622 12.974.944

(1) Borsaya kote olmadiklari halde, ikinci el piyasada islem gérdiiklerinden dolayi 9.241.740 TL tutarindaki Eurobond'lar “Borsada Islem Géren” olarak
siniflandiriimistir. (31 Aralik 2010-7.665.114 TL)

(2) Grup sirketlerinin elinde bulunan yabanci tlke menkul kiymetleri ile ilgili gerekli deger azalma karsiligr ayrilmistir.

3.Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlarin yil icindeki hareketleri:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Donem basindaki deger 12.974.944 13.318.719
Parasal varliklarda meydana gelen kur farklan” 1.738.227 33.702
Yil icindeki alimlar 563.716 3.020.222
Satis ve itfa yoluyla elden ¢ikarilanlar (2.501.567) (3.383.510)
Deger azalisi karsihdi (-) (64.698) (14.189)
Donem sonu toplami 12.710.622 12.974.944

(1) Faiz gelir reeskontu degisimlerini de icermektedir
4.Teminat olarak gosterilen vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin 6zellikleri ve defter degeri:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle vadeye kadar elde tutulacak yatirmlardan teminata verilen/bloke edilenlerin tutari 2.760.106 TLdir (31 Aralik 2010-1.463.634 TL). Repo
islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak yatinmlarin tutar 6.467.221 TLdir (31 Aralik 2010-3.464.024 TL).

g. istiraklere iliskin bilgiler (net):
1. Konsolide edilmeyen istiraklere iliskin bilgiler:

Ana Ortaklik Banka'nin

Adres pay orani farkliysa Banka risk grubu

No Unvani (Sehir/Ulke) oy orani (%) pay orani (%)

1 Kredi Kayit Birosu Istanbul/Turkiye 18,18 18,18

2 Bankalararasi Kart Merkezi Istanbul/Tirkiye 9,98 9,98
Sabit Menkul Onceki

Aktif . varhk Faiz deger Cari donem dénem Gercege

toplami Ozkaynak toplami gelirleri gelirleri kar/zarar kar/zarari  uygun degeri

1 33.294 28.668 3.163 1.804 - 12.969 3.986 -

2 22.629 19.044 6.401 686 - 3.179 2.525 -

Yukaridaki finansal tablo bilgileri 30 Eyltl 2011 tarihi itibariyledr.
2. Konsolide edilen istirakler:

2 (i). Konsolide edilen istiraklere iliskin bilgiler:

Ana Ortaklik Banka'nin
Adres pay orani-farkliysaoy  Diger ortaklarin
Unvani (Sehir/Ulke) orani(%) pay orani (%)
1 Banque de Commerce et de Placements S.A. Cenevre/isvicre 30,67 69,33
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2 (ii). Yukaridaki siraya gore konsolide edilen istiraklere iliskin nemli finansal tablo bilgileri:

Aktif Sabit varlik Faiz Menkul Caridonem Onceki dénem Gercege uygun
toplami Ozkaynak toplami gelirleri  deger gelirleri kar/zarar kar/zarar degeri
1 4.499.320 617.970 6.938 87.812 15.244 55.033 26.900 -

Yukaridaki finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyledir.

2 (iii). Konsolide edilen istiraklere iliskin hareket tablosu:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Do6nem bagi degeri 71.906 58.939
Donem ici hareketler 112.034 12.967
Alislar - -
Bedelsiz edinilen hisse senetleri - -
Cariyil payindan alinan kar 17.035 8.744
Satislar - -
YP istiraklerin kur degerlemesinden kaynaklanan (azalis)/artis™ 94.999 4.223
Deger azalma karsiliklari - -
D6nem sonu degeri 183.940 71.906
Sermaye taahhiitleri - -
Do6nem sonu sermaye katilma payi (%) 30,67 30,67

(1) Cari donemde alinan 2.489 TL (31 Aralik 2010-2.069 TL) temettl ¢demesini ve TFRS/TMS cergevesinde uygulanan ézkaynak yontemiyle konsolidasyonun, bu
dénem saglanan Uluslararasi Muhasebe Standartlari cercevesinde hazirlanmis mali tablolara gére 57.469TL tutarindaki glincellenme etkisini de icermektedir.

2 (iv). Konsolide edilen istiraklere iliskin sektor bilgileri ve bunlara iligkin kayitl tutarlar:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Bankalar 183.940 71.906
Sigorta sirketleri R R
Faktoring sirketleri f B
Leasing sirketleri - _
Finansman sirketleri B _
Diger mali istirakler B R
Toplam mali istirakler 183.940 71.906

2 (v). Borsaya kote konsolide edilen istirakler: Bulunmamaktadir.

h. Bagh ortakliklara iliskin bilgiler (Net):
1. Konsolide edilmeyen bagli ortakliklar:

1(). Konsolide edilmeyen baglh ortakliklara iliskin bilgiler:

Asagidaki bagli ortakliklar, mali bagh ortaklik olmadiklarr icin konsolide edilmemis olup, maliyet yontemi ile degerlenmislerdir.

Ana Ortaklik

Adres Banka'nin pay orani-  Banka risk grubu pay

Unvani (Sehir/Ulke) farkliysa oy orani (%) orani (%)

1 Yapi Kredi-Kultlr Sanat Yayincilik Tic. ve San. AS. Istanbul/Turkiye 99,99 100,00

2 Enternasyonal Turizm Yatinm AJS. Istanbul/Turkiye 99,96 99,99
1(ii). Yukaridaki siraya gore konsolide edilmeyen bagli ortakliklara iliskin &nemli finansal tablo bilgileri:

Aktif B Sabit varlik Faiz Menkul deger Cari donem Onceki dsnem Gercege

toplami Ozkaynak toplami gelirleri gelirleri kar/zaran kar/zaran uygun degeri

1 12.907 10.897 319 54 - 1.338 1.135 -

2 37.555 23318 3.948 1.021 16 621 1.018 -

Yukaridaki finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyledir.
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2. Konsolide edilen bagli ortakliklar:

2 (i). Konsolide edilen bagl ortakliklara iliskin bilgiler:
Ana Ortaklik Banka'nin

Adres pay orani-farkliysa oy Banka risk

Unvani (Sehir/Ulke) orani(%) grubu pay orani (%)

1 Yapi Kredi Holding BV. Amsterdam/Hollanda 100,00 100,00
2 Yapi Kredi Menkul istanbul/Turkiye 99,98 99,99
3 Yap! Kredi Faktoring istanbul/Turkiye 99,95 100,00
4 Yapi Kredi Moscow @ Moskova/Rusya Federasyonu 99,84 100,00
5 Yapi Kredi Sigorta A.$ istanbul/Tirkiye 74,01 93,94
6 Yapi Kredi Leasing Istanbul/Tirkiye 98,85 99,58
7 Yap! Kredi B Tipi Yatirim Ortakligi A.S. istanbul/Turkiye 11,09 56,07
8 Yap! Kredi Emeklilik A.S. istanbul/Turkiye - 100,00
9 Yap! Kredi Portfoy istanbul/Turkiye 12,65 99,99
10 Yapi Kredi NV @ Amsterdam/Hollanda 67,24 100,00
11 Yapi Kredi Azerbaycan @ Baki/Azerbaycan 99,80 100,00

Yapi Kredi Diversified Payment Rights Finance Company, Banka'nin bagli ortakligr olmamakla birlikte, sekuritizasyon isleminin yapilmasini teminen kurulmus ézel
amacliisletme olmasi sebebiyle konsolidasyona dahil edilmistir.

(1) Stiching Custody Services YKB bakiyelerini de icermektedir.
(2) Yapi Kredi Invest LLC bakiyelerini de icermektedir.

2(ii). Yukarida yer alan siraya gore konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin nemli finansal tablo bilgileri:

Onceki Gergege
Aktif Sabit varlik Faiz Menkul Cari donem donem uygun
toplami Ozkaynak toplami gelirleri Degerler kar/zarari kar/zaran deger
1 108.346 108.270 - - - 5 2.065 -
2 1.304.705 290.201 5631 89.305 22.785 84.107 76.454 -
3 1.820.004 129.345 519 136.793 - 46.040 26.178 -
4 347.906 108.837 9.735 19.736 2.162 10.155 842 -
5 1.030.983 353.655 21.755 38.770 25.743 55.185 42.549 984.000
6 3.202.602 877.942 3471 223.735 - 142.736 91.765 1.649.400
7 78403 77112 44 2.576 (1.216) (527) 5.589 45.900
8 821.999 151.630 20.465 17818 9.831 42433 23377 -
9 84.907 77442 831 6.390 49 41.505 52419 -
10 4.115.628 530.849 522 171.080 20.881 33314 70.385 -
11 559.587 132.907 12.947 27.060 1.005 15478 13.677

(1) lgili bagh ortakliklarin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle IMKB'de olusan piyasa fiyatlar dikkate alinarak toplam hisse senedi sayisi tizerinden hesaplanmistir.
Yukaridaki finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyledir.

2(jii). Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin hareket tablosu:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Donem basi degeri 1.787.541 1.779.648
Donem ici hareketler 11.382 7.893
Alislar - -
Transferler - -
Bedelsiz edinilen hisse senetleri M@ 11.382 7.893
Cari yil payindan alinan kar - -
Satislar - -

Yp bagli ortakliklarin kur degerlemesinden kaynaklanan (azalis)/artis - -
Deger azalma karsiliklari R R
Dénem sonu degeri 1.798.923 1.787.541
Sermaye taahhitleri R R
Do6nem sonu sermaye katilma payi (%) - B

(1) Yapi Kredi Bank Azerbaycan'in 30 Nisan 2010 tarihinde tescil edilen Genel Kurul toplantisinda; 2009 yili karindan karsilanmak suretiyle sermayesinin 4.392 bin
AZN arttirlmasina karar verilmistir.

(2) Yapi Kredi Bank Azerbaycan'in 20 Nisan 2011 tarihinde tescil edilen Genel Kurul toplantisinda; 2010 yili karindan karsilanmak suretiyle sermayesinin 6.499 bin
AZN arttirlmasina karar verilmistir.
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2(iv). Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayith tutarlar:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Bankalar 297.519 286.137
Sigorta sirketleri 148.019 148.019
Faktoring sirketleri 183.325 183.325
Leasing sirketleri 722491 722491
Finansman sirketleri - -
Diger mali istirakler 447.569 447569
Toplam mali ortakliklar 1.798.923 1.787.541
2(v). Borsaya kote konsolide edilen bagli ortakliklar:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Yurtici borsalara kote edilenler 876.095 876.095
Yurtdisi borsalara kote edilenler - -
Toplam borsaya kote edilen bagh ortakliklar 876.095 876.095
i. Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) (net):
1. Konsolide edilmeyen birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari): Bulunmamaktadir.
2. Konsolide edilen birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklar):
2 (i). Konsolide edilen birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin bilgiler:
Ana Ortaklik  Grup’un Donen Duran  Uzun vadeli
Banka'nin payi payi varhk varhk borg Gelir Gider
Yapi Kredi Koray Gayrimenkul Yatinm Ortakligi A.S. 30,45 30,45 80.525 24.789 344 24.867 (35.255)
Toplam 80.525 24.789 344 24.867 (35.255)
Yukaridaki finansal tablo bilgileri 31 Aralik 2011 tarihli finansal tablolardan elde edilmistir.
j. Kiralama islemlerinden alacaklara iligkin bilgiler (net):
1) Finansal kiralama yontemiyle kullandirilan fonlarin kalan vadelerine gére gosterimi:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Briit Net Briit Net
1 yildan az 1.093.526 893.073 881.135 714.985
1-4 yil arasl 1.690.542 1.443.695 1.151.085 991.929
4 yildan fazla 514777 457.715 299234 282.700
Toplam 3.298.845 2.794.483 2.331.454 1.989.614
2) Finansal kiralamaya yapilan net yatirmlara iliskin bilgiler:
31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Brut finansal kiralama alacagi 655.326 2.643.519 461.940 1.869.514
Finansal kiralamadan kazanilmamis finansal gelirleri (-) (114.848) (389.514) (77.495) (264.345)
iptal edilen kiralama tutarlari (-) - - - -
Toplam 540.478 2.254.005 384.445 1.605.169

Yapi Kredi Leasing Yonetim Kurulu'nun 28 Kasim 2011 tarihinde yapilan toplantisinda aldidi kararla; sirketin gecikmis alacak stokundan secilerek olusturulmus
portfdylerinin ihale yoluyla satisi ile ilgili gizlilik sézlesmeleri cercevesinde yapilan calismalar sonucunda; tasfiye hesaplarinda izlenen 31 Ekim 2011 tarihi itibariyle;
34481 TL nakit anapara tutarindaki portféy Anadolu Varlik Yonetimi A.$/ne toplam 1.500 TL bedelle satilmistir.

k. Riskten korunma amacl tiirev finansal araglara iliskin agiklamalar:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Gercege uygun deger riskinden korunma amagh” 369.747 - 34463 -
Nakit akis riskinden korunma amagli® 7.226 362 - 3.738
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amacl - - - -
Toplam 376.973 362 34.463 3.738

(1) IV. Bolum IX no'lu dipnotta aciklanmaktadir.
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I. Maddi duran varliklara iligkin bilgiler:

Finansal kiralama

Gayrimenkul ile edinilen MDV Araclar  Diger MDV Toplam

31 Aralik 2010
Maliyet 2.101.826 385.309 5.191 837.995 3.330.321
Birikmis amortisman (-) (1.295.921) (271.375) (4.423) (602.087) (2.173.806)
Net defter degeri 805.905 113.934 768 235.908 1.156.515

31 Aralik 2011
Donem bagsi net defter degeri 805.905 113.934 768 235.908 1.156.515
iktisap edilenler 2469 69.091 - 71717 143.277
Maddi olmayan duran varliklardan transfer - - - - -
Elden cikarilanlar (), net (178.862) (3.435) (152) (2.753) (185.202)
Deger dusus karsihdr iptali 99.374 - - - 99.374
Deger dusus karsihgi (-) - - - - -
Amortisman bedeli (-) (40.862) (42.856) (252) (69.463) (153.433)
Kur farklari (=), net 1.305 926 63 559 2.853
Kapanis net defter degeri 689.329 137.660 427 235.968 1.063.384
Donem sonu maliyet 2.012.485 434.744 3457 870.019 3.320.705
D&nem sonu birikmis amortisman (-) (1.323.156) (297.084) (3.030) (634.051) (2.257.321)
31 Aralik 2011 689.329 137.660 427 235.968 1.063.384

Ana Ortaklik Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle maddi duran varliklariyla ilgili olarak toplam 328.682 TL (31 Aralik 2010-545.324 TL) tutarinda gayrimenkul deger
dusus karsihgr ayirmistir.

m. Maddi olmayan duran varliklara iligkin bilgiler:

31 Arahk 2011 31 Aralk 2010
Donem basi net defter degeri 1.243.080 1.194.649
Dénem icinden ilaveler 104.367 90.675
Kullanim disi birakilanlar ve satislar (-) (3.666) (159)
Maddi duran varliklara transferler - -
Deger distkltgu iptali - 4.015
Amortisman gideri (-) (60.014) (46.100)
Yurtdisi istiraklerden kaynaklanan net kur farklari 398 -
Kapanis net defter degeri 1.284.165 1.243.080
n. Yatirnm amagh gayrimenkaullere iliskin aciklamalar:
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).
o. Ertelenmis vergi varligina iliskin aciklamalar:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Ertelenmis Ertelenmis
Vergi matrahi vergi tutari Vergi matrahi vergi tutari
Calisan haklari karsihig 206.341 41332 181.967 36461
Banka sosyal yardim sandigi aciklari karsihig 775.286 155.057 838.036 167.607
Turev finansal borglar 1.050.724 204.298 812.831 150.173
Menkul degerler portfoyl degerleme farklari 198453 39,691 306.985 61.396
Bagli ortakliklar, istirakler ve hisse senetleri 123.072 24614 123117 24623
Diger 699.127 139.283 662443 131.935
Toplam ertelenmis vergi varligi 3.053.003 604.275 2.925.379 572.195
Turev finansal varliklar (821.361) (159.232) (956.156) (178.328)
Menkul degerler portféyt degerleme farklar (179.761) (35.952) (129.603) (25.658)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar, net (264.371) (42.255) (334.790) (41.928)
Diger (25.940) (4.958) (47.948) (10.208)
Toplam ertelenmis vergi borcu (1.291.433) (242.397) (1.468.497) (256.122)
Ertelenmis vergi varligy, net 1.761.570 361.878 1.456.882 316.073

TMS 12 uyarinca konsolide finansal tablolarda yer alan ertelenmis vergi varliklari ve ertelenmis vergi yiktmlalukleri konsolidasyona tabi ortakliklarin mali
tablolarinda netlestirilmis olup konsolide finansal tablolarda aktifte ve pasifte ayri ayri gosterilmistir.
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p. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hareket tablosu:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Do6nem basi net defter degeri 82.416 88.680
iktisap edilenler 64432 58.076
Elden cikarilanlar, net (-) (42.028) (64.936)
Deger dusuklugu iptali 1.380 2.752
Deger disusu (-) (238) (219
Amortisman bedeli (-) (2.390) (1.937)
Kapanisg net defter degeri 103.572 82.416
D&énem sonu maliyet 110.958 88.875
Donem sonu birikmis amortisman (-) (7.386) (6.459)
Kapanis net defter degeri 103.572 82.416

Ana Ortaklik Banka, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle satis amaglh elde tutulan duran varliklariyla ilgili olarak 9.791 TL (31 Aralik 2010-10.933 TL) tutarinda deger disus
karsiligi ayirmistir.

r. Diger aktiflere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle bilanconun diger aktifler kalemi, bilango toplaminin %10'unu asmamaktadir.

I1. Pasif kalemlere iliskin aciklama ve dipnotlar
a. Mevduata iligkin bilgiler:
1. Mevduatin/toplanan fonlarin vade yapisina iliskin bilgiler:

1(i). 31 Aralik 2011:

7 Gilin 1Yilve
Vadesiz ihbarh 1 Aya kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6 Ay-1Yil stl Toplam
Tasarruf mevduat 1.940416 3.167 1.382.500 15.301.949 1.106.198 302340  1.272.065 21.308.635
Doviz tevdiat hesabi 4.708.743 130.728 3.832.802 15.696.455 2330317 357924 1507173 28.564.142
Yurticinde yerlesik kisiler 4.045.617 50442 3445831 13.773.807 2.046.671 123.073 723.724 24.209.165
Yurtdisinda yerlesik kisiler 663.126 80.286 386.971 1.922.648 283.646 234.851 783449 4.354.977
Resmi kuruluslar mevduati 136.025 - 281 101.058 564 139 17 238.084
Ticari kuruluslar mevduati 3.038.540 4.968 1.263.337 5.506.015 1.750.784 199.152 159.582 11.922.378
Diger kuruluslar mevduati 31.314 - 23494 584.712 485.866 7.940 48.570 1.181.896
Kiymetli maden depo hesabi 993.545 - 380 166.607 132281 64.377 51.736 1.408.926
Bankalararasi mevduat 178.739 77714 685.174 165.957 279.759 33.559 141.587 1.562.489
T.C. Merkez Bankasl - - - - - - - -
Yurtici bankalar 12,673 - 391434 - - - 3.104 407.211
Yurtdisi bankalar 117.216 77714 293.740 165.957 279.759 33,559 138483 1.106.428
Katilim bankalari 48.850 - - - - - - 48.850
Diger - - - - - - - -
Toplam 11.027.322 216.577 7.187.968  37.522.753 6.085.769 965.431 3.180.730 66.186.550
1(ii). 31 Aralik 2010:
7 Giin 1Yilve
Vadesiz ihbarh 1 Aya kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6 Ay-1Yil tistl Toplam
Tasarruf mevduat 1.812.754 22.181 4.586.189 10.872.860 210498 37412 114112 17.656.006
Doviz tevdiat hesabl 4.514.769 30.503 4.023.430 11.273.139 528.832 262.680 722673 21.356.026
Yurticinde yerlesik kisiler 3.838.021 16.092 3.864.195 9.765.581 250.273 149.836 341.088 18.225.086
Yurtdisinda yerlesik kisiler 676.748 14411 159.235 1.507.558 278.559 112.844 381.585 3.130.940
Resmi kuruluslar mevduati 320.906 - 14.937 60.880 543 - - 397.266
Ticari kuruluslar mevduat 2404.752 - 3.069.321 6.377.905 143.864 3.206 70318 12.069.366
Diger kuruluslar mevduati 34.853 - 85.306 1.478.796 288 65 990 1.600.298
Kiymetli maden depo hesabi 237777 - - 45422 16.774 17917 26.252 344.142
Bankalararasi mevduat 193.023 149.383 419.083 163480 196.727 229.668 432.534 1.783.898
T.C. Merkez Bankasi - - - - - - - -
Yurtigi bankalar 68.087 - 357.762 4.022 - - 246.138 676.009
Yurtdisi bankalar 110.663 149.383 61321 159458 196.727 229.668 186.396 1.093.616
Katilim bankalar 14.273 - - - - - - 14.273
Diger - - - - - - - -

Toplam 9.518.834 202.067  12.198.266  30.272.482 1.097.526 550.948 1.366.879  55.207.002
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2. Mevduat sigortasina iliskin bilgiler:

2(i). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler (Ana Ortaklik Banka'nin bilgilerini icermektedir):

Mevduat sigortasi Mevduat sigortasi

kapsaminda bulunan limitini asan

Tasarruf mevduati 31 Aralik 2011 31 Arahk 2010 31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Tasarruf mevduati 8.534.672 8.779.823 12736461 8.651.347
Tasarruf mevduati niteligini haiz DTH 2.751.032 2448173 7.640.970 5.572.934

Tasarruf mevduati niteligini haiz dig. hes. 607.610 117.017 633.098 196.827
Yurtdisi subelerde bulunan yabanci mercilerin sigortasina tabi hesaplar - - -

Kiyl bankaciligi bolgelerindeki subelerde bulunan yabanci mercilerin sigortasina
tabi hesaplar - - - -

2(ii). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gergek kisilerin tasarruf mevduati (Ana Ortaklik Banka'nin bilgilerini icermektedir):

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Yurtdisi subelerde bulunan mevduat ve diger hesaplar - -
Hakim ortaklar ile bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki cocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar - -

Yonetim veya mudurler kurulu baskan ve Uyeler, genel middr ve yardimcilari ile bunlarin ana, baba, es ve velayet
altindaki cocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar 37.005 21.080

26/9/2004 tarihli ve 5237 sayill TCK'nin 282 nci maddesindeki suctan kaynaklanan mal varligi degerleri kapsamina
giren mevduat ile diger hesaplar

Turkiye'de minhasiran kiyi bankaciligi faaliyeti géstermek Gizere kurulan mevduat bankalarinda bulunan mevduat 9.026 116.231

b. Alim satim amacl tiirev finansal borglara iliskin bilgiler:

31 Aralk 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Vadeli islemler 94.915 8414 38372 321
Swap islemleri 285.853 91.283 203.768 31.881
Futures islemleri - 17 - -
Opsiyonlar 29.149 30.708 52.087 32.739
Diger - - - -
Toplam 409.917 130.422 294.227 64.941
c. Alinan kredilere iligkin bilgiler:
1. Alinan kredilere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankas! kredileri - - - -
Yurtici banka ve kuruluslardan 713.873 394.273 1.078.428 360.655
Yurtdisi banka, kurulus ve fonlardan 653.211 12.921.545 948.183 7.685.804
Toplam 1.367.084 13.315.818 2.026.611 8.046.459
2. Alinan kredilerin vade ayrimina gére gosterilmesi:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
P YP TP Yp
Kisa vadeli 915.891 6.938.501 1.510.635 4.099.579
Orta ve uzun vadeli 451.193 6.377.317 515976 3.946.880
Toplam 1.367.084 13.315.818 2.026.611 8.046.459
d. ihrag edilen menkul kiymetlere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Banka Bonolari 951.004 5.582 - 19485

Varliga dayali menkul kiymetler - 2.147.781 - 1375419
Tahviller 144350 - - -

Toplam 1.095.354 2.153.363 - 1.394.904
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Ana Ortaklik Bankanin, yurtdisinda kurulu “Ozel Amagli Kurulus” (“Special Purpose Entity”) olan Yapi Kredi Diversified Payment Rights Finance Company araciligi

ile Assured Guaranty, MBIA, Radian, Ambac, FGIC ve XL Capital garantorligu altinda Standard Chartered Bank ve Unicredit Markets and Investment Banking
esliderliginde 406 milyon USD ve 208 milyon EUR karsiligi 1.242.144 TL tutarinda sekdritizasyon kredisi islemi bulunmaktadir. Kredi Euribor/Libor bazli degisken
faizli olup, vadeleri de 2014 ve 2015 yillarr arasindadir ve geri demeleri 2010 yili itibariyle baglanmig olup 2011 yili igerisinde 387.701 TL (31 Aralik 2010-345.191 TL)
odenmistir.

Ana Ortaklik Banka ayrica 2011 Agustos ve Eylil aylarinda, yurtdisinda kurulu “Ozel Amacl Kurulus’ (“Special Purpose Entity”) olan Yapi Kredi Diversified Payment
Rights Finance Company araciligi ile Standard Chartered Bank, Wells Fargo, West LB, SMBC esliderliginde 225 milyon USD ve 206 milyon EUR karsiligi 905.637 TL
tutarinda yeni sekuritizasyon kredisi almistir. Kredi Euribor/Libor bazli degisken faizli olup, vadeleri de 2016 ve 2023 yillari arasindadir ve geri demeleri 2013 yili son
ceyreginde baslayacaktir.

Ana Ortaklik Banka, 10 Ekim 2011 tarihinde 150.000 TL nominal degerli, %9,08 faiz oranli ve 368 gtin vadeli 92 gtinde bir kupon ¢demeli tahvil ihracini
tamamlamistir.

Ana Ortaklik Banka, 5 Aralik 2011 tarihinde yurticinde 1.000.000 TL nominal degerli, yillik bilesik faizi %10,62 ve ihrag fiyati 95,34 tam TL ve 168 guin vadeli banka
bonosu ihracini tamamlamistir.

ihra¢ edilen bonolar ve tahviller ilgili mevzuata uygun olarak geri alinip tekrar satilabilmektedir, dolagimda bulunanlarin net degerleri bilancoda gésterilmektedir.

e. Diger yabanci kaynaklara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi toplam bilango biytkldgindn %10'unu asmamaktadir.

f. Kiralama islemlerinden borglara iliskin bilgiler:

1. Finansal kiralama borglarina iliskin bilgiler:

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

2. Faaliyet kiralamasina iliskin bilgiler:

Ana Ortaklik Banka bazi subeleri ve ATM makinalari icin faaliyet kiralamasi s6zlesmeleri yapmaktadir. Kira s6zlesmeleri yillik bazda yapilmakta ve kira ddemesi yillik
pesin ddenerek “Diger Aktifler”hesabinda pesin 6denmis giderlerde muhasebelestirimektedir. Banka'nin faaliyet kiralamasi sézlesmelerinden dogan ydkumlalugu
yoktur.

d. Riskten korunma amacli tiirev finansal borglara iligkin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

TP YP TP YP
Gergege uygun deger riskinden korunma amaclh® 18.959 - 313917 -
Nakit akis riskinden korunma amagh® 43.693 440.189 38.108 101.638
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagl - - - -
Toplam 62.652 440.189 352.025 101.638
(1) IV. Bolum IX no'lu dipnotta aciklanmaktadir.
h. Karsiliklara iliskin agiklamalar:
1. Genel karsiliklara iliskin bilgiler:

31 Arahk 2011 31 Aralik 2010

. Grup kredi ve alacaklar icin ayrilanlar 783.800 596.325
Il. Grup kredi ve alacaklar i¢in ayrilanlar 73.036 108.673
Gayrinakdi krediler icin ayrilanlar 67.095 61.702
Diger 128.337 60.153
Toplam 1.052.268 826.853

28 Mayis 2011 tarih ve 27947 sayiliile 30 Aralik 2011 tarih ve 28158 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik’ler kapsaminda édeme
planinda degisiklik yapilan krediler icin ilave 61.691 TL genel karsilik ayrilmistir. S6z konusu krediler i¢in detay bilgiler V.odlim I e.12 no'lu dipnotta agiklanmaktadir.

2. Galisan haklari karsiligina iliskin bilgiler:

Kidem tazminati karsilig, calisanlarin emekliligi halinde Turk is Kanun'larina gére Grup'un édemesi gerekecek muhtemel yukimlultgin buginki degeri
hesaplanarak ayrilmaktadir. TMS 19 isletmenin yukimlaltklerinin hesaplanabilmesi icin aktUeryal degerleme yontemlerinin kullanimini gerekli kilmaktadir.

Toplam yukumlaltklerin hesaplanmasinda Grup'un kendi parametrelerini kullanarak hesaplamis oldugu asagidaki aktleryal varsayimlar kullanilmistir.
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
jskonto orani (%) 4,66 4,66
Emeklilik hakkini kazanma olasilig (%) 94,94 94,71
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Temel varsayim, her hizmet yili icin gecerli olan kidem tazminati tavaninin her sene enflasyon oraninda artacagidir. Bdylece uygulanan iskonto orani enflasyonun
beklenen etkilerinden arindiriimis reel orani gosterecektir. Ana Ortaklik Banka'nin kidem tazminati yakimlaltgu, kidem tazminati tavani her alti ayda bir belirlendigi

icin, 1 Ocak 2012 tarihinden itibaren gecerli olan 2.805,04 tam TL (1 Ocak 2011-2.623,23 tam TL) Uzerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminatr yukimluliginun bilangodaki hareketleri asagidaki gibidir:
31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Onceki dénem sonu bakiyesi 101.701 100.482
Dénem icindeki degisim 36.817 19.705
Doénem icinde 6denen (25.063) (18.385)
Kur farki 528 (102)
Do6nem sonu bakiyesi 113.983 101.700

Grup'un ayrica 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle 92.358 TL (31 Aralik 2010-80.267 TL) tutarinda izin karsiigi bulunmaktadir.

3. Diger karsiliklar:
31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Banka sosyal sandik karsilig 775.286 838.036
Tazmin edilmemis gayrinakdi kredi karsilig 108.232 127.958
Muhtemel riskler karsihgr 108432 88.826
Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uygulamalari karsiligi 33.905 39.697
Muhtemel yasal riskler karsiligi 43.528 35.886
ihracat taahhiitlerinden kaynaklanan vergi ve fon yukimliligu karsiligs 37.251 39486
Diger 115.768 170.322
Toplam 1.222.402 1.340.211

(1) Muhtemel riskler i¢in ayrilan serbest karsiliklar ifade etmektedir.
4. Banka sosyal sandik karsiligi:

Banka, Yeni Kanun'da belirlenen oran olan %9,8 teknik faiz ve CSO 1980 mortalite tablosu dikkate alinarak aktUerler siciline kayitl bir aktUerin hazirladigi rapor ile
tespit edilen 775.286 TL tutarindaki (31 Aralik 2010 — 838.036 TL) teknik agik icin karsilik ayirmistir.

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Gelir tablosuna kaydedilen tutarlar 62.750 26.023

Gelir tablosuna kaydedilen 62.750 TUlik tutar (31 Aralik 2010-26.023 TL), diger faaliyet gelirleri satirinda gosterilmistir.

Bilancoda muhasebelestiriimis deger asagidaki sekilde belirlenmistir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Fonlanan yukumlultklerin buglnku degeri 1.293.105 1.279.566
-SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari 1.250.572 1.183.533
-SGK'ya devredilecek calisma donemi sonrasinda saglanan saglik faydalari 42.533 96.033
Sandik varliklarinin gercege uygun degeri (517.819) (441.530)
Banka sosyal sandik karsihgi 775.286 838.036

Kullanilan temel aktiieryal varsayimlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

iskonto oranlari
-SGK'ya devredilecek emeklilik faydalari 99,80 99,80
-SGK'ya devredilecek calisma donemi sonrasinda saglanan saglik faydalari %9,80 %9,80

Oliim orani: Erkekler icin 65, kadinlar icin 64 yasinda emekli olan bir kisinin dikkate alinan ortalama yasam beklentisi istatistiki verilere dayanan mortalite tablosuna
gore belirlenmis olup erkekler igin 14 kadinlar icin 18 yildir.

Sandik varliklarinin dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010

Tutar % Tutar %
Hazine bonosu ve devlet tahvili 195456 38 154.902 35
Maddi duran varliklar 116.055 22 116393 26
Banka plasmanlari 167.717 32 133432 30
Kisa vadeli alacaklar 19.367 4 19493 5
Diger 19.224 4 17.310 4

Toplam 517.819 100 441.530 100
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5. Dovize endeksli krediler kur farki karsiliklarina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle, dovize endeksli krediler kur farki karsiligi 17.520 TLdir (31 Aralik 2010-21.327 TL). Dovize endeksli kredilerin kur farki karsilik tutari,
finansal tablolarda aktif kalemler altinda yer alan krediler satirinda netlestirilmistir.

i. Vergi borcuna iligkin agiklamalar:

(i) Odenecek vergilere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Odenecek Kurumlar Vergisi 112576 122306
Menkul Sermaye iradi Vergisi 71281 81.688
Gayrimenkul Sermaye Iradi Vergisi 1.489 1.359
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi ("BSMV") 56.607 35.985
Kambiyo Muameleleri Vergisi - -
Odenecek Katma Deger Vergisi 3.759 3437
Diger 24.848 23497
Toplam 270.560 268.272

Ana Ortaklik Banka, 2005-2006-2007-2009 ve 2010 yillarina ait vergi inceleme raporlarina istinaden 6 adet vergi cezasi icin 6111 sayil Torba Kanun olarak bilinen
vergi affindan yaralanabilmek adina Bogazici Kurumlar Vergi Dairesi ile Blytk Mukellefler Vergi Dairesi'ne basvuruda bulunmustur. Yeniden yapilandirilan 1.332 TL
tutarindaki borg 2011 yili ikinci ceyregi icinde ddenmistir.

Ayrica Grup sirketlerinden de ayni kanun kapsaminda basvuruda bulunanlar tarafindan 6nemsiz tutarda 6demeler yapilmistir.

(i) Primlere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Sosyal sigorta primleri-personel 1.864 962
Sosyal sigorta primleri-isveren 2.196 995
Banka sosyal yardim sandigi primleri-personel 8.097 7.291
Banka sosyal yardim sandigi primleri-isveren 8471 7.604
Emekli sandigi aidati ve karsiliklari-personel - -
Emekli sandigi aidati ve karsiliklar-isveren - -
issizlik sigortasi-personel 710 581
issizlik sigortasi-isveren 1427 1.163
Diger - -
Toplam 22.765 18.596

i) Bulunmasi halinde ertelenmis vergi borcuna iliskin agiklamalar:

TMS 12 uyarinca konsolide finansal tablolarda yer alan ertelenmis vergi varliklar ve ertelenmis vergi yikimidlukleri konsolidasyona tabi ortakliklarin tablolarinda
netlestiriimis olup bu netlestirme sonrasinda ertelenmis vergi borcu bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-2.132 TL).

j. Sermaye benzeri kredilere iligkin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Yurtici bankalardan - - - -
Yurtici diger kuruluslardan - - - -
Yurtdigi bankalardan - 2.523.816 - 2110274
Yurtdisi diger kuruluslardan - - - -
Toplam - 2.523.816 - 2.110.274

Ana Ortaklik Banka, 31 Mart 2006 tarihinde 500 milyon Euro tutarinda 10 yil vadeli, 5 yil sonra Banka tarafindan geri 6deme opsiyonu bulunan ve faiz orani ilk

5 yilicin EURIBOR+9%2 olan sermaye benzeri kredi saglamistir. Kredi, Merrill Lynch Capital Corporationdan Unicredito Italiano S.p.A'nin garantorliginde temin
edilmistir. Bununla birlikte Kogbank'in 27 Nisan 2006 tarihinde temin ettigi 350 milyon Euro tutarinda 10 yil vadeli 5 yil sonra Banka tarafindan geri 6deme opsiyonu
bulunan faiz orantilk 5 yil icin EURIBOR+%2,25 olan sermaye benzeri kredi Banka'ya devrolmustur. Bu kredi, Goldman Sachs International Bank'dan Unicredito
Italiano S.p.Anin garantorliginde temin edilmistir. Bu iki krediye iliskin erken geri 6deme opsiyonunu kullanma tarihleri gelmis, ancak bu opsiyonlar Banka
tarafindan kullaniimamistir. 25 Haziran 2007 tarihinde 200 milyon Euro tutarindaki 10 yil vadeli 5 yil sonra Banka tarafindan geri 6denebilir sekilde yapilandirilan, faiz
orant ilk 5 yilicin EURIBOR+9%1,85 olarak belirlenen kredi Unicredito Italiano SpA garantérliginde Citibank, N.A. London Branch tarafindan Banka'ya saglanmistir.
Her U¢ sermaye benzeri kredi de BDDK'nin sirasiyla 3 Nisan 2006, 2 Mayis 2006 ve 19 Haziran 2007 tarihli yazilari uyarinca, sermaye benzeri kredi olarak kabul
edilmis ve Sermaye Yeterliligine lliskin Yonetmelik ile belirlenmis sartlara uyulmasi kaydiyla katki sermaye hesabinda dikkate alinmasi uygun gortilmustir. Bu
cercevede Merrill Lynch Capital Corporationdan ve Goldman Sachs International Bank'dan temin edilen sermaye benzeri krediler vadelerine 5 yildan az bir stre
kalmasi nedeniyle sermaye hesabinda %80 oraninda dikkate alinmistir.

Ana Ortaklik Banka, Yonetim Kurulu'nun 22 Subat 2012 tarihinde alinan karariyla, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD Dolari tutarinda, 10 yil vadeli, 5 yil
sonra borclusu tarafindan geri ¢denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye benzeri kredi anlasmasi imzalamistir.
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k. Ozkaynaklara iligkin bilgiler:

1. Odenmis sermayenin gosterimi:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Hisse senedi karsilig 4.347.051 4.347.051
imtiyazli hisse senedi karsiligi - -

2. Odenmis sermaye tutari, Ana Ortaklik Bankada kayitli sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi hususunun aciklanmasi ve bu sistem uygulaniyor ise kayitli
sermaye tavant:

Ana Ortaklik Banka'nin 6denmis sermayesi 4.347.051 TL olup, 7 Nisan 2008 tarihli Banka Olagan Genel Kurul toplantisinda alinan karar geredi kayitl sermaye
sistemine gecilmistir ve kayitli sermaye tavani 5.000.000 TL olarak tespit edilmistir.

3. Cari dénem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile arttirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler:
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2010-Bulunmamaktadir).

4. Cari donem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisim bulunmamaktadir.

5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar sermaye taahhttleri bulunmamaktadir.

6. Grup'un gelirleri, karlidr ve likiditesine iliskin gegmis donem gostergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler dikkate alinarak yapilacak 6ngoriilerin 6zkaynak
Uzerindeki tahmini etkileri:

Bilanco ve bilanco disi varlik ve yukumluliklerde tasinan faiz, likidite ve doviz kuru riskleri Ana Ortaklik Banka tarafindan benimsenen cesitli risk limitleri ve yasal
limitler cercevesinde yonetiimektedir.

7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyaz bulunmamaktadir.

8. Menkul degerler degerleme farklarina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
istirakler, bagh ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan
(is ortakliklarindan) - - - -
Degerleme farki (112.200) 2.195 108.075 63.235
Kur farki®” 226215 14914 79.187 2300
Toplam 114.015 17.109 187.262 65.535
(1) Cari donem kur farklarini da icermektedir.
I. Azinlik paylarina iligkin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Donem basi bakiye 63.095 57.261
Dénem net kari 6.676 6.672
Dagrtilan temetti (1.808) (693)
Degerleme farklari (785) (145)
Do6nem sonu bakiye 67.178 63.095
Ill. Konsolide nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar
a. Nazim hesaplarda yer alan yiikiimliiliiklere iliskin agiklama:
1. Gayri kabili riicu nitelikteki taahhttlerin turd ve miktar::
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kredi karti harcama limit taahhitleri 13.713.682 11.727.679
Kullandirim garantili kredi tahsis taahhutleri 5.160.785 3.303.500
Cekler icin 6deme taahhtleri 4.220.740 3.653.626
Diger cayllamaz taahhutler 7.551.981 3.939.925
Toplam 30.647.188 22.624.730

2.Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhdtlerin yapisi ve tutart:

Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan énemli seviyede muhtemel zararlar bulunmamaktadir. Bilango disi ytikimldliklerden olusan taahhutler “Bilango Disl
Yukamlaltkler Tablosu’nda gosterilmistir. Grup gayrinakdi kredileri icin 67.095 TL (31 Aralik 2010-61.702 TL) tutarinda genel karsilik, tazmin edilmemis gayrinakdi
kredileri icin de 108.232 TL (31 Aralik 2010-127.958 TL) tutarinda ¢zel karsilik ayirmistir.
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2(i). Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gegen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Banka kabul kredileri 158915 165.797
Akreditifler 5.006.984 3.999.873
Diger garantiler ve kefaletler 2.391.897 579420
Toplam 7.557.796 4.745.090

2(ii). Kesin teminatlar, gegici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Gecici teminat mektuplari 1.789.616 1.020.700
Kesin teminat mektuplari 13.020.400 10.637.897
Avans teminat mektuplari 2476.742 2.100.373
Gumriklere verilen teminat mektuplari 1.048.085 807.679
Diger teminat mektuplari 479.870 380.814
Toplam 18.814.713 14.947.463

3(i). Gayrinakdi kredilerin toplam tutari:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Nakit kredi teminine yonelik olarak acilan gayrinakdi krediler 342.946 297.715
Bir yil veya daha az sireli asil vadeli 32.580 84.962
Bir yildan daha uzun sureli asil vadeli 310366 212.753

Diger gayrinakdi krediler 26.029.563 19.394.838

Toplam 26.372.509 19.692.553

3(ii). Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektdr bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)

Tarim 153.475 1,44 254.661 1,62 128.439 1,64 179.169 1,51
Ciftcilik ve hayvancilik 115.608 1,08 241.083 1,54 96.758 1,24 175426 147
Ormancilik 33.968 032 8424 0,05 24429 0,31 1.237 0,01
Balikgilik 3.899 0,04 5.154 0,03 7.252 0,09 2.506 0,03

Sanayi 3.966.462 37,09 7.464.265 47,64 3.193.878 40,96 5.618.099 47,23
Madencilik ve tasocakgiligi 474401 4,44 650.116 4,15 271652 3,48 481.108 4,04
imalat sanayi 3.058.194 28,59 5.661.873 36,14 2.462.232 31,58 4.319.847 36,32
Elektrik, gaz, su 433.867 4,06 1.152.276 7,35 459.994 5,90 817.144 6,87

insaat 3.164.314 29,59 3.788.942 24,17 2.194.349 28,14 3.022.661 25,41

Hizmetler 2.330.696 21,79 3.931.494 25,08 1.964.996 25,20 2.863.639 24,08
Toptan ve perakende ticaret 1.112.054 104 853.137 544 981.340 12,58 399.881 3,36
Otel ve lokanta hizmetleri 97.522 091 127.342 0,81 77.349 0,99 76.832 0,65
Ulastirma ve haberlesme 317317 2,97 396.460 2,53 260.105 3,34 308.714 2,60
Mali kuruluslar 470.730 4,40 1.949.497 12,44 381.561 4,89 1.588.141 13,35
Gayrimenkul ve kira. hizm. 94.246 0,88 277.906 1,77 60.406 0,77 220.842 1,86
Serbest meslek hizmetleri - - - - - - - -
Egitim hizmetleri 15498 0,14 2.531 0,02 15.835 0,20 2.931 0,02
Saglik ve sosyal hizmetler 223.329 2,09 324.621 2,07 188.400 243 266.298 2,24

Diger 1.080.445 10,09 237.755 1,49 316.447 4,06 210.876 1,77

Toplam 10.695.392 100,00 15.677.117 100,00 7.798.109 100,00 11.894.444 100,00

3(iii). I. ve II. grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler:
l. Grup II. Grup®™

31 Aralik 2011 TP YP TP YP

Gayrinakdi krediler

Teminat mektuplari 9.846.873 8.818.586 96.691 52.563

Aval ve kabul kredileri - 158915 - -

Akreditifler 13.687 4.993.297 - -

Cirolar - - - -

Menkul deder ihraci satin alma garantileri - - - -

Faktoring garantilerinden - - - -

Diger garanti ve kefaletler 738.141 1.653.756 - -

Toplam 10.598.701 15.624.554 96.691 52.563
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l. Grup 1. Grup™
31 Aralik 2010 TP YP TP YP
Gayrinakdi krediler
Teminat mektuplari 7.698.324 7.133.344 81.773 34.022
Aval ve kabul kredileri - 165.797 - -
Akreditifler 12337 3.987.368 - 168
Cirolar - - - -
Menkul deger ihraci satin alma garantileri - - - -
Faktoring garantilerinden - - - -
Diger garanti ve kefaletler 5.675 571.843 - 1.902
Toplam 7.716.336 11.858.352 81.773 36.092
(1) 11, IV ve V. grupta siniflanan bakiyeleri de icermektedir.
3(iv). Gayrinakdi krediler vade dagilimi:
31 Aralik 2011 Siiresiz 1 Yila Kadar 1-5Yil 5 yil ve lizeri Toplam
Akreditifler 2.727.074 1.802.256 477654 - 5.006.984
Teminat mektuplari 9.164.695 3.183.647 5468.158 998.213 18.814.713
Kabul kredileri 158915 - - - 158915
Diger 913.922 647.746 815.288 14.941 2.391.897
Toplam 12.964.606 5.633.649 6.761.100 1.013.154 26.372.509
31 Aralik 2010 Siiresiz 1Yila Kadar 1-5Yil 5 yil ve Uzeri Toplam
Akreditifler 1.934.347 1.708.092 357434 - 3.999.873
Teminat mektuplar 7.816.864 2.711.202 3.620.745 798.652 14.947 463
Kabul kredileri 165.797 - - - 165.797
Diger 142.724 144.453 272.644 19.599 579420
Toplam 10.059.732 4.563.747 4.250.823 818.251 19.692.553
(1) Orijinal vadeye gore dagitilmistir.
b. Tiirev finansal araclara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Alim satim amagli islemlerin turleri
Doviz ile ilgili tirev islemler (I) 36.152.300 42.680.725
Vadeli déviz alim satim islemleri 10.638.749 5.287.933
Swap para alim satim islemleri 19.227.426 26.468.079
Futures para islemleri - -
Para alim satim opsiyonlari 6.286.125 10.924.713
Faiz ile ilgili tdrev islemler (Il) 9.038470 3.541.599
Vadeli faiz s6zlesmesi alim satim islemleri - -
Swap faiz alim satim islemleri 4.579.348 3.541.598
Faiz alim satim opsiyonlari 4.459.122 -
Futures faiz alim satim islemleri - 1
Diger alim satim amagli tdrev islemler (Ill) 1.646.449 1.822.143
A.Toplam alim satim amagli tiirev islemler (I+11+I11) 46.837.219 48.044.467
Riskten korunma amacli tirev islem tdrleri
Gergege uygun deger riskinden korunma amagli islemler 6.206.854 4.317.238
Nakit akis riskinden korunma amacli 32437197 8.527.020
Yurtdisindaki net yatirim riskinden korunma amacli islemler - -
B.Toplam riskten korunma amagli tiirev islemler 38.644.051 12.844.258
Tirev islemler toplami (A+B) 85.481.270 60.888.725
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c. Grup'un tiirev enstriimanlarinin kontrata dayali vade analizi:

31 Aralik 20117 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil 5 yil ve lizeri Toplam
Alim satim amacgli tiirev finansal araglar

Doviz kuru tdrevleri: (125.298) (95.077) 92.234 (602.951) (163.310) (894.402)
- Girig 9.136.901 4.156.536 4.805.995 3.000.351 368.340 21468123
- Cikis (9.262.199) (4.251.613) (4.713.761) (3.603.302) (531.650) (22.362.525)
Faiz orani tUrevleri: 454 2.010 (1.374) 3.017 887 4994
- Girig 97.487 5.159 294.006 3.814.968 662.743 4.874.363
- Cikis (97.033) (3.149) (295.380) (3.811.951) (661.856) (4.869.369)

Riskten korunma amach araglar
Doviz kuru tdrevleri: - - - R B B

- Giris - - - - - -
- Cikis - - - - - -
Faiz orani trevleri: (33.879) (7.309) (170.816) (571.407) 30.649 (752.762)
— Girig 17.528 263.013 1481977 18.229.258 495315 20.487.091
- Cikis (51.407) (270.322) (1.652.793) (18.800.665) (464.666) (21.239.853)
Toplam nakit girisi 9.251.916 4.424.708 6.581.978 25.044.577 1.526.398 46.829.577
Toplam nakit ¢ikisi (9.410.639) (4.525.084)  (6.661.934)  (26.215.918) (1.658.172)  (48.471.747)
31 Aralik 2010 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5vil 5 yil ve lizeri Toplam
Alim satim amacl tiirev finansal araglar

Déviz kuru turevleri: 199.679 397.349 (43.927) (533.470) (222.020) (202.389)
— Girig 7.327.810 8.587.374 4.731.083 2.758.746 376.825 23.781.838
- Cikis (7.128.131) (8.190.025) (4.775.010) (3.292.216) (598.845) (23.984.227)
Faiz orani turevleri: 460 (79.904) (119.388) (268.554) (43.331) (510.717)
— Giris 65.372 8.536 613.117 3.246.597 353.200 4.280.822
- Cikis (64.912) (88.440) (732.505) (3.515.151) (396.531) (4.797.539)

Riskten korunma amacgli araglar
Doviz kuru tUrevleri: - - _ _ _ B

- Giris - - - - - -
- Cikis - - - - - -
Faiz orani tlrevleri: (20.546) (25.509) (224.288) (623.637) (2.933) (896.913)
- Giris 1.828 109.620 559.671 5.830.245 30.256 6.531.620
- Cikis (22.374) (135.129) (783.959) (6.453.882) (33.189) (7.428.533)
Toplam nakit girisi 7.395.010 8.705.530 5.903.871 11.835.588 760.281 34.600.280
Toplam nakit ¢ikisi (7.215.417) (8.413.594) (6.291.474) (13.261.249) (1.028.565) (36.210.299)

(1) Yukaridaki tabloda ara dénem anapara ¢demeleri vade sonlarinda dikkate alinmistir.

d. Kosullu borglar ve varliklara iligkin aciklamalar:

Grup aleyhine acilan davalarla ilgili olarak ihtiyatllik ilkesi geredi 43.528 TL (31 Aralik 2010-35.886 TL) tutarinda karsilik ayirmis olup; bu karsiliklar bilangoda “Diger
karsiliklar”kalemi icerisinde siniflandinimistir. Karsilik ayrilanlar harig, devam etmekte olan diger davalarin aleyhte sonuglanma olasiligi yiksek gérinmemekte ve
yine bu davalara iliskin nakit ¢ikisi 5ngérilmemektedir.

Bankacilik sektoriindeki faiz oranlarina iliskin olarak gerceklestirilen 6n arastirma neticesinde, Rekabet Kurulu'nun 2 Kasim 2011 tarih ve 11-55/1438-M sayili karari
ile Banka'nin da dahil oldugu bazi bankalar hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin belirlenmesi
amaciyla sorusturma baslatilmistir ve sorusturma sdreci halen devam etmektedir.

e. Bagkalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin agiklamalar:
Grup musterilerinin her tarlt yatinm ihtiyaclarini karsilamak Gzere her tirlt bankacilik islemlerine aracilik etmekte ve misterileri adina saklama hizmeti vermektedir.
Bu tUr islemler nazim hesaplarda takip edilmektedir.
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IV. Konsolide gelir tablosuna iliskin acitklama ve dipnotlar
a. Faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
1. Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

31 Arahk 2011

31 Aralik 2010

TP YP TP YP
Kisa vadeli kredilerden® 2.384.819 222.848 2.194.855 261631
Orta ve uzun vadeli kredilerden® 2.072.204 961.496 1.542.430 564.816
Takipteki alacaklardan alinan faizler 97.260 129 85459 231
Kaynak kullanimindan destekleme fonundan alinan primler - - - -
Toplam 4.554.283 1.184.473 3.822.744 826.678

(1) Nakdi kredilere iliskin tcret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.

2. Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi'ndan - - - -
Yurtici bankalardan 59.367 24.952 33477 14.546
Yurtdisi bankalardan 2.551 28.745 6.639 21.079
Yurtdisi merkez ve subelerden - - - -
Toplam 61.918 53.697 40.116 35.625

3. Menkul degerlerden alinan faizlere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

TP YP TP YP
Alim satim amacli finansal varliklardan 41,904 1.591 11678 6427
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklardan - - - -
Satilmaya hazir finansal varliklardan 531.621 68.294 195.097 55.885
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmiar 348.634 582.327 514.304 467.800
Toplam 922.159 652.212 721.079 530.112

4. istirak ve bagl ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

stirak ve bagli ortakliklardan alinan faizler 1.360 816
b. Faiz giderlerine iligkin bilgiler:
1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
Bankalara 147.070 390.391 156.016 221.364
T.C. Merkez Bankasi'na - - - -
Yurtici bankalara 37.246 5.824 48.658 12518
Yurtdisi bankalara 109.824 384.567 107.358 208.846
Yurtdisi merkez ve subelere - - - -
Diger kuruluslara - 104 - 245
Toplam 147.070 390.495 156.016 221.609

(1) Nakdi kredilere iligkin tcret ve komisyon giderlerini de icermektedir.

2. Istirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler:

31 Arahk 2011

31 Aralk 2010

stirak ve bagl ortakliklara verilen faizler

489

1.125
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3. Ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
TP YP TP YP
ihrac edilen menkul kiymetlere verilen faizler 48.042 29.403 - 24.674
Toplam 48.042 29.403 - 24.674
4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gosterimi:
Vadeli Mevduat
Vadesiz 1aya 6 aya 1yila 1 yildan Birikimli 31 Aralik
Hesap adi mevduat kadar 3 aya kadar kadar kadar uzun mevduat Toplam 2010
Tirk parasi
Bankalar mevduati 224 3.664 9.554 - - 500 - 13.942 19.482
Tasarruf mevduati 27 161.592 1.124.688 55.330 35.072 107.341 - 1.484.050 1.273.721
Resmi mevduat - 141 705 437 12 25 - 1.320 6.079
Ticari mevduat 49 126.667 491.584 97.486 10.687 9.148 - 735621 517.591
Diger mevduat - 5349 53.535 20.805 261 1.621 - 81.571 61.005
7 gUn ihbarli mevduat - - - - - - - - -
Toplam 300 297.413 1.680.066 174.058 46.032 118.635 - 2.316.504 1.877.878
Yabanci para
DTH 2.764 192477 509.220 45451 10.148 30.794 725 791579 418299
Bankalar mevduati 172 4.745 5.525 6.758 6.014 4.793 - 28.007 34.154
7 guin ihbarli mevduat - - - - - - - - -
Kiymetli maden - 949 89 58 71 47 - 1214 430
Toplam 2936 198.171 514.834 52.267 16.233 35.634 725 820.800 452.883
Genel toplam 3.236 495.584 2.194.900 226.325 62.265 154.269 725 3.137.304 2.330.761
c. Temettii gelirlerine iliskin agiklamalar
31 Arahk 2011 31 Aralik 2010
Alim satim amacli finansal varliklardan 211 401
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan fv - -
Satilmaya hazir finansal varliklardan 158 582
Diger 5522 99
Toplam 5.891 1.082
d. Ticari kar/zarara iliskin aciklamalar (Net):
31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Kar 23.566.321 17.960.280
Sermaye piyasasl islemleri kari 60.867 122.725
Tirev finansal islemlerden kar 13.831.192 10.739.279
Kambiyo islemlerinden kar 9.674.262 7.098.276
Zarar (-) (23.703.567) (17.992.418)
Sermaye piyasasi islemleri zarari (26.137) (7.520)
Turev finansal islemlerden zarar (14.365.039) (11.209.792)
Kambiyo islemlerinden zarar (9.312.391) (6.775.106)
Net kar/zarar (137.246) (32.138)

e. Tirrev finansal islemlerden kar/zarar islemlerine iligkin bilgiler:
Turev finansal islemlere iliskin kur degisimlerinden kaynaklanan net zarar tutari 67.798 TLdir (31 Aralik 2010-7.871 TL zarar).

f. Diger faaliyet gelirlerine iliskin agiklamalar:

Grup, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle sosyal sandik karsiligindaki dusus ile ilgili olarak 62.750 TL (31 Aralik 2010-26.023 TL), tasfiye hesaplarinda izlenen kredi
stokundan secilerek olusturulan portféytn satisindan 45.801 TL (31 Aralik 2010-71.911 TL), gayrimenkullerinin satisi ve degerlenmesi ile ilgili olarak ise 171.664 TLyi
(31 Aralik 2010-143.773 TL) gelir olarak kaydetmistir. Bunlar disinda kalan diger faaliyet gelirleri baslica, karsilik ayirmak suretiyle gider yazilan islemlerden yapilan
tahsilatlar ile iptal edilme suretiyle kaydedilen gelirlerden ve TFRS/TMS cercevesinde uygulanan 6zkaynak yontemiyle konsolidasyonun, bu dénem saglanan
Uluslararasi Muhasebe Standartlar cercevesinde hazirlanmis mali tablolara gére 57.469TL tutarindaki glincellenme etkisinden olusmaktadir.
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g. Kredi ve diger alacaklar deger diisiis karsihiklari:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Kredi ve diger alacaklara iliskin &zel karsiliklar 491.825 1.045.337
IIl. Grup kredi ve alacaklar 132.905 8.268
IV. Grup kredi ve alacaklar 46.837 133.683
V. Grup kredi ve alacaklar 312.083 903.386

Genel karsilik giderleri 248.713 74315

Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsilik giderleri 24.371 25.905

Menkul degerler deger dustklugu giderleri 29.345 1.014
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan fv 1.014 1.014
Satilmaya hazir finansal varliklar 28331 -
istirakler, bagl ortakliklar ve VKET menkul degerler deger diisis giderleri 62.997 14.189
istirakler - -
Bagli ortakliklar - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar - -
Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar 62.997 14.189

Diger 3334 1.545

Toplam 860.585 1.162.305

h. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Personel giderleri 1.281.148 1.125.639
Kidem tazminati karsiligi 11.659 2.259
Banka sosyal yardim sandigi varlik aciklari karsihigi - -
Maddi duran varlik deger diisus giderleri - 1.324
Maddi duran varlik amortisman giderleri 153433 142.925
Maddi olmayan duran varlik deger dusis giderleri - -
Serefiye deger dusus gideri - -
Maddi olmayan duran varlik amortisman giderleri 60.014 46.100
Ozkaynak yéntemi uygulanan ortaklik paylan deger disus gideri - -
Elden cikarilacak kiymetler deger distis giderleri 238 219
Elden ¢ikarilacak kiymetler amortisman giderleri 2.390 1.937
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar deger diists giderleri - -
Diger isletme giderleri 908.683 855.796

Faaliyet kiralama giderleri 130.722 113.235

Bakim ve onarim giderleri 30.856 29.073

Reklam ve ilan giderleri 74496 82411

Diger giderler 672.609 631.077
Aktiflerin satisindan dogan zararlar 888 2.883
Diger 492.372 514116
Toplam 2.910.825 2.693.198

i. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi kar ve zararina iliskin agiklamalar:

Vergi 6ncesi karin 3.745.178 TUsi (31 Aralik 2010: 3.582.153 TL) net faiz gelirlerinden, 1.969.214 TLsi (31 Aralik 2010-1.738.087 TL) net (cret ve komisyon gelirlerinden

olugsmakta olup, diger faaliyet giderleri toplami 2.910.825 Tldir (31 Aralik 2010-2.693.198 TL).
Grup'un durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.

j. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin agiklamalar:

31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Grup'un 512.317 TL (31 Aralik 2010-550.611 TL) cari vergi gideri, 72.467 TL tutarinda ertelenmis vergi gideri (31 Aralik 2010-11.615TL

tutarinda ertelenmis vergi geliri) bulunmaktadir.

Cari donem ve onceki donem vergi karsiliklarinin mutabakati asagidaki gibidir;
31 Aralik 2011

31 Aralk 2010

Vergi Oncesi kar 2.876.164 2.793.699
%20 vergi orani ile hesaplanan vergi 575.233 558.740
Kanunen kabul edilmeyen giderler ve indirimler (net) 7331 (25.053)
Vergi orani farki 2.220 5.309
Vergi karsilig 584.784 538.996
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Ana Ortaklik Banka'nin 2004 yili vergilendirme déneminin kurumlar vergisi ydninden incelenmesi neticesinde 3 Kasim 2009 tarih ve GKR-2009-748/9 sayili vergi
inceleme raporu diizenlenmistir. Banka, bu rapora istinaden hazirlanan 1 Aralik 2009 tarih ve 2009/1 sayili vergi/ceza ihbarnamesine iliskin, Bogazigi Kurumlar Vergi
Dairesi MudUrligi'ne karsi 2010/1614 Esas No. ile T.C. istanbul 3. Vergi Mahkemesinde iptal davasi agmistir. Mahkeme, Danistay’a temyiz yolu acik olmak tizere,
2011/4287 no'lu kararinda davanin kismen kabultine, kismen reddine hiikmetmistir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Banka, davanin reddedilen kismina iliskin, 16.640
TL tutarinda ilave kurumlar vergisini cari vergi karsiligi ve 22.406 TL tutarinda vergi gecikme faizini de diger faaliyet gideri olarak gelir tablosuna yansitmistir.

Grup'un durdurulan faaliyetleri bulunmamaktadir.

k. Net donem kar ve zararina iliskin agiklamalar:

1. Grup'un, olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin diger dipnotlarda belirtilenlerin disinda
aciklanmasi, Grup'un cari donem icindeki performansinin anlasiimasi icin gerekli degildir (31 Aralik 2010-Banka, kredi portféytnin igsel yapisinda meydana gelen
degisiklikleri dikkate alarak genel karsilik hesaplamasina konu olan parametreleri gtincellemis ve genel kredi karsilik calismasini revize etmistir. Bu revizyon islemi
sonucunda yaklasik 114 milyon TL tutarinda gelir kaydedilmistir. Bu gelir kalemi haricinde Banka'nin, olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider
kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin agiklanmasi, Banka'nin donem icindeki performansinin anlasilmasi igin gerekli degildir.).

2. Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan bir tahmindeki degisikligin kar/zarara etkisi, daha sonraki dénemleri de etkilemesi olasiligi yoktur.

l. Gelir tablosunda yer alan diger kalemler:
Gelir tablosundaki “Diger alinan Gcret ve komisyonlar”kalemi baslica kredi karti islemlerinden ve bankacilik islemlerinden alinan komisyon ve Ucretlerden
olusmaktadir.

m. Azinlik haklarina ait kar/zarar:

31 Aralik 2011 31 Aralik 2010
Azinlik haklarina ait kar 6.676 6.672

V. Ozkaynak degisim tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

a. Kar dagitimina iliskin aciklamalar:

Kar dagitimi hakkinda Banka'nin yetkili organi Genel Kurul olup bu finansal tablolarin diizenlendidi tarih itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentiz
yapilmamistir.

b. Birlesmeden kaynaklanan artig/azalis bakiyesine iliskin agiklamalar:
Bulunmamaktadir.

c. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin aciklamalar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan “Gergeklesmemis kér/zararlar”ilgili finansal varliga karsilik gelen
degerin tahsili, varligin satiimasi, elden ¢ikariimasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin gelir tablosuna yansitiimamakta
ve ¢zkaynaklar altinda “Menkul degerler degerleme farklar” hesabinda izlenmektedir.

d. Riskten korunma fonlarina iliskin agiklamalar:

Ana Ortaklik Banka, yukimlultklerinin getirdigi nakit akis riskinden korunmak amaciyla 1 Ocak 2010 tarihinden baslamak Gzere Nakit Akis Riskinden Korunma
muhasebesini uygulamaya baslamistir. Bu uygulama kapsaminda, riskten korunmaya konu edilen tirev finansal araglar, degisken oranli faiz tahsilatli ve sabit
oranli faiz 6demeli USD, EURO ve TL faiz swaplari, riskten korunma ytkumlalikleri ise, USD, EURO ve TL misteri mevduatlarinin, repolarinin ve kullanilan kredilerin
yeniden fiyatlamasi nedeniyle beklenen faizin finansmanindan kaynaklanan nakit ¢ikislari olarak belirlenmistir. Bu cercevede riskten korunmaya konu edilen
turev finansal araglarin gergege uygun deger degisiminin etkin kismi, vergi etkileri de dikkate alinarak 6zkaynaklar altindaki riskten korunma fonlar hesabinda
muhasebelestiriimistir. 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle s6z konusu tutar 308.530 TL zarardir.(31 Aralik 2010-101.828 TL zarar)

Grup, yurtdisi operasyonlarindaki net yatirmlarinin yabanci para ¢evrim riskinin bir kismini yabanci para cinsinden kredilerle bertaraf etmektedir. Grup'un EUR
cinsinden bir kredisi, Grup’un belirli EUR cinsinden bagli ortakliklarindaki net yatirimlariyla ilgili korunma araci olarak belirlenmistir. Bu amacla iliskilendirilen
kredinin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle tutar 238 milyon EURdur (31 Aralik 2010-203 milyon EUR). 112.775 TUlik kur farki gideri (31 Aralik 2010-41.608 kur farki gideri)
Ozkaynaklar altinda “Riskten korunma fonlari (etkin kisim)”hesabinda muhasebelestirilmistir.

e. Hisse ihrag primlerine iliskin agiklamalar:
Uclncti Balum XIX.no'lu dipnotta detayl olarak aciklanmistir.

VI. Nakit akis tablosuna iliskin acitklama ve dipnotlar
a. Nakit ve nakde esdeger varliklara iligkin bilgiler:
1. Nakit ve nakde esdeger varliklar olusturan unsurlar, bu unsurlarin belirlenmesinde kullanilan muhasebe politikasi:

Kasa ve efektif deposu ile Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nda tutulan serbest bakiyeler dahil bankalardaki vadesiz mevduat “Nakit” olarak; orijinal vadesi tic
aydan kisa olan para piyasasi plasmanlari ve bankalardaki vadeli depolar “Nakde esdeger varlik” olarak tanimlanmaktadir.

2. Muhasebe politikasinda yapilan herhangi bir degisikligin etkisi: Bulunmamaktadir.

3. Nakit ve nakde esdeger varliklar olusturan unsurlarin bilangoda kayitli tutarlari ile nakit akim tablosunda kayith tutarlari arasindaki mutabakat:
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3 (). Dénem bagsindaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

Nakit 4.127.914 2.032.372
Kasa ve efektif deposu 702.227 655.382
Bankalardaki vadesiz depo 3425.687 1.376.990

Nakde esdeger varliklar 1.977.118 3.015.471
Bankalararasi para piyasasi 970.536 1.581.164
Bankalardaki depo 1.006.582 1434307

Toplam nakit ve nakde esdeger varlik 6.105.032 5.047.843

3 (ii). Dénem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

31 Aralik 2011

31 Aralk 2010

Nakit 7.647.595 4.127.914
Kasa ve efektif deposu 1.033.190 702227
Bankalardaki vadesiz depo 6.614.405 3425687

Nakde esdeger varliklar 3.816.780 1.889.932
Bankalararasi para piyasasi 2.172.189 970.536
Bankalardaki vadeli depo 1.644.591 919.396

Toplam nakit ve nakde esdeger varlik 11.464.375 6.017.846

b. Grup’un yasal sinirlamalar veya diger nedenlerle serbest kullaniminda olmayan nakit ve esdeger varlik mevcuduna iliskin bilgiler:
Grup, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle T.C. Merkez Bankasi'nda ortalama olarak tutulan zorunlu karsilik bakiyeleri de dahil olmak tizere toplam 8.986.633 TL (31 Aralik
2010-5.255.231 TL) tutarinda zorunlu karsilik bulundurmaktadir. Ayrica yurtdisi bankalar hesabinda 134.544 TL serbest olmayan tutar olarak yer almaktadir.

c. Nakit akis tablosunda yer alan diger kalemleri ve doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar iizerindeki etkisi kalemine iliskin

aciklamalar:

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim dncesi faaliyet kar"icinde siniflanan 2.397.727 TL tutarindaki azalisi (31 Aralik 2010-210.228 TL tutarindaki
azalis) iceren “Diger” kalemi, baslica verilen Ucret ve komisyonlardan, personel giderleri hari¢ diger faaliyet giderlerinden ve kambiyo kar zarari gibi kalemlerden

olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim”icinde yer alan 1.575.487 TL tutarindaki artisi (31 Aralik 2010-1.019.920 TL tutarindaki artis) iceren “Diger

borglardaki net artis/azalis’, muhtelif borglar ve diger yabanci kaynaklar kalemlerindeki degisimlerden olusmaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeg@er varliklar Gizerindeki etkisi 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle yaklasik 653.549 TL tutarindaki artis (31 Aralik 2010-54.185

TL tutarindaki azalis) olarak hesaplanmistir.

VII. Grup birlesme ve devirleri ile bankalarca iktisap edilen ortakliklarin muhasebelestiriimesine iliskin actklama ve dipnotlar

Bulunmamaktadir.

VIIl. Grup’un dahil oldugu risk grubu ile ilgili aciklama ve dipnotlar

a. Grup’un dahil oldugu risk grubuna iligkin islemlerin hacmi, donem sonunda sonu¢lanmamis kredi ve mevduat islemleri, doneme iligskin gelir ve

giderler:
1. Grup'un dahil oldugu risk grubuna ait kredilere iliskin bilgiler:

istirak, bagl ortaklik ve
birlikte kontrol edilen

Banka'nin dogrudan ve

Risk grubuna dahil olan

31 Aralik 2011 ortakliklar dolayli ortaklari diger gergek ve tiizel kisiler
Grup'un dahil oldugu risk grubu M@ Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar
Donem basi bakiyesi 25.085 3.271 258.251 81.282 951.016 671.337
Donem sonu bakiyesi 15.079 2.053 426.591 230.061 693445 723.808
Alinan faiz ve komisyon gelirleri 1.360 16 8.156 1.191 64.530 5.913

(1) 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Yukaridaki tablodaki bilgiler verilen kredilerin yaninda bankalardan alacaklari ve menkul kiymetleri de icermektedir.
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istirak, bagh ortaklik ve

birlikte kontrol edilen Banka'nin dogrudan ve Risk grubuna dahil olan

31 Aralik 2010 ortakliklar dolayli ortaklari diger gercek ve tiizel kisiler

Grup’un dahil oldugu risk grubu " Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve diger alacaklar

D&énem basi bakiyesi 5128 1.281 68.674 54.926 545.598 550.074

D&nem sonu bakiyesi 25.085 3.271 258.251 81.282 951.016 671.337

Alinan faiz ve komisyon gelirleri 816 38 4.388 868 77.789 3.921

(1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Yukaridaki tablodaki bilgiler verilen kredilerin yaninda bankalardan alacaklar ve menkul kiymetleri de icermektedir.

2. Grup'un dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:
istirak, bagli ortaklik ve

birlikte kontrol edilen Grup’un dogrudan ve Risk grubuna dahil olan

Grup'un dahil oldugu risk grubu ¥ ortakliklar dolayli ortaklari  diger gercek ve tiizel kisiler
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik

Mevduat 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Dénem basl 11.699 41.731 4.367.079 3.060.980 5.279.564 2.330.627
Dénem sonu 10.801 11.699 7.546.932 4.367.079 4.885.191 5.279.564
Mevduat faiz gideri 489 1.125 275.723 198.531 244.178 137.756

(1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Yukaridaki tablodaki bilgiler mevduat bilgilerinin yani sira alinan kredileri ve repo islemlerini de icermektedir.

3. Grup'un, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sézlesmeleri ile benzeri diger s6zlesmelere iliskin bilgiler:
istirak, bagli ortaklik ve

birlikte kontrol edilen Grup’un dogrudan ve Risk grubuna dahil olan
Grup’un dahil oldugu risk grubu ortakliklar dolaylh ortaklar diger gercek ve tiizel kisiler
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2011 2010 2011 2010 2011 2010
Gercege uygun deger farki kar
veya zarara yansitilan islemler @
Donem basi® 38.038 - 187.782 378.169 642.637 710.036
Dénem sonu® - 38.038 216.174 187.782 97.206 642.637
Toplam kar/zarar (3.745) (486) 3.718 (17.801) (17.777) (26.061)
Riskten korunma amacli islemler ?
Ddnem basi - - - - - -
Donem sonu - - - - - -

Toplam kar/zarar - - - - - -

(1) 5411 Sayil Bankacilik Kanunu'nun 49 uncu maddesinin 2 nci fikrasinda tanimlanmistir.
(2) Grup'un tarev Urtinleri TMS 39 geregince “Gercege uygun deder farki kar zarara yansitilan” veya “Riskten korunma amagli” olarak siniflandiriimaktadir.
(3) Donem basi ve dénem sonu bakiyeleri ilgili vadeli islemlerin alim ve satim tutarlarinin toplamini ifade etmektedir.

b. Grup’un dahil oldugu risk grubuyla ilgili olarak:
1. Taraflar arasinda bir islem olup olmadigina bakilmaksizin Grup'un dahil oldugu risk grubunda yer alan ve Grup'un kontroltndeki kuruluslarla iliskileri:

Grup, bankacilik islemleri esnasinda grup sirketleriyle cesitli islemler yapmaktadir. Bu islemler ticari amagli olup piyasa fiyatlari ile gerceklestiriimektedir. Banka sahip
oldugu bir gayrimenkulti cari yil igerisinde 12.628 TL satis kari ile risk gurubuna dahil olan bir tlzel kisiye satmustir.

c. Ust yonetime saglanan faydalara iliskin bilgiler:
Grup, Ust yonetimine 31 Aralik 2011 itibariyle icinde 30.299 TL tutarinda (31 Aralik 2010-30.808 TL) 6deme yapmistir.
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IX. Banka’'nin yurtici, yurtdisi, kiy1 bankaciligi bdlgelerindeki sube ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin bilgiler

Sayl Calisan sayisi
Yurtici sube™@ 906 14.855
Bulundugu iilke
Yurtdigi temsilcilikler? - - -
Aktif toplami Yasal sermaye
Yurtdisi sube® - - - - -
Kiyi bankaciligi bolgesindeki subeler? 1 4 Bahreyn 7.985.171 -

(1) 2011 yilricerisinde 41 adet yeni sube acilirken 2 adet sube ise kapanmistir.
(2) Ana Ortaklik Banka'ya ait degerleri yansitmaktadir.

X. Bilanco sonrasi hususlara iliskin actklama ve dipnotlar

1. Ana Ortaklik Banka, Kayith Sermaye Tavani'nin 2012 yili sonunda dolacak olan izin stresinin 2016 yili sonuna kadar uzatilmasi ve 5.000.000 TL olan Kayitli Sermaye
Tavani tutarinin 10.000.000 TLye yUkseltilmesi amaciyla, Banka Ana Sozlesmesi'nin “Sermaye” baslikli 8. Maddesinin degistirilebilmesi icin Bankacilik Dizenleme

ve Denetleme Kurumu, Sermaye Piyasasi Kurulu ve ilgili diger merciler nezdinde basvurularin yapilarak gerekli izinlerin alinmasi hususunda Genel Madarlugin
yetkilendirilmesine, gerekli izinlerin alinmasini takiben s6z konusu ana sézlesme tadilinin olagan Genel Kurul'da ortaklarin onayina sunulmasina Yonetim
Kurulumun 18 Ocak 2012 tarihli toplantisinda karar vermistir. Bu cercevede konuya iliskin basvuru Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 14 Subat 2012 tarihi itibariyle
onaylanmistir.

2. Ana Ortaklik Banka, 8 Subat 2012 tarihinde, 500 milyon USD nominal degerli, %6,75 kupon faizli ve 5 yil vadeli tahvil ihracini J.P. Morgan Securities Ltd., Standard
Chartered Bank and UniCredit Bank AG araciligi ile tamamlamistir.

3. Ana Ortaklik Banka, 400.000 TL nominal tutarli,%9,95 basit faizli ve 161 gtin vadeli bono ihraci ile 92 glinde bir %2,48 faiz 6demeli ve 368 glin vadeli 150.000 TL
nominal tutarl tahvil ihracini 6 Subat 2012 tarihinde tamamlamistir.

4. Ana Ortaklik Banka, halka arz edilmeksizin tahsisli olarak veya nitelikli yatinmcilara satilmak Uzere, 6 yil vadeli ve 6 ayda bir faiz ddemeli 30.000 TL nominal degerli
tahvillerin satis islemini 17 Subat 2012 tarihinde tamamlamistir.

5. Anayasa Mahkemesi'nin 9 Subat 2012 tarihinde almis oldugu 2010/93 esas ve 2012/9 karar sayili karari ile 193 sayili Kanun'un gegici 69. maddesinin birinci
fikrasina eklenen “Su kadar ki, vergi matrahlarinin tespitinde yatirim indirimi istisnasi olarak indirim konusu yapilacak tutar, ilgili kazancin % 25'ini asamaz”’
bicimindeki cimle 9 Subat 2012 giinli 2010/93 esas ve 2012/20 karar sayili kararla iptal edildiginden, bu ctimlenin, uygulanmasindan dogacak sonradan
giderilmesi gui¢ veya olanaksiz durum ve zararlarin énlenmesi ve iptal kararinin sonugsuz kalmamasi icin kararin Resmi Gazete'de yayimlanacagi gtine kadar
yUrGrligunin durdurulmasina karar verilmistir.

6. Ana Ortaklik Banka, Yonetim Kurulu'nun 22 Subat 2012 tarihinde alinan karariyla, UniCredit Bank Austria AG ile 585 milyon ABD Dolari tutarinda, 10 yil vadeli, 5 yil
sonra bor¢lusu tarafindan geri ¢denebilir sekilde yapilandiriimis, faiz orani 3 aylik LIBOR + %8,30 olan bir sermaye benzeri kredi anlasmasi imzalamistir.

Altina boliim
Diger aciklama ve dipnotlar

I. Grup’un faaliyetlerine iliskin diger agciklamalar
Bulunmamaktadir.

Yedinci boliim
Bagimsiz denetim raporu
I. Bagimsiz denetim raporuna iliskin aciklamalar
31 Aralik 2011 tarihi itibariyle ve ayni tarihte sona eren déneme ait diizenlenen konsolide finansal tablolar Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. (A Member Firm of Ernst & Young Global Limited) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus olup, 23 Subat 2012

tarihli bagimsiz denetim raporu konsolide finansal tablolarin éninde sunulmustur.

Il. Bagimsiz denetgi tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar
Bulunmamaktadir.
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Yurtdisinda Yapi Kredi

YURTDISI iSTIRAKLERI

YAPI KREDi BANK NEDERLAND N.V.
Rembrandt Tower, 16th Floor
Amstelplein 1, 1096 HA

Amsterdam, Hollanda

Tel: + 3120 462 44 44

Faks: + 3120663 13 31

SWIFT Kodu: KABA NL 2A

YAPI KREDi BANK MOSCOW
Goncharnaya Naberezhnaya
Construction 2, House 1

115172 Moskova, Rusya Federasyonu
Tel: + 7495 234 98 89

Faks: + 7495 956 19 72

SWIFT Kodu: YKBM RU MAXX

Teleks Kodu: 414150 yapi ru

YAPI KREDi BANK AZERBAIJAN
Yasamal District

Cafar Cabbarli Str, 32/12,

AZ 1065 - Bakd, Azerbaycan

Tel: +99 412 497 7795

Faks: +99 412 497 0276

SWIFT Kodu: KABA AZ 22

BANQUE DE COMMERCE ET DE
PLACEMENTS S.A. (BCP)

Rue de la Fontaine 1

PO. Box 3069

CH-1211 Cenevre, Isvicre

Tel: + 41229091919

Faks: + 4122909 19 00

SWIFT Kodu: BPCP CH GG

Teleks Kodu: 412391 bep ch

YURT DISI SUBESI

YAPI KREDI - BAHREYN SUBESI
Bahrain Development Bank Building,
2nd Floor Diplomatic Area

PO. Box: 10615

Manama, Bahreyn

Tel: + 97317541055 /+ 973175303 13
Faks:+97317541056/+ 973175303 11
SWIFT Kodu: YAPI BH BX

Teleks Kodu: 9935 yapibah bn
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2011 Yilinda Kazanilan Odiiller

3. Kez
Tiirkiye’de Yilin Bankasi

The Banker

(2007, 2009, 2011 yillar)

En Ovgiiye Deger Cagr Merkezi

IMI Conferences istanbul
Cagr Merkezi Oddilleri

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Odiilii

(Yapi1 Kredi Engelsiz Bankacilik)
Altin Pusula Halkla iliskiler Odiilleri

Dis Ticarete Katki Odiilii
Active Academy Odiilleri

i¢ Denetim Farkindahik Odiilii

Tuirkiye ic Denetim Enstitiisi

2. Kez
Tiirkiye’nin En iyi Bankasi

World Finance

(2010, 2011 yillar)

Avrupa’nin En lyi Cagri Merkezi
Kategorisinde Giimiis Odiil

ContactCenterWorld.com

Egitim ve Gelisim Faaliyetlerini
Kurumsal Hedefleriyle En iyi
Ortiistiiren Kurumsal Universite

(Yapi Kredi Bankacilik Akademisi)

Uluslararasi Kalite ve
Verimlilik Merkezi

En lyi internet Bankacilig

Altin Oriimcek Web Odiilleri

En lyi Fatura Odeme ve
Gosterimi

Global Finance

Kurumsal Universite
Kategorisinde Onur Odiilii

(Yapi1 Kredi Bankacilik Akademisi)

Uluslararasi Kalite ve
Verimlilik Merkezi

Karth Odeme Sistemleri Alaninda Alinan Odiiller

En Yenilikci Sistem Uygulamalari ve Servisleri

Visa Avrupa Uye Odiilleri

Life Style Kategorisinde Sinifinin En lyisi
(www.adioscard.com.tr ve www.ykprivate.com.tr)

interaktif Medya Oddilleri

Kredi Kartlari Kategorisinde En iyi Miisteri Memnuniyeti Odiilii

Turkiye Kalite Dernegi-KalDer&KA Arastirma Limited
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